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Resumo

A presente tese teve por objeto de pesquisa a adocao da narrativa cidades inteligentes e a sua
relacdo com o direito a cidade durante no processo de modernizagdo da gestao urbana da cidade
do Rio de Janeiro, no periodo de 2009 a 2016. O objetivo geral foi discutir os limites e as
possibilidades de integragdo entre esses dois conceitos, considerados fundamentais para a Nova
Agenda Urbana promovida pela Organizagdo das Nac¢des Unidas (ONU). De forma especifica,
o trabalho buscou identificar: 1) que tipo de governanca urbana conduziu a adesdo do Rio de
Janeiro na narrativa das “cidades inteligentes”; i1) qual o entendimento corrente e respectivos
limites acerca das “cidades inteligentes” e do “direito a cidade"; e iii) quais agdes praticas teriam
o potencial de contribuir para que a gestdo municipal do Rio de Janeiro promova maior
integracdo entre estas abordagens. A pesquisa, de base qualitativa, se insere no campo
interdisciplinar, sendo informada principalmente pelo campo das politicas publicas. Do ponto
de vista metodoldgico, teve uma fase exploratoria e uma fase explicativa. Ao se debrucar sobre
trés dimensbes principais - das politicas publicas, das estratégias ¢ dos modelos de
desenvolvimento — utilizou os métodos da analise de conteGdo baseada em revisdo
bibliografica, pesquisa documental, observagao, entrevistas semiestruturadas com especialistas,
representantes do governo, de empresas privadas e de membros da sociedade civil organizada.
Os casos estudados em profundidade foram a Operacdao Urbana Porto Maravilha — tratada como
expressdo do modelo de “cidade inteligente” - ¢ a comunidade popular de Vila Autédromo —
tratada como expressdo de “cidade rebelde” que luta pelo direito a cidade. Observou-se que a
narrativa cidades inteligentes figurou como estratégia para o desejo de transformar o Rio em
uma cidade global, impulsionando a modernizacao da infraestrutura urbana da cidade do Rio
de Janeiro durante o periodo 2009-2016. Este esfor¢o influenciou e foi influenciado pela logica
do capital imobilidrio-financeiro por meio dos instrumentos da politica urbana (operagdes
urbanas e PPPs), quando parametros técnicos da gestao privada passaram a moldar a forma de
acdo da gestdo municipal. A pesquisa confirmou a proposi¢do de que a aparente dissociagdo —
uma cidade cada vez mais “inteligente” e a0 mesmo tempo cada vez mais “rebelde” — deveu-se
principalmente a ado¢do do modelo de desenvolvimento urbano neoliberal e as consequentes
limitagdes dos espacos institucionalizados de participagdo cidada, uma vez que modelo de
gestao adotado responderia mais a necessidade do capital de expandir a atividade lucrativa com
a urbanizacao do que a promocao do direito a cidade. Nesse sentido, parece ser adequada a
reducdo da pratica de adjetivagdo da cidade (agdo ligada fortemente ao marketing urbano), de
modo a inserir o substantivo “direito” antes da expressdo “cidade inteligente”, compondo assim
a nocao ampliada de “direito a cidade inteligente”. Por fim, conclui-se que a narrativa cidades
inteligentes tende a contribuir para a efetivagdo do direito a cidade na medida em que se entenda
a cidade enquanto um bem comum e ndo apenas como um negocio, o que implica no
compromisso com o aprofundamento democratico, com a visao de cidade metropolitana e com
a efetivacdo da logica do desenvolvimento sustentavel na producgdo das politicas ptblicas.

Palavras-chave: Rio de Janeiro, Porto Maravilha, Vila Autdédromo, cidades inteligentes, direito
a cidade, cidades rebeldes, cidades adjetivadas, participacdo cidada, tecnopolitica, nova agenda
urbana
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Abstract

This thesis studies and outlines how the discourse of smart cities was adopted in the city of Rio
de Janeiro. Also it studied the relation between this discourse and the concept right to the city
in the process of urban management modernization process of Rio de Janeiro city, from 2009
to 2016. The main objective was to discuss the limits and possibilities of the integration of
these two concepts, considered relevant to the New Urban Agenda promoted by the United
Nations. Specifically, the research aimed to identify: i) what type of urban governance led to
encompass Rio de Janeiro in the narrative of "smart cities"; ii) what are the current
understandings and limits regarding "smart cities" and "right to the city", and iii) How can the
city’s municipal management contribute to can promote a greater integration between these
approaches.

The research has a qualitative and interdisciplinary basis. It is informed mainly by the field of
public policies. Its methodology included an exploratory phase and an explicative phase as
methods of content analysis. It also included a bibliographic review, official documents
research, direct observation, semi-structured interviews with experts, government
representatives, private companies and members of organized civil society. The case studies
included an in-depth analysis of the Operation Porto Maravilha —as an example of the "smart
city" model — and the community of Vila Autodromo — as an example of the "rebel city"
model. The discourse of “smart cities” figured as a strategy for the desire to transform Rio into
a global city, boosting the modernization of the urban infrastructure of the city of Rio de Janeiro
during the period 2009-2016. This effort influenced, and was influenced by, the logic of real-
estate capital through urban policy instruments (urban operations and PPPs), when technical
parameters of private management began to shape the municipal management actions.

The research confirmed the proposition that this apparent dichotomy — an increasingly
"intelligent" and at the same time increasingly "rebel" city — was mainly due to the
implementation of the neoliberal model of urban development and the consequent limitations
of the institutionalized spaces of citizen participation. The adopted management model
responded more to the capital's need to expand profitable activity with urbanization rather than
promote the right to the city. In this particular sense, it seems appropriate to reduce the practice
of “adjectivation” of the city (action strongly linked to urban marketing), and to insert the noun
"right" before the expression "smart city", thus composing the expanded notion of "right to the
city smart".

Finally, 1t is concluded that the smart cities discourse tends to contribute to the realization of
the right to the city, by extending the perception of the city as a common good and not just as a
business. This implies a commitment to deepen democracy — one that envisions a metropolitan
city, and the implementation of the logic of sustainable development in the production of public
policies.

Keywords: Rio de Janeiro, Porto Maravilha, Vila Autodromo, smart city, right to the city,

rebel cities, adjectival cities, citizen participation, technopolitics, new urban agenda
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1 RIO, CIDADE ADJETIVADA: O DIREITO A CIDADE E A NARRATIVA
CIDADES INTELIGENTES NO CONTEXTO 2009-2016.

Do rio que tudo arrasta se diz que é violento. Mas
ninguém diz violentas as margens que o comprimem.
(Bertolt Brecht).

1.1 Introducio

Esse trabalho buscou refletir, de forma aplicada, a agenda de trabalho proposta pelo
PPED: Estudar as politicas publicas, as estratégias e os modelos de desenvolvimento, por uma
perspectiva multidisciplinar, tendo como foco o recente processo de modernizacdo da

governanca e gestdo urbana da cidade do Rio de Janeiro.

Do ponto de vista das politicas publicas, investigamos as implicagdes relativas ao
modelo da cidade global e do direito a cidade, num contexto de mudancas urbanas extremas,
catalisadas pela realizacdo de megaeventos. Do ponto de vista das estratégias de gestdo,
analisamos a ado¢do do conceito de cidade inteligente, utilizado como mecanismo para a
geracdo de consensos sobre o modelo de cidade que se apresentava. Ainda no plano das
estratégias, analisamos a reac¢do da sociedade civil organizada, que ao questionar o modelo de
cidade vigente promoveu a quebra de consensos, apontando para a necessidade de construgao

de uma nova agenda urbana.

Tanto o percurso analitico quanto as experiéncias empiricas apresentadas sdo um convite
a pensar as interlocugdes entre a teoria e a pratica, entre o discurso e realidade dos fatos. Afinal
de contas, o que significa ser uma cidade inteligente? E qual a relevancia da discussdo sobre o
direito a cidade para a vida no meio urbano? Em busca de respostas e de novas perguntas

iniciamos agora este capitulo introdutorio.

1.2 Contextualizagdo e formulacio do problema de pesquisa

Com a reflexdo de Bertolt Brecht iniciamos esta tese: “Do rio que tudo arrasta se diz
que € violento. Mas ninguém diz violentas as margens que o comprimem”. De forma analoga,
a cidade do Rio de Janeiro que em nome da modernizagdo reedita a logica das grandes

intervengdes urbanas do inicio do século XIX, arrasta o que encontra pela frente para consolidar
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o ideério de cidade maravilhosa, € ao mesmo tempo comprimida pelo fato de ser uma “cidade
metropolitana” de 450 anos com aspiracOes globais. Problemas e solu¢des da dimenséo urbana
que estdo longe de serem exclusividade do Rio de Janeiro.

Ha algumas décadas o exercicio de refletir sobre o papel das cidades foi enfrentado pelo

sociologo e urbanista Robert Park (1967), para quem as cidades seriam:

a tentativa mais bem-sucedida do homem de refazer o mundo em que vive mais de
acordo com os desejos do seu coracdo. Mas, se a cidade ¢ o mundo que o homem
criou, € também o mundo onde ele esta condenado a viver daqui por diante. Assim,
indiretamente, e sem ter nenhuma nog¢ao clara da natureza da sua tarefa, ao fazer a
cidade o homem refez a si mesmo (PARK, 1967, p. X)

O fato de vivermos em um mundo predominantemente urbano (em 2008 54% da
populacdo mundial residia em areas urbanas e estima-se que esse nimero cresca para quase
70% em 2050, de acordo com a ONU?) tem ajudado a consolidar a nogéo de que se é na cidade
que a maior parte dos problemas urbanos se apresentam (a tensao social nos territérios urbanos,
infraestrutura inadequada, competicdo econdémica global e crescente na escala das cidades, além
de questbes especificas em transportes, energia, educacéo, salude, gestao de residuos, seguranca,
mudancas climéticas, economia) é também na cidade que floresce a possibilidade de um novo
paradigma urbano que almeja garantir um padrdo de sustentabilidade capaz de assegurar a
existéncia das geracdes atuais e futuras. E o poder crescente das cidades, que da escala local,
passaram a ser adjetivadas como globais.

Assim como a urbanizacgdo crescente marca de forma categérica 0 momento historico,
0 avanco tecnoldgico acelerado aumenta a capacidade de processamento, barateia o custo das
tecnologias (dispositivos moveis, computacdo na nuvem, aplicagdes como redes sociais, novas
tecnologias de armazenamento e analise de grandes dados — big data e analytics). Soma-se ainda
a rapida evolucdo da computacao ubiqua (ou internet das coisas), cuja estimativa aponta para a
existéncia de 50 bilhdes de dispositivos conectados até o ano de 20202. E o poder da tecnologia,
agora, aplicado as dimens@es da vida urbana.

Esse encontro de tendéncias que ao mesmo tempo impacta e é impactado pela agenda
de modernizacdo da gestdo urbana, tem se organizado em torno de uma narrativa dominante

conhecida como “cidades inteligentes” (ou “‘smart cities”), que representa a expressao maxima

1A Revisdo de 2014 ¢ a revisdo mais recente das Perspectivas da Urbanizagdo Mundial. A proxima rodada da
pesquisa World Urbanization Prospects serd langada no ano de 2018. Mais informagdes em:
https://esa.un.org/unpd/wup/. Acesso: 22/abril/2016.

ZPara saber mais:

http://www.dhl.com/content/dam/Local Images/g0/New_aboutus/innovation/DHLTrendReport Internet of thin
gs.pdf . Acesso em 30/setembro/2015.



https://esa.un.org/unpd/wup/
http://www.dhl.com/content/dam/Local_Images/g0/New_aboutus/innovation/DHLTrendReport_Internet_of_things.pdf
http://www.dhl.com/content/dam/Local_Images/g0/New_aboutus/innovation/DHLTrendReport_Internet_of_things.pdf
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de um modelo de urbanismo high tech baseado no uso intensivo de tecnologias de informagéo
e comunicacdo (TICs), constituindo um mercado trilionario: US $100 bilhdes em 2011 (Pike
Research), US $408 bilhdes em 2013 (ARUP)3 e US $1.56 trilndes em 2014 (Frost & Sulivan).
E a expresséo do poder do capital globalizado, que utiliza o processo de urbanizagio como meio
para desbravar novos caminhos para a superacdo das sucessivas crises do sistema capitalista em
sua fase neoliberal e oferece mais uma adjetivacédo para as cidades, que agora passam a requerer
o status de “inteligentes”.

No entanto, embora haja relativo consenso de que as novas tecnologias digitais
exercerdo grandes impactos na gestdo urbana (muitos dos quais positivos), o que a literatura
especializada tem concluido € que por serem excessivamente preocupados com hardware, em
vez de com as pessoas; muito focados em encontrar usos para novas tecnologias em vez de
encontrar tecnologias que podem resolver problemas urgentes; e por enfatizarem de forma
demasiada os aspectos de marketing e a promocdo de iniciativas-piloto descoladas no mundo
real, muitos projetos de “cidades inteligentes” ndo conseguiram cumprir a promessa de entregar
essas melhorias de fato, especialmente por combinarem altos custos e baixos retornos (NESTA,
2015, p.8).

Um dos fatores explicativos € que o baixo nivel de engajamento do cidaddo na
construcdo e desenvolvimento dessas iniciativas tem travado muitos projetos de “cidades
inteligentes”, dada a falta de clareza sobre o que vem a ser uma cidade inteligente e sobre os
beneficios que poderiam trazer para o cidaddo (Council, 2015, p.17).

De fato, conforme concluiu Pointing (2013), parece haver um lapso entre as promessas
do novo urbanismo high-tech e o que as ruas dizem querer. Se ha inteligéncia capaz de produzir
melhores padrdes de mobilidade urbana, por que a mobilidade urbana ndo melhora? Se ha
inteligéncia para gerar solugdes inovadoras para problemas reais, por que Sdo poucas as
inovacOes tecnoldgicas voltadas para a melhoria da vida nas cidades? Se ha inteligéncia para
que os cidadaos participem com mais efetividade das decisdes importantes para a cidade, por
que o nivel de participacéo é baixo?

Apesar dos avangos brasileiros na construgédo da Plataforma de Reforma Urbana no
Brasil, com a criacdo do Ministério das Cidades (2003), o Conselho das Cidades (2004), as
Conferéncias Nacionais das Cidades (2003, 2005 e 2007) e o Estatuto da Cidade, Lei n°® 10.257,
as cidades brasileiras vivenciaram movimentos de insurgéncia popular que assumiram o centro

do palco a partir de junho de 2013. Esses movimentos, que se iniciaram no ambito do

3Conferir: https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/249423/bis-13-1217-
smart-city-market-opportunties-uk.pdf . Acesso em: 12/08/2014



https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/249423/bis-13-1217-smart-city-market-opportunties-uk.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/249423/bis-13-1217-smart-city-market-opportunties-uk.pdf
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/249423/bis-13-1217-smart-city-market-opportunties-uk.pdf
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Movimento Passe Livre (Sdo Paulo), tiveram como tema a democratizagdo da mobilidade
urbana - expressando divergéncias claras entre o modelo de espago urbano produzido pelo
capital e aquele desejado pelos seus cidad&os.

E assim como a narrativa das cidades inteligentes é internacional, o fenémeno das
insurgéncias também é. A partir de 2011 o mundo presenciou uma retomada sobre a discussdo
do espaco publico por meio dos protestos por mudangas na politica e nas sociedades. Sdo
exemplos a Primavera Arabe, o movimento Occupy Wall Street em Nova York, o0 movimento
#15M (ou os Indignados) na Espanha e todos os protestos anti-gentrificacdo, contra as medidas
de austeridade e por maior participacdo do cidaddo nas decisGes politicas no resto da Europa e
em paises da América Latina. O formato dos “Occupys” estimulou “uma verdadeira eclosdo
simultanea e contagiosa de protestos com reinvindicacfes peculiares em cada regido, mas com
formas de luta muito assemelhadas e consciéncia mutua”. (Harvey, 2012, p.7).

Na linha das reflexdes de Hardt e Negri (2005; 2009), o espaco publico (a praca e a rua)
tratados como um bem comum (commons) por uma multiddo de pessoas avidas por mudangas
na forma de fazer politica, tem sido utilizado para o fazer social e politico de forma conectada
com as demandas do tempo presente — e com as tecnologias do presente, tendo em vista o papel
decisivo das redes sociais na organizagdo dos protestos. Essa capacidade de organizacdo
politica das massas mediadas pelas tecnologias, capaz de produzir estados de empoderamento
em uma sociedade em rede, tem sido classificada como tecnopolitica, uma narrativa alternativa
(bottom-up) ao discurso unico das cidades inteligentes corporativas. Foi 0 que Saskia Sassen
(2011) chamou de ‘a rua global®’, em consonancia com as reflexdes de Harvey (2013) que
cunhou o termo “cidades rebeldes”, revisitando discussdo sobre o direito a cidade em Henri
Lefebvre (1968). As ruas, pracas e a rede digital posicionadas como a nova agora grega, uma
nova poténcia na qual se discutem novas formas de democracia e novos papéis, tanto dos
governos quanto dos proprios cidadaos.

Certamente que pensar 0 modelo da cidade do futuro ndo é uma tarefa trivial, pois pode-
se admitir que ndo ha um modelo Unico. No entanto, conforme destacou o0 documento
preparatorio para a conferéncia Habitat 111 da ONU em 2016 (o manifesto “The future we want,
the city we need”), evitar a tendéncia de baixa participacdo e engajamento cidadao que em parte
gerou os protestos globais a partir de 2011é uma tarefa concreta para os gestores das cidades
(ONU, 2015, p.10:12).

4Para saber mais sobre o tema “rua local, rua global”: http://www.huffingtonpost.com/saskia-sassen/the-global-
street b_989880.html. Acesso em 18/04/2015



http://www.huffingtonpost.com/saskia-sassen/the-global-street_b_989880.html
http://www.huffingtonpost.com/saskia-sassen/the-global-street_b_989880.html
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Os governos locais tém sido cada vez mais pressionados a resolver os problemas reais
vivenciados pelos cidadaos. Tem se fortalecido a noc¢do de que uma forma objetiva de melhorar
a vida nas cidades é melhorar a sua forma de funcionamento. E a adocdo de novas tecnologias
pelos cidaddos e também pelos governos apresenta-se como um ponto de inflexdo para o
enfrentamento da distancia entre cidad&o e governo.

Goldsmith & Crawford (2014) sustentam, no entanto, que a revolugéo digital precisa ser
acompanhada de mudancas na esfera da governanca, de modo que as mudancas possibilitadas
pela tecnologia possam atualizar as estruturas burocraticas para que as liderancas
governamentais possam aproveitar no minimo trés oportunidades: 1) Empoderar os servidores
publicos no sentido de entregar melhores resultados, apesar estrutura burocrética; 2) Promover
0 engajamento cidaddo como forma de melhorar os servigos oferecidos, estimulando a vida
civica; 3) Trabalhar de forma compartilhada com os cidaddos, compartilhando dados,
informagdes e outros recursos para que, de forma descentralizada, seja possivel alcancar
melhores resultados.

Neste sentido, a experiéncia vivida pelo Rio de Janeiro (gestdo do prefeito Eduardo
Paes, PMDB, 2009-2016), desde o anuncio da vitdria da realizacdo das olimpiadas em outubro
de 2009, fez com que a cidade se movimentasse em torno da realizag&o dos dois maiores eventos
do esporte mundial num periodo curto de tempo (Copa do Mundo em 2014 e Jogos Olimpicos
em 2016). Os megaeventos, por sua vez, sdo elementos fundamentais para entender a dinamica
das mudancas urbanas, por serem considerados alavancas para intensas mudancas visando a
adequacdo a um modelo global de urbanismo (Padrédo FIFA)°®.

Visando o desafio de atender os compromissos estabelecidos, implantou-se na cidade —
em parceria com a empresa de consultoria McKinsey & Company o “Modelo de Gestao de Alto
Desempenho”®, baseado em seis elementos: Visdo de Longo Prazo, Plano Estratégico, Equipes
de Apoio a Entrega, Plano de Acdo e Acordo de Resultados, Rotinas de Acompanhamento e
Cultura de Alto Desempenho”, com destaque para os Planos Estratégicos (2009-2012; 2013-
2016) e 0 Acordo de Resultados, considerados pela Prefeitura como solugdes estruturantes para
aquela gestdo (PREFEITURA, 2009, p. 106). Um dos principais programas do primeiro

SConferir: http://observatoriodasmetropoles.net/index.php?option=com_k2&view=item&id=681%3Aa-cidade-
global-do-rio-de-janeiro-modelo-em-conflito&Itemid=169&lang=pt. Acesso: 04/setembro/2015

® O modelo de gestdo adotado, conjugado com os compromissos dos grandes eventos, pretendeu ser uma
alavanca para que a cidade se tornasse um exemplo paradigmatico do novo modelo de urbanizagao neoliberal em
escala global: A cidade passou a estar alinhada com uma pauta internacional: Resiliéncia (Rio Resiliente, com o
apoio da Fundagao Rockfeller), Operacao Urbana (Centro de Operacdes Rio — COR, com o apoio inicial da
IBM), Mudangas Climaticas (Presidéncia do C40 — Frente Global de Prefeitos, tornando-se a primeira cidade a
cumprir integralmente o pacto de prefeitos), Gestdo da Informagdo Urbana (Rio Datamine), Big Data e Analytics
(P3NS4 Sala de Ideias), entre outros



http://observatoriodasmetropoles.net/index.php?option=com_k2&view=item&id=681%253Aa-cidade-global-do-rio-de-janeiro-modelo-em-conflito&Itemid=169&lang=pt
http://observatoriodasmetropoles.net/index.php?option=com_k2&view=item&id=681%253Aa-cidade-global-do-rio-de-janeiro-modelo-em-conflito&Itemid=169&lang=pt
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mandato desta gestdo (2009-2012) foi o Rio - Capital da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo
vinculado a Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia do municipio (SECT), viabilizando
entre outros projetos, o Centro de Operacgdes Rio (COR), reconhecido internacionalmente como
uma experiéncia exitosa da narrativa de cidades inteligentes construidas na perspectiva de cima
para baixo (top down) (TOWNSEND, 2013; GOLDSMITH & CRAWFORD, 2014).

Na esteira dos protestos iniciados em 2011, no entanto, atenta as mudangas de ordem
global que passaram a interferir na agenda politica — a prefeitura foi impelida a ir além e tratar
do assunto da participacdo democratica no contexto do avango tecnolégico de forma mais
concreta. Em 4 de abril de 2013 o Prefeito da Cidade do Rio publicou um artigo - originalmente
em um veiculo de midia internacional - reconhecendo que as vozes das ruas eram justificadas
e que indicariam uma crise da democracia representativa no Brasil’. E foi além ao afirmar que
o mundo digital seria um paralelo com a Agora dos gregos, no qual os cidaddos discutiam os
problemas da Polis (cidade). Com base nesta reflex&o cunhou o conceito de “Polisdigitocracy”,
definida por ele com “a form of government that counts participation and transparency as its
cornerstones and uses technology as its guide”. E, ap0s 0s protestos de 2013 no Brasil, com
base no conceito cunhado por Paes, foram criados os projetos Desafio Agora (uma plataforma
digital para a discusséo de temas relevantes a cidade, como mobilidade — mote dos protestos de
2013) em 2014 e o Lab.Rio (um laboratério de estimulo a participacéo cidadd), em 2015.

Do ponto de vista da adequacdo do modelo de gestdo, a Prefeitura deu inicio em julho
de 2015 a realizagdo do novo planejamento estratégico, o “Visdo Rio 500: Um olhar para o
Futuro”, com o objetivo de “construir uma visao de cidade para os proximos 50 anos e o novo
planejamento estratégico do Rio, ou seja, quais projetos serdo prioridades e quais metas
queremos atingir nos quatro anos posteriores as Olimpiadas”, visando maior engajamento e
participacdo dos cariocas. De forma paralela, foi lancado o Conselho da Juventude, uma
instancia de 100 jovens de 14 a 29 anos, com a atribuicdo de fiscalizar o andamento do
Planejamento Estratégico de 2012/2016 e participar da construcdo do Planejamento Estratégico
Viséo Rio 500 (parcial 2017/2020).

"Conferir em: http://www.huffingtonpost.com/eduardo-paes/polisdigitocracy b_4044222.html. Acesso
20/04/2014.



http://www.huffingtonpost.com/eduardo-paes/polisdigitocracy_b_4044222.html
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No cenério internacional, como resultados parciais de todas essas a¢des, 0 Rio de Janeiro
passou a ser considerado uma cidade expoente no cenario global. A evidéncia que comprova —
em alguma medida — esses resultados € a conquista de prémios internacionais no ambito dos
projetos de “cidades inteligentes™ e 0 exercicio de lideranca em redes internacionais dedicadas
ao tema da sustentabilidade e da gestdo urbana®. Todavia, a0 mesmo tempo em que a inser¢o
em rankings e a obtencdo de prémios podem ser o reconhecimento de praticas efetivas de
melhorias nos campos citados, as cidades passaram a cuidar mais de suas imagens com
estratégias avancadas de marketing e branding posicionando as proprias cidades como se
fossem produtos numa prateleira global comoditizada (KAVARATZIS, 2004). Poderiamos
dizer também que € a insercdo por exceléncia das cidades no que Debord (1997) chamou de
sociedade do espetaculo. E marca “Rio, cidade maravilhosa”, “Rio, cidade global”, “Rio, cidade
inteligente”, abrindo caminho para outras possibilidades na esteira da concepg¢do cidade-
produto de sucesso: Rio, cidade adjetivada.

Assim como pontua Moura (2010):

Por tras de adjetivos ou da condi¢do de modelos e simulacros, a cidade qualificada
pode se revelar um artefato para um projeto de poder, apoiado na especulagdo ¢ em
grandes empreendimentos; o anunciado civismo urbano pode encobrir a auséncia da
participag@o substantiva do cidaddo, subjugada aos interesses de um segmento e ao
proprio controle social; e a eficiéncia construida do modo de gestdo dessa cidade pode
ser meramente uma incorporacdo adjetiva, condicionada por um modelo politico e
ideolégico, em prol de sua propria perpetuagcdo” (MOURA, 2010, p.14).

Finalizado o ciclo dos grandes eventos que incluiu o planejamento para 0s seus
préximos 50 anos, estaria a cidade do Rio de Janeiro no caminho de romper com esta logica ou
de reforcéa-la? Portanto, ao se debrucar sobre o tema Rio, cidade adjetivada: O direito a cidade
e a narrativa cidades inteligentes no contexto 2009-2016, a pergunta de pesquisa que nos move

é:

Em que medida a adog¢do da narrativa “cidades inteligentes” pode contribuir para a

efetivacdo do direito a cidade?'’

8Prémios destacados: A cidade mais inteligente do ano pelo Smart City Expo Barcelona, em 2013:
http://goo.gl/wQ6ro4; Eleita uma das 7 cidades mais inteligentes do mundo pelo Intelligent Community Forum,
em 2015: https://goo.gl/ywacZU; Eleita a cidade mais inteligente do Brasil pela empresa Urban Systems, em
2015: http://goo.gl/aPrcgC

Redes internacionais destacadas: 100 Resilient Cities: http://g00.gl/DfhJTZ; C40 Cities: http://goo.gl/rDOkty ;
Rio+20: http://goo.gl/bkr51C

10 Informacdes sobre outras cidades brasileiras disponiveis em:
https://seriesestatisticas.ibge.gov.br/series.aspx?vcodigo=POP122. Acesso: 10 de janeiro 2016.
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1.3 Objetivos da pesquisa

1.3.1 Objetivo Geral

Compreender os limites e possibilidades de integracdo entre as abordagens “cidades
inteligentes” e “direito a cidade” na cidade do Rio de Janeiro.

Com este objetivo buscamos contribuir para a formulacdo de diretrizes para produgao
de politicas publicas urbanas que explorem o potencial das tecnologias digitais para a promocéo

de participacdo cidada na producéo do espaco urbano.

1.3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos da tese sdo responder as seguintes perguntas:

1. Que tipo de governanca/modelo de cidade tem conduzido a inser¢ao do Rio de Janeiro
na narrativa das “cidades inteligentes™?

2. Qual ¢ o entendimento corrente e respectivos limites acerca das “cidades inteligentes”
e do “direito a cidade" no contexto da nova agenda urbana?

3. Que principios deveriam nortear o desenho de politicas publicas de modo a promover

uma integracao entre as duas abordagens

As perguntas de pesquisa propostas buscam apresentar o entendimento acerca da
narrativa cidades inteligentes em uma perspectiva multistakeholder, de modo a permitir
identificar como as acdes do Rio de Janeiro se enquadram no que se convencionou classificar
como uma cidade inteligente. Partindo dessa construcdo, busca-se avaliar que tipo de
governanca/modelo de cidade tem conduzido a realizacdo dessas acdes, identificando os
principais agentes envolvidos. Por fim, frente a esse acimulo de informagdes e tendo em vista
a declarag@o expressa de que a gestdo municipal deseja criar mecanismos de participagdo e
engajamento do cidaddo para o contexto pds-2016, investiga-se como a cidade tem se preparado
em termos de gestdo para que essa intencao se converta em acdo concreta.

Considerando que esta tese é baseada em uma abordagem qualitativa de pesquisa, 0
estabelecimento a priori de hipoteses tende a ndo ser adequado, uma vez que espera-se
identificar a (s) resposta (s) tentativa () a pergunta ao final da pesquisa. Todavia, concordando
com Maxwell (2013, p. 77) entendemos que a formulacdo de algumas proposi¢cdes com base
em nossas observacdes e pesquisas iniciais sdo importantes para orientar o desenvolvimento da

pesquisa.
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Sendo assim, entendemos que estd em jogo uma disputa acerca do modelo de
desenvolvimento das cidades contemporaneas, gerando um conflito de visdes que compromete
a formacdo de consensos para o enfrentamento das principais questfes urbanas. Por um lado,
observa-se a emergéncia da narrativa cidades inteligentes, caracterizadas pelo uso intensivo de
tecnologias para a gestdo urbana e constituidas pela coalizdo de interesses entre empresas de
tecnologia e governos. Por outro lado, as cidades rebeldes, caracterizadas principalmente pela
emergéncia de movimentos sociais e iniciativas da sociedade civil, mediadas pelas redes
digitais, que reivindicam o direito a cidade por meio da ocupacédo de espacos publicos e da
criacdo de novas formas de controle social, expandindo a ideia de cidadania para o meio digital
por meio do uso intensivo de novas tecnologias.

Justamente por ser considerado um fator critico, 0os processos participativos tém
ocupado cada vez mais espaco, tanto no discurso das politicas pablicas, quanto na reformulacéo
do discurso das “cidades inteligentes”. Todavia, como bem destacou Moura (2010, p.14) “o
anunciado civismo urbano pode encobrir a auséncia da participagdo substantiva do cidadé&o,
subjugada aos interesses de um segmento e ao proprio controle social”. Ou seja, também &
importante reconhecer os limites associados aos processos participativos.

Assim, a proposicao trabalhada por esta tese é que:

Por estarem mais alinhadas ao desejo de se atingir o ideario das cidades globais
(ou ao modelo de desenvolvimento urbano neoliberal) do que ao ideario de direito a
cidade, a narrativa “cidade inteligente” apresenta limitacées objetivas, em especial na
forma de promover o direito a cidade. Isso porque a aplicacao de solugdes tecnoldgicas
para a mediacao entre o governo e a sociedade depende fundamentalmente de uma visdo

compartilhada do que pode vir a ser uma cidade inteligente

Esta proposicéao se baseia nas seguintes observacdes:

1. H& um predominio da agenda corporativa: A narrativa “cidades inteligentes” tem
sido influenciada por diversos atores sociais que naturalmente desempenham papéis
importantes no mundo contemporaneo: governos (especialmente os municipais), universidades
e empresas (startups, pequenas, médias e grandes empresas de base tecnologica). Embora a
evolugéo do conceito tenha caminhado para reconhecer o cidaddo como um ator social que deve
ter papel central (perspectiva botton-up), muitos projetos no ambito desta narrativa apresentam

caracteristicas de desenvolvimento top-down. Como observou Nesta (2014), a excessiva
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preocupacdo com a dimenséo hardware da Internet das Coisas (e ndo com as pessoas) e o desejo
de encontrar uso para tecnologias existentes (ao invés do desenvolvimento de tecnologia para
a resolucdo de problemas reais) sdo evidéncias concretas do predominio corporativo. Ndo se
trata, no entanto, de defender a exclusdo da participacdo privada. Todavia, como bem
observaram Hajer e Dassen (2014), o problema é que em linhas gerais a narrativa ndo guarda
relagdo com uma proposta de reforma social, sendo muito mais focada na vertente inovagéo
tecnoldgica do que na social. Mais ainda, trata-se de reconhecer que a coalizdo de interesses
entre grandes empresas de tecnologia, consultorias e governos pode sofrer agenciamento
discursivo do mundo corporativo, com o objetivo de influenciar a agenda de politicas publicas
dos governos executivos, especialmente no nivel municipal;

2. H& uma questao territorial e de escalabilidade: A cidade ndo pode se resumir as
areas centrais (historicamente mais nobres), muito menos aos limites fisicos do municipio. A
discussdo acerca das solugbes necessarias precisa ser feita no ambito metropolitano, como
sugere Casa Fluminense (2014). A gestdo metropolitana precisa ser considerada no processo de
tomada de decisdo sobre as areas escolhidas para a implantacao de solucGes, visando contribuir
para o rompimento com a ldgica do capital imobiliario e o uso desigual do fundo publico,
processo que no contexto dos grandes eventos (2009-2016) tem sido responsavel pela
gentrificacdo de determinados territorios e o consequente aprofundamento das desigualdades
na metrépole. As boas experiéncias precisam ser pensadas desde o inicio para estimular o
acesso democratico aos seus beneficios;

3. O entendimento sobre democracia precisa ser aprofundado. A participacdo do
cidaddo ndo pode se limitar a pratica da consulta (mesmo que seja por meio de plataformas
digitais de Gltima geracdo) como forma de legitimacdo do projeto hegeménico de cidade. A
busca pelo consenso ndo pode omitir a etapa critica de tomada de consciéncia por parte da
populacdo, muitas vezes atingida por meio do processo republicano do dissenso. Embora a
tecnologia tenha um enorme potencial de impactar a arena civica, a mesma ndo pode encobrir
eventuais auséncias de participacao efetiva/substantiva do cidadao, ainda mais se essa auséncia
for subjugada aos interesses de um segmento especifico e ao prdprio controle social, conforme
observa Moura (2010). E nesse sentido que parece haver certo nivel de esquizofrenia: a cidade
é inteligente, mas ndo funciona de maneira satisfatoria para a maior parte da populagdo. Enté&o,
a cidade tem se feito inteligente para quem? A discussao nesse contexto, ndo é se a tecnologia

deve ser utilizada ou ndo, mas sim em funcgéo do que e de quem.
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1.4 Justificativa

De acordo com a ONU, em julho de 2015 a popula¢do mundial atingiu 7,3 bilhdes. Em
2016, a previséo é de acréscimo de 83 milhdes de pessoas a populacdo mundial. Para 2050 a
expectativa € que a populacdo mundial alcance 9,7 bilhdes de pessoas, mesmo considerando o
declinio da taxa de fertilidade em muitas partes do mundo (ONU, 2015). No Brasil, as taxas de
urbanizagéo sdo ainda mais impactantes. De acordo com o IBGE (2013) a taxa em 2012 foi de
84,8%, sendo a regido Nordeste a que apresentou a menor taxa (73,4%) e Séo Paulo (96,4%) e
0 Rio de Janeiro (97,3%) os estados com quase a totalidade de sua populacdo em areas urbanas.
No total, ja somos mais de 160 milhdes de pessoas vivendo em éreas urbanas.!

Considerando esse contexto, uma questdo se impde de forma premente: Ou 0 meio
urbano se consolida como locus gerador de solucdes engajadas ou poderemos verificar o
aprofundamento das dificuldades de se viver em cidades, em especial nas cidades globais
(ONU, 2015). A utopia de garantir padrdes de sustentabilidade que assegurem a existéncia das
geragdes atuais e futuras passa a exigir novos principios capazes de inaugurar um novo
paradigma urbano.

Como esclarecem Goldsmith & Crawford (2014, p15)

Os governos locais e estaduais sdo cada vez mais chamados a resolver problemas reais
para seus cidadaos e a fornecer servigos criticos usando recursos limitados. No
entanto, as formas como os governos locais normalmente operam criou uma grande
diferenga entre a expectativa e os resultados dos cidaddos. O surgimento ¢ a adog@o
generalizada de novas tecnologias entre os cidaddos e o governo criaram uma
mudanca a medida que essas novas ferramentas capacitam a lideranga municipal para
explorar novas oportunidades para ajudar o setor publico a romper suas estruturas
hierarquicas e orientadas por regras e se reinventar

Podemos considerar que existe um momento de inflexdo, no qual as tecnologias digitais
estdo provocando uma verdadeira revolugdo na forma pelas quais os cidad&os se articulam entre
si e com as instituicdes— especialmente para muda-las, num movimento vanguardista de
tecnopolitica - pois diz respeito a utilizacdo de técnicas e tecnologias que podem ser
instrumentos de poder, (COLAU, 2015; TORET, 2013; OLIVEIRA, 2012; DOMENICO,
2009), especialmente porque ““os sistemas técnicos sempre tém significado por estarem situados
em um contexto local e humano especifico” (DOURISH, 2004).

E neste contexto que as novas geracdes (da tecnopolitica) tem ocupado as ruas e as

pracas, que passaram a (re) assumir um papel fundamental na forma de fazer politica (MALINI

1 Informagdes sobre outras cidades brasileiras disponiveis em:
https://seriesestatisticas.ibge.gov.br/series.aspx?vcodigo=POP122. Acesso em: 10 de janeiro de 2016.
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&AUTOUN, 2013), forjando novas formas de lidar com os commons (OSTROM, 1990*?;
SILVEIRA, 2008; HARDT e NEGRI 2005;2009; DOLCEROCCA e CORIAT, 2015),
regatando a luta pelo direito a cidade (LEFEBVRE, 2001) e construindo a no¢do de cidades
rebeldes (HARVEY, 2013), conceitos explorados no capitulo 2.

Embora o tema cidades inteligentes seja emergente, como nos mostra Cohen (2015)
“There appear to have been three distinct phases of how cities have embraced technology and
development, moving tech company driven, to city government driver, to, finally, citizen
driven”, ja € possivel encontrar na academia criticas bem fundamentadas, como no livro

“Against the smart city”:

Even from this early vantage point, midway through the second decade of the twenty-
first century, we can already sense that the consequences of this networked turn will
ripple through the urban economy, reshape local politics, push against the material
composition of the daily environment and come to bear on the structure and content
of our own psyches (...) it’s useful (and may even be necessary) for us to draw on
narrative to help structure and make sense of the encounter (...) But at the moment,
we are only being offered one particular story about the deployment of networked
informatics in the urban milieu, and though it is widely predominant in the culture, it
only portrays the narrowest sliver of what is possible. This is the vision of the “smart
city (GREENFIELD, 2013, p. 61).

Na Espanha, a cidade de Barcelona é considerada um exemplo mundial de “cidade
inteligente”, mas a despeito disso a cidade modelo de inspiracdo para as recentes intervencoes
urbanas do Rio de Janeiro (por ser reconhecida como uma cidade olimpica, global e inteligente)
tem passado por mudangas de ordem politica que questionam a validade do modelo “cidades
inteligentes” como solugdo efetiva para as questdes urbanas®. A vitoria de Ada Colau Ballano**

com a plataforma #barcelonaencomu e de Manuela Carmena tendo por base a plataforma

social #AhoraMadrid, ambas para as prefeituras de Barcelona e Madrid respectivamente,

demonstraram “o abalo que essas elei¢des causaram na tradicional divisdo entre o Partido
Popular (PP) e o Partido Socialista Obrero Espanhol (PSOE), que dominam a politica espanhola
desde o fim da ditadura franquista. Ndo apenas em Barcelona, mas também em Madri, esses
partidos agora perdem espaco institucional para novas agremiagdes e coalizdes que emergiram

de movimentos sociais que tomaram as ruas nos ultimos anos” (ROLNICK, 2015)%.

2Ver mais em: http:/www.onthecommons.org/magazine/elinor-ostroms-8-principles-managing-commmons. Acesso em:
30/08/15

BConferir em: http://www.libremercado.com/2015-06-14/carmena-y-colau-nadan-a-contracorriente-las-smart-cities-son-
el-futuro-1276550279/. Acesso em 30/08/15

“Conferir:  https://www.opendemocracy.net/can-europe-make-it/ada-colau/first-we-take-barcelona. ~ Acesso  em:
30/08/15

15Conferir: http://www.sustainablecitiescollective.com/katesb/1078466/smart-city-collective-intelligence-radical-change-
brewing-barcelona. Acesso em: 30/08/15
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Nessa nova fase da politica, Barcelona com a plataforma Barcelona en Comi*® defende
a transicdo da 'smart city' para 'collective intelligence’, baseando-se em principios como:
“Transparency and accountability, Participatory democracy, A new model of tourism, A
feminist city, Decentralized green urbanism, Internationalism rebooted”. Sua definicdo de

“cidade inteligente” vai além das defini¢des corporativas tradicionais:

a 'Smart City' is one that harnesses the collective intelligence of the people who live
in it. We drew up our election manifesto in an open, participatory way. Over 5000
people took part in its development, resulting in a programme that focuses on
guaranteeing basic rights, making the city more livable, and democratizing public
institutions. It's a living document, the start of a conversation with citizens that will
continue over the next four years should we win the election (COLAU, 2015, s.p)

E importante contextualizar, inclusive, que essas mudancas de ordem politica n&o sdo
exclusividade da Espanha. Em tempos de modernidade liquida como descreveu Bauman
(2001), com toda sorte volatilidade, de incerteza e inseguranca, essas mudancas estdo
relacionadas a compreensdo de que a atual convencdo neoliberal de desenvolvimento esta
falhando (DIAZ-BONE, DIDRY & SALAIS, 2015; MASON, 2015; RIFKIN, 2014).

Como bem sustentou o historiador Tony Judt

A qualidade materialista e egoista da vida contemporanea néo ¢ intrinseca a condigédo
humana. Muito do que hoje parece ‘natural’ remonta aos anos 80: a obsessdo pela
criagdo de riqueza, o culto da privatizagdo e do sector privado, as crescentes
disparidades entre ricos e pobres. E sobretudo a retdrica que vem a par de tudo isto: a
admiragdo acritica dos mercados sem entraves, desdém pelo sector publico, a ilusdo
do crescimento ilimitado (JUDT, 2010, p.17)

Se é verdade que nem sempre foi assim, torna-se ainda mais importante o
acompanhamento das mudangas que o proprio sistema capitalista vem sofrendo. O escritor
Jeremy Rifkin (2014) sugere que foi dada a largada para uma nova corrida industrial, que

marcaria o ingresso na sociedade do custo marginal zero, na qual a internet das coisas e os bens

comuns colaborativos levariam, no limite, ao eclipse do capitalismo. A ideia de uma economia
do compartilhamento, impulsionada pela internet das coisas, capaz de conectar a agricultura,
fabricas, varejo, veiculos autbnomos e casas inteligentes configuraria uma terceira revolugéo
industrial, diferente das anteriores, pois a internet permite a eliminagdo dos agentes
intermediarios, criando uma cultura do compartilhamento, resultando em um custo marginal

baixo. De acordo com Rifkin, para as novas geracoes trata-se, portanto, de ter o acesso, e ndo a

1A iniciativa se define como: “Som una plataforma ciutadana amb un projecte col-lectiu per transformar
Barcelona. Una comunitat amplia i diversa que esta treballant per convertir Barcelona en referent de democracia,
participacio, transparéncia, drets socials, defensa del bé comu i de la lluita contra la desigualtat i la corrupcid™.
Saiba mais: https://participa.barcelonaencomu.cat/ca. Acesso em 31/08/2015
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posse. Mason (2015) reforca a ideia de uma transicdo do sistema, enfatizando que o modelo
neoliberal resultou em guerras civis, desastres econdmicos e ndo apresenta perspectivas
objetivas de melhora.

De qualquer forma — a despeito da polémica que envolve a transicdo do sistema atual
para um pos-capitalista — a mudanca da qual estamos falando n&o se trata de um pensamento
prospectivo distante. A revolugdo tecnoldgica em curso ja coloca em prética a mudanca de
valores da sociedade (em especial no que tange a participacdo e engajamento nos processos
politicos), por meio de tecnologias habilitadoras e da criacdo de um novo vocabulério politico.

Mesmo considerando posi¢des contra ou a favor da narrativa smart cities, como defende

Townsend (2013, p.xxi) algumas questdes estdo dadas:

Vivemos em um mundo definido pela urbanizagdo e pela onipresenga digital (digital
ubiquity), em que as conexdes de banda larga mével superam os fixos, maquinas
dominam uma nova internet das coisas (internet of things). Vivemos em uma nova
era, onde a cidade de concreto, vidro ¢ ago agora esconde um submundo vasto de
computadores ¢ software. Conectados através da Internet, estes dispositivos estdo
sendo reunidos em um sistema nervoso que suporta o quotidiano de bilhdes de pessoas
em um mundo de cidades grandes e em crescimento”.

A busca, portanto, seria por uma nova utopia, talvez uma continuidade da Historia para
além das “Armas, dos germes e do Ac¢o”!’. Como ressalta Pentland (2013, p.4), as novas
tecnologias ja estdo impactando inclusive na forma de fazer ciéncias sociais, notadamente por
conta do bigdata e da internet das coisas. Pentland, fundador do Media Lab do MIT, acredita
na emergéncia de uma nova ciéncia, a qual denomina Social Physics, definida como “a
guantitative social Science that describes reliable, mathematical connections between
information and idea flows on one hand and peoples’s behavior on the other”.

Do ponto de vista nacional, o Brasil parece estar na vanguarda das politicas publicas
para as redes digitais, se considerarmos a aprovacdo do Marco Civil da internet e a criacdo do

portal Participa.Br (http://www.participa.br/), o que ressalta ainda mais a importancia das

investigacGes em tecnologia da informacdo e da comunicacdo e pesquisa urbanistica em sua
dimensdo multidisciplinar — reunindo arquitetos, urbanistas, geografos, economistas,
sociblogos, designers, bidlogos etc. (LAVITS, 2015).

Em novembro de 2013 a cidade do Rio de Janeiro foi eleita a ‘mais inteligente do ano’
(Best Smart City in 2013) no evento Smart Cities Expo, realizado na cidade de Barcelona,

Espanha. De acordo com os jurados, o reconhecimento se deu por conta da “mudanca de

17 Jared Diamond: Guns, Germs, and Steel: The Fates of Human Societies. W.W. Norton & Company, March
1997.
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paradigma e uma transformagado radical da cidade*® empreendida pela prefeitura Municipal
da Cidade do Rio Janeiro. A chamada Gestéo de Alto Desempenho, composta por trés projetos
principais: O Centro de Operacdes Rio, a Central 1746 e o Porto Maravilha foram os elementos
principais para a obtencdo do Prémio, que teve como finalistas cidades de projecédo
internacional como Berlim e Copenhague. Em tom de vitoria, o Rio, cidade maravilhosa, passou
a ser também uma “cidade inteligente”.

Naquele mesmo ano de 2013, no entanto, cinco meses antes acontecera outro marco
importante para a cidade: as chamadas jornadas de junho, manifestacfes populares nas quais
milhdes de pessoas foram as ruas das principais capitais brasileiras — incluindo o Rio de Janeiro,
reivindicando maior participacdo na tomada de decisdes acerca de questdes-chave, como o
transporte publico — na sequéncia de movimentos globais iniciados por toda a Europa, Estados
Unidos e Oriente Médio. A cidade, inconformada, foi adjetivada novamente: se tornou
“rebelde”, nas palavras de David Harvey (2013).

Por um lado, novamente, o Rio de Janeiro parece ficar vez mais “smart” e alinhado as
tendéncias mundiais do urbanismo global. Por outro lado, persistem os desafios que também

adjetivaram a cidade como “rebelde’:

As desigualdades persistentes na cidade, na metropole e no estado em todas as
dimensdes — renda, educacdo, satde, seguranga, moradia, infraestrutura e servigos
urbanos — ndo permitem ter duvidas do sentido estrutural do nosso desafio. A
preservagdo de distancias entre poder publico e cidadania, com a centralizagdo na
gestdo governamental, a escassez de meios de participagdo e controle social nas
politicas e a exposigdo reiterada destas a interesses privados, evidencia as limitagdes
institucionais dos avangos. Um olhar abrangente sobre as condi¢des de vida no espago
completo da cidade e da metropole — ou da “cidade metropolitana” comum — revela a
baixa universalidade das conquistas recentes (CASA FLUMINENSE, 2014, p. 5).

De certa forma, da observacao sobre essas duas narrativas — a cidade que é reconhecida
como inteligente por ter uma gestdo de alto impacto e a que se rebela nas ruas afirmando ser
altamente impactada por decisbes pouco inteligentes — foi a motivagdo principal para o
desenvolvimento dessa tese.

Em um contexto de urbanizagdo crescente, desenvolvimento tecnoldgico acelerado e
demanda por participacgdo efetiva na formulagdo de alternativas para a solugéo das questdes
urbanas é fundamental entender quais sdo os desafios para a constru¢do de uma cidade mais

humana, que utiliza a tecnologia como instrumento para a melhoria da vida urbana.

8City Award: Rio de Janeiro. “The third edition of the World Smart City Awards crowned Rio de Janeiro as the
best Smart City in 2013. Rio de Janeiro municipal government's commitment to a paradigm shift and a radical
transformation of the city has earned the recognition of the jury, who praised the launch of a long-term project to
turn the city into a smart reference in the southern hemisphere. Disponivel em:
http://www.smartcityexpo.com/en/awards-2013. Acesso em: 18/05/2015.
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Ap0s anos de trabalho com ambientes de inovagdo o autor desta tese percebe o grande
potencial que pode ser alcancado na geracdo de solugfes inovadoras para o contexto urbano.
No entanto, solucdes do tipo topdown parecem ser insuficientes para gerar as solucdes
necessarias. Em alguma medida, mudar a dire¢do da formulacdo das alternativas bottom-up é
dar uma resposta as insatisfacfes manifestadas a partir de junho de 2013.

Mais do que elocubrar sobre como serdo as cidades do futuro, portanto, torna-se
premente pensar no futuro das cidades sob uma perspectiva sisttmica e, naturalmente,
interdisciplinar.

Portanto nos interessa saber como o Rio de Janeiro pode avangar no uso da tecnologia
na gestdo urbana, tornando-se uma cidade inteligente do ponto de vista da tecnologia — e ao
mesmo tempo uma cidade mais justa, democréatica e sustentavel — considerando a vertente
humana, o que de alguma forma pode significar maior empoderamento do cidaddo, na linha do

que é preconizado nos fundamentos da discussdo do direito a cidade.

1.5 Metodologia

Esta tese se insere no campo interdisciplinar, sendo informada principalmente pelo
campo das politicas publicas. Apoia-se em estudos interdisciplinares do campo do
planejamento urbano e regional e da teoria critica urbana. De forma complementar é informada
também por tdpicos selecionados nas areas da tecnologia da informacgdo e comunicagdo e da
comunicacdo social, dado que a andlise sobre 0 nosso objeto de pesquisa ndo pode prescindir
de uma abordagem sistémica, que leve em conta o arcabouco institucional e de politicas
publicas relacionadas ao desenvolvimento dos projetos de “cidades inteligentes” e da promogao

do “direito a cidade”.

Tipo de pesquisa e método selecionado

Esta pesquisa é do tipo exploratéria e explicativa, com abordagem qualitativa.
Exploratdria pois se considera o fato de que o tema “cidades inteligentes” ¢ emergente e ainda
pouco consolidado, tanto na préatica de negdcios quanto na Academia. De acordo com Creswell
(2003) e Flick (2009), este tipo de pesquisa é indicado principalmente para 0s casos nos quais
se deseja obter maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito, proporcionando
ao pesquisador maior conhecimento acerca do assunto, auxiliando na construcéo de hipdteses

e problemas de pesquisa mais precisos a serem trabalhados em etapas posteriores. Explicativa,



31

uma vez que pretende oferecer ao leitor uma perspectiva sobre o relacionamento de dois
conceitos emergentes no cenario urbano atual (cidades inteligentes e direito a cidade).

A opcdo pela abordagem qualitativa se justifica pela necessidade de flexibilidade no
desenho da pesquisa, uma vez que a nossa opcao foi pela construcao de um estudo exploratério
com perspectiva critica em relacdo ao tema. Por ser complexo, de natureza social e de dificil
quantificacdo, a compreensdo acerca do tema depende fundamentalmente da relagdo
estabelecida entre os diversos atores que sobre ele exercem alguma influéncia (gestores
publicos, politicos, académicos, empresarios, sociedade civil) e de instituicdes
(normas, costumes, leis, organizacgdes), o que de acordo com Maxwell (2013) exige da pesquisa
a adocdo de um olhar sisttmico que considere o alto grau de complexidade do mundo
contemporaneo.

Nesse sentido, estabelecemos o desenho de pesquisa, construido com base na proposi¢éo
trabalhada por esta tese, de modo que nos permitisse a construgéo deste olhar sistémico sobre
arelacdo entre o direito a cidade e a narrativa “cidades inteligentes” na cidade do Rio de Janeiro,
cujo resultado ilustramos na Figura 1.

Conforme relatam Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (1999), a defini¢do a priori de um
quadro tedrico para a analise do objeto ndo é consenso entre 0s pesquisadores que utilizam a
abordagem qualitativa. Por este motivo, de modo a operacionalizar a pesquisa, assim como
sugere Maxwell (2013), optamos pela construcdo de categorias analiticas, conceitos e
percepcOes acerca do tema para o0 desenho de um framework inicial que nos permitisse ter os
instrumentos necessarios para iniciar a pesquisa, de modo que ao longo do seu desenvolvimento
pudéssemos identificar teorias existentes ou até mesmo a necessidade de criacdo de uma nova
teoria que pudesse trazer informacdes relevantes sobre o0 objeto pesquisado. O resultado pode
ser conferido na Figura 1.1 Esta figura apresenta as categorias analiticas utilizadas nesta tese.
Com base nelas estruturamos a nossa revisdo bibliografica, tendo em vista utiliza-las para a

analise dos casos propostos no capitulo 3:



Figural. Desenho da pesquisa
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Figura 1.1 — Categorias analiticas

Para explorar estas categorias analiticas, a pesquisa de campo envolveu analise de
websites, publicacfes cientificas e institucionais, bem como entrevistas com especialistas,
representantes de empresas privadas, representantes do governo municipal e membros da

sociedade civil, incluindo movimentos sociais organizados.

Delimitacdo do objeto

A cidade do Rio de Janeiro foi selecionada como o local de estudo, na qual foram
selecionadas dois casos: A Operacdo Urbana Porto Maravilha e a comunidade Vila Autédromo
(detalhados posteriormente), constituindo, portanto, a nossa unidade de analise.

O recorte temporal estipulado foi o periodo de 2009 a 2016, apesar de se tratar de
periodo recente. A escolha se deve ao fato de ser este um periodo de intensas mudangas no
ambito do sistema capitalista e da urbanizacdo em escala global, incluindo profundas mudancas
na forma como os cidadaos passaram a lidar com o espaco publico, com as novas tecnologias e

com a nocdo de cidadania.
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O ano de 2009 foi marcado — para os brasileiros - pela escolha do Rio de Janeiro como
cidade sede dos Jogos Olimpicos de 2016, fortalecendo o projeto de desenvolvimento urbano
alinhado ao capital global. Dois anos depois, em 2011, o mundo foi marcado pelos movimentos
insurgentes ao redor do mundo que reivindicavam mudancas de natureza politica, onda que
chegou ao Brasil em 2013 — incluindo o Rio de Janeiro. Em 2014, a realizacdo da Copa do
Mundo ofereceu uma pequena amostra dos impactos — positivos e negativos — causados por
megaeventos esportivos dessa natureza. Inserido na crise financeira global, o Brasil
experimentou em 2015 um cenario politico conturbado que, se ndo pde em cheque as opcdes
politicas assumidas nos ultimos anos, inspira preocupacdes para 0 contexto pds-2016 (em
especial no caso do Rio de Janeiro), momento de encerramento do ciclo de megaeventos.

Embora discutamos os impactos causados pela ado¢do das novas tecnologias por parte
dos governos e cidaddos, a tecnologia ndo é a nossa variavel principal. A discussdo sobre o
tema ‘“cidades inteligentes” envolve uma série de variaveis — incluindo a infraestrutura
tecnoldgica, mas ndo apenas. Para fins desta pesquisa, procuramos observar como 0s aspectos
de governanca (modelo de desenvolvimento urbano) tém se relacionado com a no¢éo de direito
a cidade, especialmente em relagdo a variavel ‘participagdo cidada’, por considerar ser este um
dos fatores criticos de sucesso para o desenvolvimento das cidades do futuro (ONU, 2015;
TORET, 2015; COHEN, 2015; NESTA, 2015; COUNCIL, 2015; GREENFIELD, 2013;
TOWNSEND, 2013; HARVEY, 2013).

Complementa o argumento — escolha da cidade, casos e variavel principal — o fato de
ter sido assumido publicamente pelo prefeito da cidade o desafio de lidar com o que chamou de
“polisdigitocracia”, entendido como o desafio de criar mecanismos para entender o que as
pessoas desejam, levando em conta a participacao e a transparéncia como pilares e a tecnologia
como guia®. Embora o periodo de 2009 a 2016 coincida com a gestéo do prefeito Eduardo Paes
(PMDB), o presente trabalho ndo se propde a ser uma avaliacdo técnica da referida gestdo. O
nosso interesse, conforme relatado, é entender os limites e possibilidades de integracdo entre os
conceitos de cidades inteligentes e direito a cidade no contexto citado, o que invariavelmente

nos exigird posicionamento sobre as situa¢fes analisadas.
Coleta de dados

A coleta de dados foi dividida em trés etapas principais, a saber:

19Saiba mais: http://www.huffingtonpost.com/eduardo-paes/polisdigitocracy b 4044222 .html

. Acesso em: 10/10/2014


http://www.huffingtonpost.com/eduardo-paes/polisdigitocracy_b_4044222.html
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Etapa 1: Nivelando conceitos
Etapa 2: Aprofundando experiéncias contemporaneas do Rio de Janeiro
Etapa 3: Como o futuro tem sido pensado?

A seguir detalhamos cada etapa:

Etapa 1: Nivelando conceitos (exploratoria)

Esta etapa foi dedicada a consolidar o entendimento corrente acerca dos conceitos

“cidades inteligentes” e “direito a cidade”. Utilizamos esta etapa para construir o capitulo 2

(contexto histdrico e conceitual) e o roteiro semiestruturado de entrevistas utilizado na Etapa 2

(aprofundando experiéncias contemporaneas do Rio de Janeiro). De forma combinada,

utilizamos os seguintes recursos:

Revisdo bibliografica: feita com base em documentos, dentre relatérios técnicos, livros,

artigos cientificos indexados, anais de congressos e publicacdes disponiveis em sitios
da internet. Todos os documentos foram inseridos em software profissional para analise
do conteudo e dados qualitativos e métodos mistos de pesquisa (QDA)? e categorizados
de acordo com as categorias analiticas/conceituais trabalhadas pela tese.

Participacdo em eventos especializados: O tema “cidades inteligentes” ¢ fortemente

ligado ao campo das tecnologias de informacdo e comunicag¢do (TICs), cuja répida
evolucdo exige acompanhamento constante. Boa parte desta evolugdo ¢ apresentada ao
publico em feiras especializadas, onde as principais empresas do setor executam as suas
acoes de marketing e especialistas discutem as tendéncias do mercado. Considerando
estes fatos, tragamos no inicio da pesquisa os principais foruns no Brasil e no exterior
que pudessem servir como balizadores da evolugcdo da discussdo presente nesta
pesquisa. Elencamos os principais eventos que serviram a etapa de nivelamento de
conceitos. Listados no Quadro 15 do Apéndice 1.

Organizagdo de eventos especializados: Além da participagdo nos eventos tradicionais

do setor apresentados no item II, devido a posi¢ao profissional do autor desta tese no

J21

Parque Tecnologico da UFRJ“* foi possivel propor temas e participar de forma ativa da

20 Atlas Ti versdo 1.0.51 (403) para MacOS Sierra. Para mais informagdes: http://atlasti.com/

21 purante o periodo de realizacdo desta tese ocupei o cargo de Coordenador de Desenvolvimento Institucional

do Parque Tecnoldgico da UFRJ, posi¢do cujas atribuicdes incluem a articulagdo institucional por meio da



http://atlasti.com/
http://www.parque.ufrj.br/

36

organizagdo de eventos relacionados a tecnologia e a gestdo urbana. Os eventos estdo
listados no Quadro 16 do Apéndice 1.

iv.  Entrevistas em profundidade realizadas com especialistas: Além dos especialistas

acessados por meio da organizagdo de eventos, optamos em fazer duas entrevistas com
especialistas de notdrio saber acerca dos temas “direito a cidade” e “cidades
inteligentes”: David Harvey e Josep Piqué. Uma sintese do curriculo destes especialistas

pode ser encontrada no Apéndice II .
Etapa 2: Mergulhando nas experiéncias contemporéaneas do Rio de Janeiro

Na etapa 2 seguiu-se a diretriz de estabelecer uma perspectiva multisteakeholder
(governo, principais empresas privadas do setor e grupos organizados da sociedade civil). Esta
etapa explorou experiéncias contemporaneas fortemente afetadas pelo ciclo de realizacdo dos
megaeventos na cidade, nas quais a varidvel participacao cidada poder ser considerada um

elemento central, seja por ter sido valorizada pelo poder publico ou ndo, quais sejam:
1) Operacao Urbana Porto Maravilha, Regido Portuaria do Rio de Janeiro

e O trabalho de campo envolveu entrevistas semiestruturadas com gestores publicos
e especialistas. Além disso, a pesquisa envolveu conversas informais com
moradores e observacfes na regidao portuaria. Embora ja fosse frequentador eventual
da regido desde 2002, como estratégia de aproximacdo com o caso estudado o
pesquisador se mudou para a regido em janeiro de 2014, sendo testemunha de grande

parte das modificacdes urbanas ocorridas durante o periodo estudado nesta tese.
2) Comunidade de Vila Autédromo, Zona Oeste do Rio de Janeiro

e O trabalho de campo envolveu entrevistas semiestruturadas com gestores publicos,
especialistas e moradores. Além disso, a pesquisa envolveu conversas informais
com moradores e observag¢fes na comunidade. A estratégia de aproximacgao com o
caso se deu por meio da participagdo em atos publicos e eventos promovidos na
comunidade em parceria com organizacfes da sociedade civil, durante o periodo
2013-2016.

realizacdo de eventos voltados para o fortalecimento das redes pessoais e profissionais dos publicos de interesse
da organizagao.



A lista completa de entrevistas realizadas para a tese encontra-se no Apéndice III.

Etapa 3: Como o futuro tem sido pensado?
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Esta etapa da pesquisa se concentrou na analise do contetudo produzido de modo a

promover discussdes sobre politicas publicas, estratégias e modelos de desenvolvimento,

culminando na producéo de diretrizes de politicas publicas com potencial para que o Rio de

Janeiro conduza a relacéo Estado-sociedade de modo democrético, fazendo uso de tecnologias

digitais para engajar as instituicGes na perspectiva do direito a cidade.

Tratamento dos dados

Com base na revisdo da literatura e no trabalho de campo executado, procedemos a transcri¢ao

das entrevistas realizadas (aquelas para as quais obtivemos autoriza¢ao), a codificagdo, a

categorizacdo e a elaboracdo de mapas conceituais para analisar o material coletado. Como

apoio metodologico para o tratamento dos dados utilizamos software profissional para analise

do contetdo e dados qualitativos e métodos mistos de pesquisa (QDA).

Os programas foram utilizados para dar suporte a analise qualitativa, notadamente em relagao

a elaboragdo de mapas conceituais e mapas mentais, permitindo a elaboracao e exploragdo das

categorias analiticas, além do apoio para a sistematizacdo da revisdo bibliografica, da andlise

documental e das transcri¢cdes das entrevistas. No quadro a seguir apresentamos a sintese do

percurso metodologico:

Etapa Método Pergunta a ser respondida

Pesquisa

Etapa 1: bibliografica Qual ¢ o entendimento corrente e respectivos

Nivelando _ limites acerca das “cidades inteligentes” e do
Pesquisa documental o .

conceitos “direito a cidade" no contexto da nova agenda

Sri . ?

(exploratoria) Entrevista com urbana?

especialistas
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Que tipo de governanca/modelo de cidade tem
Etapa 2: Observacio conduzido a inser¢ao do Rio de Janeiro na

narrativa das “cidades inteligentes”?
Aprofundando £

Visitas de campo

experiéncias , . .
Qual ¢ o entendimento corrente e respectivos

contemporaneas | pprevistas limites acerca das “cidades inteligentes” e do

doRio de Janeiro | semjestruturadas “direito a cidade" no contexto da nova agenda
urbana?

Etapa 3: Como o Que principios deveriam nortear o desenho de

futuro tem sido Analise de contetdo | politicas publicas de modo a promover uma

pensado? integracao entre as duas abordagen?s

1.5.1.1 Estrutura da Tese

Esta tese foi dividida em trés capitulos, além da introducéo e conclusdes. No capitulo
dois apresentamos ao leitor um panorama acerca de conceitos, teorias e experiéncias empiricas
que informam a nossa tese por serem consideradas relevantes para a analise do nosso objeto de
pesquisa. Para melhor organizar este esforco, construimos blocos de assuntos relacionados, a
saber:

As cidades, seus desafios e a nova agenda urbana - cumpre a missao de introduzir a

tematica das cidades, apresentando fatos e dados sobre a evolucao urbana recente. Nela também
sdo resgatados autores ligados a teoria critica urbana, com o objetivo de evidenciar tendéncias
e o0s principais desafios associados a crescente urbanizacdo no contexto do sistema capitalista
de produgdo. Concluindo esta parte, evidenciamos a existéncia de um processo que busca
adjetivar as cidades de modo que as mesmas possam se alinhar a uma visao de desenvolvimento
ligada a corrente da urbanizacéo neoliberal.

Capitalismo e urbaniza¢do em escala global - nos dedicamos a aprofundar alguns destes

adjetivos, em especial a ideia de cidade global e cidade inteligente no contexto dos
megaeventos. Estas categorias analiticas sdo apresentadas como narrativas que cumprem a
tarefa de gerar consensos, muitas vezes desconectados das identidades locais e de processos
participativos capazes de incluir o cidaddo na formacao e execucao das agendas politicas. As
cidades globais no contexto dos megaeventos enquanto expressao de um desejo de um modelo
de cidade, e a narrativa das cidades inteligentes enquanto estratégia para o alcance desse desejo,

portanto, constituem a principal mensagem desta etapa.


file:///C:/Users/Ligia/Documents/Tese_CidadesAdjetivadas_Capitulo%201_02-outubro.docx%23_Contexto_histórico_e_1
file:///C:/Users/Ligia/Documents/Tese_CidadesAdjetivadas_Capitulo%201_02-outubro.docx%23_Contexto_histórico_e_1
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Expansdo da cidadania no contexto das novas tecnologias - nos dedicamos a revisar o

exercicio da cidadania no meio urbano no contexto das novas tecnologias. A emergéncia do
fendmeno internacional das chamadas cidades rebeldes € associada a nogédo de direito a cidade,
que no atual momento historico se expressa por meio de uma demanda crescente por
participacdo cidada e que, ao lacar méo de novas tecnologias habilitadoras (como dispositivos
maveis e redes sociais), constréi um novo vocabulério politico que influencia as ac6es politicas
neste novo cenario.

No capitulo trés, denominado “Rio de Janeiro, cidade adjetivada: entre o planejamento
do Estado, a inteligéncia do mercado e a rebeldia das ruas” é apresentado 0 trabalho de campo
realizado com o objetivo de produzir evidéncias capazes de explicar ao leitor a relacdo entre a
adogdo da “narrativa smart cities” e a questao do direito a cidade na cidade. Para isso, numa
perspectiva multisteakeholder sdo apresentados uma série de iniciativas promovidas pelo
Estado, por empresas privadas e por iniciativas da sociedade civil organizada.

Por fim, no capitulo quatro — “Conclusdo” — resgatamos 0s principais aspectos

trabalhados pela pesquisa, destacando como a tese informou as teorias trabalhadas,
contribuindo assim para o campo de pesquisa no qual se insere. Em seguida sdo apresentadas
as recomendacdes para proximos estudos, as referéncias bibliograficas, os anexos produzidos
como suporte a pesquisa os alguns apéndices para a consulta do leitor.


file:///C:/Users/Ligia/Documents/Tese_CidadesAdjetivadas_Capitulo%201_02-outubro.docx%23_Rio_de_Janeiro,_1
file:///C:/Users/Ligia/Documents/Tese_CidadesAdjetivadas_Capitulo%201_02-outubro.docx%23_Conclusões
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2 AS CIDADES, A NOVA AGENDA URBANA E A PARTICIPACAO SOCIAL

2.1 Cidade: substantivo e desejo

Neste primeiro quarto de seculo falar sobre cidades tornou-se um lugar comum. Um
discurso que muitas vezes transcende a propria dimensédo geografica. Da novidade da metropole
romana, passando pelas cidades britanicas industrializadas, as cidades americanas globalizadas,
um elemento em comum: 0 homem, que constroi e é (re) construido pela sua propria invengo.

Sabe-se que conceituar algo é fazer uma escolha. Assim como nos alerta Lencioni
(2008) os conceitos existem em movimento, pois se modificam, se alteram e se renovam. A
resposta a indagacgdo proposta — 0 que é uma cidade? - pode ser construida por inimeros pontos
de partida. Um deles € a definicdo gramatical, pela qual a palavra cidade € um substantivo -
uma palavra que serve para nomear um objeto determinado — e que no dicionério da lingua

portuguesa é definida como

Aglomeragdo humana de certa importancia, localizada numa area geografica
circunscrita e que tem numerosas casas, proximas entre si, destinadas a moradia ¢/ou
a atividades culturais, mercantis, industriais, financeiras e a outras nao relacionadas
com a exploragdo direta do solo."(HOUALISS et al., 2009).

De forma menos estruturada, assim como proposto pela ONU na publicacdo “The
World’s Cities in 2016, a maioria das pessoas poderia concordar que as cidades sdo lugares
onde um grande numero de pessoas vivem e trabalham; Eles sdo centros de governo, comercio
e transporte. Ja a melhor maneira de definir os limites geogréficos de uma cidade ainda € pauta
de debates, dada a inexisténcia de critérios internacionais padronizados para determinar 0s seus
limites e pelo fato de que muitas vezes definicBes diferentes de fronteiras estdo disponiveis,

dependendo da cidade em questdo. Para introduzir este tema, ONU (2016, p. 1) esclarece que

Um tipo de defini¢do ¢ a cidade propriamente dita (“citi proper”), aquela definida de
acordo com uma fronteira administrativa. Uma segunda abordagem, denominada
“aglomeragdo urbana", considera a extensdo da area urbana contigua, ou area
construida, para delinear os limites da cidade. Um terceiro conceito da cidade, a “area
metropolitana", define suas fronteiras de acordo com o grau de interconexdo
econdmica e social das areas proximas, identificadas pelo comércio interligado ou
padrdes de trajeto, por exemplo.

No caso do Rio de Janeiro esta discussdo também € presente. Na tentativa de introduzir
a “questdo metropolitana” na agenda publica de discussdes sobre politicas publicas e privadas
de desenvolvimento no Rio de Janeiro, a organizacdo Casa Fluminense se refere a cidade do
Rio de Janeiro como “cidade metropolitana”, uma vez que ¢ “composta por uma area urbana e

de paisagens naturais de 6.736 km?, com 12 milhdes de habitantes compartilhando espagcos,
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malhas de transporte, servicos publicos, lazer, desafios e oportunidades - 21 municipios, uma
cidade s6%%, o que implica na necessidade premente de pensé-la de forma sistémica (CASA
FLUMINENSE, 2016, p. 13).

De forma mais ampla, definicbes menos tecnicistas também sdo encontradas na
literatura. A urbanista Raquel Rolnik, na tentativa de encontrar uma caracteristica essencial da
“cidade de qualquer tempo ou lugar”, utilizou a metafora de um ima, uma vez que em sua visao,
a cidade “seria um campo magnético que atrai, retine e concentra os homens” (ROLNIK, 1989,
p.12).

Para fins de definicdo, para esta tese que trata do tema direito a cidade e cidades
inteligentes, nos parece adequada a definicdo proposta pelo sociélogo Robert Park (1967, p.3)
apud Harvey (2008, p.1), para quem a cidade seria “a tentativa mais bem-sucedida do homem
de reconstruir o mundo em que vive o mais proximo do seu desejo”. Essa defini¢do vem
acompanhada da uma reflexdo: “Mas, se a cidade ¢ o mundo que o homem criou, doravante ela
€ 0 mundo onde ele estd condenado a viver. Assim, indiretamente, e sem qualquer percepcao
clara da natureza da sua tarefa, ao construir a cidade o homem reconstruiu a si mesmo”, o que
nos sugere claramente o carater inconcluso das cidades, fato que incorre em muitos desafios ou
problemas, mas também muito potencial ou oportunidades.

A reflexdo feita por Park introduz o elemento “desejo” na tentativa de evidenciar a
existéncia de particularidades ou de visdes maltiplas no exercicio de defini¢do do que vem a
ser uma cidade. A definicdo de cidade e, principalmente o modelo de cidade, portanto,
dependem da correlacdo de forgas politicas presentes em seu processo de construcgao.

O nosso objetivo com esta introducdo, todavia, ndo é apresentar todas as definicbes de

cidade, mas sim introduzir a seguinte reflex&o: As cidades importam.

220s 21 municipios sdo: Belfort Roxo, Duque de Caxias, Guapimirim, Itaborai, Itaguai, Japeri, Magé, Maric4,
Mesquita, Nilopolis, Niter6i, Nova Iguagu, Paracambi, Queimados, Seropédica, Sao Gongalo, Sdo Jodao de
Meriti, Tangud, Cachoeiras de Macacu e Rio Bonito. Mais informagdes sobre a RMRJ em:
http://www.camarametropolitana.rj.gov.br/. Acesso em: 07 de agosto de 2017.
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2.1.1 As cidades importam

Vivemos em um momento histérico marcado pela dimensdo urbana. De acordo com o
relatorio Perspectivas da Urbanizagdo Mundial publicado pela ONU em 201423, pela primeira
vez na historia, em 2007, a populacdo global urbana excedeu a populacdo rural mundial e em
2014, 54% por cento da populagdo mundial residia em &reas urbanas fazendo de nés uma

populacdo predominantemente urbana desde entdo como mostrado pela Figura 4:

Urban and rural population of the world, 1950-2050
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Figura 2. Populac¢iio urbana e rural mundial, 1950-2050.
Fonte: ONU (2014, p.7).

Para fins de comparacao, o relatério mostra que em 1950, 30% da popula¢do mundial
era urbana, e projeta-se que 66% da populacdo mundial sera urbana em 2050. As regides mais
urbanizadas incluem a América do Norte (82% viviam em &reas urbanas em 2014), América
Latina e Caribe (80%) e Europa (73%). O contraste fica por conta da Africa e a Asia que
permanecem na sua maioria rural, com 40% e 48% das populacgdes residentes em areas urbanas,
respectivamente. Espera-se que todas as regides se urbanizem mais nas préximas décadas. Em
numeros brutos, desde 1950 a populacdo urbana do mundo passou de 746 milhdes para 3,9
bilhGes em 2014. (UNITED NATIONS; DEPARTMENT OF ECONOMIC AND SOCIAL
AFFAIRS; POPULATION DIVISION, 2014).

Este processo de urbanizacdo que estd em curso tende a aumentar, especialmente

impulsionado pela China, india e Nigéria que deverdo representar 37% do aumento de quase

BA Revisdo de 2014 é a revisdo mais recente das Perspectivas da Urbanizacdo Mundial. A proxima rodada da
pesquisa World Urbanization Prospects serd langada no ano de 2018. Mais informagdes em:
https://esa.un.org/unpd/wup/. Acesso: 22/abril/2016.
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2,5 bilhdes de pessoas na populacdo urbana até 2050. O crescimento das cidades, no entanto,
ndo as tornam homogéneas. Ou seja, cada cidade tem as suas especificidades e, dentre os varios
aspectos que as diferem, um deles se refere ao tamanho. As megacidades — aquelas com 10
milhGes de habitantes ou mais — destacam-se por seu tamanho e concentracdo da atividade
econdmica. Em relacdo & década de 1990, em 2014 o ndmero de megacidades havia
praticamente triplicado para 28, fazendo com que estas aglomeragdes passassem a representar

12% dos habitantes urbanos do mundo:

Toéquio ¢ a maior cidade do mundo com uma aglomeragdo de 38 milhdes de
habitantes, seguida por Deli com 25 milhdes, Xangai com 23 milhdes e Cidade do
México, Bombaim e Sao Paulo, cada uma com cerca de 21 milhdes de habitantes. Até
2030, o mundo esta projetado para ter 41 megacidades com mais de 10 milhdes de
habitantes (...). Varias décadas atras, a maioria das maiores aglomeragdes urbanas do
mundo foram encontradas nas regides mais desenvolvidas, mas as grandes cidades de
hoje estdo concentradas no Sul global. As aglomeragdes urbanas de crescimento mais
rapido sdo cidades médias e cidades com menos de 1 milhdo de habitantes localizados
na Asia e Africa (ONU, 2014, p. 1).

O sul global ao qual o trecho citado se refere é representado principalmente pela China,
detentora de seis megacidades®* e dez cidades com populacdes entre 5 e 10 milhdes em 2014,
com a perspectiva de acrescentar mais uma megacidade e seis cidades maiores até 2030. Na
América Latina, Bogota (Colémbia) e Lima (Peru) deverdo crescer para além dos 10 milhdes
até 2030, juntando-se as quatro megacidades atuais da regido: Buenos Aires, Cidade do México,

Rio de Janeiro e Sdo Paulo (ibidem, p.14).

Complementa este panorama os seguintes fatos:

Um em cada cinco habitantes urbanos em todo o mundo vive em uma
cidade de médio porte com 1 milhdo a 5 milhdes de habitantes; Em 2014,
perto de metade da populagdo urbana do mundo vive em assentamentos
com menos de 500.000 habitantes; As aglomeragdes urbanas de
crescimento mais rapido sdo cidades médias e cidades com menos de 1
milhdo de habitantes localizados na Asia e Africa; Algumas cidades
sofreram declinio populacional desde 2000, a maioria das quais localizadas
em paises de baixa fertilidade da Asia e Europa com populagdes estagnadas
ou em declinio®.

24330 elas: Shanghai, Beijing, Chongging, Guangzhou (Guangdong), Tianjin e Shenzhen.

20s dados da ONU ressaltam que algumas cidades experimentaram declinio populacional nos tltimos anos, com
especial destaque para as cidades da Asia e Europa, localizadas em paises de baixa fertilidade, o que contribui para
a estagnacdo da populacdo. Soma-se a baixa taxa de fertilidade as crises econdmicas e as catastrofes naturais como
fatores que impactam a perda de populagdo em algumas cidades. Os maiores declinios entre 2014 e 2050 sdo
projetados para o Japdo, com um declinio de 12 milhdes de moradores urbanos e para a Federacdo Russa, que
devera cair em 7 milhdes.
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2.1.2 A cidade como objeto de reflexdo e de acao

A importancia das cidades no mundo contemporaneo também pode ser constatada pelas
inimeras teorias sobre o fendmeno urbano formuladas através dos tempos. Esse interesse foi
sendo marcado progressivamente pela perspectiva interdisciplinar, uma vez que envolve
registros do ambiente urbano, econémico, politico, social e cultural, tendo implicacGes diretas
para a formulacdo de politicas publicas, estratégias e modelos de desenvolvimento no mundo
contemporaneo.

De certa forma, tem sido usual a organizagdo desta producao intelectual em “escolas”,
com objetivo de sistematizar ideias convergentes, divergentes e assim, na interlocucéo entre a
teoria e empirismo, fazer avancar a reflexdo sobre as cidades. Freitag (2006) detalha em seu
livro quatro diferentes escolas de pensamento sobre as cidades: A Escola Inglesa, a Escola
Francesa, a Escola Alemd e a Escola Americana, também conhecida por Escola de Chicago.
Segundo a autora, a Escola de Chicago criou e consolidou um nicleo especializado em estudos,
pesquisas e ensino na area da sociologia urbana durante os anos 1920 e 1930 (em Chicago,
EUA), utilizando técnicas de etnografia/trabalho de campo e combinando estas com diferentes
técnicas de pesquisa. Sustentava-se que para conhecer as cidades era necessario ouvi-las,
observa-las, percorré-las, investiga-las e analiséa-las, inclusive estatisticamente. Somente entéo
poderiamos desenvolver conceitos, esquemas e demais recursos de interpretacdo e
planejamento. Freitag (2006) destaca como nomes célebres desta escola: Robert Park (1885-
1940), Ernest Burgess (1886-1966), Rodrick McKenzie (1885-1940) e Louis Wirth (1897-
1952). A ideia de que as cidades deveriam ser abordadas como um fendmeno de “ecologia
social” propunha que as cidades poderiam ser concebidas de forma organica (organicismo) —
instituicGes sociais estudadas como se fossem plantas, animais, homes — com fases de
nascimento, juventude, maturidade e velhice.

J& para Rossi (2017, p. 7), antes das abordagens criticas sobre a cidade, as linhas
predominantes de analise se baseavam na “interpretacdo naturalista dos fendmenos urbanos
herdados da Escola de Chicago”, pratica que se estendeu pela segunda metade do pos-periodo
de Guerra quando inimeras metodologias foram utilizadas para interpretar os efeitos da rapida
industrializagéo das sociedades urbanas. O ponto de inflex&o, de acordo com o autor, teria sido
os anos 60, “quando as abordagens tecnocraticas da pesquisa urbana as praticas de planejamento

comecaram a ser abertamente questionadas”.
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Um exemplo concreto deste momento de transigao foi o livro “Morte e vida das grandes
cidades™?® de Jane Jacobs, publicado em 1961 nos EUA, que apresenta uma critica do processo
de renovacdo urbana nos Estados Unidos (analisando a qualidade de vida urbana em grandes
cidades como Nova York, Chicago, Boston) destacando o papel de resisténcia que as
populacOes locais dessas cidades apresentaram. Na figura 3 podemos ver Jane Jacobs (de
oculos, terceira da direita para a esquerda) em protesto contra a demolicdo da Penn Station na
cidade de Nova York, em 1963:

l'] B

Figura 3. Jacobs e outros ativistas estiio a frente da Penn Station de Nova York para protestar contra a
demolicdo planejada em 1963
Fonte: Walter Daran/Getty 22Images

Considerado um marco importante para a nova forma de pensar as cidades, o trabalho
de Jacobs pode ser considerado, também, uma critica direta ao planejamento urbano

modernista®’ vigente até entdo, conforme ilustram as suas proprias palavras:

% O livro original foi publicado como “The Death and Live of Great American Cities”, tendo sido traduzido para
o portugués apenas em 2000, com o titulo “Morte e vida das grandes cidades”.

2"No livro, os exemplos utilizados para ilustrar o que a autora chama de “planejamento e desenho arquitetdnico
ortodoxos modernos sdo: 1) Ebenezer Howard autor da proposta da Cidade Jardim, em 1898 — inspirag@o para os
bairros jardins em Sao Paulo, por exemplo; 2) Le Corbusier “que propds, nos anos 20, a Ville Radieuse, uma
cidade formada por arranha céus dentro de um parque, tendo o solo livre e a circulagdo de veiculos e pedestres,
completamente separada’(Maricato, 2001p.2); e, 3) Daniel Burnham “lider da proposta City Beautiful,
apresentada em uma exposi¢do em Chicago, 1893, que previa a localizacdo de edificios monumentais em torno
de bulevares e parques”(idem, p.2).
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Este livro é um ataque aos fundamentos do planejamento e da reurbanizacdo ora
vigentes. E também, e principalmente, uma tentativa de introduzir novos principios
no planejamento urbano e na reurbanizacao, diferentes daqueles que hoje sdo ensinados
em todos os lugares, de escola de arquitetura e urbanismo a suplementos dominicais
e revistas femininas, ¢ até mesmo conflitantes em relacdo a eles. Meu ataque ndo se
baseia em tergiversagdes sobre métodos de reurbanizagdo ou mintcias sobre modismos
em projetos. Mais que isso, ¢ uma ofensiva contra os principios e os objetivos que
moldaram o planejamento urbano e a reurbaniza¢do modernos e ortodoxos.” (JACOBS,
2010, p18).

Com clareza, Jacobs sustenta que

“As cidades sdo um imenso laboratorio de tentativa e erro, fracasso e sucesso, em
termos de construgio e desenho urbano. E nesse laboratério que o planejamento
urbano deveria aprender, elaborar e testar suas teorias. Ao contrario, os especialistas
e os professores dessa disciplina (se é que ela pode ser assim chamada) tém
ignorado o estudo do sucesso e do fracasso na vida real, ndo t€m tido curiosidade
a respeito das razdes do sucesso inesperado e pautam-se por principios derivados do
comportamento ¢ da aparéncia de cidades, suburbios, sanatdrios de tuberculose, feiras
e cidades imaginarias perfeitas - qualquer coisa que ndo as cidades reais.” (idem, p.
20, grifo nosso).

A urbanista Erminia Maricato concorda com a importancia da obra, sobre a qual afirma:

O livro constitui uma defesa da diversidade ao longo de suas mais de 500 paginas. Ela
¢ antidoto para grande parte dos males urbanos que ocorrem com O UsO
monofuncional. Diversidade de usos, de nivel so6cio econdmico da populagdo, de
tipologia das edificagdes, de ragas, etc. (Nesse sentido, a segregacdo é uma
contradicdo com o bem estar). Mais importante do que a policia, para garantir a
seguranca de determinada rua, bairro ou distrito, por exemplo, € o transito ininterrupto
de usuarios, além da existéncia do que a autora chama de 'proprietarios naturais da
rua'. Donos de padarias, mercearias, lojas, pequenos servigos, sdo os muitos 'olhos
atentos' , mais eficazes do que a iluminacdo publica. Trata-se da 'figura publica
autonomeada', a quem os moradores podem recorrer para deixar um recado, uma
chave, uma encomenda. A vida publica informal impulsiona a vida publica formal e
associativa. Algumas pessoas acumulam relagdes e conhecimento, elas sdo unicas. A
autogestdo democratica é que garante o sucesso dos bairros e distritos que apresentam
maior vitalidade e seguranga. Isso significa a permanéncia de pessoas que forjaram
uma rede de relagdes: 'Essas redes sdo o capital social urbano insubstituivel'
(MARICATO, 2001, p.2).

As reflexdes de Jacobs sdo muito Gteis quando nos questionamos sobre quais sdo as
condig@es que de fato constroem uma cidade. Fatores como a diversidade de trabalhadores, seus
espacos de vida e de trabalho, as multiplas sub-economias envolvidas em cada regido muitas
vezes sdo ignoradas ou consideradas como irrelevantes para as “cidades globais”?8, No entanto,
conforme observa a estudiosa do tema cidades globais, Saskia Sassen, por ocasido da celebragao
dos 100 anos de nascimento de Jacobs (em 2016), um olhar intimo sobre o funcionamento das

cidades mostra-nos que essa ideia de irrelevancia dos fatores citados estaria errada:

2Tratamos de forma mais aprofundada do tema cidades globais na Parte II
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Ela nos pediu para analisar as consequéncias dessas sub-economias para a cidade -
para suas pessoas, seus bairros e as ordens visuais envolvidas. Ela nos pediria que
considerassemos todas as outras economias e espagos impactados pelas massivas
gentrificacdes da cidade moderna - ndo menos importante, os deslocamentos
resultantes de familias modestas e lucrativas, empresas de bairro. Como vemos os
aspectos que geralmente sdo invisiveis pelas narrativas modernas de desenvolvimento
e competitividade urbana? No inicio dos anos 1900, a cidade era uma lente para a
compreensdo de processos maiores - mas meio século depois, havia perdido esse
papel. Jane Jacobs nos ensinou novamente a ver a cidade de uma maneira mais
profunda e complexa. Ela nos ajudou a re-enfatizar as dimensoes que geralmente eram
excluidas - ndo, expulsas - das analises gerais da economia urbana. Na verdade, posso
imaginar que ela teria afirmado sem uma tremenda divida de que, ndo importa
0 quio eletronico e global a cidade possa tornar-se um dia, ele ainda precisa ser
"feito" - e ai esta a importincia do lugar.” (SASSEN, 2016. Grifo e tradugéo
nossa)?

O fato é que, apesar de a autora enxergar a cidade com uma constru¢do complexa e
valorizar a acdo social sobre a realidade, é possivel observar algumas limitagcGes na reflexdo

proposta. Maricato (2001, p.3) ressalta que um dos problemas seria:

(...) considerar demasiada a culpa que ¢ atribuida aos urbanistas diante dos males
urbanos. Parte dos problemas descritos sdo decorrentes da agdo dos agentes que
participam da produgdo das cidades, em especial capitais e proprietarios imobiliarios
que buscam estratégias de maximizacdo dos lucros. A autora parece ndo acreditar na
forga politica desses interesses quando afirma: “Quando acharmos que o desejavel é
uma cidade viva, diversificada, capaz de aprimoramento continuo e denso, entdo
ajustaremos a maquina financeira para obter isso” (JACOBS, 1961, p.350).

Essa limitacdo seria um indicio de que naquele momento historico faltava um quadro
conceitual alternativo para a analise da cidade capitalista. No entanto, esta situacdo comegou a
ser transformada no fim da década de 60, quando uma geracdo de pesquisadores marxistas
rompeu com a Escola de Chicago e a sua epistemologia positivista, inaugurando uma “nova era
de engajamento politico e intelectual que testemunhou ndo uma transicao suave de paradigma,
mas uma "ruptura epistemoldgica” intencional, tal como foi definida por Castells (1977) com
base no filosofo marxista Louis Althusser” (ROSSI, 2017, p.2).

A expressao teoria critica urbana é usada, com frequéncia, para se referir aos trabalhos
destes pesquisadores ligados a corrente do urbanismo radical, cujas origens remontam as
décadas de 1960 e 1970, especialmente o periodo pos-1968, época marcada por grandes
protestos do movimento estudantil francés, que aos poucos se espalhou para outras regides,
somando-se as mobilizacGes pelos os direitos civis nos EUA, a Revolucao Cultural na China, a

primavera de Praga, dentre outras.

2 Disponivel em: https://www.theguardian.com/cities/2016/may/04/jane-jacobs-100th-birthday-saskia-sassen.
Acesso: 19 de Junho de 2016
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O pesquisador Neil Brenner — fundador do Urban Theory Lab - Harvard GSD*° -
motivado pela pergunta “O que ¢ teoria urbana critica? “, dialoga com os trabalhos de diversos

filésofos sociais da Escola Alema (Frankfurt)®! e aprofunda a sua reflexdo destacando que:

A teoria critica urbana insiste que outra forma de urbanizag¢@o, mais democratica,
socialmente justa e sustentivel, € possivel, mesmo que tais possibilidades estejam
sendo atualmente suprimidas através de arranjos institucionais, praticas e ideologias
dominantes. Em resumo, teoria critica urbana envolve uma critica da ideologia
(incluindo ideologias cientificas-sociais) ¢ uma critica do poder, da desigualdade, da
injustica e da exploragdo existentes, ao mesmo tempo, nas e entre as cidades
(BRENNER, 2010, p.21).

Em certa medida, o aprofundamento do estudo da cidade capitalista sob essa perspectiva
critica contribuiu para a instrumentalizacdo dos pesquisadores e militantes politicos ligados aos
movimentos insurgentes do final da década de 196032, De forma paralela, contribuiu também
para ir além do economicismo, renovando o interesse pela economia ao explorar a dimenséo
politica para compreender a sociedade como um todo.

Conforme ressalta Katznelson (1993), os pesquisadores Henri Lefebvre, David Harvey
e Manuel Castells sdo exemplos desta corrente, especialmente por terem influenciado de forma

objetiva a producao intelectual subsequente.

%0 para mais informacdes: http://urbantheorylab.net/. Acesso: 22/maio/2017

3! Para ilustrar a importancia desta Escola, Freitag (2006) elenca quatro autores principais: George Simmel (1858-
1918), Max Weber (1864-1920) , Walter Benjamim (1892-1940) e Ronald Daus (1943-). Freitag destaca o carater
multidisciplinar (economia, direito, filosofia, politica e literatura) que orientou o desenvolvimento de pesquisas
em campos variados da sociologia (teoria, sociologia politica, urbana e das religides) e influenciou de forma
objetiva outras escolas de pensamento (como na influéncia de Simel sobre as origens da Escola de Chicago, nos
Estados Unidos, devido a sua ligagdo com Robert Park.).

32 Foi também na década de 1960 que o movimento da “contracultura” nos EUA (Nova York e Sdo Francisco,
principalmente) se fortaleceu — ocorrendo de forma paralela e sequencial em paises da Europa e América Latina —
ao contestar valores centrais e vigentes no ocidente capitalista. A dimensao cultural, portanto, somanda a ascencao
dos movimentos de esquerda durante esta década, sdo elementos fundamentais para entender os movimentos de
1968.
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A contribui¢do de Henri Lefebvre

E nesse contexto que destacamos a contribuicdo tedrica do socidlogo francés Henri
Lefebvre (1901-1991). Seus textos sobre 0 marxismo, a vida cotidiana e a cidade tiveram ampla
repercussdo ao redor do mundo - com destaque para trés de suas obras: O Direito a Cidade
(1968), A Revolucéo Urbana (1970) e a Produgéo do Espaco (1974) - prepararam as bases para
as teorizagoes do urbanismo antes, durante e depois de 1968. O reconhecimento do valor de
sua obra também foi crucial para que se tornasse um pioneiro da teoria critica urbana. Conforme
destaca Rossi (2017):

em um nivel conceitual, os primeiros escritos de Henri Lefebvre, particularmente Le
matérialisme dialectique (a critica da interpretacdo de Stalin da dialética de
Marx-Engels) ¢ o primeiro volume de sua trilogia sobre a Critica de la vie quotidienne
(em que afirmou a necessidade teorizar o capitalismo a partir da perspectiva da vida
cotidiana, e nao da produgao e da tecnologia) (...) preparou as bases para as teorizagoes
do urbanismo antes, durante e depois de 1968. Lefebvre pode ser considerado um
pioneiro no urbanismo critico fora e dentro da academia: ele interagiu com ambos Os
Situacionistas ¢ 0 movimento estudantil de 1968 em Paris, e seu trabalho estimulou
cientistas sociais progressistas para se envolver com a teoria urbana (ROSSI, 2017, p.
2-3, tradug@o nossa).

Para além do posicionamento enquanto um filésofo marxista, percebe-se claramente que
a sua trajetdria intelectual por meio de uma linha de raciocinio heterodoxa, permitindo a
elaboracdo de conceitos importantes para 0 campo, como a teoria da producdo do espaco e a
ideia de direito a cidade - pela perspectiva do urbanismo -, sobre a qual nos deteremos nesta
tese.

A cidade de Paris do inicio dos anos 1960 vivia um momento de muitas tensdes
(urbanisticas, com a demolicdo de bairros inteiros, para dar espaco as novas construcdes; e
sociais, dados o desemprego, repressdo policial as juventudes e movimentos de protestos),
consolidando uma espécie de crise existencial, na qual o velho ndo podia durar, mas onde o
novo parecia demasiado horrivel, sem alma (HARVEY, 2013: 12).

O conceito de Direito a Cidade foi desenvolvido neste contexto, em um ensaio de 1967
e publicado no livro Le droit a la ville em 1968. O conceito foi interpretado como um direito
de ndo exclusédo da sociedade urbana das qualidades e beneficios da vida urbana. Ou seja, 0
direito do morador urbano a cidadania (educacao, trabalho, cultura, descanso, satde, moradia).

Lefebvre sustenta que

a realizagdo da sociedade urbana exige uma planificagdo orientada para as
necessidades sociais, as necessidades da sociedade urbana. Ela necessita de uma
ciéncia da cidade (das relagdes e das correlagdes da vida urbana). Necessarias, essas
condicdes ndo bastam. Uma forca social e politica capaz de operar esses meios (que
nao sdo mais do que meios) € igualmente indispensavel (Lefebvre 2001, p.138)
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A nocdo de "direito a cidade" implicava, portanto, num "transformado e renovado"
direito & vida urbana por meio da experiéncia real com espacos urbanos como locais de encontro
em vez de lucro e propriedade privada. Ou seja, a cidade e a realidade urbana dependeriam do
valor de uso ndo do valor de troca.

Naquele contexto a classe trabalhadora foi considerada agente do direito & cidade e a
sociedade urbana o terreno da luta de classes em vez da propria fabrica. (ROSSI, 2017). E
exatamente por isso, conforme destaca o proprio Lefebvre: "O direito a cidade ndo pode ser
concebido como um simples direito de visita ou retorno as cidades tradicionais. S6 pode ser
formulado como direito & vida urbana, transformada, renovada" (LEFEBVRE, 2001, p.117-
118).

A efervescéncia da vida social e académica da época permitiu uma boa penetracdo do
trabalho de Lefebvre tanto na academia francesa quanto para a instrumentalizacdo dos
movimentos sociais locais, problematizando o potencial emancipatdrio - e portanto, politico -
da sociedade no contexto das sociedades capitalistas tardias. A seguir um exemplo dos inimeros
posteres utilizados durante os protestos de maio de 1968 em Paris como estratégia de obtencéo
de maior participacdo nas decisdes politicas: "Eu participo, tu participas, ele participa, nos

participamos, vés participais, eles se beneficiam"
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Figura 4. Exemplo de pdster utilizado em maio de 1968 em Paris.
Fonte: Reproducao da internet.

A metodologia de Lefebvre permitiu, por um lado, prefigurar os desenvolvimentos
futuros no mundo capitalista, como a intensificacdo da gentrificacdo e a extensdo da

urbanizacdo em todo o planeta e, por outro lado, envolver um pensamento imaginativo
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informado por um "infatigavel" otimismo de que um mundo diferente é possivel "(SMITH,
2003, p. xviii).

Manuel Castells e a questdo urbana

Ao analisar os desdobramentos da influéncia de Lefebvre nos anos subsequentes, Ugo
Rossi (2017, p.4) sustenta que a demanda académica por uma analise marxista abrangente da
cidade capitalista que existia na década de 1970 foi contemplada com a abordagem
estruturalista oferecida principalmente por Manuel Castells®® e David Harvey.

A discussdo proposta por Castells € marco zero na interpretacdo estruturalista da
urbanizacdo capitalista. O autor entende que o urbano ndo é apenas uma questdo técnica,
de planejamento; antes se constituiria de problemas politicos. Rossi (2017, p. 4) destaca que

Castells

ofereceu uma teoria do processo urbano centrado no papel do Estado como garantidor
do processo de acumulagdo capitalista em suas diferentes esferas de produgdo,
consumo e troca, onde a cidade serve como um local de consumo coletivo (habitagao,
educacio, transporte, etc.) em que os interesses de classe divergentes sdo mediados
por processos de planejamento urbano (ROSSI, 2017, p. 4).

De forma complementar Freitag (2012:68) sustenta que a contribuicdo feita por Castells

(1977) acerca da "questdo urbana™ poderia ser compilada da seguinte forma:

a problematica urbana ¢ fundamental em nossas sociedades. Certamente, ela foi
tratada de forma ideologica nas ciéncias sociais, mas seu interesse e sua especificidade
vao além da deformacdo da realidade pelo positivismo. Ha que se reconhecer
problemas concretos assim conotados e buscar categorias adequadas para analisa-los.
O marxismo ndo proporcionou essas categorias, porque a maior parte dos problemas
urbanos faz parte da esfera de reprodugdo, uma area em que a contribuicdo do
marxismo ¢ limitada (sic!). O Papel central do estado, no atual processo de
urbanizagdo, exige uma teoria capaz de integrar a analise do espaco com as lutas
sociais e 0s processos politicos. Por isso, a referéncia a tradicao marxista ¢ obrigatoria,
como ponto de partida e ndo como ultima palavra" (FREITAG, 2012, p.68).

A influéncia do pensamento de Lefebvre e Castells teve repercussées em diversos
campos do saber e paises ao redor do mundo. Aqui destacamos o campo do direito a moradia e
uma experiéncia pioneira neste campo que aconteceu em Portugal poucos anos apos 0s
protestos de 1968 ocorridos na Franca. No trecho abaixo podemos entender o contexto geral e

destacar um personagem importante, o arquiteto Nuno Portas:

3 Socidlogo espanhol nascido em 1943, militante dos movimentos urbanos contra a ditadura franquista que,
exilado em Paris, concluiu seu doutoramento sob a supervisdo de Alain Touraine e do proprio Henri Lefebvre na
década de 1960.
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No inicio dos anos 60, a experiéncia em Portugal no dominio da sociologia aplicada
ao habitar era muito reduzida, o trabalho mais relevante cingia-se ao capitulo do
CODA (Concurso Obtengdo Diploma Arquitecto) de Nuno Portas que, como
referimos, condensou, a partir de uma extensa bibliografia de diversos autores, as
experiéncias internacionais de dominio socioldgico, e portanto, na continuidade deste
conhecimento, como recordou o investigador, “aconteceu-me que, por contactos que
tinha tido, com homens como Chombart Lauwe ou Imbert e, mais tarde, com
Lefebvre ou Castells, vim a iniciar trabalhos de ponte entre as preocupacdes dos
arquitectos na concepgao espacial da casa, do bairro e as preocupagdes que sociologos
e psicologos comegavam nessa altura a ter sobre a organizagao do espaco (CAMPOS,
2011, p. 93, grifo nosso)

Nuno Portas participou ativamente na definicdo das linhas politicas para habitacéo,
reabilitacdo urbana e atualizacéo da legislacdo sobre urbanismo em Portugal. Por conta de sua

atuacdo, participou da elaboracao do projeto SAAL — Servico Ambulatério de Apoio Local,

um projeto politico e arquitetonico, fruto da Revolucdo dos Cravos (Revolugdo de 25 de Abril
de 1974)%. O SAAL foi uma experiéncia pioneira no contexto europeu, que trouxe para a
arquitetura um processo até entdo inédito, abordando de forma inovadora a complexa questéo
habitacional daquele pais, colocando o cidaddo — alvo da producdo da politica publica
habitacional — como um ator fundamental para a elaboragéo e execucdo das proprias acdes dela
resultantes, ilustrando bem o que Foucault (1978) classificou como biopolitica®. De acordo

com Suzana Cotter:

Nascido da Revolugdo de 25 de Abril de 1974 em Portugal, o SAAL — Servico
Ambulatorio de Apoio Local — desencadeou um dos mais empolgantes processos da
arquitetura do século XX. O projeto iniciado em agosto de 1974 pela Secretaria de
Estado da Habitagdo e Urbanismo do segundo Governo Provisério, dirigida pelo
arquiteto Nuno Portas, tinha por objetivo enfrentar as prementes necessidades
habitacionais de comunidades desfavorecidas em todo o pais. A radical criatividade
do programa residia no envolvimento e na participagdo direta das populagdes na
concegdo (sic) das suas novas habitagdes. Esta arrojada aventura coletiva
transformaria a percecao (sic) de muitos arquitetos em relagdo a natureza social da sua
profissdo e desencadearia mudangas intensas e profundas no entendimento ndo sé da
habitacdo social mas da propria pratica arquitetonica (sic). Operando na conjuntura
muito complexa que caracterizou os anos subsequentes a revolugdo, o SAAL seria
também decisivo na internacionalizagdo dos arquitetos portugueses e na visibilidade
do seu contributo para os urgentes debates que, na Europa e em todo o mundo, se
travam entdo sobre o papel social e politico da arquitetura (SARDO; BURMESTER;
COTTER, 2014, p. 11).

34Resultante de um movimento social, que depds o regime ditatorial do Estado Novo, vigente em Portugal desde
1933.

35 Em Focault (1978), a biopolitica é a pratica de biopoderes locais. No biopoder, a populagio é tanto alvo como
instrumento em uma relagdo de poder. Isso ilustra bem como o exercicio do poder foi se modificando entre o
século XIX e século XX. Agora, as praticas disciplinares que antes eram aplicadas para o governo dos
individuos, passam a ter como alvo o seu conjunto, ou seja, a populagdo. Nas palavras de Focault (1978, p.277):
“Os instrumentos que o governo se dara para obter esses fins [atendimento as necessidades e desejos da
populagdo] que sdo, de algum modo, imanentes ao campo da populagdo, serdo essencialmente a populagao sobre
o qual ele age".
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O professor Delfim Sardo explora a importancia do SAAL, especialmente por

representar o processo de uma utopia pragmatica. Em suas palavras, afirmou que

A ambigdo deste processo ¢ enorme: trata-se de intervir no tecido social a partir de
uma iniciativa legislativa top-down, para gerar um processo social que deveria
produzir-se bottom-up. Como estrutura de pensamento politico esta claramente
vinculada a0 momento revolucionario que se vivia mas, a0 mesmo tempo, representa
uma complexa forma de entender o processo de mudanga como uma alteragdo no
processo hierarquico da distribui¢do de poder. Neste caso, o poder centrava-se sobre
a possibilidade de constituir oportunidades de redefinir as circunstancias de vida a
partir da habitagdo, da reformulacdo das condi¢des vitais do habitar mantendo, no
entanto, os lacos comunitarios essenciais para a estruturagdo de relagdes de
vizinhanga, de colaboragdo e de solidariedade, propiciadores da constitui¢ao de
estruturas organizativas locais, sedimentadas nas comunidades dos bairros
degradados” (SARDO, 2014, p. 28 in SARDO; BURMESTER; COTTER, 2014, p.
11).
Tal como afirmou o préprio Nuno Portas (2003, p.2) “no sistema de habitagdo
tradicional tudo est4 feito quando os inquilinos chegam. Com o Programa SAAL, o inquilino

chega antes de qualquer decisdo tomada”. Visdo essa complementada por Alexandre Costa:

Tratou-se de propor, praticando uma alternativa metodologica que entendeu o
planejamento, o projecto e construgdo como sintese de wuma actividade
multidisciplinar resultante dos sucessivos consensos entre técnicos e moradores. Do
particular para o geral, do bairro a cidade, do direito ao lugar até o direito a cidade
(COSTA, 2014, p. 82-83 in SARDO; BURMESTER; COTTER, 2014).

O projeto SAAL foi ativo de 1974 a 1976 e concluiu cerca de 170 projetos que
envolveram mais de 40.000 familias de Norte a Sul, incluindo os distritos de Aveiro, Castelo
Branco, Coimbra, Evora, Faro, Lisboa, Santarém, Settbal e Porto. As marcas desse projeto,

mesmo apos 40 anos, continuam presentes em Portugal.

David Harvey e a releitura sobre o direito a cidade

Conforme adiantamos, os pensamentos de Lefebvre também exerceram forte influéncia
sobre a obra do gedgrafo britanico David Harvey, que desde o principio apresentou esfor¢cos no
sentido de refletir sobre a questdo das cidades no contexto do capitalismo, influenciando
posteriormente 0s campos que tratam de estudos urbanos, como a sociologia e a geografia
humana.

Nessa linha, ao refletir sobre o direito a cidade, Harvey (2008) sustenta que a construcéo
de um determinado modelo de cidade esta diretamente associada aos vinculos sociais,
relacionamentos com a natureza, estilos de vida, tecnologias e valores estéticos que a compde.

Por essa razdo, para o autor o conceito pode ser definido como um direito humano:
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O direito a cidade ¢ muito mais que a liberdade individual de ter acesso aos recursos
urbanos: é um direito de mudar a ndés mesmos, mudando a cidade. Além disso, é um
direito coletivo e ndo individual, ja que essa transformagdo depende do exercicio de
um poder coletivo para remodelar os processos de urbanizagio. A liberdade de fazer
e refazer as nossas cidades, e a né6s mesmos ¢, a meu ver, um dos nossos direitos
humanos mais preciosos e a0 mesmo tempo mais negligenciados. Harvey (2008,
p23, tradugdo propria, grifo nosso).

Para Harvey a principal razéo para que este direito humano encontre dificuldades de ser
exercido deve-se a uma questdo fundamental: nds vivemos num contexto onde a propriedade
privada e a taxa de lucro superam todas as outras nogdes de direito. Situagéo esta que teria sido
aprofundada com o fendmeno da urbanizacéo dada a sua contribuicédo ativa (em conjunto com
0s gastos militares) para que o sistema capitalista contornasse as barreiras de expansdo da
atividade lucrativa®®.

Os exemplos praticos utilizados pelo autor dizem respeito a dois momentos historicos:
1) a reformulacéo urbana de Paris no Século XIX, liderada por Georges-Eugéne Haussmann a
partir de 1853, que ajudou a resolver o problema da alocacéo do capital e do desemprego, com
apoio do sistema financeiro (culminando, cerca de 15 anos depois na crise que desembocou na
Comuna de Paris); 2) O processo de reformulagéo urbana dos EUA liderada por Robert Moses
a partir da década de 1940 que, inspirado em Haussmann, transformou a infraestrutura de Nova
York bem como o seu estilo de vida. Assim como em Paris, 0 modelo de cidade implantado
passou a sofrer diversas criticas oriundas de urbanistas e ativistas na década de 1960, conforme
relatamos anteriormente ao falar sobre a importancia do trabalho de Jane Jacobs.

Sobre a visdo de Lefebvre acerca do Direito a Cidade, o primeiro destaque feito por
Harvey diz respeito ao contexto no qual esta reflexdo foi desenvolvida. Embora o ensaio escrito
por Lefebvre tenha sido escrito antes da irrupcdo de maio de 1968, a compreensdo é que o
contexto de grande insatisfacdo e mobilizacdo geraram uma situacao tal que a irrupgdo néo seria
apenas possivel, mas quase inevitavel. Harvey destaca o papel relevante exercido pelos
movimentos sociais urbanos para sustentar que o "renascimento” do conceito Direito a Cidade
nas ultimas décadas em grande medida teve a ver ndo apenas com o legado de Lefebvre, mas

também pelo papel exercido por estes movimentos. (HARVEY, 2013).

3*Na linha do pensamento de Harvey, as cidades surgiram nos lugares onde existia produgdo excedente, o que
faria da urbanizacdo um fendomeno de classe em si, uma vez que o controle e uso dessa sobreprodug@o na maior
parte das vezes ficou na mao de poucos (a exemplo do sistema feudal). Com base nessa compreensdo, Harvey
(2008) defende a hipotese de que a urbanizacdo desempenhou um papel ativo na absorc¢ao da produgdo
excedente que os capitalistas produzem perpetuamente na busca por lucros. A urbanizagao seria, portanto, uma
maneira de contornar as barreiras existentes no processo de expansao das atividades lucrativas, dado que a
necessidade de encontrar terrenos férteis para a geracao de lucros e reinvestimento é o que da os moldes da
politica do capitalismo.
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A atualidade e a internacionalizacio do movimento de luta pelo direito a cidade

Em decorréncia desta articulacdo global em torno do tema, diversas redes se formaram
ao redor mundo, como por exemplo o movimento Right To The City Alliance (RTC)¥, fruto
da reunido de diversos movimentos sociais que se juntaram em Atlanta (EUA) em 2007. ARTC
se define como "uma resposta unificada a gentrificacao e um apelo para parar o deslocamento
de pessoas de baixa renda, pessoas de cores, comunidades LGBTQ marginalizadas e jovens de
cores de seus bairros urbanos histéricos “. O movimento afirma que o seu trabalho de base se
alimenta das ideias lancadas por Lefebvre (1968), das articulagdes do World Urban Forum
(ONU) e do acumulo difundido pela carta Mundial de Direito a Cidade). Em entrevista
concedida por Gihan Perera, co-fundador da RTC, a nocéo de direito a cidade € descrita da

seguinte maneira:

O direito a cidade é sobre o poder para a classe trabalhadora, para as pessoas de cor,
para os imigrantes, os jovens ¢ para todos os outros comprometidos com uma
sociedade verdadeiramente democratica. Uma sociedade onde todos os habitantes da
cidade t€m o poder de moldar as decisdes e as condigdes que afetam nossas vidas.
Lutamos por melhorias concretas que resultam em comunidades mais fortes e um
melhor estado de ser para os nossos amigos, familiares e para o futuro dos nossos
filhos. Nossas organizagdes defendem campanhas para a conquista de habitacdo,
educagdo, transporte e emprego. Lutamos por uma comunidade segura e seguranga,
sustentabilidade do bairro, justica ambiental e direito a cultura, celebragdo, descanso
e espagos publicos. Estes sdo os resultados relevantes das nossas lutas para ter de volta
a cidade. Estes s3o os objetivos que emolduram o direito a cidade.®®

Com base nesses fatos, Harvey (2013) conclui que a ideia do direito a cidade se
consolida principalmente nas ruas como uma espécie de pedido de ajuda de povos oprimidos
em tempos de opressao.

Além das experiéncias citadas no Brasil, Europa e EUA, também € possivel falar sobre
o direito a cidade pela 6tica da América Latina, seguindo as reflexdes do socidlogo portugués
Boaventura de Sousa Santos sobre a necessidade de construir novas epistemologias a partir do
sul global (SANTOS, 2011)*. Esse desafio é enfrentado com bastante folego por Gelfuso et all
(2017) no trabalho “El derecho a la ciudad: Una mirada desde América Latina”, cujo objetivo
principal é contribuir para o estabelecimento de uma perspectiva latino-americana sobre o

"direito a cidade", sob a analise de duas tensdes existentes na regido: 1) O modelo da sociedade

3"Para mais informagdes: http:/righttothecity.org/. Acesso em 13 de julho de 2017.

38 Matéria completa disponivel em: http://rioonwatch.org.br/?p=7921 Acesso em: 10 de janeiro de 2017.

39 Registramos aqui o trabalho desenvolvido pela “Rede Latinoamericana de Pesquisadores sobre Teoria
Urbana”, que tem dentre os seus objetivos “Incentivar a formagdo de um pensamento critico latino-americano
tedrica sobre os problemas urbanos latino-americanos, explicando gerais e particulares da nossa realidade, e suas
diferencas e contradi¢cdes com o pensamento hegemdnico”. Para saber mais: http://www.relateur.org/. Acesso em
12 de junho de 2017.
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proposto e implementado pelo neoliberalismo, em oposi¢do ao modelo estimulado em certos
paises da regido, com diferentes tons, pelo p6s-neoliberalismo e; 2) a disputa em relacdo ao

significado atribuido ao direito a cidade. Sobre este desafio os autores concluem que:

Hoje, na América Latina, lacunas e limites para a construgo do direito a cidade, como
no contexto da formulacdo lefebvrista, ndo necessariamente se relacionam com a
recuperacdo de um modelo de cidade ideal ¢ como este modelo, atualmente, continua
a ser parte da experiéncia ou a representagdo simbolica de setores pobres da
populagdo, apesar dos progressos realizados na Ultima década a este respeito. O
avango na constru¢do de uma perspectiva alternativa do direito a cidade na situagdo
atual esta na luta pelos commons. Vai ser um desafio para os atores envolvidos neste
problema desenvolver novas maneiras de implantar esses processos. Em suma, a
alternativa, ndo sdo bens em si, mas as estratégias e mecanismos, formas de luta,
legitimam e transformar a realidade urbana contemporanea" (GELFUSO et al. 2017,
p 310. Tradugdo propria).

Conforme observa Rossi (2017), a teoria critica urbana passou por uma espécie de
“trajetoria circular”, cujos pontos de partida e chegada se relacionam com muitas reflexdes
propostas por Lefebvre, especialmente no que tange a sua proposic¢ao acerca da urbanizacéo
completa da sociedade como horizonte unificador para as sociedades contemporaneas, na qual
a constituicdo de um novo modelo de urbanizacao (orientado para a autogestdo democratica)
teria efeitos potenciais da emancipacao do capitalismo.

Conforme sustenta Brenner (2014), a urbanizacdo ultrapassou as fronteiras socio-
espaciais (escalas regionais, nacionais e globais), implicando no desafio de repensar estruturas
do conhecimento urbano para dar conta de uma “teoria da urbanizacio planetaria”*’. Harvey
(2014) corrobora com este senso de urgéncia, destacando que a urbanizacao passou também a
ser a principal forma de acumulacédo de capital planetaria, implicando no aprofundamento da
questdo urbana (precariedade dos principais servicos publicos como transporte, seguranca) e
com reflexos diretos para a (erosdo) da democracia representativa. Para entender as raizes e
principais implicacfes desta problematica, a seguir introduziremos a discussdo sobre o

desenvolvimento urbano neoliberal.

2.1.3 A cidade global, o marketing urbano e o planejamento estratégico

A crise enfrentada pelo sistema capitalista no periodo pds-1969, embora de natureza
sistémica, foi ligada fortemente a desindustrializacdo, ao desemprego, a austeridade fiscal, ao

40 Para saber mais sobre a esta abordagem conferir: Urban Theory Lab - http://urbantheorylab.net/. Acesso em le
agosto de 2017.
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forte apelo a racionalidade do mercado, geralmente associada a reducdo do tamanho do Estado.
Esses fatores, dentre outros, acabaram por gerar aprofundamento das crises econdmicas, ao
invés de provocar novos padrdes de desenvolvimento que fossem sustentaveis no longo prazo.

Uma evidéncia de que a reestruturacdo do sistema capitalista tende a fragilizar as
capacidades do Estado em promover reformas que garantam direitos sociais dos trabalhadores
foi a crise econdmica de 2008. Ela continua se expandindo internacionalmente, se manifestando
na ampliagdo da politica neoliberal*! que contribui para a destruicio de empregos, concentragio
de capital, aumento da inflacdo e consequente enfraquecimento do poder de mobilizacdo da
classe trabalhadora. Os efeitos desse tipo de reestruturacdo por desregulamentacdo e livre
atuacdo de agentes hegemonicos do capital provocam o que David Harvey (2005) chamou de
acumulacao por despossessdo (ou espoliacéo).

O cientista politico Emir Sader destaca que essa linha de reflexdo de David Harvey tem
ligacdo direta com a teoria do imperialismo de Rosa Luxemburgo, na qual a reproducéo do
capital no centro do sistema estaria ligada com a sua expansdo como sistema em escala

internacional. De acordo com Emir Sader:

A principio, a despossessdo era a incorporagdo de regides ainda ndo penetradas pelas
relagdes capitalistas, especialmente no mundo colonial. Na era da globalizacdo,
caracterizada pela mercantilizagdo imposta pelo neoliberalismo, por um lado, regies
novas foram incorporadas plenamente ao mercado mundial — como a ex-URSS e os
paises do leste europeu — ou abertas a ele — como ¢ o caso da China. Por outro lado, no
processo de desarticulagdo do Estado de bem-estar, de corte keynesiano, o capitalismo
neoliberal incorporou ao mercado, pela via das privatizagdes, as empresas estatais,
forma também de acumulag@o por despossessdo. Houve também a mercantilizagdo de
coisas que eram bens publicos, como a educagao, a saude e a agua. Todos sdo processos
de abertura de novos espacos de acumulacdo aos quais antes o capital ndo tinha acesso
ou tinha de forma indireta. (SADER, 2012, p. 1)

Fazendo uma leitura critica acerca das as teorias do imperialismo contemporaneo, Leite
(2014, p.24) destaca que é consenso entre 0s principais pesquisadores do campo o fato de o
capitalismo ter entrado em “sua nova fase durante a década de 1970 (independente de se tratar
de uma nova fase, uma nova forma, ou o fim do imperialismo) (...) cuja caracteristica

fundamental ¢ a preponderancia da esfera financeira.”

41 Avaliar se vale a pena explorar mais sobre as raizes e exemplos atuais sobre o sistema neoliberal Cf:
https://voyagerl.net/economia-politica/a-ideologia-por-tras-de-todos-os-problemas/
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Aqui também podemos dialogar com o gedgrafo Milton Santos — cuja citagdo em forma
de epigrafe abre esta tese — e para quem o “dinheiro em estado puro e os grandes conglomerados
da midia tém papel essencial no processo de reestruturagdo do modo capitalista de produgdo™.
De acordo com o gedgrafo, a reestruturacao do sistema se pauta numa agenda global impositiva
(que busca gerar consensos totalizantes e totalitarios), na qual os paises pobres sdo for¢ados “a
mergulhar numa ldgica de perversidade fundamentada na ampliacdo do poder de decisdo dos
conglomerados internacionais sediados nos paises ricos e na limitacdo do poder de acdo dos
Estados ¢ de parte das organiza¢des populares”. (SANTOS, 2003, p. 1-2; SANTOS, 2009).
Mas, como se da exatamente o processo de desenvolvimento das cidades capitalistas no
contexto da globalizag&o?

Para entender este processo de transicdo, David Harvey desenvolveu o conceito de

empreendedorismo _urbano, explorado no artigo seminal “From manageralism to

entrepreneuralism: the transformation in urban governance in the late capitalism” (HARVEY,
1989; 2006). Neste trabalho Harvey explora o que, na sua visdo, teria sido uma mudanca

relevante para as economias urbanas nos Gltimos quarenta anos: a transi¢cdo do gerencialismo

para o empreendedorismo urbano. Nas palavras do gedgrafo:

Observa-se nesse processo que as cidades se tornam mero palco de intervengdes
corporativas ou objeto de comparagdes académicas, sem qualquer reflexdao ou
preocupagao sobre a totalidade de seu espaco, sobre sua formagao social. Tornam-se
também alvo de trocas de experiéncias que, se por um lado poderiam enriquecer o
processo de aprendizagem local, por outro, resumem-se a transposicao de agoes
pontuais que ndo se encaixam, e cuja eficacia, na origem, deve-se a determinadas
condigdes especificas daquele lugar. Delas, recolhem-se inovagdes de praticas urbanas
que referenciam rankings e premiagoes voltados a materializar imagens virtuais,
fundamentais a competitividade imposta pelo empresariamento da administragao
urbana (HARVEY, 1996).

O poder publico — em especial 0s governos municipais — que antes se posicionavam
como fornecedores de infraestrutura e servigos ligados ao bem-estar social, passaram a
comercializar a propria cidade, visando a atracéo de capitais, turistas e mao de obra qualificada

como estratégia de desenvolvimento:

Para Harvey (2011), o projeto de Haussmann para Paris foi um exemplo de destruigdo
criativa, onde a reconstru¢do da cidade (que destruiu formas do passado) simbolizou
modernidade e desenvolvimento. Em trabalho recente, Harvey (2012a) evoca
novamente o caso de Paris, mostrando que Haussmann compreendeu que, em parte, sua
missdo era ajudar a resolver os problemas do capital excedente e do desemprego através
de um projeto de urbaniza¢do — por isso ergueu uma nova cidade inspirado em planos
utopicos e transformou a escala do processo urbano (OLIVEIRA, 2015, p.7-8)
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Portanto, podemos entender o empreendedorismo urbano em Harvey (1989; 1996) como
a tentativa de reproduzir na gestao das cidades os moldes de uma gestdo empresarial, facilitando
os investimentos privados, estimulando maior competitividade entre as cidades em ambito
global®?,

E nesse contexto que trazemos a contribuicdo da socidloga holandesa Saskia Sassen,
reconhecida por sua contribuicdo tedrica ao desenvolver a leitura sobre o que classificou como
cidade global, cujos exemplos iniciais foram Londres, Nova lorque e Toquio. Por meio desses
exemplos a pesquisadora evidenciou a importancia dessa escala (a cidade, e ndo mais 0s
estados-nacdo) para o sistema econdémico global. Alimentado pelos estudos urbanos e da
geografia, Saskia definiu as cidades globais como:

“locais estratégicos para o gerenciamento da economia global ¢ a produgdo dos
servigos mais avangados e operagdes financeiras que se tornaram insumos-chave para
esse trabalho de gerenciamento de operagdes econdmicas globais. O crescimento do
investimento e do comércio internacional e a necessidade de financiar e atender a
essas atividades alimentaram o crescimento dessas fungdes nas principais cidades. A
erosdo do papel do governo na economia mundial, que era muito maior quando o
comércio era a forma dominante de transag¢do internacional, transferiu parte do
trabalho de organizagdo e servico dos governos para empresas de servigos
especializados e mercados globais em servigos ¢ finangas” (SASSEN, 2012, p. 34,
tradugdo nossa).

A cidade global é alimentada pela convencédo de desenvolvimento neoliberal e as suas
prescricdes de desregulamentacdo dos mercados, financeirizacao, privatizacdo e integracdo aos
mercados mundiais complexificaram ainda mais a producdo desse espaco urbano que tem sido
marcado por interesses, tensdes e contradi¢cdes que resultaram em gentrificacdo, desigualdade
social, exclusdo, espraiamento das cidades e especulacdo imobiliaria (MARICATO, 2015;

42 Aqui entendemos ser importante fazer um registro. A no¢io de empreendedorismo urbano em nada ou muito
pouco tem a ver com a discussdo sobre o Estado Empreendedor proposta por Mazzucato (2014). Neste ultimo
caso a pesquisadora discute a importancia que o Estado cumpre no sentido de estimular o desenvolvimento por
meio do estimulo a ciéncia, tecnologia e inovagdo, assumindo, inclusive, a maior parte dos riscos, exercendo
lideranca no sistema de inovagdo aberta sem, contudo, ter a devida contrapartida em termos de retornos
financeiros. Em Mazzucato (2104) a discussdo é sobre o Estado a sua presenca ativa para o fortalecimento dos
sistemas de inovacdo, possibilitando ao Estado participar também dos beneficios decorrentes das inovagdes
geradas. Para mais informagdes conferir: MAZZUCATO, Mariana. O estado empreendedor: desmascarando o mito
do setor publico x setor privado. Sdo Paulo: Portfolio-Penguin, 2014.
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RIBEIRO & JUNIOR 2015)*. A transicdo de uma economia industrial para um novo

paradigma centrado na financeiri¢do, no entanto, merece maior destaque:

“o aumento das cidades como espagos econdmicos estratégicos ¢ consequéncia de
transformagdes estruturais mais profundas evidentes em todas as economias
desenvolvidas. Isso afeta cidades em varios niveis, de provincial para global. No
coracdo desta tendéncia estrutural profunda, é o fato de que até mesmo os setores
econdmicos mais importantes (minas, fabricas, sistemas de transporte, hospitais) hoje
estio comprando mais seguros, contabilidade, financeiro legal, consultoria,
programacdo de software e outros servigos para empresas. Estes chamados servigos
intermediarios tendem a ser produzidos nas cidades, independentemente da
localiza¢do ndo-urbana da mina ou da siderurgia que estd sendo atendida. Assim,
mesmo uma economia centrada na fabricacdo ou mineragdo alimentara a economia
dos servigos corporativos urbanos. As empresas que operam em mercados mais
rotineiros e subnacionais compram cada vez mais esses servigos de mais cidades
locais ou regionais, o que explica o por que vemos o crescimento de uma classe
profissional e os ambientes construidos associados também em cidades que ndo sdo
globais. A diferenga para as cidades globais é que eles sdo capazes de lidar com as
necessidades mais complexas de empresas e intercimbios a nivel global. E somente
na sua forma mais extrema que essa transformagao estrutural alimente o crescimento
das cidades globais (SASSEN, 2012, p. 110, traducdo nossa).”

E comum que a classificagio de uma cidade enquanto “cidade global” seja considerada
algo positivo para a imagem das cidades que organizam as suas estratégias de desenvolvimento
nessa linha, pois em tese tal posicionamento aumentaria as chances de geragdo novas
oportunidades para as economias locais. Essa mensuracdo — o qudo global sdo as cidades -
geralmente é feita por meio de rankings publicados por empresas privadas, a exemplo da
publicacdo “Global Cities”, produzida pela empresa de consultoria américa A.T. Kearney’s. De
acordo com a metodologia da publicacdo, as cidades sdo avaliadas com base em 27 critérios
que se dividem em cinco dimens6es: 1) Negdcios; 2) Capital humano; 3) Troca de informacao;
4) Experiéncia cultural; 5) Engajamento politico, permitindo assim algum nivel de
comparabilidade dos resultados em relagéo as diferentes cidades analisadas®*.

No relatdrio de 2016, a titulo de exemplo, Sdo Paulo ficou no 34° lugar, abaixo da 322
posicao do ano passado, enquanto o Rio de Janeiro subiu para o 50° posto, da 532 colocagdo em
2015. Das 14 cidades latinas no ranking, a mais bem classificada é Buenos Aires, que este ano

caiu para 21°, de 20° no ano passado”. Ja as cinco cidades que assumem o topo do ranking em

# Conferir e referenciar na bibliografia:
http://observatoriodasmetropoles.net/index.php?option=com_content&view=article&id=1631:repensando-a-
questao-urbana-brasileira&catid=34:artigos&ltemid=124&lang=pt

4Para acesso ao relatorio integral com os resultados do ano de 2016 conferir “Global Cities 2016”. Disponivel
em:

“Verificar a pertinéncia de desenvolver este contetudo no texto: Ref.: Cities in Global Capitalism (Conclusion:
Living in the age of ambivalence)

https://www.academia.edu/31091695/Cities in_Global Capitalism_Conclusion Living_in the age of ambival
ence_?auto=download



https://www.academia.edu/31091695/Cities_in_Global_Capitalism_Conclusion_Living_in_the_age_of_ambivalence_?auto=download
https://www.academia.edu/31091695/Cities_in_Global_Capitalism_Conclusion_Living_in_the_age_of_ambivalence_?auto=download
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2016 sdo: Londres, Nova lorque, Paris, Téquio e Hong Kong. O ranking completo, com
resultados para o periodo 2008-2016 pode ser encontrado no Anexo Ill - Ranking de Cidades
Globais (Global Cities Index): Resultados 2008-2016.

Este cenario nos permite entender com mais clareza as mudancas nos arranjos
territoriais das cidades brasileiras, bem como em seus modelos de governanca que passaram a
articular cada vez mais as praticas de financeirizagdo a producgdo do espago urbano, envidando
esforcos para a realizacdo de: a) Operacdes Urbanas; b) revitalizacdes de areas consideradas
degradadas; c) conversdo de patrimoénio publico em ativos financeiros; d) financiamentos por
meio de fundos de pensao; e) incentivos fiscais para capitais investidores; f) novas modalidades
de parceria com o capital privado; g) estruturacdo de empresas de administracdo indireta de
capital aberto.

Sob uma leitura critica desses fatos, esta modelagem ligada ao empreendedorismo
urbano passa a gerar algum nivel de preocupacdo na medida em que é possivel identificar a
tendéncia de remuneragéo de capitais privados as custas do fundo (orcamento) plblico*®. Nas

palavras de Oliveira (2015, p.58), essa preocupacdo se justifica, pois

“a cidade que servia como apoio para o desenvolvimento de atividades
correlacionadas a producdo se torna uma das matérias primas para a producdo e
acumulag@o de capital. Nesse sentido, o espago urbano se torna uma mercadoria com
énfase no valor de troca, ao invés do valor de uso”

E nesse sentido que sustentamos que, por parte dos gestores publicos, ndo basta a
existéncia do “desejo” de se tornar uma cidade global, pois tanto os elementos habilitadores
guanto os que condicionam esta condicdo dependem de algo maior: a dindmica do sistema
capitalista em nivel global. Para exemplificar este fato, Ferreira (2003, p.1) se aprofundou no
caso da cidade de S&o Paulo (que figura em 2016 na posicao 34° do ranking de cidades globais
— Global Cities Index, no Anexo Il1) e conclui que o posicionamento da cidade de S&o Paulo

enguanto uma cidade global, na verdade, ndo passaria de um mito:

A "cidade-global" vem sendo difundida como o unico modelo urbano capaz de
garantir a sobrevida das cidades no "novo" contexto da "globalizacdo da economia".
A cidade de Sao Paulo ndo foge desse rétulo. Entretanto, os dados empiricos mostram
que ela ndo apresenta nenhum dos atributos tipicos da "cidade-global". Isso ndo
impede que o discurso dominante do pensamento Unico neoliberal, que tem como
paralelos urbanos as teorias da "Cidade-Global", do "Planejamento Estratégico" e do
"Marketing de cidades", imponha uma visdo — mais ideoldgica do que real — segundo
a qual esses modelos seriam as Uinicas opg¢des de urbanizagdo aceitaveis. Apoiando-se

46Rolnik (2015) identifica esta tendéncia em diversos casos, especialmente aqueles ligados as PPPs (parcerias
publico-privadas), onde fundos de pensdo sdo utilizados para a viabilizacdo de grandes projetos de infraestrutura
e empreendimentos imobiliarios. Com maior aprofundamento, a autora aborda o programa habitacional “Minha
Casa Minha Vida” como um exemplo da financeiriza¢do da moradia no Brasil.



62

nessa falsa realidade, os empreendedores urbanos da cidade conseguem canalizar os
recursos publicos de forma a sustentar a construgdo de supostas "centralidades globais
terciarias”, desviando assim as politicas publicas das prioridades prementes ligadas a
uma demanda social cada vez mais dramatica. Uma analise mais pormenorizada
mostra que a dindmica de produgdo do espaco em Sdo Paulo ¢ baseada em coalizdes
entre as elites urbanas locais ¢ o Poder Publico, que ndo tem nada de "moderna", e
muito menos de "global", sendo na verdade a expressdo urbana das tradicionais e
arcaicas relagdes sociais tipicas do "patrimonialismo" brasileiro.

Independente dos pontos de vista — se uma cidade é de fato global ou ndo — algo parece

ser consenso: 0 uso intensivo do marketing urbano — que consiste em uma das principais

ferramentas de suporte para a difusdo da imagem das cidades ao redor do mundo — é uma das
formas utilizadas para que haja melhoria nas posicOes relativas a esse tipo de ranqueamento,
auxiliando, assim, o atendimento de um “desejo” cada vez mais difundido entre as cidades
capitalistas: o de torna-se uma cidade global. E por meio do marketing urbano que as cidades
divulgam as suas “qualidades”, geralmente apresentadas em forma de adjetivos (resilientes,
sustentaveis, habitaveis etc.), o que ndo raro termina por influenciar a conducdo da politica
urbana.

E relativamente simples perceber o porqué deste processo. Como nos lembra a urbanista
Erminia Maricato, “as cidades ocupam um papel importante no processo de capitalismo
globalizado, do qual por ocasido dos meganeg6cios, 0 espaco urbano, as obras de infraestrutura
e as edificagdes constituem parte essencial” (MARICATO, 2014, p.19). Este processo, todavia,
ndo € novo. Podemos identificar projetos icbnicos de reconversdo urbana a partir dos anos 1950
(Baltimore, Boston, Toronto, Montreal) e Londres, ja na década de 1980, durante o periodo do
governo de Margareth Thatcher no Reino Unido, com o projeto Docklands:

Na Europa, um emblematico caso de reconversdo urbana é o das Docklands, em
Londres. Essa area que, como as norte-americanas, experimentava um abandono a
partir do desemprego e da crescente diminui¢do da populag@o, viu no sucesso das
reconversdes americanas a oportunidade de sair dessa crise. Como a Europa passava
pela desconstrugdo do Welfare State e o contexto do Thatcherismo era fortemente
liberal e flexivel, a participagdo do setor privado foi estimulada no inicio da década
de 1980 com a criacdo da London Docklands Development Corporation, a qual tinha
a missao de implementar a regeneragao da area. As criticas ao caso estdo no fracasso
imobilidrio e no aumento dos desequilibrios sociais (Branco-Teixeira, 1999 apud
SILVA, 2012, p. 282).

Quando o estado de bem-estar social comeca a ser enfraquecido na Europa, dando lugar

ao combate a chamada “degradacdo urbana”, uma das estratégias adotadas foi

“transformar essas areas abandonadas em equipamentos culturais, (museus, 6peras e
afins), simbolos arquitetonicos que aquecem o mercado imobiliario e da construgdo
civil, ddo um lustre moderno a figura do governante, dinamizam o turismo e
revigoram o chamado marketing da cidade, ao prego de uma forte valorizagdo e
elitizagdo” (FERREIRA, 2014, p. 9).
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Como ¢ razoavel supor, o problema da “degradacdo urbana” passou a ser um problema
vivenciado por inumeras cidades ao redor do mundo. Todavia, do ponto de vista prético, levar
a cabo essa modificacdo com algum grau de eficacia demandaria algum método e articulacao
profunda entre politicas publicas e estratégias privadas. A essa altura, parecia ser fundamental
modificar a forma de se fazer as cidades. Mais do que isso, era preciso reconhecer o
protagonismo da propria cidade.

A partir da década de 1990, portanto, ¢ possivel observar que esta “receita de
urbanismo” se espalhou pelo mundo desenvolvido. Destacamos aqui o papel exercido por Jordi
Borja e Manuel Castells que difundiram esta linha de pensamento em ambito internacional,
incialmente por meio da publicacio “As cidades como atores politicos™’, elaborado no ambito
preparatorio da Conferéncia Habitat 11, em 1996. No texto, Borja & Castells (1996, p. 152-153)

destacam que:

As cidades como atores sociais ndo se confundem com o governo local, porém,
obviamente, incluem-no. A cidade se expressa melhor como ator social na medida em
que realiza uma articulagdo entre administragdes publicas (locais ou ndo), agentes
econdmicos publicos e privados, organizagdes sociais e civicas, setores intelectuais ¢
profissionais ¢ meios de comunicagdo social. Ou seja, entre instituigdes politicas e
sociedade civil.

Ao falar sobre o protagonismo das cidades tanto em aspectos como a recuperacao do
patriménio, a promocao de grandes transformacdes urbanisticas, criagdo de empregos, servigos
basicos etc. — quanto no que diz respeito as relacdes internacionais — atraindo investimentos,
promovendo o turismo e grandes eventos, participando ativamente de foruns mundiais etc., 0s
autores defendem que “a cidade assume definitivamente centralidade na cria¢dao e dinamizagao
de bens simbdlicos e no bem-estar de sua populagdo.” (Borja & Castells, 1996, p. 152-153).

Para operar neste novo cenario competitivo, observando o “know how” ja desenvolvido
pelas grandes corporagdes, uma das prescri¢fes feitas aos governos municipais passou a ser a

realizacdo de planejamentos estratégicos. Para Borja & Castells,

Um Plano Estratégico ¢ a defini¢ao de um Projeto de Cidade que unifica diagndsticos,
concretiza atuagdes publicas e privadas e estabelece um marco coerente de
mobilizagio e de cooperagdo dos atores sociais urbanos. No que se refere a defini¢do
de conteudos, o processo participativo € prioritario, visto que dele dependera a
viabilidade dos objetivos ou atuagdes propostos. O resultado do Plano Estratégico ndo
¢ uma Norma ou um Programa de Governo (embora sua assungdo pelo Estado e pelo
Governo Local deva traduzir-se em normas, investimentos, medidas administrativas,

4ICASTELLS, Manuel; BORJA, Jordi. As cidades como atores politicos. Novos estudos CEBRAP, v. 45, n.
julho, 1996.
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iniciativas politicas etc.), e sim um contrato politico entre as institui¢des publicas e as
da sociedade civil. Por isso, o processo posterior & aprovacao do plano, a continuidade
¢ implementag@o de medidas ou atuagdes, € tdo ou mais importante que o processo de
elaboragdo e aprovacdo consensuais. Num momento histérico caracterizado pela
globalizagdo da economia e pelas politicas de abertura dos mercados, pela
descentralizag@o politica, revalorizacdo dos ambitos e identidades locais ou regionais
e pela multiplicagdo de demandas sociais heterogéneas que nao se sentem satisfeitas
pelas respostas estatais, o Projeto de Cidade (ou de regido), baseado num Plano
Estratégico de amplo consenso social, representa uma grande oportunidade
democratica. Por um lado, oferece uma resposta integrada do lugar onde os problemas
da sociedade sdo delineados e de onde os agentes publicos e privados podem atuar
conjuntamente. Por outro, podem permitir-nos reconstruir o sentido da cidade, do
territorio, numa época em que a perda de consciéncia dos limites e a dissolugdo das
ideologias que ddo suporte aos projetos coletivos nos desafiam a refazer nossos
sistemas de convivéncia (Borja & Castells, 1996, p. 152-153, grifo nosso).

Todavia, é importante destacar que a adocao dos planejamentos estratégicos na América

Latina ndo se deu exatamente conforme o modelo adotado internacionalmente. O que parece

2348

figurar como pano de fundo ¢ a tentativa de produzir a “cidade do pensamento Uinico™*°, em

torno da qual falsos consensos sdo gerados. Nessa linha, Maricato (2015, p. 19) destaca que

Apesar da roupagem democratica e participativa inspirada inicialmente na experiéncia
de Barcelona, as propostas dos “planos estratégicos” combinaram-se perfeitamente ao
ideario neoliberal que orientou o “ajuste” das politicas econdmicas nacionais por meio
do Consenso de Washington, a fim de que as cidades se adequassem aos novos tempos
de reestruturagdo produtiva no mundo — ou, mais exatamente, de relagdo de
subordinacdo as novas exigéncias do processo de acumulagdo capitalista ainda sob o
Império norte-americano”

Esta mesma percepcdo é apresentada por Silva (2012) que faz uma andlise sobre o
empreendedorismo urbano no Brasil. Para o autor, embora 0 modelo de planejamento

estratégico tenha sido adotado por muitas cidades brasileiras desde a década de 1990,

Em muitas cidades, porém, o padrdo de producdo da cidade ndo se deu de acordo com
o modelo adotado internacionalmente, mas desenvolveram uma espécie de
“planejamento estratégico sem plano” ou “empreendedorismo periférico”, no qual
buscam construir atributos para qualificarem sua inser¢do no cendrio competitivo
internacional e regional, através da imita¢do de outros centros urbanos (SILVA, 2012,
p-279).

Aqui, mais uma vez destacamos o papel dos megaeventos para 0 processo de
reestruturacdo urbana. No caso do Brasil, a realizacdo destes eventos foram parte integrantes
de planejamentos estratégicos anteriores as suas realizacBes, sob o argumento principal de
serem oportunidades para o desenvolvimento local, conforme o depoimento do secretario
executivo do Ministério do Esporte e coordenador dos Grupos Executivos do Governo
Brasileiro da Copa do Mundo de 2014 e para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016:

Cf. ARANTES, Otilia Beatriz Fiori; VAINER, Carlos B.; MARICATO, Erminia. A cidade do pensamento
unico: desmanchando consensos. Editora vozes, 2000.



65

A motivacao do Brasil para sediar a Copa do Mundo e a as Olimpiadas — os dois
maiores eventos esportivos ¢ mididticos do planeta — ndo foi obter a aprovagdo
mundial como anfitrido de grandes eventos, ou passar nos testes de logistica e
organizagdo, embora sejam quesitos de fundamental importancia. A oportunidade de
sediar os dois megaeventos em sequéncia ndo se resume a construgdo ¢ a
modernizagdo de estadios e equipamentos esportivos. O que motivou o Brasil a
recebe-los foi identificar neles uma chance tinica, uma janela singular e historica de
oportunidades, para fortalecer e acelerar seu desenvolvimento (FERNANDES, 2015,

p-58).
Né&o restam duvidas sobre os ganhos variados — em especial 0 da dindmica econémica -
que a realizacdo de megaeventos pode trazer para as cidades que os abrigam. Contudo, aqui

compartilhamos a reflex@o de Rolnik (2015, p.70):

A discussdo ¢: ganhos para qué? E ganhos para quem? A resposta a essas perguntas
esta diretamente relacionada ao processo de tomada de decisdes sobre quais, onde e
como serdo os investimentos. No caso das cidades brasileiras, nenhum dos projetos
urbanos relacionados a Copa foi definido a partir de um amplo processo de discussao
com a sociedade. Uma enorme quantidade de dinheiro e de investimentos ¢é
mobilizada. Se a l6gica fosse outra, poderiamos ter aproveitado a oportunidade para
urbanizar e qualificar assentamentos onde vivem familias de baixa renda a fim de
consolidar e garantir seu espago nas cidades, ou planejar obras de mobilidade capazes
de atender as prioridades de deslocamento da populagdo da cidade. Obviamente, nada
disso foi feito.

A urbanidade enquanto dimensdo publica fundamental, a cidade enquanto um bem
comum, se contrapde ao modelo de desenvolvimento urbano neoliberal que historicamente tem
beneficiado grupos economicamente abastados, gerando um clima de tensdo permanente.
Todavia, esta tensdo estabelecida no seio das cidades capitalistas num contexto de crise do
sistema de democracia representativa ao mesmo tempo que pode reificar a dimenséo da vida

nas cidades, também pode gerar reagdes coletivas inéditas, como sera visto mais adiante.

2.2 A questido urbana e a nova agenda

A despeito dos inumeraveis aspectos positivos gerados pelo processo de evolucao
urbana (e é certo que sdo muitos, a exemplo da evolugdo tecnoldgica inerente a evolucéo do
proprio sistema urbano), pode-se afirmar de forma contundente que o modelo de
desenvolvimento urbano atual tem apresentado sérias limitagdes para grande parte dos
citadinos, notadamente no que se refere ao exercicio de uma vida urbana digna. O alcance de
um modelo desenvolvimento que se pretenda ser minimamente sustentavel precisa lidar com

um cenario desafiador, conforme destaca a ONU:

Bilhdes de cidadaos continuam a viver na pobreza ¢ a eles € negada uma vida digna.
Ha crescentes desigualdades dentro dos e entre os paises. Ha enormes disparidades de
oportunidades, riqueza e poder. A desigualdade de género continua a ser um desafio
fundamental. O desemprego, particularmente entre os jovens, € uma grande
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preocupagao. Ameagas globais de satde, desastres naturais mais frequentes e intensos,
conflitos em ascensao, o extremismo violento, o terrorismo e as crises humanitarias
relacionadas e o deslocamento forcado de pessoas ameagam reverter grande parte do
progresso do desenvolvimento feito nas Gltimas décadas. O esgotamento dos recursos
naturais e os impactos negativos da degradagao ambiental, incluindo a desertificagao,
secas, a degradacao dos solos, a escassez de agua doce e a perda de biodiversidade
acrescentam e exacerbam a lista de desafios que a humanidade enfrenta. A mudanga
climatica é um dos maiores desafios do nosso tempo e seus efeitos negativos minam
a capacidade de todos os paises de alcangar o desenvolvimento sustentavel. Os
aumentos na temperatura global, o aumento do nivel do mar, a acidificacao dos
oceanos e outros impactos das mudangas climaticas estdao afetando seriamente as
zonas costeiras e os paises costeiros de baixa altitude, incluindo muitos paises menos
desenvolvidos e os pequenos Estados insulares em desenvolvimento. A sobrevivéncia
de muitas sociedades, bem como dos sistemas biologicos do planeta, esta em risco
(NACOES UNIDAS, 2015, p6).

Somam-se a esses desafios os efeitos da crescente mercantilizagdo das cidades, a
privatizacdo de espacos e servicos publicos, a gentrificacdo, a segregacdo urbana, a
precarizacdo dos bairros da populacdo pobre, o aumento dos assentamentos informais e a
utilizacdo do fundo puablico para o financiamento de projetos que tendem a beneficiar mais o
capital do que a populacdo (SAULE, 2016); razBes pelas quais a questdo urbana é um tema
importante e urgente, especialmente porque as cidades vivenciam “uma disputa basica, como
um pano de fundo, entre aqueles que querem dela melhores condi¢des de vida e aqueles que
visam apenas extrair ganhos” (MARICATO, 2013:6).

Aprofundando esta reflexdo ao analisar o caso brasileiro em perspectiva historica,
Ribeiro & Santos Junior (2011, p.1) sustentam que “A cidade brasileira contemporanea resulta
da combinacdo de dois mecanismos complementares: a livre mercantilizacdo e a perversa

politica de tolerancia com todas as formas de apropriagdo do solo urbano”, onde

A livre mercantilizagdo permitiu a alianga entre as forcas que comandaram o projeto
de desenvolvimento capitalista, os interesses das firmas internacionais e as fracdes
locais da burguesia mercantil inseridas no complexo conformado pela triade produgao
imobilidria — obras publicas — concessao de servigos publicos. O Brasil urbano foi
desenhado pela acdo dessa coalisdo mercantilizadora da cidade, tendo o Estado como
condottiere, seja protegendo os interesses da acumulagdo urbana da concorréncia de
outros circuitos, seja realizando encomendas de construc¢do de vultosas obras urbanas
ou pela omissdo em seu papel de planejador do crescimento urbano. Omissao que,
além de servir a mercantilizagao da cidade, teve papel fundamental na transformagao
do territério em uma espécie de fronteira interna da expansdo capitalista, aberta a
ocupagdo livre da massa expropriada do campo (RIBEIRO & SANTOS JUNIOR,
2011, p.1).

Para os autores, essa dindmica de formacao, crescimento e transformacao nos habilitaria
a falar da existéncia de uma questdo urbana no pais. De forma mais detida, a questdo urbana
nacional sintetizaria duas outras questdes fundamentais: a democratica (“capacidade da
cidadania ativa de substituir a coalizdo de interesses que sustentou 0 processo de acumulacao

urbana recente”) e a distributiva (“quebra do controle excludente do acesso a riqueza, a renda e
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as oportunidades geradas no (e pelo) uso e ocupacdo do solo urbano, assegurando a todos o
direito a cidade como riqueza social em contraposi¢ao a sua mercantilizagao”).

Se por um lado as respostas necessarias a superacdo da questdo urbana, seja no plano
global ou local, podem né&o ser triviais, por outro lado, é possivel supor que a superacgéo total
ou parcial deveria compor esfor¢os ampliados para os seus enfrentamentos. Sendo assim, mais
do que constatar que 0 mundo contemporaneo € majoritariamente urbano e as principais
decorréncias deste fato, nos interessa refletir sobre as principais implicacdes dessa evolucao
para a formacdo de uma nova agenda de desenvolvimento capaz de: a) consolidar os avancos
ja alcancados pelas geragdes passadas (com a redugdo da pobreza extrema, 0 aumento nos
indices de escolarizacdo, a disseminacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo —
TICs, dentre outros) e b) repensar as préprias base do desenvolvimento para as gerac6es futuras.
Nesse sentido, compilamos a seguir alguns desses esforcos para a construcdo da Nova Agenda

Urbana.

2.2.1 Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentivel - ONU*°

O termo desenvolvimento sustentavel entrou na pauta internacional apés a divulgacéo
do Relatoério Nosso futuro comum (também conhecido como relatério Brundtland), publicado
em 1987 pela Comissdao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU, chefiada
pela entdo primeira-ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland, sendo definido como “O
desenvolvimento que procura satisfazer as necessidades da geracéo atual, sem comprometer a
capacidade das geracoes futuras de satisfazerem as suas proprias necessidades”
(BRUNDTLAND, 1987, p.5).

Esta visdo de desenvolvimento, ao propor o equilibrio entre as dimenses ambiental,
social e econdmica, contribuiu para o alargamento da no¢do de desenvolvimento - antes tida
principalmente como sinbnimo de crescimento econdmico, e influenciou as clpulas mundiais
realizadas pela ONU nos anos 1990 sobre os direitos humanos. Dentre elas, destaca-se a
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD),
que ficou conhecida como Ec092 e que gerou a Agenda 21 Global (ou simplesmente Agenda
21), que teve por objetivo a promocdo, em escala planetéria, deste novo padrdo de
desenvolvimento denominado desenvolvimento sustentavel.

Foi também na década de 1990 que os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

(ODM) foram constituidos e apresentados na Declaracdo do Milénio. Fruto das cupulas

“Conferir: https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/
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multilaterais realizadas a época, 0 8 ODMs>° se posicionaram como o “primeiro quadro global
de politicas para o desenvolvimento e contribuiram para orientar a a¢cdo dos governos nos niveis
internacional, nacional e local”, e “reconheceram a urgéncia de combater a pobreza e demais
privacOes generalizadas, tornando o tema uma prioridade na agenda internacional de
desenvolvimento”, de acordo com a ONU®Z.

Decorridos 20 anos da Eco92 (em 2012), a conferéncia Rio +20 teve como temas “a
economia verde no contexto do desenvolvimento sustentavel” e “o quadro institucional para o
desenvolvimento sustentavel”, gerando ao final da conferéncia o documento sintese intitulado
“O Futuro que Queremos”, que além de refor¢ar a nogdo de desenvolvimento sustentavel,
concluiu que a formulacdo de metas objetivas poderia contribuir sobremaneira para a
concretizacao do proprio conceito.

Assim, construida durante os trés anos posteriores a Rio+20 e sobre o legado dos ODMs,
foi adotada em setembro de 2015 na sede das Nagdes Unidas, em Nova York (EUA) por 193
paises-membros das Nac¢des Unidas, inclusive o Brasil, na Cupula de Desenvolvimento
Sustentavel, a Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel®® -— criada para “contribuir
para um mundo mais sustentavel e resiliente, constituindo um plano de acédo para as pessoas, 0
planeta e a prosperidade”. A Agenda 2030 “(...) também busca fortalecer a paz universal com
mais liberdade. Reconhecemos que a erradicagao da pobreza em todas as suas formas e
dimens6es, incluindo a pobreza extrema, ¢ o0 maior desafio global e um requisito indispensavel
para o desenvolvimento sustentavel” (NACOES UNIDAS, 2015, p.1).

Definida com base em um processo participativo lancado na Rio+20, em 2012, os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) deram continuidade aos ODM, na medida
em que buscaram concretizar os direitos humanos de todos e a igualdade de género, mantendo-
se 0 equilibrio entre as trés dimensfes do desenvolvimento sustentavel: a econémica, a social e
a ambiental.

Os ODS fazem parte de um Protocolo Internacional da Assembleia Geral das
Organizacdes das Nagdes Unidas - ONU, onde o Brasil assumiu o0 compromisso de implementar

a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Constituida por uma declaracdo, por 17

390s oito Objetivos do Milénio foram definidos como: 1) Erradicar a pobreza extrema e a fome; 2) Atingir

0 ensino basico universal; 3) Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das mulheres; 4) Reduzir

a mortalidade infantil; 5) Melhorar a satide materna; 6) Combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doengas; 7)
Garantir a sustentabilidade ambiental; 8) estabelecer uma parceria mundial para o desenvolvimento. Para mais
informagdes acessar: http://www.odmbrasil.gov.br/. Acesso em: 18/abril/2017

51 Conferir: https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/
52 0 documento completo pode ser conferido em: https://goo.gl/VRweS8E . Acesso em: 19/abril/2017
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)* e 169 metas a serem alcangados no
intervalo de 15 anos (por isso 0 nome Agenda 2030), a iniciativa acompanha a reflexao sobre
meios de implementacéo e de parcerias globais, além de um roteiro para acompanhamento e
reviséo.

A titulo de exemplo, destacamos aqui um objetivo que se relaciona diretamente com o
tema desta tese: Objetivo 11: Tornar as cidades e 0s assentamentos humanos inclusivos,

seguros, resilientes e sustentaveis, cujas metas para 2030 sdo:

"11.1 Até 2030, garantir o acesso de todos a habita¢do segura, adequada e a prego
acessivel, e aos servigos basicos e urbanizar as favelas;

11.2 Até 2030, proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a preco acessivel para todos, melhorando a seguranca rodoviaria por
meio da expansdo dos transportes publicos, com especial atengdo para as necessidades
das pessoas em situagdo de vulnerabilidade, mulheres, criangas, pessoas com
deficiéncia e idosos;

11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagao inclusiva e sustentavel, e as capacidades para
o planejamento e gestdo de assentamentos humanos participativos, integrados e
sustentaveis, em todos os paises;

11.4 Fortalecer esforcos para proteger e salvaguardar o patrimoénio cultural e natural
do mundo

11.5 Até 2030, reduzir significativamente o nimero de mortes e o nimero de pessoas
afetadas por catastrofes e substancialmente diminuir as perdas econdmicas diretas
causadas por elas em relacdo ao produto interno bruto global, incluindo os desastres
relacionados a 4gua, com o foco em proteger os pobres e as pessoas em situagao de
vulnerabilidade;

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades, inclusive
prestando especial atengdo a qualidade do ar, gestdo de residuos municipais e outros;

330bjetivo 1: Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares; Objetivo 2: Acabar com a
fome, alcancar a seguranca alimentar e melhoria da nutri¢do e promover a agricultura sustentavel;Objetivo

3: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades;Objetivo 4: Assegurar a
educagdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todos;Objetivo 5: Alcancgar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas; Objetivo

6. Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da 4gua e saneamento para todos; Objetivo 7: Assegurar o
acesso confiavel, sustentavel, moderno e a preco acessivel a energia para todos; Objetivo 8: Promover o
crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para
todos; Objetivo 9: Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializag¢ao inclusiva e sustentavel e
fomentar a inovagao; Objetivo 10: Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles; Objetivo 11: Tornar as
cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis; Objetivo 12: Assegurar
padrdes de produgdo e de consumo sustentaveis; Objetivo 13: Tomar medidas urgentes para combater a mudanga
do clima e seus impactos; Objetivo 14: Conservacao e uso sustentdvel dos oceanos, dos mares e dos recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel; Objetivo 15: Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificagdo, deter e reverter a
degradagao da terra e deter a perda de biodiversidade; Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas
para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis; Objetivo 17: Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel
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11.7 Até 2030, proporcionar o acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos,
acessiveis e verdes, particularmente para as mulheres e criangas, pessoas idosas ¢
pessoas com deficiéncia;

11.8 Apoiar relagdes econdmicas, sociais € ambientais positivas entre areas urbanas,
periurbanas e rurais, reforcando o planejamento nacional e regional de
desenvolvimento;

11.9 Até 2020, aumentar substancialmente o numero de cidades e assentamentos
humanos adotando e implementando politicas e planos integrados para a inclusdo, a
eficiéncia dos recursos, mitigacao e adaptacao as mudangas climaticas, a resiliéncia a
desastres; e desenvolver e implementar, de acordo com o Marco de Sendai para a
Redugdo do Risco de Desastres 2015-2030, o gerenciamento holistico do risco de
desastres em todos os niveis;

11.10 Apoiar os paises menos desenvolvidos, inclusive por meio de assisténcia técnica
e financeira, para construgdes sustentaveis ¢ resilientes, utilizando materiais
locais(NACOES UNIDAS, 2015, p. 30-31).

Em ambito global, os ODS serdo acompanhados e revisados por meio de um conjunto
de indicadores globais. No pais, 0 Governo Brasileiro em parceria com a ONU constituiu a
Comissdo Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel®* enquanto instrumento
de governanca. A Comissao foi estabelecida como instancia consultiva e paritaria que reune
representantes dos governos federal, estadual e municipal e da sociedade civil.

Especificamente sobre a sociedade civil, destacamos a iniciativa "O Brasil e a Agenda
2030 - Rumo aos objetivos de Desenvolvimento Sustentavel"®®, promovido pela Associagio
Brasileira de Organizacdes Ndo Governamentais (Abong), cujo objetivo principal é "mobilizar
a atencdo da sociedade para a importancia dessas defini¢fes para o futuro e para as lutas das
organizacOes e movimentos sociais".

De forma complementar, destacamos também a “Plataforma Agenda 2030, criada pelo
PNUD/ONU, cuja missdo é prover acesso a dados, canais de participacdo e informacdes gerais

para 0 acompanhamento das a¢Oes orientadas ao cumprimento da Agenda®®.

34A Comissao foi criada pelo DECRETO N° 8.892, DE 27 DE OUTUBRO DE 2016. Para mais informagdes:
http://www4.planalto.gov.br/arenadaparticipacaosocial/. Acesso em 19 de julho de 2017.

5 Para mais informacdes: https://brasilnaagenda2030.org/. Acesso em 13 de maio de 2017.

% Para mais informagdes: http://www.agenda2030.com.br/. Acesso em 02 e agosto de 2017
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2.2.2 Habitat III - Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Habitacido e Desenvolvimento
Urbano Sustentavel

A Habitat 111 foi a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Habitagéo e Desenvolvimento
Urbano Sustentavel, realizada em Quito, Equador, de 17 a 20 de outubro de 2016. Foi a primeira
cUpula mundial das Nacdes Unidas apds a adocdo da Agenda para o Desenvolvimento
Sustentavel de 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, sendo considerada um
marco importante para a tematica do desenvolvimento urbano. De acordo as Nagfes Unidas, o
evento permitiu “discutir o importante desafio de como cidades, vilas e aldeias sdo planejadas
e gerenciadas para desempenhar seu papel de motor de desenvolvimento sustentavel e, portanto,
moldar a implementacdo de novos objetivos de desenvolvimento global e mudancas
climaticas”. As conferéncias sdo realizadas a cada vinte anos, sendo sucedidas por esfor¢os
multilaterais para a implementacéo de suas resolugdes.

Em sua ultima edigdo, a conferéncia resultou na Nova Agenda Urbana (NAU)®’ que foi
apresentada a sociedade por meio de um documento intergovernamental que devera guiar
politicas de desenvolvimento urbano nos proximos 20 anos. A NAU é composta por 175
parégrafos, descrevendo padrdes globais para o desenvolvimento urbano sustentavel, tendo sido
aprovado na 68? Reunido Plenéria da 712 Sessdo da Assembleia Geral realizada em dezembro

de 2016. No Quadro 1 compilamos os seus principais entendimentos:

Quadro 1. Repensar e implantar a nova agenda urbana, segundo a Habitat I1I.

Ao abragar a urbanizagdo em todos os niveis dos assentamentos humanos,
politicas mais apropriadas podem aproveitar a urbanizagdo em todo o espago
fisico, atravessando as areas urbanas, periurbanas e rurais, e ajudar os governos
a abordar os desafios através dos quadros de politicas de desenvolvimento
nacionais e locais.

Integrando a equidade a agenda de desenvolvimento. A equidade torna-se uma
REPENSAR A AGENDA questdo de justiga social, assegura o acesso a esfera publica, amplia
URBANA E: oportunidades e aumenta os bens comuns.

Promover o planejamento urbano nacional e as extensdes urbanas planejadas.

Decidir como os objetivos de desenvolvimento sustentavel relevantes serdo
apoiados através da urbanizagdo sustentavel.

Alinhando e fortalecendo os arranjos institucionais com os resultados
substanciais do Habitat I1I, de modo a assegurar a efetiva entrega da nova
Agenda Urbana.

Regras e regulamentos urbanos. Os resultados em termos de qualidade de um
assentamento urbano dependem do conjunto de regras e regulamentos e sua
implementagdo. A urbanizacdo adequada exige o estado de direito.

IMPLEMENTAR A Planejamento e Design Urbano. Estabelecendo a provisao adequada de bens
AGENDA URBANA comuns, incluindo ruas e espagos abertos, juntamente com um padrao eficiente
SIGNIFICA: de graficos construtivos.

Finangas municipais. Para uma boa gestdo e manuten¢do da cidade, os sistemas
fiscais locais devem redistribuir partes do valor urbano gerado.

57 Para saber mais sobre a Conferéncia e ter acesso a documentagdo gerada: http://habitat3.org/the-conference/.
Acesso: 12 de agosto de 2017
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Com a consideracao de:

Politicas urbanas nacionais. Estes estabelecem uma conexdo entre a dindmica da
urbanizagdo e o processo geral de desenvolvimento nacional.

Fonte: Quadro produzido e com informagdes das Nagdes Unidas, disponiveis em: http://habitat3.org/the-new-
urban-agenda. Tradugéo nossa.

O conteudo do Quadro 1 retrata a amplitude e o carater interdisciplinar conferido a Nova
Agenda Urbana. Ao entender a urbaniza¢do como uma “fonte endégena de desenvolvimento
sustentavel, bem como uma ferramenta para integracao social e equidade"(Habitat I11, 2016: 7),
propdem-se a aplicacdo de uma visdo sistémica que permita entender as cidades como
territérios de poténcia (multiplas riquezas econémicas, ambientais, politicas e culturais) e ao
mesmo tempo como locais que precisam avancar frente a desafios impostos pelos modelos de
desenvolvimento cuja tendéncia de concentracdo de renda e poder tendem a gerar desigualdades
socioecondmicas, regionais, além de degradacdo ambiental. A centralidade do direito a cidade
na nova agenda urbana: um modelo bottom-up

Visando encarar o desafio de construir modelos de desenvolvimento mais sustentaveis,
apo6s um longo processo de advocacy, o termo direito a cidade foi mencionado pela primeira
vez em um acordo da ONU. No documento de politicas da Habitat |11 (O Direito a Cidade e

Cidade para Todos)%, ndo restam dlvidas quanto a esta centralidade:

Apesar dos compromissos de politica global realizados por estados e outros atores
chave desde a Habitat I e Habitat II (a Agenda Habitat), o modelo de desenvolvimento
urbano atual falhou na resolug¢do de problemas de pobreza urbana e exclusdo social,
que sdo hoje endémicos em muitas cidades. Como mais da metade da populagéo
mundial atualmente vive em cidades, com expectativa deste nimero aumentar para
dois tergos até 2050, Habitat III apresenta uma oportunidade tnica para a NAU
melhorar e estender as perspectivas de direitos humanos na sua aplicag@o as cidades
e aos assentamentos humanos, e adotar uma mudanca no modelo urbano
predominante com o objetivo de minimizar injusticas sécio-espaciais, aumentar a
equidade, a inclusdo socio-espacial, a participacdo politica e gerar uma vida decente
para todos os habitantes.

O Direito a Cidade é um novo paradigma que fornece uma estrutura alternativa para
repensar a urbanizagao e as cidades. Tem como perspectiva o cumprimento eficaz de
todos os direitos humanos acordados internacionalmente, de todos os objetivos de
desenvolvimento sustentavel expressados nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, e dos compromissos da Agenda Habitat. Em contraste a esta estrutura,
existe uma nova dimensdo que serve como fundagdo para a NAU e que estd baseada

58 UN — UNITED NATIONS. Habitat III Policy Paper 1 — Right to the city and cities for all. New York: UN,
2016. Disponivel em: http://habitat3.org/the-new-urban-agenda/preparatory-process/policy-units/. Acesso em: 10
de maio de 2017
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no entendimento da cidade como um lugar que empenha-se a garantir uma vida
decente e plena para todos os seus habitantes (UN, 2016, p. 3).

O trecho reproduzido evidencia como a discussao iniciada na década de 1960 com Henri
Lefebvre foi sendo incorporada aos poucos pelas instituicdes nos ultimos 50 anos, a partir de
movimentos de base, influenciando a pauta de discussdo sobre o desenvolvimento urbano e
sendo consolidada em documentos, acordos, e nas legislacGes nacional e internacional. Esse
percurso evolutivo, portanto, nos permite destacar que o carater participativo - “de baixo para
cima” (perspectiva bottom-up) - tem sido uma das marcas principais acerca deste tema.

Fruto deste processo de advocacy, o direito a cidade foi um tema de destaque no cenario

de preparacdo para a conferéncia Habitat I11, sendo definido como:

(...) o direito de todos os habitantes presentes e futuros, de ocupar, usar ¢ produzir
cidades justas, inclusivas e sustentaveis, definidas como um bem comum essencial a
qualidade de vida. O Direito a Cidade também implica responsabilidades sobre os
governos ¢ as pessoas de reivindicarem, defenderem e promoverem esse direito (UN,
2016,p.5).

A definicdo deste conceito ainda nas etapas preparatdrias serviu como eixo para a
preparacio do Relatorio Brasileiro®, movimento equivalente (producio de relatorios locais) foi
empreendido pelos paises-membros da ONU, cujos relatorios nacionais ajudaram a compor a
Nova Agenda Urbana (NAU)® — Declaracio de Quito sobre Cidades e Assentamentos
Humanos Sustentaveis para Todos. Neste relatorio global, 0 compromisso com o direito a

cidade foi descrito da seguinte forma:

Compartilhamos uma visdo de cidade para todos, referente a fruicdo e ao uso
igualitarios de cidades e assentamentos humanos, almejando promover inclusio e
assegurar que todos os habitantes, das geragdes presentes e futuras, sem
discriminagdes de qualquer ordem, possam habitar e produzir cidades e assentamentos
humanos justos, seguros, saudaveis, acessiveis, resilientes e sustentaveis para
fomentar prosperidade e qualidade de vida para todos. Salientamos os esforgos
envidados por alguns governos nacionais e locais no sentido de consagrar esta visio,
referida como direito a cidade, em suas legislagdes, declaragdes politicas e diplomas
(HABITAT 111, 2016,p.7).

A caracterizacdo do direito a cidade enquanto um direito humano coletivo e difuso,

interdependente de outros direitos internacionalmente reconhecidos — os direitos civis,

politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais — que visa assegurar o direito dos

$9Relatorio aprovado pelo Conselho das Cidades no dia 17 de setembro de 2015 e pelo Grupo de Trabalho
Habitat, instituido pela Resolu¢do Administrativa n® 29 de 2014 do Conselho das Cidades. Disponivel em:
http://habitat3.org/wp-content/uploads/National-Report-L AC-Brazil-Portuguese.pdf. Acesso em: 20 de agosto de
2017.

60 Para saber mais: http://habitat3.org/wp-content/uploads/NUA-Portuguese-Angola.pdf. Acesso em: 20 de
agosto de 2017.
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habitantes presentes e das futuras geracdes de ocupar, usar e produzir cidades justas, inclusivas

e sustentaveis e enquanto um bem comum, portanto, representa grande desafio em termos de
adequacao das politicas publicas existentes.

No que tange a dimenséo do direito, o documento preparatorio esclarece que:

Como um direito coletivo, ele pertence a diversidade de todos os habitantes na base
do seu interesse comum. Como um direito difuso, o Direito a Cidade pertence a
geragOes atuais e futuras; € indivisivel e ndo esta submetido ao uso exclusivo ou
apropriagdo. O Direito a Cidade como um direito difuso pode ser exercido em cada
metropole, cidade, vila, ou povoado que ¢é organizado institucionalmente como
unidade local administrativa com carater distrital, municipal ou metropolitano. Ele
inclui o espago urbano e também os entornos rurais ou semi-rurais que formam parte
do seu territorio (UN, 2016,p.6).

No que tange a dimensdo da cidade enquanto um bem comum, o0 documento preparatorio

esclarece que seriam nove 0s componentes principais:

uma cidade livre de discriminac¢do; uma cidade de cidadania inclusiva; uma cidade
com uma maior participagdo politica; uma cidade cumprindo suas fungdes sociais;
uma cidade com espagos publicos de qualidade; uma cidade de igualdade de género;
uma cidade com diversidade cultural; uma cidade com economias inclusivas; e uma
cidade de ambientes inclusivos (UN, 2016,p.37).

Para apoiar esse novo paradigma, a NAU aposta em um estrutura interdependente e
transversal baseada em trés pilares fundamentais: 1) Distribuicdo Espacial Justa de Recursos
(Terra para habitacdo e meios de vida, e a de-comoditizacdo do espaco urbano; bens publicos
urbanos, espaco publico, e biodiversidade; acesso a servigos basicos e infraestrutura, e controle
de poluicdo; assentamentos de habitacdo informais e ndo planejados; resiliéncia; mudanca do
clima, gestdo de riscos e desastres); 2) Ac¢do Politica (governanca inclusiva; planejamento
urbano inclusivo; cidadania; fomento a participacdo, transparéncia e democratizacao); 3)
Diversidade Cultural, Econémica e Social (reconhecimento dos atores sociais — incluindo
género — para migracéo e refugiados; abrangéncia de identidade, pratica cultural, diversidade,
e patrimonio; cidades mais seguras; meios de vida, bem-estar; risco de pobreza e
vulnerabilidades empregaticias; economia inclusiva e economia solidaria.).

Assim, em resumo e nas palavras da propria ONU: “o Direito a Cidade = Distribui¢do
Espacial Justa de Recursos + Ac¢do Politica + Diversidade Cultural, Econdmica e Social”.
(ONU, 2016, p.6). A Figura 2 apresenta a Matriz do Direito a Cidade, a luz da Nova Agenda
Urbana:



Matriz do Direito a Cidade

PILARES
Distribuicdo de
recursos
espacialmente justo

Agincia politica

Diversidade sécio
econdmica e cultural

DEFINICAO

O Direito A Cidzde & o direito de
todos os habitantes, presente e
futuros, para ocupar, usar e

produgo justa, cidades inclusivas

e sustentdveis definidas como um
bem comum essencizl para a

quzlidade de vida.

COMPONENTES

Uma cidade livre de discriminagao
Uma cidade de cidadania inclusive
Uma cidade com avangada
participagdo politica

Uma cidade que cumpre com &
fungio social

Uma cidade com espagos piblicos
de gualidade

Uma cidade com igualdade de
género

Uma cidade com diversidade
cultural

Uma cidade com economia inclusive
Uma cidade com meio ambiente

inclusive

PROTECAO
LEGAL COMO

DIREITO DIFUSO

RESPONSABILIDADES PROPRIEDADE

Habitantes
Grupos de habitantes
Associagies de residentes
Ongs

Promotor Publico
Defensor Piblico, etc

O Direite A Cidade impge
responsabilidades nos
FOVEINOS & Nas pessoas
para regueres, defender e
promover esse direito.

A CIDADE COMO
UM BEM

Figura5. Matriz do Direito a Cidade.
Fonte: UN (2016, p. 55).

2.2.2.1 Exemplos de experiéncias reais ligadas ao direito a cidade

Conforme adiantamos, a nocdo de direito a cidade é fruto de um processo de
amadurecimento por parte da sociedade, notadamente dos cidaddos, da sociedade civil
organizada e do poder publico como um todo. Por essa razédo, este esfor¢co de promocdo e
implantagdo do conceito deve ser compreendido num contexto ampliado, considerando esta
evolucio tem se dado nos Ambitos de acordos globais, legislacdes nacionais®, com destaque

para a_Carta Mundial do Direito a Cidade, inspirada pela Carta Europeia de Salvaguarda dos

Direitos Humanos na Cidade, escrita por iniciativa das pessoas e organizac0es integrantes do

610s documentos de referéncia em Ambito global sdo: Carta Europeia dos Direitos Humanos nas Cidades (Saint-
Denis, 2000); Estatuto da Cidade de 2001 do Brasil; Carta Mundial do Direito a Cidade (2005); a Carta de
Direitos e Responsabilidades de Montreal (2006);a Constitui¢do do Equador de 2008; Carta da Cidade do Direito
a Cidade (México, 2009); a Carta da Cidade do México pelo Direito a Cidade (2010); Carta do Rio de Janeiro
sobre o Direito a Cidade (Férum Urbano Mundial, 2010); a Carta-Agenda Mundial dos Direitos Humanos na
Cidade — Cidades e Governos Locais Unidos (CGLU, 2011); a Carta de Viena (2012); a Carta dos Direitos
Humanos de Gwangju, Coreia do Sul (2012); Carta por um Mundo de Cidades Inclusivas — Comité de CGLU
sobre a Inclusdo Social, Democracia Participativa e Direitos Humanos (2013); Inclusao Social e Democracia
Participativa e os Principios Gwangju para uma Cidade dos Direitos Humanos (2015) (SUALI JUNIOR, 2016:
76; IPEA, 2015: 13; UN,2016:)
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Férum Nacional de Reforma Urbana®? desde a 12 edi¢do do Forum Social Mundial®, realizado
em 2002, na cidade de Porto Alegre, sendo concluida em 2005. De acordo com o documento,

o direito a cidade foi definido como:

O usufruto eqiitativo das cidades dentro dos principios de sustentabilidade,
democracia e justica social; € um direito que confere legitimidade a agdo e
organizagao, baseado em seus usos e costumes, com o objetivo de alcangar o pleno
exercicio do direito a um padrao de vida adequado. O Direito a Cidade ¢
interdependente a todos os direitos humanos internacionalmente reconhecidos,
concebidos integralmente e inclui os direitos civis, politicos, econdmicos, sociais,
culturais e ambientais Inclui também o direito a liberdade de reuniao e organizagao, o
respeito as minorias e a pluralidade ética, racial, sexual e cultural; o respeito aos
imigrantes € a garantia da preserva¢ao e heranca historica e cultural (Carta Mundial
de Direito a Cidade, 2005: 3)%

Para exemplificar o caso das legislacBes nacionais, podemos citar dois exemplos
considerados paradigmaticos, por terem sido fontes inspiradoras para a definicdo dos preceitos
do direito a cidade.

O caso brasileiro é tido por especialistas como uma experiéncia arrojada e que ja serviu
de padrédo para outros paises (UN, 2016). Harvey (2013) sustenta que no caso brasileiro a luta
pelo direito a cidade tem sido fruto de muita luta social, o que o coloca em consonancia com a

nocdo de "cidadania insurgente” de James Holston, sob a qual movimentos comunitarios

responsaveis pelas modalidades de participacdo democréatica transforam profundamente a
sociedade por meio da mobilizacdo popular (HOLSTON, 2013).

E nesta linha que avancos institucionais no campo do Direito & Moradia e a Cidade no
Brasil foram incorporados pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado por lei posterior,

conhecida como o Estatuto da Cidade (EC)”®°. Nela, “os principios da fungio social da cidade

620 Forum Nacional de Reforma Urbana (FNRU) se define como um movimento que luta por cidades melhores
para todos. E composto por movimentos sociais, associagdes de classe, ONGs e instituicdes de pesquisa.
Conforme destacam Maricato & Santos Junior (2007) o FNRU foi protagonista em conquistas importantes para a
histéria urbana do pais, como por exemplo: "(i) na elabora¢do da emenda constitucional de iniciativa popularem
torno do capitulo de politica urbana durante a Constituinte de 1987-1988; (ii) na discussédo e aprovacdo do
Estatuto daCidade, em 2001, que regulamentou os instrumentos que definem a fun¢o social da cidade e da
propriedade; (iii) na elaboracdo do Projeto de Lei de Iniciativa Popular que criou o Fundo Nacional de Habitagao
de Interesse Social, que reuniu 1 milhdo de assinaturas e foi sancionado pelo governo Lula, em 2005, depois de
mais de 10 anos de tramitagdo; e (iv) na criacdo do Ministério das Cidades, em 2003". Mais informagdes sobre o
FNRU em: http://forumreformaurbana.org.br/. Acesso em: 13 de julho de 2017.

830 Forum Social Mundial se define como "um evento altermundialista organizado por movimentos sociais de
muitos continentes, com objetivo de elaborar alternativas para uma transformagao social global. Seu slogan ¢é
'Um outro mundo é possivel™. O Forum Social Mundial foi criado com o objetivo principal de se contrapor ao
Forum Economico Mundial de Davos que, desde 1971, defende as politicas neoliberais em todo mundo.
http://fsmpoa.com.br/default.php?p secao=12 Acesso em: 13 de julho de 2017.

84Carta Mundial de Direito a cidade. Mais informacdes:http://www.polis.org.br/uploads/709/709.pdf. Acesso

em :13 de julho de 2017.

50 Estatuto da Cidade surgiu como projeto de lei em 1989 (Senador Pompeu de Souza (1914 - 1991). Foi
transformada em lei deu-se apenas em 2001, mais de 12 anos depois, com a aprovagdo do substitutivo de autoria
do entdo deputado federal Inacio Arruda. Sancionado pelo presidente Fernando Henrique Cardoso, tornou-se a
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e da propriedade, do reconhecimento dos direitos de posse dos moradores dos assentamentos
urbanos informais e da participacdo direta dos cidaddos nos processos decisorios sobre a
politica urbana” foram reconhecidos em um capitulo especifico sobre a politica urbana
(ROLNIK, 2009, p.1). Esta Lei € um exemplo concreto de como as discussdes tedricas e 0
resultado das lutas sociais contribuiram para consolidar a importancia de um ambiente urbano
digno para todos os seus moradores e da necessidade de dividir-se todos os beneficios e
problemas do ambiente urbano de forma igual®®.

De acordo com o advogado e pesquisador de direito urbanistico Edésio Fernandes,

O Estatuto da Cidade tem quatro dimensdes principais, quais sejam: uma conceitual,
que explicita o principio constitucional central das fung¢des sociais da propriedade e
da cidade e os outros principios determinantes da politica urbana; uma instrumental,
que cria uma série de instrumentos para materializagio de tais principios de politica
urbana; uma institucional, que estabelece mecanismos, processos ¢ recursos para a
gestdo urbana; e, finalmente, uma dimensdo de regulariza¢do fundiaria dos
assentamentos informais consolidados" (CARVALHO & ROSSBACH, 2010, p 61).

Em seu Artigo 2°, o Estatuto apresenta 18 diretrizes gerais - definindo o entendimento
sobre 0 que vem a ser o direito a cidade no ordenamento juridico brasileiro - e das quais

destacamos as trés primeiras, por se ligarem diretamente ao nosso tema de pesquisa:

"l - garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra
urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao transporte e
aos servigos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geragdes;

II — gestdo democratica por meio da participacio da populacio e de associacdes
representativas dos varios segmentos da comunidade na formulagdo, execucdo e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano;

III — cooperacido entre os governos, a iniciativa privada e os demais setores da
sociedade no processo de urbanizagdo, em atendimento ao interesse social;" (LEI No
10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001.).

Estes trés primeiros incisos (garantia do direito a cidades sustentaveis, gestdo
democratica por meio da participacdo da populacao e cooperacao entre 0s governos, a iniciativa
privada e 0s demais setores da sociedade) representam total alinhamento com o contetdo

proposto pela Nova Agenda Urbana (NAU) aprovada na Habitat 111 em 2016; sendo o Estatuto

Lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001. Lei disponivel em

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS _2001/L.10257.htm.Acesso em: 10 de margo de 2015.

®Embora o texto legal represente grande avango e seja reconhecido internacionalmente pela sua qualidade, é
necessario reconhecer que os problemas estruturais enfrentados pela sociedade brasileira em termos de
desigualdade social e acesso a direitos - incluidos o direito a cidade e a moradia - persistem e demandam agdes
complementares ao estabelecimento da Lei.
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da Cidade de 2001, e considerando que a NAU representou avangos expressivos, fica patente o
pioneirismo daquela Lei.
Ao refletir sobre os primeiros dez anos de lancamento do Estatuto (2001 -2010), a

urbanista Erminia Maricato destacou que

A lei é uma conquista social cujo desenrolar se estendeu durante décadas. Sua historia
€, portanto, exemplo de como setores de diversos extratos sociais (movimentos
populares, entidades profissionais, sindicais e académicas, pesquisadores, ONGs,
parlamentares e prefeitos progressistas) podem persistir muitos anos na defesa de uma
ideia e alcanga-la, mesmo num contexto adverso. Ela trata de reunir, por meio de um
enfoque holistico, em um mesmo texto, diversos aspectos relativos ao governo
democratico da cidade, a justi¢a urbana e ao equilibrio ambiental. Ela traz a tona a
questao urbana e a insere na agenda politica nacional num pais, até pouco tempo,
marcado pela cultura rural (CARVALHO & ROSSBACH, 2010, p.5. Grifo nosso).

Ao trazer a tona a questdo urbana, conforme discussdo proposta por Castells (1977),
Erminia destaca que o Estatuto da Cidade vai além da terra urbana, assumindo um enfoque

holistico ao incluir:

(...) diretrizes e preceitos sobre planos e planejamento urbano, sobre gestao urbana e
regulagdo estatal, fiscal e juridica (em especial sobre as propriedades fundiarias e
imobiliarias), regularizagao da propriedade informal, participa¢ao social nos planos,
or¢amentos, leis complementares e gestao urbana, parcerias publico-privadas, entre
outros temas. A reuniao de leis previamente existentes, de forma fragmentada, com
instrumentos e conceitos novos sob o rotulo de Estatuto da Cidade torna mais facil o
reconhecimento da questao urbana. A lei deu unidade nacional ao trato das cidades.
(CARVALHO & ROSSBACH, 2010:6. Grifo nosso).

E importante destacar também o papel juridico-politico que foi conferido e ampliado a
escala municipal, a qual coube a responsabilidade sobre o planejamento e gestdo urbana (via
Planos Diretores)®’, por meio da aplicacdo de diversos instrumentos, como por exemplo 0s
“Institutos juridicos politicos” Operagdes Urbanas Consorciadas (OUC) e as Zonas de Especial
Interesse Social (ZEIS)®2.

De acordo com o Senado Federal do Brasil, as Operac6es Urbanas Consorciadas (OUC)
séo

um conjunto de medidas e intervengdes coordenadas pelo municipio com a
participagdo dos proprietarios, moradores, usudrios e investidores privados, operando

transformagdo urbanistica em determinada area da cidade, para atingir melhorias
sociais e valorizagdo ambiental.Elas possibilitam ao municipio maior amplitude para

Um instrumento de destacada importancia para a gestio dos municipios sdo os seus Planos Diretores. Para mais
informagdes sobre o0 uso deste instrumento no planeamento urbano, indicamos a seguinte leitura: "O papel
desempenhado pelos Planos Diretores em linha do tempo: Cidade brasileira 1960-2015". Disponivel em:
https://goo.gl/BmVV4H. Acesso em: 10 de julho de 2017.

A lista completa dos instrumentos previstos pelo Estatuto das Cidades pode ser encontrada no Capitulo 11,
Secao I, artigo 4° da Lei Federal, disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS 2001/L.10257.htm. Acesso: 27 de agosto de 2016
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tratar de diversificadas questdes urbanas e permite que delas resultem recursos para o
financiamento do desenvolvimento urbano, em especial quando envolvem
empreendimentos complexos e de grande porte. Dessa forma, o poder publico podera
contar com recursos para dotar de servigos ¢ de equipamentos as areas urbanas
desfavorecidas (SENADO FEDERAL, 2017: 5).

Ou ainda nas palavras da pesquisadora Karlin Olbertz:

(...) caracteriza-se pela disposi¢@o a intervencdo urbanistica e a regulacdo do mercado
imobilidrio e resulta na execu¢do de um plano urbanistico flexivel, em que ha
concessao de beneficios e recebimento de contrapartidas, mediante concertagao
publico-privada, e participacdo, em todo o processo, da sociedade civil. Sua natureza
juridica ¢ a de procedimento e o seu conteudo confere-lhe o carater de
empreendimento urbano (OLBERTZ, 2011: 4).

Este é o caso da Operacdo Urbana Consorciada da regido portruaria do Rio de Janeiro,
estabelecida pela LEI COMPLEMENTAR n.° 101, de 23 de novembro de 2009 do municipio

do Rio e que sera objeto de estudo no capitulo 3.

J& as Zonas de Especial Interesse Social (ZEIS) sdo areas demarcadas no territério de
uma cidade, para assentamentos habitacionais de populacéo de baixa renda. De acordo com 0
Senado Federal, as ZEIS estao inseridas num contexto que precisa reconhecer alguns fatos do

atual estagio de desenvolvimento urbano, onde:

Todos tém o direito de morar bem. Mas a realidade ndo ¢ essa. Grande parte da
populagdo vive em locais precarios, em ocupacdes irregulares, estincias,
comunidades isoladas e locais sem saneamento basico. De acordo com o Estatuto da
Cidade, o plano diretor deve reconhecer essas situagdes € as caracteristicas especiais
de algumas partes do seu territorio. E pode fazer isso mediante a criagdo de zonas
especiais, destinando areas para abrigar moradias populares. Em algumas cidades, as
regras das ZEIS ja existiam desde os anos 1980, mas o Estatuto as estendeu para todo
o pais.

Sua fungdo é reservar terrenos ou prédios vazios para moradia popular, facilitar a
regularizacdo de areas ocupadas e a regularizagdo de corticos. Essa atitude afasta a
populacdo carente das periferias das cidades e as areas de preservagdo ficam
protegidas (...). As ZEIS também possibilitam que as prefeituras facam obras de
infraestrutura nas areas de protecdo ambiental ocupadas ha tempos e que terminaram
por virar bairros sem saneamento basico, aumentando a destrui¢do do meio ambiente.
Parte da populacdo ¢ transferida e a parte que fica conquista melhores condi¢des de
moradia, o que diminui a poluigdo da area (SENADO FEDERAL, 2017: 5).

Este € 0 caso da Zona de Especial Interesse Social (ZEIS) Vila Autddromo, estabelecida

pela Lei Complementar n° 74 de 2005 do municipio do Rio de Janeiro (embora a comunidade

exista ha mais de 40 anos) e que também sera objeto de estudo no capitulo 3.
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No ambito internacional, o direito a cidade foi incorporadoa Constituicio do Equador®

de 2008, da seguinte maneira:

Art. 30.- As pessoas tém direito a um habitat seguro e saudavel, e a uma habitagao
adequada e digna, independentemente da situagdo social e economica.

Artigo 31.- As pessoas t€m direito ao pleno gozo da cidade e seus espagos publicos,
sob os principios da sustentabilidade, da justi¢a social, do respeito pelas diferentes
culturas urbanas e do equilibrio entre o urbano e o rural. O exercicio do direito a cidade
baseia-se na gestdo democratica da cidade, na fungdo social e ambiental da
propriedade e da cidade e no pleno exercicio da cidadania (EQUADOR, 2008: Art. 30
e 31, tradugdo nossa).

Apols a aprovacdo da Constituicdo, o direito a cidade foi incluido no Plano de
Desenvolvimento Nacional do Equador (2009-2013) e em seguida no Plano Nacional de
Desenvolvimento (2013-2017), no qual a referéncia a inumeras variaveis ligadas ao direito a
cidade (planejamento de terras, sustentabilidade ambiental, gerenciamento de riscos, gestio
democratica de cidades, acesso ao espaco publico, convivéncia e seguranca cidada) sao tratadas
diretamente (IPEA, 2016:14).

No Anexo | — Boas praticas Globais em direito a cidade — apresentamos uma compilacao
de estudos de casos preparados pela UN (2016), cuja inspiracdo esteve relacionada direta ou
indiretamente no direito a cidade.

Apesar do consenso entre os especialistas acerca dos avancos que o tema direito a cidade
tem tido nos ultimos anos, a principal preocupacdo diz respeito ao quanto que as discussoes tém
se desdobrado em termos de incorporacdo nas politicas publicas. A percepcdo dos
especialistas’® sobre os desdobramentos sobre a Conferéncia Habitat |1 — realizada em Istambul,
em 1996 — por exemplo, € que os compromissos firmados ndo foram suficientemente
acompanhados e/ou implantados, dada a deteriorizacdo das condi¢Ges de vida em muitos

assentamentos humanos nas Gltimas décadas, a despeito das promessas feitas naquela ocasido.

“EQUADOR. Constitui¢do do Equador de 2008. Quito: Asamblea Constituyente, 2008. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/repositorio/cms/portalStfInternacional/newsletterPortalInternacionalFoco/anexo/Constituica
odoEquador.pdf. Acesso em: 23 de agosto de 2017.

70 Para saber mais::
http://www.observatoriodasmetropoles.net/index.php?option=com_k2&view=item&id=1771%3 Adireito-%C3%
A0-cidade-na-confer%C3%A Ancia-habitat-iii&Itemid=164&lang=pt#. Acesso em: 23 de agosto de 2017
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Visando mitigar o risco de um novo ciclo com pouca efetividade, a Plataforma Global
pelo o Direito a Cidade’, composta por inimeras organizag@es da sociedade civil’?, langou em
2016 a Carta da Sociedade Civil Brasileira sobre a Nova Agenda Urbana, com objetivo de
oferecer posicionamento coletivo prévio a primeira versdo do documento da Nova Agenda

Urbana (NAU). As principais criticas levantadas foram:

A linguagem de suposta neutralidade da NAU em relacdo ao processo de
desenvolvimento urbano, incompativel com a realidade de exclusdo, regressdo e
violacdo de direitos vivenciada pela populagdo das cidades;

A falta de reconhecimento e destaque sobre os conflitos fundiarios, socioambientais e
de disputa politica pelo espago publico presentes em diferentes partes do mundo;

A ndo especificidade dos grupos relacionados as desigualdades e exclusdes vividas
por minorias, como mulheres, jovens, a populagdo negra, idosos, minorias étnicas
(como a indigena, cigana, etc.) e LGBTI’s;

A associag@o incorreta do Direito a Cidade a ideia de uma “cidade para todos”;

A auséncia de compromisso em estabelecer mecanismos de controle social, gestao e
transparéncia para a atuagdo do setor privado nas relagdes estabelecidas com o setor
publico;

A falta de propostas concretas para a regulacdo do mercado imobilidrio e
democratizagdo do acesso a terra urbana;

A necessidade de um maior comprometimento da NAU com os espagos publicos
acessiveis, seguros, culturalmente diversos, amplamente abertos a interagao social, a
participagdo politica e as manifestagdes socioculturais;

A auséncia de uma andlise mais aprofundada em relagdo aos avangos, ou ndo, em
rela¢do aos compromissos assumidos na Conferéncia Habitat I, em Istambul em 1996
(PLATAFORMA GLOBAL PELO DIREITO A CIDADE, 2016, p.1-4).

Soma-se as criticas a necessidade de “mais clareza sobre o papel do setor privado no

processo de desenvolvimento urbano para além das parcerias-publico privadas”. O documento

"ICriada em 2014 em Sdo Paulo com o objetivo de construir um movimento global pelo direito a cidade, a
Plataforma Global pelo Direito a Cidade pode ser considerada uma boa evidéncia do carater bottom-up citado
anteriormente. Criada a partir da iniciativa de diversas organizagdes ligadas ao tema, 0 movimento tem cumprido
o papel de promover novos paradigmas de desenvolvimento (inclusivo e democratico), pressionando as instituicdes
—em especial as agdes da ONU — a adotarem o conceito em suas politicas ligadas ao desenvolvimento urbano.Para
mais informagdes sobre a Plataforma Global pelo o Direito a Cidade: http://www.righttothecityplatform.org.br/.
Acesso em: 20 de agosto de 2017.

2 As organizagdes citadas pela plataforma sdo: ActionAid; Avina Foundation; Brazilian Association of
Municipalities; Cities Alliance; Committee on Social Inclusion, Participatory Democracy and Human Rights of
the United Cities and Local Governments (UCLG); Huairou Commission; Global Fund for the Cities Development
(FMDYV); Ford Foundation; Brazilian National Urban Reform Forum; Habitat for Humanity; Habitat International
Coalition (HIC); International Alliance of Inhabitants; Intercontinental Network for the Promotion of Social
Solidarity Economy (RIPESS); Pdlis Institute; Shack Slum Dwellers International (SDI); United Cities and Local
Governments (UCLG); WIEGO — Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing; Women In Cities
International; TECHO (“What’s the right to the city? inputs for the New Urban Agenda”. PLATAFORMA
GLOBAL PELO O DIREITO A CIDADE, 2016: 3).
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afirma que ¢é preciso “estabelecer mecanismos de participagdo, controle social, gestdo e
transparéncia para sua atuacgao e nas relagdes estabelecidas com o setor publico e a sociedade”
(PLATAFORMA GLOBAL PELO DIREITO A CIDADE, 2016, p.2).

De fato, a preocupacdo com o papel do setor privado em relacdo a politica urbana parece
ter fundamento sélido. No ambito do Estatuto da Cidade brasileira aprovado em 2001, os
pesquisadores Holanda, Rosa & Pequefio (2017) analisaram o grau de desenvolvimento da
politica urbana na cidade de Fortaleza, regido nordeste do Brasil. A constatacdo & que 0s
instrumentos pré-mercado como as Operagbes Urbanas Consorciadas (OUCs) séo
predominantes em relacdo ao estabelecimento das Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS),
contribuindo para um desequilibrio no sistema. O dado € objetivo: em termos de instrumentos
urbanisticos, foram aprovadas sete OUCs (que ndo cumprem 0s requisitos minimos exigidos
pela legislacdo) e nenhuma ZEIS. De acordo com 0s autores, a predominancia deste
instrumento pré-mercado (OUCs) — considerando uma série de outros fatores relacionados ao
tema, como os impactos gerados pela realizacdo da Copa de 2014 - revela indicios da soberania
do poder do mercado imobiliario frente aos principios defendidos pelo movimento da reforma
urbana, em especial a igualdade de acesso a terra urbanizada. (HOLANDA, ROSA &
PEQUENO, 2017; METROPOLES, 2017).

Todavia, apesar dos avancos (NAU) e das dificuldades encontradas na efetivacdo da
politica urbana, ambas exemplificadas acima, é importante considerar que as limitacdes
encontradas para a efetivacdo do direito a cidade se correlacionam aos efeitos das reformas
macroeconémicas de carater neoliberal iniciadas no Brasil na década de 90, que conforme

sustenta a urbanista Raquel Rolnik:

(...) incidiram tanto sobre a economia das cidades, gerando desemprego e
radicalizando as assimetrias econdmicas e sociais ja existentes anteriormente, como
sobre a capacidade dos governos e atores sociais de enfrenta-las. Elas também viriam
acompanhadas por uma agenda de reforma do Estado, tendo como eixo a privatizagdo
de amplas areas das politicas publicas, a proposta de modernizagdo e downsizing do
Estado acompanhadas por um discurso participacionista e de revalorizagdo da
sociedade civil, redefinida como Terceiro Setor (DAGNINO, OLIVEIRA,
PANFICHI, 2006; TELLES, 2007; SANTOS JUNIOR & RIBEIRO, 2003 apud
ROLNIK, 2009:31-32).

A autora argumenta ainda que a combinagdo dos efeitos causados pelo modelo de
desenvolvimento urbano neoliberal com o processo de descentralizagéo federativa e respectivo
fortalecimento e autonomia dos poderes locais — num contexto de gestdo territorial excludente
e predatoria — seriam fatores explicativos tanto para 0s avangos quanto para os retrocessos da

reforma urbana no Brasil:
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Se, por um lado, ela ndo logrou constituir uma base de sustentagéo politica para incidir
profunda e amplamente na dinamica estatal assim como relagdes entre sociedade
politica e sociedade civil de forma a promover a gestdo das cidades na dire¢do de um
espago mais coeso, includente e sustentavel, por outro, tem sido uma fonte permanente
de tensionamento e inovag@o cultural introduzida pelos atores sociais, que ampliou do
ponto de vista territorial e politico o espago da democracia brasileira (Santos Junior,
2004; 2007 apud Rolnik, 2009: 32).

Assim, concluimos que apesar dos avancos representados pela inclusao dos “principios
da funcdo social da cidade e da propriedade, do reconhecimento dos direitos de posse dos
moradores dos assentamentos urbanos informais e da participacdo direta dos cidaddos nos
processos decisorios sobre a politica urbana” (ROLNIK, 2009, p.1), sendo estes os pilares da
agenda da Reforma Urbana junto com a criacdo do Ministério das Cidades no governo Lula,
longa trajetéria ainda precisa ser trilhada, especialmente no que concerne o uso de novas

tecnologias e abordagens para a construcao de cidades mais sustentaveis, justas e democraticas.

2.2.3 As cidades inteligentes como parte da nova agenda urbana: uma perspectiva
topdown

As discussodes sobre o tema “cidades inteligentes” tém ocupado espago crescente no
mundo contemporaneo nas Ultimas duas décadas. O motivo é totalmente compreensivel:
vivemos em um mundo definido pela urbanizacdo e pela onipresenca digital, dois elementos
centrais para a Nova Agenda Urbana promovida pela ONU, cujos impactos se dao em diversas
esferas da vida em sociedade, notadamente no plano das politicas publicas, das estratégias do
setor privado e da sociedade civil que vive em seu cotidiano os limites e as possibilidades
apresentados por essa nova forma de “fazer as cidades”. Esse “fazer”, por sua vez, envolve
demandas relacionadas ao design, ao planejamento, ao gerenciamento, a governanga urbana,
entre outros elementos que, juntos, posicionam esta discusséo no plano da interdisciplinaridade.

No campo tedrico, as definicbes sdo variadas. Por ser um tema emergente (dada a
velocidade de evolucdo do proprio conceito), muitos estudos procuram identificar quais seriam
as tendéncias globais capazes de construir uma definicdo internacionalmente aceita, capaz de
expressar os dominios e subdominios do mesmo. No entanto, essa parece ndo ser uma tarefa
trivial, uma vez que ganha ainda complexidade quando se pretende comparar cidades, paises e
continentes que, embora envolvidos em um contexto de globalizagéo, continuam a preservar as
suas particularidades, conforme mostraram Neirotti et al (2014).

Contudo, ha relativo consenso de que, em linhas gerais, quando se fala sobre cidades
inteligentes estamos falando sobre um novo paradigma de desenvolvimento urbano, de um
modelo de urbanismo onde astecnologias de informacéo e comunicacdo (TICs) passam a ser

elementos fundamentais para a gestdo urbana da cidade contemporénea (BOUSKELA et al,
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2016; ONU-Habitat. 2015; NEIROTTI, 2014; TOWSEND, 2013; ALAWADHI ET AL., 2012,
NAM & PARDO, 2011; DIRKS, KEELING & DENCIK J., 2010; HOLLANDS, 2008). Isso
porque as TICs apoiam funcdes relacionadas aos negdcios, logistica e transporte, provisdo de
servigos basicos, sistemas de gerenciamento ambiental, operacdes governamentais, industrias
dependentes de dados como finangas, e interagcGes entre pessoas. A seguir apresentamos o

Quadro 2 que compila algumas definigdes sobre as “cidades inteligentes”:

Quadro 2. Algumas definicdes de "cidades inteligentes" com base na literatura recente

Defini¢ao

Fonte:

Uma Cidade Inteligente € aquela que coloca as pessoas no centro do
desenvolvimento, incorpora tecnologias da informagao e comunicagdo na gestao
urbana e utiliza esses elementos como ferramentas que estimulam a formagao de
um governo e ciente, que engloba o planejamento colaborativo e a participagido
cidadi. Elas favorecem o desenvolvimento integrado e sustentavel tornando as
cidades mais inovadoras, competitivas, atrativas e resilientes, melhorando vidas.

BID — Bouskela et al
(2016)

As Cidades Inteligentes e Humanas sao aquelas que se dotam de uma
infraestrutura tecnoldgica interoperavel, necessaria para conectar todos os
hardwares, softwares e aplicagdes existentes ou que venham a existir, de uma
maneira que se transformem em uma plataforma que funcione como um noé que
conecte todas as demais plataformas, permitindo a cidade que integre todos os
dados e informagdes gerados, para ter um sistema de informagdes gerenciais
aberto e transparente, de uma maneira que a tecnologia sirva de apoio a melhora
da qualidade de vida das pessoas, sempre com sua participagdo em um processo
co-criativo com o poder publico

Forum Brasileiro de
Cidades Inteligentes
¢ Humanas (2016)

A smart city uses information and communications technology (ICT) to enhance
its livability, workability and sustainability. In simplest terms, there are three parts
to that job: collecting, communicating and “crunching.” First, a smart city collects

urbanos, e competitividade, assegurando ao mesmo tempo atender as necessidades
de geracdes presentes e futuras no que diz respeito aos aspectos econdmicos,
sociais e ambientais.

information about itself through sensors, other devices and existing systems. Next, Council (2015)
it communicates that data using wired or wireless networks. Third, it “crunches”
(analyzes) that data to understand what’s happening now and what’s likely to
happen next.
Uma cidade sustentavel inteligente é uma cidade inovadora que utiliza as TIC e .
. . . A ~ . International
outros meios para melhorar a qualidade de vida, eficiéncia da operagdo e servigos .
Telecommunication

Union (Focus Groups
on Smart Sustainable
Cities, 2014)

(Smart) cities as territories with high capacity for learning and innovation, which
is built-in the creativity of their population, their institutions of knowledge
creation, and their digital infrastructure for communication and knowledge
management.

Komninos (2011)

A smart city is based on intelligent exchanges of information that flow between its
many different subsystems. This flow of information is analyzed and translated
into citizen and commercial services. The city will act on this information flow to
make its wider ecosystem more resource- efficient and sustainable. The
information exchange is based on a smart governance operating framework
designed to make cities sustainable.

Gartner (2011)

Smart cities will take advantage of communications and sensor capabilities sewn
into the cities’ infrastructures to optimize electrical, transportation, and other
logistical operations supporting daily life, thereby improving the quality of life for
everyone.

Chen (2010).

Smart cities are expected to improve the convenience of urban and service
infrastructures and make people’s lives more comfortable, with the aim of

(Hitachi, 2012)
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achieving sustainable development while also taking account of the

environment. What has become essential is the creation of new usage value
byoperating urban infrastructure (such as electric power and water use) andservice
infrastructure (such as healthcare) in a coordinated way, rather thanjust improving
their efficiency independently.

Fonte: Elaboragéo propria com base nos artigos citados

Do ponto de vista conceitual, a pluralidade de conceituagdo mostra a necessidade de
uma definicdo compartilhada, baseada em experiéncias reais, que seja capaz de demonstrar 0s
ganhos efetivos que este modelo pode exercer em comparagdo com outras alternativas de
organizacgdo das cidades. Para representar o dinamismo desta discussdo, o urbanista Boyd
Cohen (2015, s.p, traduc&o nossa) classificou a evolucio do conceito em trés fases’:

Primeira fase: “Smart Cities 1.0: TECHNOLOGY DRIVEN?”, caracterizada por
projetos oferecidos por empresas privadas de tecnologia aos gestores municipais, que

por sua vez ndo estavam completamente preparados para entender todas as implicacfes
das solucdes tecnologicas na cidade ou na qualidade de vida dos cidad@os. Os exemplos
utilizados sdo os projetos PlanlT em Portugal e Songdo, na Coréia do Sul;

Segunda fase: “Smart Cities 2.0: TECHNOLOGY ENABLED, CITY-LED”,

caracterizada pela iniciativa dos gestores municipais em oposi¢do aos provedores de

tecnologia, por enxergarem o potencial da tecnologia para melhorara a qualidade de
vida na cidade. Os exemplos utilizados sdo a cidade do Rio de Janeiro (que em parceria
com a IBM implantou o Centro de OperagOes, projeto que ganhou repercussao
internacional) e de Barcelona, por ser esta Gltima uma cidade lider no desenvolvimento
do tema, abrigando, inclusive, um dos maiores eventos do setor —a Smart City Expo;

Terceira fase: “Smart Cities 3.0: CITIZEN CO-CREATION”, tem como elemento
diferenciador o fato de que os cidaddos atuam como participantes ativos do processo.
Em vez de uma abordagem de provedor orientada por tecnologia (Smart Cities 1.0), ou
um modelo habilitado para a cidade (Smart Cities 2.0), as principais cidades inteligentes
estariam comecgando a abracar modelos de co-criacdo. Nesta fase os exemplos
fornecidos sdos a cidade de Vancouver, no Canada, que envolveu 30 mil cidaddos na
co-criacdo do plano de acdo Vancouver Greenest City 2020; e a cidade de Viena, na
Austria, que incluiu cidad&os como investidores em plantas de gerac&o de energia solar
para atingir a meta de energia renovavel para a cidade em 2050, além da cidade de

Barcelona que continua a aprimorar a sua atuagdo no campo.

3 The 3 Generations of Smart Cities: Inside the development of the technology driven city, 2015.Disponivel em:
https://www.fastcompany.com/3047795/the-3-generations-of-smart-cities. Acesso em: 08 de outubro de 2016.
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O percurso sugerido pelo urbanista Cohen (2015) ilustra como este conceito é vivo,
apresentando grande capacidade adaptativa. A visdo prioritariamente corporativa no inicio do
processo, aos poucos foi se adaptando as criticas, incorporando adjetivos como “humanas” e
“sustentaveis”, evoluindo no sentido de dar conta das multiplas demandas apresentadas pela
questdo urbana. E importante que se diga, inclusive, que esta trajetoria é marcada tanto pelo
agenciamento discursivo e/ou lobby do setor corporativo — cujos interesses comerciais tendem
a se sobrepor ao interesse publico, em alguns casos’ -, quanto pelo forte movimento de
advocacy, levada a cabo por organizacfes multilaterais como ONU e BID.

No ambito da Nova Agenda Urbana (NAU), o tema cidades inteligentes teve destaque
especial por meio do langamento do “Documento Tematico 21 - Cidades Inteligentes”, que
sistematizou os conceitos de ‘“cidade inteligente”, “Planejamento e Desenho Urbano
Inteligentes” e “Abordagens inteligentes”. O tema foi debatido intensamente com o objetivo de
apresentar, da forma mais objetiva possivel, os consensos até entdo gerados, de modo que ao
longo dos proximos 20 anos (intervalo das conferéncias) ele seja implantado e acompanhado
em ambito global, especialmente no que concerne a elaboracdo de politicas publicas. O
resultado final foi apresentado no paragrafo 66 da Nova Agenda Urbana (NAU), no bloco que

trata do tema desenvolvimento urbano ambientalmente sustentavel e resiliente:

Comprometemo-nos a adotar uma abordagem de cidade inteligente, que faga uso de
oportunidades de digitalizagdo, energia e tecnologias limpas, assim como tecnologias
de transporte inovadoras, consequentemente proporcionando alternativas para os
habitantes tomarem escolhas mais adequadas ao ambiente e impulsionarem o
crescimento econdémico sustentdvel, permitindo que as cidades melhorem sua
prestagdo de servigos (NACOES UNIDAS, 2015, p.21).

Evidentemente que as principais linhas de agc&o abordadas no documento final da NAU
sdo apresentadas de maneira condensada. Todavia, ainda no “Documento Temadtico 21 -
Cidades Inteligentes”, este tema foi tratado com bastante pragmatismo, reconhecendo a

necessidade de que exista coeréncia para o seu desenvolvimento durantes 0s préximos anos:

E preciso consenso internacional sobre o que é uma “cidade inteligente e sustentavel”
e um entendimento mais profundo sobre como abordagens categorizadas como
“Inteligentes” promovem a nova agenda urbana. A premissa de que a aplicagdo de TIC
no planejamento, design e gerenciamento de urbanizagao e cidades automaticamente
resultara em melhorias precisa ser tratada. Esse ¢ um processo de longo prazo e que
nao pode ser alcangado da noite para o dia. Transformar ou construir uma cidade mais
inteligente, mais resiliente e mais sustentavel ¢ uma jornada e ¢ provavel que toda
cidade tenha diferentes caminhos a seguir. Esse € um processo de a¢des de longo prazo

74 Trataremos deste tema em maior profundida no tdpico “Quais sdo as principais criticas/limitacdes sobre a
compreensado das cidades inteligentes no contexto da Nova Agenda Urbana?”
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que ndo sé facilitaria a comparagdo como também promoveria o desenvolvimento
sustentavel e a possibilidade de quantificar as melhorias. Cidades sdo responsaveis
por promover melhorias continuas para fortalecer sua efetividade para o futuro.
Portanto, o processo deve ser adaptavel a natureza dindmica, crescente e complexa
das cidades e ser capaz de continuamente atualizar a visdo conforme necessario
(NACOES UNIDAS, 2015, p.9).

Abaixo apresentamos uma breve compilacdo das dimensdes e conceitos adotados pela

ONU (Quadro 3):

Quadro 3. Dimensoes e conceitos de cidades inteligentes, segundo a Nova Agenda Urbana.
Fonte: Elaborado com base ONU-Habitat (2015).

Dimensdo

Conceito

Cidade Inteligente

Algumas defini¢gdes consideram que as cidades inteligentes sdo aquelas que
possuem infraestrutura fisica, social, institucional e econdmica “inteligentes”,
garantindo simultaneamente centralidade dos cidaddos em um ambiente
sustentavel”;

Outras refere-se a caracteristicas-chave definidas por fatores distintos (por
exemplo, economia inteligente, mobilidade inteligente, pessoas inteligentes,
ambiente inteligente, vida inteligente, governanga inteligente);

Focam no uso estratégico de novas tecnologias ¢ abordagens inovadoras para
melhorar a eficiéncia e competitividade das cidades;

Planejamento e
Desenho Urbano
Inteligentes

Uma abordagem alavancando novos conhecimentos e ferramentas para promover
planejamento e desenho urbanos que atendam a evolucao das necessidades e
desafios da urbanizagio.

Abordagens
"e"/”inteligentes”:

Muitas vezes usado para se referir aos esfor¢os inovadores e / ou que usam
tecnologia, em especial as tecnologias de informagao e comunicagdo (TIC), para
melhorar a eficiéncia de sistemas urbanos, aumentar a qualidade e efetividade das
prestagdes de servigos, empoderar os cidaddos, enfrentar os desafios ambientais e
os riscos de desastres (por exemplo, redes inteligentes, transporte inteligente,
energia inteligente, e-participagdo, e-servigos, e-governo, etc.).

O documento reconhece também a existéncia de pontos de vista variados sobre o que é

uma cidade inteligente e, por essa razdo, faz um resumo sobre o que entende ser 0s principais

atributos, temas e requisitos de infraestrutura para a operacionalizacdo do conceito. De forma

mais detalhada o documento também apresenta quais seriam os sistemas-chave para as “cidades

inteligentes e sustentaveis”:

Energia inteligente, edificios inteligentes, transporte inteligente, agua inteligente,
residuos inteligentes, seguranca fisica inteligente, saide inteligente, e educagdo
inteligente. Conceitos baseados em TIC, como big data, open data, internet das coisas
(IoT), acesso e gerenciamento de dados, seguranca de dados, banda larga mdvel,
sensores de rede universais sdo essenciais em cidades inteligentes e sustentaveis e
estdo baseadas numa infraestrutura de TIC para melhorar a qualidade de vida (QdV)
e promover a sustentabilidade (ONU-Habitat, 2015, p.4, grifo nosso).




88

A expectativa da ONU é que os desenvolvimentos desses sistemas-chave constituam
abordagens “inteligentes”, no sentido de “ajudar a alcangar os Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) de tornar cidades e assentamentos humanos inclusivos, sequros, resilientes

e sustentaveis” (ONU-Habitat, 2015, p.6). Para operacionalizar, em especial, o Objetivo de

Desenvolvimento Sustentdvel 11: "Fazer cidades e assentamentos humanos inclusivos, a
seguros, resilientes e sustentaveis", a Comissdo Econdmica das Nag¢Ges Unidas para a Europa
(UNECE)™ e a ITU (Telecommunication Standardization Sector) langaram em 2016 o "United
for Smart Sustainable Cities" (U4SSC)’® que defende a construcdo de politicas publicas para
incentivar o uso das TICs para facilitar e facilitar a transicdo para cidades inteligentes e
sustentaveis.

Além da ONU, a disseminacdo do modelo “cidades inteligentes” tem sido levada a cabo
pelo BID que tem assumido a tarefa de contribuir para o que chamou de transi¢do da “gestdo
tradicional para a cidade inteligente”. O argumento central utilizado pelo banco para justificar
0 seu envolvimento com a pauta € que, dada a urbanizacdo crescente, cresceram também 0s
problemas no meio urbano, fazendo com que grandes cidades e areas metropolitanas passassem
a ser enxergadas como sistemas complexos com conexdes entre seus diferentes ambientes e
individuos. A demanda imediata por novas a¢des de planejamento, gerenciamento e governanca
em uma perspectiva de sustentabilidade seriam, portanto, a¢cdes fundamentais para que 0s
recursos publicos e os ativos naturais sejam utilizados de forma consciente e responsavel.

Na visdo do BID, o novo contexto evidencia cada vez mais a importancia do
planejamento urbano e do desenvolvimento de mecanismos de decisdo dindmicos. A solucdo,
entdo, seria a transformacao das “cidades tradicionais” em “cidades inteligentes”, uma missao
que se tornou possivel devido ao surgimento da tecnologia digital, da internet e das tecnologias
moveis. (BOUSKELA et al, 2016, p.13-14). De acordo com o banco,

“Uma Cidade Inteligente é aquela que coloca as pessoas no centro do
desenvolvimento, incorpora tecnologias da informagdo e comunicacdo na gestdo
urbana e utiliza esses elementos como ferramentas que estimulam a formagdo de um
governo eficiente, que engloba o planejamento colaborativo e a participacao cidada.
Smart Cities favorecem o desenvolvimento integrado e sustentavel tornando-se mais
inovadoras, competitivas, atrativas e resilientes, melhorando vidas” (BOUSKELA et
al, 2016, p.32).

75 AUNECE ¢ uma das cinco comissdes regionais da ONU, em conjunto com: Comissio Econdmica para a Africa
(ECA), Comissdo Econdmica e Social para a Asia e o Pacifico (ESCAP), Comissio Economica para a América
Latina e o Caribe (CEPAL). Comissdo Econdmica e Social para a Asia Ocidental (CESAO).

76 Para saber mais: http://www.itu.int/en/ITU-T/ssc/united/Pages/default.aspx. Acesso em 17 de setembro de
2017.
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A definicdo acima sugere que a combinagdo entre processos, tecnologia e pessoas
seriam 0s componentes comuns ao desenvolvimento desse modelo de cidade. De forma mais
especifica, do ponto de vista tecnoldgico, a arquitetura basica defendida pelo banco seria

composta invariavelmente pelos seguintes elementos:

Infraestrutura de conectividade: redes de internet de banda larga (fixas e/ou
moveis), para receber e enviar dados.

Sensores e dispositivos conectados que captam diferentes sinais do ambiente e os
transmitem pelas redes para computadores dos centros de controle ¢ gestdo das
cidades, que integram diferentes areas tematicas como transito, seguranca,
atendimento ao publico, situa¢des de emergéncia e alerta a desastres naturais;

Centros integrados de operacao e controle, dotados de computadores ¢ aplicagdes
de software que, recebem, processam e analisam os dados enviados pelos sensores,
fornecem painéis de monitoramento e visualizagdo, comandam dispositivos
remotamente ¢ distribuem informagdes para departamentos, instituicdes e para a
populagéo;

Interfaces de comunicacfo (servigos, portais web, aplicativos moveis) para enviar e
receber informagdes da populagdo e das empresas, associadas a plataformas de dados
abertos e governo eletronico que favorecem a gestdo participativa e a transparéncia da
estrutura publica (BOUSKELA et al, 2016, p.52).

E como base nesse conjunto de tecnologias digitais que se busca colocar em pratica as
solugdes capazes de apoiar a tomada de decisdes, com a expectativa de que a forma de gestdo
reflita ganhos concretos para a vida nas cidades. Mesmo explorando a dimensédo da tecnologia,
0 banco conclui que “a tecnologia digital ndo ¢ um fim, mas um meio que permite transformar
a infraestrutura tradicional da cidade em um ecossistema vivo e sustentavel que trabalha em
uma via de mao dupla, captando dados e levando beneficios para as pessoas e as empresas que
ali vivem e trabalham” (BOUSKELA et al, 2016, p.36). Um ponto central é que a viabilizagdo
desta infraestrutura dependeria da atuacdo do setor privado, que para ser eficiente dependeria
da cooperacdo entre startups, pequenas e médias e grandes empresas para a geracdo de solucbes
tecnoldgicas.

Do ponto de vista da gestdo publica, a promessa subjacente a implantacdo do modelo
cidades inteligentes nas cidades, pela coalizdo da iniciativa privada e setores do governo,

portanto, € a sua implantacao:

Gera integragao que abastece a administragdo publica com as informagdes

Necessarias e transparentes para uma melhor tomada de decisdo e gerenciamento
orcamentario; Permite melhor atendimento de usudrios de servicos e melhora a
imagem dos 6rgdos publicos, elevando, assim, o grau de satisfacdo dos habitantes;
Otimiza a alocagdo de recursos e ajuda a reduzir gastos desnecessarios; Gera
procedimentos comuns que aumentam a e ciéncia do governo; Produz indicadores de
desempenho que auxiliam na medi¢do, comparagao e melhoria das politicas publicas;
Permite maior envolvimento da sociedade civil organizada e dos cidaddos na
administragdo por meio do uso de ferramentas tecnologicas que ajudam a monitorar
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os servicos publicos, apontando problemas, informando e interagindo com a
administracdo municipal para resolver problemas (BOUSKELA et al, 2016, p.17-18).

O BID classifica como “um dos exemplos mais emblematicos de uma Smart City nesses
moldes” a cidade do Rio de Janeiro, com o seu Centro de Operagdes Rio (COR)’’. De acordo

com a descricdo institucional do projeto,

O Centro de Operagdes Rio (COR) € o primeiro equipamento olimpico entregue pela
Prefeitura do Rio. Inaugurado em dezembro de 2010, seis anos antes dos Jogos Rio
2016, o prédio funciona como quartel-general de integracdo das operagdes urbanas no
municipio. Cerca de 30 érgaos (secretarias municipais e concessionarias de servigos
publicos) estio integrados no edificio para monitorar a operacdo da cidade e
minimizar seus impactos na rotina do cidaddo ou durante a realizagdo de grandes
eventos. Durante 24 horas por dia, nos sete dias da semana, o COR busca antecipar
solugdes, alertando os setores responsaveis sobre os riscos ¢ as medidas urgentes que
devem ser tomadas em casos de emergéncias, como chuvas fortes, deslizamentos e
acidentes de transito. Mais de 500 profissionais se revezam em trés turnos neste
monitoramento da cidade.

O COR usa alta tecnologia para o gerenciamento das informagdes fornecidas pelas
agéncias integradas e por diversos tipos de sensores estrategicamente posicionados.
Cerca de 800 cameras da prefeitura sdo monitoradas pela equipe do COR, que também
tem acesso a outras 400 gerenciadas por concessionarias de servigos publicos e pela
Secretaria Estadual de Seguranga Publica. Todas as cameras ¢ informagdes de
sensores ¢ softwares podem ser visualizadas de forma integrada em um teldao de 65
metros quadrados na sala de controle do COR. Em situagdes de crise, o centro
operacional conta ainda com sistema de videoconferéncia que permite comunicagido
em tempo real com a residéncia oficial do prefeito ¢ a sede da Defesa Civil municipal
(COR Rio, 2017)™

E natural supor que os caminhos para a transformago de uma “cidade tradicional” em
uma “cidade inteligente” ndo sejam triviais. Um ponto de atencéo que é tido como fundamental
diz respeito as mudancas necessarias no modelo de gestdo publica, o que exige envolvimento
direto das liderancas em cargos executivos. A mensagem objetiva e, nesse caso, tem a ver com
a necessidade de que seja construido enquanto um projeto do municipio e ndo apenas um projeto
ligado ao ciclo eleitoral, tendo em vista construir capacidades institucionais que permitam
transitar de uma escala piloto para solu¢6es mais ampliadas, desde que levando em conta uma

visdo integrada, multissetorial e colaborativa:

Um projeto completo de smart city deve levar em conta os aspectos humanos, sociais
e ambientais dos centros urbanos com a finalidade de melhorar a vida das pessoas.
Portanto, o conceito de Cidades Inteligentes precisa incorporar aspectos relativos a
governanga, a infraestrutura e ao capital humano e social. Apenas quando tomam esses
elementos de forma conjunta, cidades se tornam efetivamente inteligentes e

""Embora ndo seja o foco central da nossa pesquisa, no capitulo 3 nos aprofundaremos um pouco mais sobre as
atividades desempenhadas pelo COR, que foi alvo de uma visita de campo, na qual tivemos a oportunidade de
conversar com a direcdo e equipe técnica do projeto.

8 Informagdes institucionais do Centro de Operagdes da Prefeitura do Rio. Para mais informagdes:
http://centrodeoperacoes.rio/. Acesso em: 12 de setembro de 2017.
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conseguem promover desenvolvimento sustentavel e integrado (BOUSKELA et al,
2016, p.33).

Por estas razdes, de acordo com o BID é preciso trabalhar de forma paralela em algumas

dimensoes:

Na gestdo inteligente, aumenta a capacidade de planejar e antecipar necessidades; as
acOes passam a ser coordenadas e integradas; os recursos sdo compartilhados; os
investimentos podem ser escalaveis ¢ a economia de custos € aproveitada por todos;

Na infraestrutura urbana otimizada com tecnologia de ponta, o nivel de servico
oferecido para a populagdo melhora consideravelmente, com economia de recursos
financeiros ¢ humanos; mais e ciéncia, mais seguranga, mais mobilidade, mais
automatizag@o e mais agilidade. O acompanhamento das condigdes do ambiente e dos
problemas em tempo real permite agir prontamente nas solugdes ou evitar crises
antecipando cenarios;

O engajamento dos cidaddos aumenta ao se bene ciar de uma plataforma online Ginica
e singular. E mais facil e mais rapido encontrar e acessar servigos; participar das
iniciativas da cidade; comunicar-se e receber informacdo do governo e seus
departamentos; contribuir para a gestdo urbana.

A politica de dados abertos (Open Data) traz consigo transparéncia ¢ aumento de
confianga nos gestores. Sistemas de monitoramento de dados e canais de comunicago
interdepartamental eliminam os antigos silos e substituem a desinformagdo e
duplicidade pela integragdo entre equipes e pelo uso inteligente ¢ compartilhado de
dados, recursos humanos, recursos tecnoldgicos e financeiros. Os resultados da gestdo
publica melhoram e os custos se reduzem. (BOUSKELA et al, 2016, p.33).

Conforme pode-se concluir até agora, o desenvolvimento das soluc@es para as cidades
inteligentes depende fortemente tanto do setor privado — principal gerador das solugdes
tecnoldgicas — quanto do poder publico — responsavel pela elaboragdo das politicas publicas
(preferencialmente em parceria com os demais setores sociais), bem como pela adesdo a
determinadas rotas tecnoldgicas. Nesse sentido, uma questdo fundamental passa a ser como
trabalhar em escala global com as “tecnologias habilitadoras™” para as cidades inteligentes,
notadamente: Dispositivos maéveis, cloud computing, aplicacdes em geral, internet das coisas
(10T), big data e analytics.

Para assegurar critérios de qualidade e interoperabilidade das solugdes, um eixo
estruturante diz respeito & padronizacdo. No Brasil, destacamos a criagdo da Rede Brasileira de
Cidades Inteligentes e Humanas, em 2014, como tentativa de gerar unidade nacional em torno
do tema. A rede foi criada no Ambito da Frente Nacional dos Prefeitos’®, que redine secretarios

7 “Fundada em 1989, a FNP ¢ a inica entidade municipalista nacional dirigida exclusivamente por prefeitas e
prefeitos em exercicio dos seus mandatos. Tem como foco de atuag@o os 400 municipios com mais de 80 mil
habitantes (critério indicador de cidades médias, segundo estudo da CGLU e IPEA). Esse recorte abrange 100%
das capitais, 60% dos habitantes e 75% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais”. Para saber mais:
http://www.fnp.org.br/. Acesso em 15 de setembro de 2017.
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municipais de ciéncia, tecnologia e inovagdo; secretarios municipais de desenvolvimento
econdmico; professores de universidades publicas federais e estaduais; professores de institutos

federais e empresarios do setor de tecnologia e inovacao.

O projeto “Brasil 2030: Cidades inteligentes e humanas” sera coordenado pela Rede
Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas em parceria com a Frente Nacional de
Prefeitos e com diversas instituigdes. O "Brasil 2030 pretende ser o catalisador do
processo de transformacdo das cidades em cidades inteligentes e humanas, reunindo
entidades e instituigdes publicas e privadas locais que promovam — de maneira
compartilhada — o desenvolvimento das cidades como inteligentes e humanas, a
comegar pela criagdo dos ecossistemas de inovagdo, passando pela modelagem de
PPPs, pela implantagdo de living labs, resultando em um ambiente mais saudavel,
mais sustentavel e de melhor qualidade de vida para as pessoas que nele vivem
(RBCIH (a), 2015, p.8).

Desde o inicio a Rede assumiu desafio de criar um conceito de cidades inteligentes que
fosse capaz de abarcar caracteristicas da realidade brasileira. No documento “Brasil 2030:

Cidades Inteligentes e Humanas”, a rede apresenta o que seria “o conceito brasileiro”:

“As Cidades Inteligentes e Humanas sdo aquelas que se dotam de uma infraestrutura
tecnoldgica interoperavel, necessaria para conectar todos os hardwares, softwares e
aplicagdes existentes ou que venham a existir, de uma maneira que se transformem
em uma plataforma que funcione como um ndé que conecte todas as demais
plataformas, permitindo a cidade que integre todos os dados e informag¢des gerados,
para ter um sistema de informagdes gerenciais aberto e transparente, de uma maneira
que a tecnologia sirva de apoio a melhora da qualidade de vida das pessoas, sempre
com sua participa¢do em um processo co-criativo com o poder publico” (RBCIH (b),
2016, p. 18).

Por fim, destacamos também a criacdo da Frente Parlamentar Mista em Apoio as
Cidades Inteligentes e Humanas, instalada no Congresso Nacional (Camara dos Deputados e

Senado Federal) para “(...) criar condigdes para que as cidades brasileiras se tornem
verdadeiramente inteligentes — ndo apenas de forma tecnoldgica, mas principalmente
humana®”. A Frente Parlamentar estabeleceu cinco prioridades iniciais, conforme informado

pelo sitio da internet:

Revisdo da Lei de PPPs — Visa “retirar a limita¢do minima de R$ 20 MM para os
projetos e a limitagdo de comprometimento maximo de 5%”;

Alterag@o da Lei da Cosip/CIP: Contribuigdo para o Servi¢o de Iluminagdo Publica—
Visa alterar/regulamentar a Lei, “permitindo que os recursos da mesma sejam
utilizados também para instalacdo de tecnologias eficientes e integradas, voltadas para
as cidades inteligentes e humanas”;

Compartilhamento de Infraestrutura entre diferentes setores (telecomunicagdes,
transportes, petroleo e energia elétrica) — Visa “Criar grupos tematicos de discussdo,

80para saber mais: http://fpcidadesinteligentes.com.br/. Acesso em 30 de setembro de 2017.
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dentro da Frente Parlamentar, especialmente um com a participagcdo da Anatel, ANP,
Ministério dos Transportes, ANTT, DNIT e da Aneel, para compartilhamento de
infraestrutura de comunicagdes, energia elétrica, transporte ¢ petrdleo para assegurar
o direito de passagem e facilitar a implantagdo de redes para conectividades das
cidades inteligentes”.

Desoneragdo da Comunicagao de dados entre dispositivos de IoT (incluindo M2M) —
Visa a “revisdio do modelo de cobranca de taxas e impostos para uso de
comunicagdo de dados para os dispositivos de loT de acordo com tipo de tecnologia
utilizada na comunicag@o, visando a redugéo ou até eliminagdo de taxas e impostos”.

Criag@o de um banco de dados de informagdes para estruturagdo de projetos por porte
de municipios — Visa “Criar, na Frente Parlamentar, uma espécic de
observatorio compartilhado de editais, projetos e tecnologias”.

Conforme pode-se constatar, as prioridades definidas pela Frente Parlamentar estdo
ligadas prioritariamente a facilitacdo do “ambiente de negdcios” relacionados ao campo das
cidades inteligentes por meio da atividade legislativa. Ndo a toa sdo descritos como parceiros
estratégicos da Frente Parlamentar as seguintes organizacoes:

e Instituto Smart City Business America

e Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia e de Servigos Movel Celular e Pessoal —
SINDITELEBRASIL

e CPgD- Inovagdo em Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo;

e Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI).

e Rede Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas

Ate aqui apresentamos o entendimento sobre o tema cidades inteligentes com base na
literatura corrente, destacamos como o tema tem sido difundido internacionalmente por
organismos multilaterais como a ONU e o BID. Destacamos também a forte presenca do setor
privado na elaboracdo de solucdes tecnoldgicas. No caso do Brasil, a criacdo da Frente

Parlamentar Mista em Apoio as Cidades Inteligentes € Humanas ilustra como o tema tem

penetrado na estrutura do Estado brasileiro, criando condic¢des institucionais para que 0S
recursos publicos (seja por meio da desoneracdo fiscal, seja por meio da cria¢do de programas
de investimento) possam ser aplicados nessa nova abordagem de desenvolvimento urbano.

Contudo, apesar dos aparentes consensos, € preciso destacar também 0s mitos e 0s riscos que

envolvem o desenvolvimento desta nova abordagem.

Por vezes, a narrativa das cidades inteligentes aponta para a uma espécie de utopia que
tende a idealizar o papel efetivo que a tecnologia poderia de fato desempenhar para a construgéo
de um novo modelo de desenvolvimento urbano, cujos desafios ultrapassam a questao técnica,
envolvendo problemas de natureza politica e ética (TOWNSEND, 2013).

Assim, esse modelo operaria como se fosse uma espécie de receituario que visa auxiliar

“as cidades do mundo” a fazerem a “transicdo do modelo “tradicional” para o modelo
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“inteligente”. Conforme pudemos checar nos casos da ONU-Habitat (2015), BID —
BOUSKELA et al (2016), Council (2015) e RBCIH (2015;2016); e nas agdes de padronizagédo
da IEC (International Electrotechnical Commission), a ISO (International Organization for
Standardization) e ITU (International Telecommunication Union), a resultante desta
“prescricdo” tem sido a adesdo crescente por parte de cidades de reconhecido destaque ao redor
do mundo.

Essa aparente “simplificacao” sobre o jeito de se produzir as cidades contemporaneas,
no entanto, a0 mesmo tempo que contribui para a rapida adocéo de tecnologias voltadas para a
gestdo urbana, implica também em certa imposi¢do de homogeneizagdo em relagdo as mesmas,
muitas vezes suplantando especificidades locais, implicando na reducdo da diversidade. No
entanto, conforme destacou o pesquisador da London School of Economics (LSE) Adam
Greenfield (2003), autor do livro “Against the smart city - The city is here for you to use”, a
despeito da existéncia de outras experiéncias histéricas, “no momento, sé nos é oferecida uma
historia particular sobre a implantacdo de informatica em rede no meio urbano, e embora seja
amplamente predominante na cultura, ela apenas retrata a faixa mais restrita do que € possivel.
Esta € a visdo da "cidade inteligente” (GREENFIELD, 2013, p. 67-68, traducéo nossa).

Para levar a cabo essa estratégia de homogeneizacdo, uma das taticas comumente
utilizadas tém sido a criagdo de prescri¢fes e rankings variados, tanto por empresas privadas
quanto por organismos de gestdo publica, por meio de publica¢des internacionais e nacionais —
associadas a eventos, muitas vezes® - criando espacos onde as cidades podem se comparar e
disputar o posto de cidades mais inteligentes, sustentaveis, humanas, entre outros adjetivos.

Conforme mostraram Giffinger & Haindlmaier (2010, p. 2), “ha algumas evidéncias de
que a atencdo publica das classificacdes das cidades se concentra apenas no ranqueamento em
si, negligenciando totalmente seu significado como instrumento de planejamento estratégico”.
Assim, 0 bom posicionamento nos rankings geralmente é utilizado como uma acdo de
marketing urbano, principalmente.

Ao redor do mundo sd@o muitos os exemplos de rankings que seguem na linha de
classificar as qualidades das cidades em relacdo ao seu nivel de “inteligéncia”, “resiliéncia”,
“sustentabilidade” e outros adjetivos correlatos. Um dos principais exemplos de ranking é o
IESE Cities in Motion Index (CIMI), realizado pela Universidade de Navarra. O modelo
conceitual avalia as cidades em relagdo a 10 dimensdes-chave: economia, capital humano,

tecnologia, meio ambiente, alcance internacional, coesdo social, mobilidade e transporte,

81Por exemplo o Smart City Expo World Congress: http://www.smartcityexpo.com/. Acesso em 17 de setembro
de 2016.
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governanca, planejamento urbano e gestdo publica. A edi¢cdo de 2017 do CIMI inclui 180
cidades - 73 delas capitais - representando 80 paises. No Quadro 4 a seguir podemos ver na
segunda coluna as 10 cidades melhor posicionadas. Nas colunas seguintes a tabela apresenta a
posicdo destas cidades em outros nove estudos internacionais cujo o objetivo € equivalente:
ranquear as cidades mais inteligentes do mundo:
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Quadro 4. Top 10 cidades mais inteligentes do mundo, segundo ranking CIMI/IESE em comparacio com outros nove indices
n - Global
G.lo.bal City . Global GlobalC.lt.y Power o Quality of
. Cities Prosperity . . Competitiveness | Global Metro . Cities . .
City CIMI 2016 Financial . City o Living
. Index 2016 | Index 2015 Index- 2014 Monitor Map- Opportunities
ranking | (IESE) . CentresIndex- . Index- . Index 2016
(A.T. (United (The 2014(Brookings) Ranking 2016
Kearney) Nations) ARG Economist) aULS (Mercer)
y (MMF)
New York . ‘
1 W London Oslo London New York City Tokyo London London Vienna
2 London Igi;v York Copenhagen | New York City | London New York City Igi‘;v York Singapore Zurich
3 Paris Paris Stockholm Singapore Singapore Los Angeles Tokyo Toronto Auckland
4 Boston Tokyo Helsinki Hong Kong Hong Kong Seoul Paris Paris Munich
San . .
5 Francisco Hong Kong | Paris Tokyo Tokyo London Singapore | Amsterdam Vancouver
6 gacshlngton, Los Angeles | Vienna San Francisco | Sydney Paris Seoul Iglet\;v York Dusseldorf
7 Seoul Chicago Melbourne | Boston Paris Osaka Eggg Stockholm Frankfurt
8 Tokyo Singapore Montreal Chicago Stockholm Shanghai Amsterdam | San Francisco | Geneva
9 Berlin Beijing Toronto Zurich Chicago Chicago Berlin Hong Kong Copenhagen
10 Amsterdam \g'cghmgton, Sydney gaghmgton, Toronto Moscow Vienna Sydney Basel

Fonte: IESE Cities in Motion Index (p..46, grifo nosso

)82

$2Disponivel em: http://www.iese.edu/research/pdfs/ST-0442-E.pdf. Acesso em 17 de setembro de 2017.
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Numa breve analise do quadro anterior podemos perceber que Nova lorque,
Londres e Toquio — as mesmas cidades globais analisadas por Sassen (1991) — se revezam
nos primeiros lugares de todos os indices analisados. Na edigdo de 2017 (referente a 2016)
a cidade de Barcelona encontra-se na 35 posicao, Sao Paulo na 101% e Rio de Janeiro na
1142 posicdo, dentre as 180 possiveis. Sobre esta discussdo a socidloga Saskia Sassen

observa que

A padronizagdo ¢ de fato uma caracteristica fundamental da nossa era global.
Mas precisamos situa-la e situar suas consequéncias mais precisamente. Nao
podemos assumir que a padronizagdo em nossa modernidade global complexa
¢ a mesma que era na época keynesiana de produgdo em massa e construgao
em massa de habitacdo suburbana (SASSEN, 2015, p. 31).

De certa forma, parece haver correlacdo entre a nocdo de cidades globais
(enquanto modelo a ser seguido) e a adogdo do modelo de “cidades inteligentes”
(enquanto estratégia publica e privada a ser utilizada). A existéncia destes rankings e o
movimento de padronizacdo, por sua vez, poderiam ndo ser problemas em termos de
politicas publicas e tampouco a classificacdo das cidades enquanto inteligentes, se o
resultado final de fato correspondesse a promessa feita pelo proprio conceito, o que parece
ndo acontecer em muitos dos casos onde se aplica o conceito de cidades inteligentes.

Contudo, conforme demonstrou o urbanista Dan Hill (2013), o que temos visto
com frequéncia sdo gestores municipais cada vez mais reféns do que o autor chamou de

complexo industrial da inteligéncia urbana, formado por empresas privadas ligadas ao

setor de tecnologia. A dissonancia cognitiva entre o discurso e a pratica, portanto, passa
a ser um elemento fundamental para entender os limites e as possibilidades que esta
abordagem pode representar para a gestdo urbana no contexto das novas tecnologias.
(TOWNSEND, 2013; GREENFIELD, 2013; POINTING, 2013; HAJER, 2014;
FERNANDEZ, 2015; NESTA, 2015; GONZALEZ, 2016; MCFARLANE &;
SODERSTROM, 2017).

E nesse sentido que Fernandez (2015) sustenta a nogdo a cidade inteligente
enquanto um imaginario sociotecnoldgico, que estaria em funcdo da construcéo de uma

utopia digital urbana. O autor explica que

Este imaginario discursivo e pratico refere-se a uma série de conceitos tedricos
e supostos beneficios com fortes implicagdes na formulagdo de politicas
urbanas, cujos beneficios foram pouco atendidos até agora. Esses elementos
sdo enquadrados pelos atores dominantes do discurso através de um novo
regime discursivo sobre a cidade e sobre a tecnologia com consequéncias
imediatas sobre a vida na cidade e¢ sobre o papel das politicas urbanas
(FERNANDEZ, 2015, p.3, tradugdo nossa).
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Para o autor, o imaginario discursivo, por sua vez, seria construido em cima de
uma série de mitos, como: o mito da eficiéncia operacional; o mito da sustentabilidade; o
mito da competitividade; o mito da integragdo; o mito da simplificacdo; o mito da
neutralidade dos dados; o mito da despolitizacdo; o mito da suficiéncia tecnologica e o
mito do desejo intrinseco (0 futuro da cidades seria necessariamente se tornar
“inteligentes” por meio da tecnologia) . Para o autor, embora a analise das cidades
inteligentes exija evitar posi¢des iniciais que impliquem uma visdo roméantica da vida sem

tecnologia, o fato é que a narrativa das cidades inteligentes seria apresentada como uma

espécie profecia ‘autorrealizavel’, um elemento de consenso sobre o desenvolvimento

urbano, posicéo que tem auxiliado este conceito a ocupar uma posi¢do preponderante no
imaginario coletivo.

Aprofundando essa discussdo, Pointing (2013) discute o qual seria o papel do
urbanismo high-tech e as implicac@es politicas e econdmicas da cidade inteligente, com
base nos casos das cidades de Amsterdam, Barcelona e Nova lorque. A autora conduz a
sua analise destacando o ponto de vista das politicas publicas e privadas e das implicacdes
econémicas que 0 modelo apresenta.

Do ponto de vista das politicas, a autora destaca que 0s programas geralmente sdo
desenhados por empresas privadas para 0s gestores municipais. Neste contexto, a
dimensdo da parceria publico-privada € uma constante nos casos estudados, resultando,
com frequéncia, na transferéncia da operacdo dos servicos da cidade para agentes
privados que se apresentam como agentes capazes de suprir demandas criadas por eles
mesmos (ao identificarem novas formas de aplicar tecnologias existentes, de prateleira).
Para exemplificar a autora explora o pioneirismo exercido pela empresa IBM com o seu
programa Smarter Planet, langcado em 2008; e a Cisco Systems, cuja oferta de solugdes
aos gestores municipais se concentra na plataforma Smart + Connected Communities®?.

Do ponto de vista das implicacdes econdmicas, a autora destaca as tendéncias
neoliberais dos programas: “descobri que a cidade inteligente refor¢ca os componentes
fundamentais do neoliberalismo: a privatizacdo da empresa publica, a politica orientada
para o crescimento, os mercados abertos, a desregulamentacgdo, a maximizagdo dos lucros

e a eficiéncia” (POINTING, 2013, p.42). Ao destacar as inimeras vantagens econdmicas

8 Para informagdes complementares: MIT Technology Review. Urban centers will add 2.5 billion
residents over the next 35 years. Can technology help them cope? Cities Get Smarter, edi¢do de
Janeiro/fevereiro 2015. 18/11/2014. Disponivel em: http://www. technologyreview.com/businessreports/.
Acesso em 08/7/2017



99

incorporadas pelos gigantes da tecnologia corporativa, a autora faz coro com os estudos
de Hollands (2008), Greenfield (2013) e Townsend (2013) para destacar que o verdadeiro
problema tende a ser a mudanga do comportamento dos gestores municipais, que ao
focarem demasiadamente na meta do crescimento econdmico terminam por valorizar a
visdo dos negocios (geracdo de lucros) em detrimento de outros ganhos importantes para

a vida na cidade. Todavia, sem assumir postura sectéria, a pesquisadora conclui que

A tendéncia de iniciativas de cidades inteligentes em reforcar a agenda
neoliberal é preocupante, mas a rejeicio do modelo em conjunto ¢
improdutiva. As proprias redes e dispositivos construidos por corporagdes de
tecnologia permitiram que um movimento ascendente, ainda que potente,
surgisse, trazendo os interesses dos cidaddos na vanguarda da discussdo da
cidade inteligente. As novas ferramentas do governo, referidas como Governo
2.0, também sdo benéficas para a sociedade como um todo. A governanga
inteligente € incorporada em servigos de entrega eficiente, meios de
participagdo mais flexiveis e fontes de dados acessiveis. Na implementagéo de
politicas de cidades inteligentes, no entanto, o desafio mais premente
enfrentado pela cidade inteligente ¢ assegurar a distribui¢do equitativa de seus
beneficios. Sem duvida, o aumento do acesso a tecnologia € primordial para a
plena participag@o na economia moderna, mas as disparidades subjacentes no
uso devem ser totalmente abordadas. Da mesma forma, as mudangas
econdmicas de grande escala que favorecem o trabalhador educado, movel e
temporario ameacam grandes setores da forga de trabalho tradicional de forma
a conciliar o compromisso democratico com o bem-estar social (POINTING,
2013, p.117).

Para HAJER et al (2014) um planejamento urbano inteligente deveria tomar o
lugar de uma aceitacdo acritica do conceito de cidade inteligente, como forma de evitar

alguns erros do passado, conforme bem mostrou Greenfield (2013, p.1273):

Seja de maneira intencional e consciente ou ndo, a maioria, sendo todos os
erros que associamos ao alto modernismo reaparecem no discurso da smart
city (...). Se o fazem por ignorancia, historicidade, negligéncia ou arrogancia,
os designers de Songdo, Masdar e PlanIT Valley os recapitulam ponto por
ponto: da ‘superespecificacdo’, do cientificismo arrogante ¢ da pomposidade
autoritaria e pesada, até os grandes eixos cerimoniais de Chandigarh e Brasilia.

Seja como for, aqui podemos concluir preliminarmente que os principais desafios
do processo de urbanizacdo no século XXI envolvem o relacionamento entre gestdo
urbana e tecnologia. A narrativa das cidades inteligentes, ao mesmo tempo que se
apresenta como uma utopia urbana para a mitigacdo dos impactos causados pela
urbanizagédo crescente, tem apresentado limitagcdes (técnicas e éticas) devido a forma
como tem sido estruturada (perspectiva top-down), comprometendo a entrega de
resultados que contribuam de fato para o desenvolvimento sustentavel.

Os estudos também mostram a evolugdo da narrativa, que estrategicamente tem

incorporado em seu discurso a importancia de ter os cidaddos como parte deste processo
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de construcdo (perspectiva bottom-up). As cidades inteligentes como parte da Nova
Agenda Urbana, portanto, figuram tanto como um elemento central, seja auxiliando na
efetivacdo do direito a cidade, seja contribuindo para reforcar o modelo excludente levado
a cabo pelo paradigma neoliberal. O caminho a ser seguido dependera fortemente das

escolhas publicas a serem tomadas.
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2.3 Expansio da cidadania no novo contexto urbano

Se os desafios do processo de urbanizacdo no seéculo XXI envolvem o
relacionamento entre gestdo urbana e tecnologia, € necessario também revisar o exercicio
da cidadania no meio urbano no contexto das novas tecnologias. A emergéncia do
fendmeno internacional das chamadas “cidades rebeldes” é associada a no¢édo de direito
acidade, que no atual momento historico se expressa por meio de uma demanda crescente
por participagdo cidadé e que, ao langar mé&o de novas tecnologias habilitadoras (como
dispositivos madveis e redes sociais), constroi um novo vocabulario politico que influencia
as acdes politicas neste novo cenario. Assim, apesar da tentativa empresarial de tratar a
relacdo da gestdo urbana e da tecnologia de forma “apolitica”, entendemos que este pode

ndo ser o melhor caminho se quisermos levar a discussdo em alto nivel.

2.3.1 Democracia e participacao: apontamentos iniciais

A concepcdo classica de democracia se refere ao sistema de governo no qual o
povo exerce a sua soberania. Nesse sistema, 0 povo exerce o direito de participar das
principais decisdes politicas que impactardo o presente e o futuro das geracdes. Essa
participacdo pode se dar via escolha de seus representantes por meio do voto, por
exemplo, constituindo o que conhecemos como democratica representativa.

Dos sistemas democraticos modernos se espera, geralmente, a protecdo dos
direitos humanos fundamentais, como as liberdades de expressao, de religido, a protecédo
legal, e as oportunidades de participacdo na vida politica, econémica, e cultural da
sociedade. Se considerarmos a evolugédo de alguns sistemas, podemos constatar que a
participacdo dos cidaddos figura ndo apenas como um direito, mas também como um
dever civico. Assim, quando existe possibilidade de intervencdo direta dos cidadaos nos
procedimentos de tomada de decisédo e de controle do exercicio do Poder, temos o que se
convencionou chamar de democracia participativa.

E com base nesta compreensio que a democracia urbana é expressa na

“Declaragao de Tel Aviv” sobre o envolvimento civico:

Ao entrar na Agora da antiga Atenas, vocé foi transformado de agricultor,
fazendeiro, artesao, sacerdote ou soldado em um cidadio ativo. Esta era a arena
democratica da cidade, o lugar onde a discussao publica aberta guiou a vida da
cidade, onde as politicas foram feitas, estratégias debatidas e decisdes votadas.
Nossas cidades foram praticamente reinventadas desde os tempos da antiga
Atenas, mas a esséncia da vida urbana ainda ¢ definida pelo alcance do
envolvimento e do envolvimento de seus cidadaos (UN, 2015, p.2).
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Importante pontuar que a democracia participativa ndo é a negacao da democracia
representativa. Ambas constituem dimensdes da luta politica que fazem avancar a agenda
dos direitos. Para Pintaudi (2011, p.170) “A democracia participativa como forma de
governar implica a existéncia de um Estado que ndo apenas reconhece os direitos de
seus cidadd@os, mas divide com eles o poder de estabelecer critérios para as politicas
publicas”. Neste ponto, a autora faz um alerta ““(...) a participacao cidada subentende,
portanto, cidaddos informados e participantes, influindo na formulacdo e no
encaminhamento dessas politicas”. Portanto, para que este cenario possa se estabelecer,
“(...) o poder publico deve ser plenamente transparente, seus propositos e acdes devem
ser explicitos. A clareza de objetivos torna as decisoes mais vidveis.”.

A reflexdo feita por esta tese até agora, no entanto, nos impde mais uma pergunta:
O que significa, de fato, participar no Estado democratico de direito?

Entendemos que a participacdo cidada € um processo histdrico e dialético, uma
vez que reflete o dinamismo das relagdes sociais ao longo do tempo. Em outras palavras:
“0 homem néo nasce sabendo participar. A participacdo € uma habilidade que se aprende
e se aperfei¢oa”, de acordo com Bordenave (1994, p. 46). Para este autor, participar teria

a ver com trés dimensoes: fazer parte, tomar parte e ter parte. Uma sociedade participativa

seria, entdo, aquela “(...) em que todos os cidadaos tém parte na producdo, geréncia e
usufruto dos bens da sociedade de maneira eqiitativa. Toda a estrutura social e todas as
instituicOes estariam organizadas para tornar isso possivel.”’

Segundo Gohn (2003, p. 57) o conceito de participacdo cidadd estaria lastreado
na universalizacdo dos direitos sociais e na ampliagdo do conceito de cidadania,
remetendo a definicdo das prioridades nas politicas publicas a partir de um debate publico.
Complementando essas definicGes, para Machiaveli et al (2014, p.31) as decisbes
politicas via participacdo do cidaddo contribuem para o aprimoramento das instituicoes
democraticas, uma vez que:

A participagdo oferece aos poderes Executivo e Legislativo subsidios
informacionais que permitem construir desenhos de politicas publicas
mais proximas a realidade e expectativas dos cidadaos, o que amplia as
chances de sucesso nos processos de implementacdo; A participacéo
permite a sociedade ndo apenas influenciar a aplicacdo dos recursos
publicos, como também zelar pela sua correta utilizagdo. Ao envolver as
comunidades com 0S processos orcamentarios estimula-se a
transparéncia e a responsabilizacdo; A abertura de novos canais de
participacdo € particularmente importante para que grupos
historicamente excluidos possam ter sua voz ouvida e seus interesses
considerados nos processos de deliberacdo publica; Estimular a
juventude a ter voz nos assuntos publicos e construir canais alternativos
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de socializacdo politica é fortalecer a democracia como resposta aos
desafios do presente e do futuro.

Na teoria da democracia participativa, Pateman (1992, p.25), sustenta que “a
‘democracia’ vincula-se a um método politico ou uma série de arranjos institucionais a
nivel nacional”. Tendo por base o estudo aprofundado de autores como Schumpeter,
Dahl, Sartori, Eckstein e Berelson, a autora observa que ao mesmo tempo em que 0
mundo conspira para a apatia, ele também resiste a isso por meio da mobilizacédo. Por isso
defende que “o remédio contra a apatia ¢ ampliar 0s espagos nos quais as pessoas possam
tomar contato com a politica a partir das questBes diretamente relacionadas ao seu
cotidiano”, o que sugere que a democracia ¢, antes de tudo, uma questao local e fruto de
uma construcdo social (SANTOS & AVRITZER, 2002; MACHIAVELLI et al, 2014).
Nessa mesma linha, para Bordenave (1987) a apatia politica seria a “moléstia” mais
preocupante para um sistema politico aberto e saudavel, uma vez que a participacao seria
uma necessidade da democracia.

Se ampliarmos esta discussdo para a teoria politica formulada por Robert Dahl

(1989a, 1989b, 1997, 2001), constata-se que a nocdo de participacdo efetiva® dos

cidaddos adviria da conquista de uma cidadania inclusiva, na a qual a condicéo
fundamental seria a participacdo para além do voto. Esta condi¢cdo permitiria aos
individuos acessarem outros niveis do processo democratico, atuando politicamente
(politics) para a formacdo da agenda das politicas publicas (policies).

No caso do Brasil, a emergéncia da sociedade civil organizada nas décadas de
1970 e 1980 marca de forma expressiva a relacdo entre Estado e sociedade. Neste periodo,
0s movimentos populares, sindicatos, comunidades eclesiais de base, dentre outros,
contribuiram de maneira decisiva para a transicdo ao regime democratico, que tomou
forma com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, batizada de Constituicdo
Cidada dadas as possibilidades de avancos sociais para as quais apontou.

Um dos ganhos da Constituicdo de 1988 foi a incorporacdo da dimenséo

participativa na concepcéo de democracia. De acordo com a pesquisadora Denise Auad:

8 Para Dhal a ideia de “participagdo efetiva” e esta associada a “igualdade de voto”, ao “entendimento
esclarecido”, ao “controle do programa de planejamento” e a “inclusdo de todos os adultos”no processo
democratico, igualdade politica que antes do século XX ndo era consenso por grande parte dos defensores
do sistema democratico ao redor do mundo.
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O Brasil adotou, no art. 14, incisos I, II e III, da Constitui¢do Federal de 1988,
o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular como mecanismos de
participacdo direta. No entanto, a utilizagdo desses institutos ainda ndo ¢ uma
pratica cotidiana em nosso pais, situacdo que se torna ainda mais dificil pelo
fato de a legislagdo infraconstitucional relacionada a tais institutos (Lei
9.709/98) ser lacunosa e ndo solucionar questdes cruciais que permitiriam a
viabilidade pratica da participacdo popular (AUAD, 2004, p. 1).

O estabelecimento de mecanismos de democracia direta foi assegurado pela
Constituicdo Federal de 1988, por meio da qual os eleitores ganharam o direito de
apresentar projetos de lei de iniciativa popular, desde que receba o apoio de pelo menos 1%
dos eleitores brasileiros — cerca de 1,4 milh&o de assinaturas atualmente. O principal exemplo

deste dispositivo no Brasil foi a aprovacao da Lei da Ficha Limpa:

E o que se pode dizer do amplamente divulgado movimento pela aprovagdo da
Lei 135/2010, conhecida como “Lei da Ficha Limpa”. Além de ter entrado em
vigor impulsionada pela participagdo politica da sociedade civil, essa lei tem a
peculiaridade de ter sido concebida pela propria sociedade civil organizada.
Trata-se de um dos poucos projetos de lei de iniciativa popular. Antes dele,
apenas trés haviam sido convertidos em lei pelo Congresso Nacional, a saber:
a Lei dos Crimes Hediondos, de 1994; a Lei da Compra de Votos, de 1999, que
tramitou por apenas 42 dias até ser sancionada; ¢ a que criou o Fundo Nacional
de Habitagdo de Interesse Social, em 2005 (MAIA, 2013, p.134-135).

Naquele momento (1988) foi imperiosa a tarefa de assegurar os direitos basicos
da cidadania, o que implicava basicamente na reforma democratica das instituicdes

brasileiras:

No coragdo do processo de reforma, estava o pressuposto de que a sociedade
civil tinha o direito de ter sua voz ouvida na tomada de decisdo, implementag&o
e avaliag@o das politicas publicas e que, dessa participagdo, iriam resultar
politicas melhores e mais sustentaveis. Alguns modelos se consagraram, como
o0 or¢camento participativo, os conselhos de politicas publicas e as conferéncias.
O éxito da experiéncia pioneira do orgamento participativo na prefeitura de
Porto Alegre, seguido da disseminagdo da experiéncia para outras prefeituras,
fez do Brasil um exemplo internacional no que se refere a democracia
participativa. Os conselhos se incorporaram aos principais sistemas de
politicas publicas, chegando a praticamente todos os municipios brasileiros,
além dos governos estaduais e federal (MACHIAVELI et al, 2014, p.10).

De fato, € possivel afirmar que durante os anos 1990 alguns avancos institucionais
importantes foram alcancados no pais, em especial no que tange a questdo urbana,

conforme sustenta Rolnik (2009, p. 31, grifo nosso):

Os anos 1990 representaram no Brasil avangos institucionais no campo do
Direito a Moradia e a Cidade, com a incorporagdo a Constitui¢ao do pais, em
1988, dos principios da funcdo social da cidade e da propriedade, do
reconhecimento dos direitos de posse dos moradores dos assentamentos
urbanos informais e da participacdo direta dos cidadaos nos processos
decisorios sobre a politica urbana. Estas proposi¢cdes constituem os pilares
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da agenda da Reforma Urbana, que, a partir da criagdo do Ministério das
Cidades no governo Lula, penetra no ambito do Executivo federal.

No caso da politica urbana o destaque foi a obrigatoriedade estabelecida para que
0s municipios com mais de 20 mil habitantes elaborassem os seus planos diretores como
instrumento basico da politica de desenvolvimento e expansdo urbana. A prerrogativa
basica foi a necessaria participacdo social, por meio de audiéncias publicas, conselhos,
féruns e outros mecanismos disponiveis, conforme destacam Santos Janior et al (2011,

p.14-15) ao refletir sobre os planos diretores municipais pos-Estatuto da Cidade:

O Plano Diretor, nos termos dados pela Constituicdo Federal e pelo Estatuto
da Cidade, ¢ peca chave para o enfrentamento desses problemas, contribuindo
para a minimiza¢do do quadro de desigualdade urbana instalado, quando
elaborado e implementado de forma eficaz. Essa eficacia diz respeito a uma
nova concep¢do de Plano Diretor pds-Estatuto, pois, embora o instrumento
“plano diretor” seja anterior ao Estatuto da Cidade, o conceito de Plano Diretor
e, principalmente, suas formas de elaboragdo foram adaptadas de um formato
anterior, mais burocratico e tecnocratico, para uma pratica com ampla
participacdo da populacao.

Neste contexto, ganhou destaque também a atuacdo da sociedade civil organizada,
especialmente dos movimentos sociais envolvidos com a Reforma Urbana. O objetivo
principal do Plano Diretor, de definir a funcéo social da cidade e da propriedade urbana,
de forma a garantir o acesso a terra urbanizada e regularizada a todos os segmentos
sociais, de garantir o direito a moradia e aos servigos urbanos a todos os cidadaos, bem
como de implementar uma gestdo democrética e participativa, pode ser atingido a partir
da utilizacdo dos instrumentos definidos no Estatuto da Cidade, que dependem, por sua
vez, de processos inovadores de gestdo nos municipios.

Numa perspectiva evolutiva, podemos dizer que a partir de 2003 o processo de
inovacao institucional se ampliou para a esfera federal, com a criacdo de novos conselhos
e conferéncias em diversas areas. No Quadro 5 a seguir podemos conferir a multiplicidade

de espacos institucionalizados dedicados a participagéo cidada:

Quadro 5. Principais espacos de participacio no governo federal
Espacos de Descricio
participacio

Os conselhos sdo instancias colegiadas permanentes, de dialogo entre a
sociedade civil e o governo para promover a participagdo no processo
decisorio e na gestdo de politicas publicas, com natureza deliberativa,
consultiva ou fiscalizadora. Sao criados por legislacdo especifica, sendo
alguns obrigatdrios segundo legislagdo nacional, enquanto outros surgem
como iniciativa dos governos subnacionais. SA0 compostos por representantes
do Estado e da sociedade civil. Por sua capilaridade territorial e o contingente

Conselhos de politicas
publicas
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de pessoas que mobiliza, podem ser considerados os principais espagos
institucionais de participagdo no Brasil

Conferéncias de
politicas publicas

Conferéncias de politicas publicas sdo instancias periodicas de participagdo
sobre temas especificos e de interesse publico, com envolvimento de
representantes do governo e da sociedade civil, geralmente contemplando
etapas estaduais, distrital, municipais e regionais. Sua fun¢o principal ¢
incidir sobre o processo de formacao da agenda em determinada area de
politica publica. Nas conferéncias, sdo definidas resolucdes e diretrizes que
devem orientar as a¢des do governo sobre a tematica abordada. A participacao
¢ aberta ao publico na etapa municipal, estabelecendo-se mecanismos de
representacdo para as etapas estaduais e nacional, por meio da escolha de
delegados, que terdo direito a voto. As conferéncias sdo convocadas pelo
Executivo, em parceria com os conselhos de politicas publicas, e geralmente
realizadas com periodicidade definida.

Mesas de didlogo

As mesas de didlogo sdo mecanismos de debate e de negociagéo entre a
sociedade e o governo com o objetivo de construir solugdes conjuntas sobre
os mais diferentes temas e, assim, prevenir e mediar conflitos sociais. Foram
criadas a partir de 2003 e se tornaram cada vez mais importantes para pactuar
acordos envolvendo as diferentes partes interessadas em determinada politica
publica.

PPA participativo

O PPA participativo é um espaco de dialogo que tem como objetivo ampliar a
participag@o social no ciclo or¢amentario, principalmente na elaboragio do
Plano Plurianual, além de democratizar as decisdes do governo e aproxima-
las da sociedade. Em 2003, o governo federal iniciou o inédito processo de
participagdo social no Plano Plurianual 2004- 2007, com plenarias nos 27
estados da federacdo, nas quais participaram 2.170 entidades representando
diversos segmentos da populagdo.

Ouvidoria publica

A Ouvidoria Publica ¢ a instancia de controle e participacdo social
responsavel pelo tratamento das manifestagdes relativas as politicas e aos
servicos publicos. As ouvidorias do Poder Executivo Federal atuam no
sentido de garantir a participagdo do cidaddo no controle da qualidade da
prestagdo do servigo publico, sobretudo por meio do recebimento de
manifestagdes individuais e coletivas, no processo de tomada de decisdo da
Administragdo.

Fonte: Elaborado a partir de MACHIAVELI et al (2014, p.63).

A evolucao do conceito “cidades inteligentes” também tem contribuido para a

formatacdo de novos mecanismos dedicados a participacdo. Neste caso, o foco principal

tem sido o desenvolvimento de solugfes tecnologicas como plataformas digitais e o

incentivo ao uso de aplicativos em smartphones, com o objetivo facilitar a adogédo de

praticas de gestdo participativa na solicitacdo de servicos até o acompanhamento da

prestacdo de contas da gestdo municipal. A seguir apresentamos alguns exemplos

(Quadro 6):
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uadro 6. Mecanismos de participacio no modelo cidades inteligentes
Mecanismos de Detalhamento
participacio

Plataformas online onde os cidaddos tém a chance de comentar,
Foruns de Discussao sugerir e votar propostas encaminhadas pela propria
administra¢@o publica ou outros cidadéos.

Permitem aos cidadaos interagir com a administragao publica para
informar sobre problemas da infraestrutura da cidade, riscos de
Aplicativos moveis seguranca cidada, solicitar servigos ou reparos e receber alertas e
informes

Usadas principalmente para a coleta de dados para analise. Uma
das funcionalidades permite disparar enquetes, conclamando a
Redes sociais tematicas | participa¢do popular na tomada de decis@o.

Fonte: Baseado em BOUSKELA et al (2016, p. 67).

E evidente que a ampliacdo dos canais de participacdo por meio do uso de novas
ferramentas digitais se apresenta como algo de grande potencial para consolidar a cultura
da participacdo na vida social. Todavia, sustentamos que o principal ponto de atengédo
nesse caso é que estas ferramentas precisam ser encaradas apenas como ferramentas,

como meio para a efetivacdo de direitos. Portanto, a efetividade destas ferramentas

demanda, antes, a existéncia de canais de didlogo e pré-disposicdo para a escuta e tomada

de providéncias pelo poder publico. O contréario disso é o estabelecimento de uma

situacdo na qual o usuario acredita ter voz e o poder publico acredita ter estabelecido o
grau suficiente de abertura para a participacao da populacéo.

De qualquer forma, a constatacdo principal nesse caso € que cada vez mais a
participacdo tem sido ampliada para além do exercicio eleitoral regular. A questdo passa
a ser em que medida esse grau de participacdo de fato impacta na forma de gerir as
cidades. De acordo com Maia (2013, p. 144) “Tanto a participagdo politica quanto a apatia
podem ser estudados como quantidades. A teoria que permite a transformacdo de
fendmenos sociais em numeros que expressam seu grau de manifestacdo na realidade é
teoria dos indicadores sociais.”.

Para Bordenave (1994) duas perguntas seriam essenciais para se avaliar a participagdo
num grupo ou organizagdo: 1) Qual é o grau de controle dos membros sobre as decisdes?
e 2) Quao importante séo as decisdes de que se pode participar? Visando oferecer maior
detalhamento sobre os graus de participagdo e caracteristicas da participacdo o autor

apresenta a seguinte classificacdo (Quadro 7):
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Quadro 7. Graus e caracteristicas de participacio
Grau Caracteristicas
Informagéo/reagdo Os membros informam de uma deciso ja tomada

Consulta facultativa

Solicitagdo de criticas e sugestdes

Consulta obrigatoria

Subordinados sdo consultados obrigatoriamente mas a decisdo ¢ da
administracio

Elaboracao/ recomendacao

Processo de elaboracdo de planos e medidas que a administracdo pode
aceitar ou rejeitar, sempre justificando suas posicdes

Co-gestao Administragdo compartilhada por mecanismos de co-decisdo e colegiado
~ Autonomia em certos campos ou jurisdi¢cdes antes reservadas aos
Delegacdo ..
administradores
~ O grupo determina objetivos, escolhas, meios ¢ controles, sem qualquer
Autogestao grup ) ’ ’ ’ qualq

autoridade externa

Fonte: Adaptado de UFS (2017) e Bordenave (1994).

E com base nessa escala que Bordenave (1994, p. 34) desenvolve a nocéo de niveis

de importéncia em relacdo a participacdo. Para o autor, essa importancia poderia ser

descrita em quatro niveis, sendo o Nivel 1 aquele que conferiria maior poder decisério

para a populacéo envolvida no processo participativo:

Nivel 1: Formulagao da doutrina e da politica da instituigao.

Nivel 2: Determinagdo dos objetivos e estabelecimento das estratégias.
Nivel 3: Elaboragao de planos, programas e projetos.

Nivel 4: Alocagdo de recursos € administragdo de operagoes.

Nivel 5: Execugao das agdes.

Nivel 6: Avaliagao dos resultados.

Nesta mesma linha, uma contribuicdo mais recente é da Associacdo IAP? —

International Association for public participation que trabalha com a difusdo sobre o

tema da participacdo publica em ambito internacional (com membros de 26 paises)

desenvolveu uma metodologia para mensurar os niveis de participacdo em relacdo a

gestdo publica, ilustrado na figura a seguir:
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Figura 6. Espectro de Participacdo Piiblica IAP2
Fonte: IAP2 (2017), tradugdo nossa

Por fim, com base no exposto podemos afirmar que o Brasil passou por uma
grande transformacdo institucional nos Gltimos vinte anos. A consolidacdo da democracia
e a implantacdo de praticas participativas no contexto do aprofundamento das relacdes
entre o Estado e a sociedade impactaram fortemente a agenda de formulacéo das politicas
publicas. Essa também é a opinido de Almeida (2013, p. 11) ao refletir sobre os dilemas

e virtudes da institucionalizacéo da participacdo no Brasil:

As praticas participativas/representativas vao desde as mais tradicionais, como
o referendo e o plebiscito; até as menos conhecidas, como as conferéncias de
politicas publicas; passando pela reestruturagdo e ampliagdo de experiéncias
preexistentes, como as audiéncias publicas, os conselhos e os comités de bacia
hidrogréfica; sem prescindir da valorizacdo de praticas menos afamadas, como
as ouvidorias e as mesas de negociagdo e de didlogo, e da criagdo de espagos
completamente distintos, como os or¢amentos participativos. A participagdo,
desse modo, cobre repertorio amplo de influéncia direta dos cidadaos, como se
da nos referendos, plebiscitos e iniciativa popular, e formas de participagdo
indireta e via representagdo, como, as instituicdes participativas (IPs), que
introduzem novos pontos de interagdo constante entre sociedade e Estado (...)
essas sdo instituigdes que operam simultaneamente por meio dos principios de
participacdo e representagdo; transformam caracteristicas voluntarias da
sociedade civil em formas de permanente organizagdo politica e interagem
com partidos politicos e atores estatais. Para elas, o desenho institucional tem
grande relevancia na efetividade.
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O entendimento da sociedade enquanto um processo em construcdo e da
participacdo como um processo historico e dialético nos permite entender que nem
sempre 0s espagos institucionalizados seréo suficientes para dar conta do dinamismo
caracteristico das cidades contemporaneas. Isso implica na necessidade de que a
sociedade questione e reinvente constantemente 0s espacos da acdo politica.

Nas palavras de Harvey (2013, p.34) “o direito a cidade ndo ¢ um presente. Ele
tem que ser tomado pelo movimento politico”. Ou ainda como nos alertou Michael Lowy
(2000, pg. 70) ao afirmar que “no rio da histéria ndo ha contempladores do rio: nos
somos o rio”. De onde conclui-se que em termos de constru¢do democratica, todos os
cidaddos cumprem um papel importante, seja por seu envolvimento ativo ou por sua

passividade frente a temas de interesses coletivos.

2.3.2 Democracia e tecnologia: um novo cenario para a participaciao

Conforme explorado no topico anterior, sdo inimeros 0s espacos de participacdo
social no contexto da democracia representativa e participativa. No entanto, a despeito de
todos os espacos institucionalizados, fendmenos recentes como protestos realizados em
ambito global apontam para uma possivel limitacdo de alcance dos mesmos. Assim,
parafraseando o filosofo sloveno Slavoj Zizek, (Zizek, 2013): “parece haver alguma coisa
fora de ordem no paraiso capitalista global”. E tudo isso a0 mesmo tempo em que o
sistema capitalista global se apresenta ao mesmo tempo cada vez mais high tech
(POINTING, 2013), e cada vez mais desigual®. Conforme pontuou Pablo Lafuente —
curador da 31? Bienal de S&o Paulo:

A cidade ¢, possivelmente, o ultimo reduto do projeto moderno. Estruturas
massivas, onde as relagdes sociais sdo reorganizadas em fung@o de ritmos de
producdo e trocas dos quais aqueles que nelas habitam dificilmente conseguem
escapar. Mas talvez precisamente por isso sdo também lugares de resisténcia,
onde ¢ possivel (ou simplesmente urgente) desenvolver novas estratégias e
tecnologias de construgdo do espaco (fisico, afetivo e social) e constitui¢ao da
vida (LAFUENTE, 2016, p.1 in Bambozzi & Renna, 2016).

E 0 que nos informam os movimentos de protesto que tomaram as ruas ao redor
do mundo a partir de 2011, quando ocorreu um fendmeno que ndo se via ha bastante

tempo:

85 Conferir: https://brasil.elpais.com/brasil/2017/09/22/politica/1506096531 079176.html. Acesso em
25 de setembro de 2017.
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“uma eclosdo simultanea e contagiosa de movimentos sociais de protestos com
reinvindicagdes peculiares em cada regido, mas com formas de luta muito
assemelhadas e consciéncia de solidariedade mitua. Uma onda de
mobilizagdes e protestos sociais tomou a dimensdo de um movimento global.
Comegou no norte da Africa, derrubando ditaduras na Tunisia, no Egito, na
Libia e no Iémem; estendeu-se a Europa, com ocupagdes e greves na Espanha
e Grécia e revolta nos suburbios de Londres; ecolodiu no Chile e ocupou Wall
Street, nos EUA, alcangando no final do ano até mesmo a Russia” (HARVEY,
TELES, SADER et al, 2012, p. 7)

A simultaneidade das manifestacdes de 2011 é um aspecto que merece destaque

especial:

Houve uma sincronia cosmopolita febril e viral de uma sequencia de rebelides
quase espontaneas surgidas na margem sul do Mediterrdneo ¢ que logo se
manifestaram na Espanha, com os Indignados da Puerta del Sol, em Portugal,
com a Geragdo a Rasca, ¢ na Grécia, com a ocupagdo da praga Syntagma. Em
todos os paises houve uma mesma forma de ag@o: ocupagdo de pragas, uso de
redes de comunicagdo alternativas e articulagdes politicas que recusavam o
espago institucional tradicional. Paises como a China sentiram o risco e
censuraram a simples mengdo na internet a praga Tahir, palco dos protestos
egipcios. “(CARNEIRO, 2012, p.8 in HARVEY, TELES, SADER et al, 2012).

No bojo da crise norte americana do subprime (empréstimos hipotecarios de alto
risco) de 2008, que em 2011 ainda impunha os seus efeitos causados pelas medidas de
austeridade adotadas pelos governos da Grécia, Espanha, Franca, Bélgica, dentre outros,
as manifestacGes que ocuparam 0s espacos publicos, em especial as ruas, nos remetem
aos protestos estudantis iniciados em Paris, no contexto de 1968.

O fato é que em 2011 as rebeliGes populares voltaram a ordem do dia. A crise
econdmica também foi interpretada como sendo da democracia representativa, uma vez
que a espontaneidade das manifestacdes e a independéncia em relacdo as estruturas
partidarias e sindicais vigentes. lgualmente representativo foi o fato de que os
movimentos de protestos atingiram paises onde a ordem politica estabelecida era a de
ditaduras.

A Primavera Arabe iniciada em 2010 — referéncia para as manifestacdes de 2011
— de fato balangou as estruturas de regimes totalitarios tanto no Oriente Médio quanto no
Norte da Africa. Paises como Tunisia, Argélia, Jordania, Oma, Egito, I1émem, Sud3o,
Iraque, Bahrain, Libia, Kwait, Marrocos, Siria, dentre outros, resultaram em governos
derrubados (ex. Egito e 1émen, duas vezes), grandes protestos resultando na alteracdo das
estruturas de governo, além de guerras civis (ex. Siria, Iraque e Libia).

Evidentemente que as leituras sobre aquele momento de 2011 séo variadas. No
entanto, a onda de catarse politica protagonizada pela nova geracdo dessa vez contou com

novos suportes, para alem da midia tradicional representada pelas emissoras de TV e



112

radio: A internet e as redes sociais, com destaque para o Twitter e Facebook. E, dentre os
poucos consensos, esse é um deles (MARICATO et al, 2013).

O outro ponto de concordancia “é que o capitalismo vive ndo apenas uma crise
ciclica de “destruicao criadora”, mas um momento de declinio geral, que ameaga até
mesmo, como ressalta Noam Chomsky, a sobrevivéncia da espécie”, de acordo com o
economista Guy Standing (2014, p.6). Esse contexto de intensas mudangas urbanas e de
virada neoliberal restaurou o poder de elites ricas (HARVEY, 2013), ao passo que fez
emergir o precariado, que é uma nova forma de designar “a camada média do proletariado
urbano constituida por jovens-adultos altamente escolarizados com insercao precaria nas
relagdes de trabalho e vida social.” (CARNEIRO, 2012, p.11;13 in HARVEY, TELES,
SADER et al, 2012).

N&o se trata mais, portanto, das classes operarias classicas. Agora, 0 chdo das
cidades implica também em luta de classes. A desregulamentacdo em nivel global dos
direitos sociais (welfare state), visando a “flexibiliza¢do” dos mercados trabalhistas € um
dos elementos—chave para entender o crescente grau de insatisfacdo dessa classe, que
passa a ser vista como a “nova classe perigosa”, segundo Standing (2014).

Como é sabido, este é um fendmeno que se manifesta em muitos lugares. E o que
se constata ao observar a onda de protestos que se espalhou pelo mundo, chegando
também ao centro nervoso do capitalismo global: Wall Street. O movimento Occypy Wall

Street, que ocorreu no distrito financeiro de Manhattan — Nova lorque, se definia como

“um movimento de resisténcia sem lideres com pessoas de muitas cores,
géneros e persuasdes politicas. A tnica coisa que todos temos em comum é que
somos 0s 99% que ja ndo tolerardo a ganancia e a corrupgdo dos 1%. Estamos
usando a revolucionaria tatica da Primavera arabe para alcangar nossos fins e
encorajar 0 uso da ndo-violéncia para maximizar a seguranga de todos os
participantes™®

Foi com base na analise desse contexto efervescente do inicio do século XXI que
David Harvey retoma as contribuicdes sobre o direito a cidade em Henri Lefebvre para

discutir o que classificou de “Cidades Rebeldes”. De acordo com Harvey,

Muito antes do Occupy, as cidades eram objeto de muito pensamento
utopico. Eles sdo os centros de acumulagdo de capital, bem como de politica
revolucionaria, onde as correntes mais profundas de mudangas sociais e
politicas se elevam a superficie. Os financistas e desenvolvedores controlam o
acesso aos recursos urbanos ou fazem as pessoas? Quem dita a qualidade e a

8 Ppara mais informacdes sobre o movimento “Occupy Wall Street”conferir http://occupywallst.org/.

Acesso em: 16 de setembro de 2017.
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organizagdo da vida diaria? As cidades rebeldes colocam a cidade no corag@o
das lutas de capital e de classe, olhando para locais que vado de Joanesburgo a
Bombaim, de Nova York a Sdo Paulo” (HARVEY, 2012, p. 7).

Para Harvey (2012), as grandes manifestacGes que presenciamos desde 2011 em
grande parte assumem dimensdo urbana, justamente contra a destituicdo da vida na
cidade, apontando assim para a tarefa de repensar o direito a cidade e a necessaria
revolucdo urbana, visando o redesenho das instituicbes democraticas que, de forma

inconteste, apresentam cada vez mais sinais de faléncia. De acordo com ele:

Um passo para a unificacdo dessas lutas é adotar o direito a cidade, como
slogan e como ideal politico, precisamente porque ele levanta a questdo de
quem comanda a relagdo entre urbanizagdo e o sistema econdmico. A
democratizagdo desse direito ¢ a construgdo de um amplo movimento social
para fazer valer a sua vontade sdo imperativas para que os despossuidos
possam retomar o controle que por tanto tempo lhes foi negado ¢ instituir novas
formas de urbanizag@o. Lefebvre estava certo ao insistir em que a revolugdo
ter de ser urbana, no sentido mais amplo do termo; do contrario, ndo sera nada
(HARVEY, 2008, p 12).

A questdo habitacional nas cidades é fortemente afetada por este cenério. A titulo
de exemplo, resgatamos aqui o exemplo de Portugal, que viveu uma experiéncia exitosa
no plano das politicas publicas de habitacdo popular com o projeto SAAL — Servico
ambulatorio de apoio local na década de 1970, efetivando a nocdo de direito a cidade,
mas que agora enfrenta problemas sérios com a questdo da moradia em Lisboa devido ao
contexto neoliberal que atinge o setor — implicando em gentrificagdo —, conforme ilustra
a Carta Aberta: Morar em Lisboa, promovida por movimentos sociais locais e inimeras

organizacdes e ativistas:

"E cada vez mais dificil morar em Lisboa. Ao longo dos fltimos anos
assistimos a uma alteragdo profunda das dindmicas habitacionais nas areas
metropolitanas do pais. Uma drastica subida dos valores do arrendamento de
habita¢do que tem levado a expulsdo de populagdo das areas mais centrais da
cidade, em conjuncdo com uma queda abrupta da oferta € com um aumento
exponencial dos valores para aquisicdo de casa propria, tornaram o acesso a
habitagdo em Lisboa privilégio de poucos e direito praticamente inacessivel as
familias portuguesas."8’

No Brasil ndo é diferente. Apesar do avango representado pelo Estatuto da
Cidade de 2001, as rapidas e intensas transformacdes vivenciadas pelo Rio de Janeiro em
funcdo da preparacdo para a Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de 2016 e a

insuficiéncia de participacdo cidada nestas transformacdes (exploraremos este tema no

87 Para saber mais: http://moraremlisboa.org/. Acesso em: 16 de setembro de 2017.
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capitulo 3), por exemplo, fazem com que a nocdo de direito a cidade esteja comprometida,
conforme sustenta a urbanista Raquel Rolnik em “Guerra dos Lugares — A colonizagéo
da terra e da moradia na era das finangas”, ao mostrar a incapacidade de nossos sistemas
politicos e econdmicos atuais assegurarem condicdes dignas de vida para a maior parte
dos cidaddos (ROLNIK, 2015).

Os protestos de 2013 no Brasil (as jornadas de junho) sé&o uma prova disso.
Marcados pelas deficiéncias relativas a questdo da mobilidade®®, em grande medida
fizeram parte do mesmo processo que desencadeou os protestos da Primavera Arabe, do
Occupy Wall Street e das experiéncias europeias como o 15M na Espanha, representando
a poténcia das multidées conectadas (HARDT & NEGRI, 2005; HARVEY, 2012;
TORET, 2013).

A resposta para este cenario na visao de Harvey (2013), portanto, seria fortalecer
0s espacos publicos em relacdo a crescente onda privatizante; de disputar o fundo de
investimento publico; além de criar novas instancias de participagdo democréatica. Nesse
sentido, a questdo ndo seria apenas 0 desejo de participar da decisdo, mas de exprimir
suas ideias por sua propria voz (JUDENSNAIDER et al, 2013 apud MACHIAVELI et al,

2014, p. 98). De forma mais detida ao caso brasileiro, notamos que

O més de junho de 2013 marcou um novo momento na democracia brasileira:
milhdes de pessoas sairam as ruas nas maiores manifestagdes das ultimas
décadas. As cidades brasileiras foram tomadas pela demanda por melhores
servigcos publicos, mais transparéncia, ampliacdo e efetivagdo de direitos e
participagdo ativa nos processos decisorios. Este intenso processo de
mobilizagdo social movimentou todas as instancias politicas, que passaram a
discutir e repensar a participagao politica e as formas de interago entre Estado
e sociedade, colocando como desafio a ampliagdo da capacidade de escuta do
governo ¢ a instalacdo de novos mecanismos de didlogo com uma juventude
avida por influenciar a politica (MACHIAVELI, Fernanda et al, 2014, p. 90).

Essa discussdo esta relacionada diretamente ao tema dos bens comuns (commons),
desenvolvida pela economista laureada Elinor Ostrom (1990), se pensarmos que 0 proprio
meio urbano pode ser considerado um bem comum. E o que faz Ramos (2016, p.8) ao
sustentar que “a cidade como um bem comum — ou a ideia de comum urbano - € um corpo
emergente de ideias e praticas, que tém o potencial de transformar as formas pelas quais
nos experimentamos e moldamos nossos ambientes urbanos, e de fato o mundo”. O direito

coletivo a cidade, portanto, implicaria na utilizacdo social do espaco, transformando o

8 No dia 2 de junho de 2013, os precos das passagens de dnibus, metrds e trens subiram de R$3,00 para
R$3,20 em S&o Paulo. Defendendo posigdo contraria ao aumento da tarifa e por melhores condigdes no
transporte publico o Movimento Passe Livre (MPL) convocou manifestacfes em Sao Paulo, que aos poucos
se espalharam pelo Brasil, reunindomilhares de pessoas em mais de 30 cidades, incluindo13 capitais.
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espago publico em comuns politicos “um lugar para debates e discussdes abertas sobre o
que esse poder estd fazendo e qual seria a melhor maneira de se opor a ele” (HARVEY,
2014, p. 281).

A emergéncia do fenémeno das cidades rebeldes apontou para um novo cenario —
de resisténcia aos processos de gentrificacdo e cooptacdo biopolitica. A vida na sociedade
conectada trouxe novas formas de pressionar por mudancas (ocupagdes dos espacos
publicos, mediadas pelas tecnologias digitais), com autonomia e horizontalidade,
consolidando na préatica a discussdo sobre as formas de organizacéo da era da informacao
discutidas por Castells (1999). Contudo, € natural supor que no plano politico ndo existam
respostas permanentes, e que mesmo esta nova forma de participagéo cidada via protestos
apresente as suas limitagoes.

Apesar da importancia que os protestos e ocupacdes de espagos publicos
convocadas pela internet tiveram desde a Primavera Arabe, é preciso atencéo redobrada
para entender as limitagdes envolvidas nessa forma de participagdo. A luta pelo bem
comum urbano parece precisar ir além dos protestos. A forma tradicional de protestar —
tanto na internet quanto indo as ruas com maximo de pessoas possivel visando exercer
pressdo sobe alguém, alguma instituicdo ou simplesmente apoiando uma causa, tende a
perder forca/eficacia neste momento ultraconectado. Essa é a opinido de Micah White,
co-fundador do movimento Occupy Wall Street e autor do livro “The End of Protest: A
New Playbook for Revolution”.

De acordo com Micah (2016), para que os protestos voltem a ter efeitos préaticos
ndo basta que os movimentos tenham demandas bem definidas. Para exemplificar, o autor
traz o caso dos protestos de 15 de fevereiro de 2003 contra a guerra do Iraque. Embora
esse tenha sido o protesto mais sincronizado da historia (com estimativa de dez milhdes
de pessoas em diferentes locais do mundo dizendo ndo a guerra do Iraque), Tony Blair
(UK) e George W. Bush (EUA) levaram a cabo a declaracdo de guerra. De forma
parecida, a ascensdao de Donald Trump ao poder em 2017 - representando uma agenda
extremamente conservadora — também pode ser encarada como um indicio desta
limitacdo.

Micah sustenta que um dos problemas principais reside na crenca de que o0s
governos operam de acordo com a vontade do povo, assim como descrito na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos de 1948. Para 0 autor, na prética, iSsos seria um engano.
Ou seja, a vontade do governo nédo derivaria necessariamente da vontade do povo, e a

compreensdo desse elemento seria central para que os ativistas possam criar novos



116

métodos de luta social. Nesse ponto, Micah enxerga dois caminhos para superar esse
impasse: 1) Vencer guerras ou 2) vencer elei¢cdes, dado que os protestos ndo dariam conta
da mudanca necessaria no longo prazo. Em sua opinido, caminho mais adequado do ponto
de vista estratégico e ético seriam as elei¢des. Contudo, para que a via eleitoral apresente
efeitos praticos — evitando a captura pelo sistema tradicional ja estabelecido — seria
fundamental o uso das novas tecnologias digitais para estabelecer novos padrdes no fazer
politico. Ou seja, é neste contexto que a discussao sobre a democracia digital passaria a

ocupar um papel importante para 0os proximos anos.

2.3.3 Democracia Digital — a participacio social em rede

Uma discussdo fundamental que diz respeito aos tempos atuais é: em que medida
a tecnologia pode contribuir para mudar a participacdo democratica? Vivemos num
periodo historico onde a tecnologia esta presente em diversas areas da vida humana,
interferindo, inclusive, na forma como os cidadéos se relacionam entre si e cada vez mais
com o poder publico. Os protestos iniciados entre 2010 e 2011 e difundidos por todo o
mundo, inclusive pelo Brasil em 2013, “mostraram que ha um conjunto de pessoas ndo
organizadas de uma forma diferente, que também desejavam expressar sua voz”. De certa
forma, a insatisfacdo com os espacos tradicionais ja constituidos contribuiu para
intensificar a aversdo a ideia de representacdo (MACHIAVELI et al, 2014, p. 92).

Para entender este cenario é preciso levar em conta que a forma como as
instituicGes democraticas funcionam atualmente evoluiu pouco através dos tempos. Este
€ 0 caso, inclusive, de sistemas democraticos considerados maduros, como o dos Estados
Unidos e Inglaterra. Isso é o que observa o estudo “Digital Democracy: The tools
transforming political engagement”, publicado em 2017 pelo think tank britanico

NESTA, que se dedica a difusdo de temas ligados a inovacdo ao redor do mundo:

A democracia nao € facil de definir. Isso porque a democracia é um
conjunto de praticas, estruturas, instituicdes e movimentos. E uma
montagem de muitos elementos diferentes ¢ ¢ a combinagdo ou
totalidade desses elementos que entendemos significa democracia (...)
Dentro da literatura, ndo ha nenhuma defini¢do acordada sobre
democracia digital. Em parte porque o termo se sobrepde a nogdes de
cidadania, participagdo, transparéncia, responsabilidade, governanga,
governo eletronico, sociedade civil e esfera publica.

No entanto, podemos estabelecer uma distingdo entre defini¢des
"minimalistas” e "maximalistas" da democracia digital. O primeiro
centra-se em dar aos cidaddaos acesso ao governo, informagdes e
permitir-lhes interagir com o governo, por exemplo, na linha das
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consultas e servigos transacionais on-line. O ultimo prevé um papel
mais ativo/participativo para os cidaddos, permitindo-lhes colaborar
com funcionarios do governo, bem como fazer suas proprias decisoes
sobre como elas e suas comunidades locais sdo governadas (NESTA,
2017, p. 11, tradugdo nossa).

Visando desenvolver uma tipologia capaz de identificar diferentes aspectos da
democracia digital, NESTA (2017, p.13-14) desenvolveu um estudo aprofundado
baseado em 13 casos reais (pesquisa evidence-based), destacando a lideranca de sete
iniciativas nos seguintes paises: Franca (dois casos), Taiwan, Brasil, Espanha e Islandia
(dois casos). A caracteristica que une os casos explorados é que as suas experiéncias em
democracia digital foram desenvolvidas apds a crise financeira de 2008, cujos
desdobramentos em termos de mobilizacdo popular pressionaram por mudangas
institucionais. Os casos se dividiram entre atividades mediadas por centros de poder,
notadamente os parlamentos, governos locais e partidos politicos, visando entender a
estruturas e praticas de governanca. A tipologia, gerada, portanto, apresenta algum
avanco em relacdo a nocao pura de engajamento cidaddo (citizen engagement) baseada
apenas no uso de tecnologias, como acontece em alguns modelos de cidades inteligentes,

como o apresentado em Council (2015)
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A lenta evolucéo na forma como as democracias funcionam contrasta com a rapida
evolugéo e os impactos que as tecnologias de inovagdo e comunicagao representaram e
ainda representam para diversas outras dimensdes da vida em sociedade (educacéo,
financgas, turismo, redes sociais etc.). Este fato ajudaria a explicar a diminuicdo da

confianca nas instituicGes democraticas:

“Imameros grupos nos EUA e na Europa ja ndo veem a democracia como um
bom sistema de governo, particularmente os jovens. De acordo com o Indice
de Democracia da Economist Intelligence Unit em 2014 ¢ 2015, ndo so as taxas
de participacdo sdao baixas, mas os maiores niveis de desengajamento
ocorreram em 16 dos 20 paises classificados como "democracias completas”
(NESTA, 2017, p.4, traduc@o nossa).

No Brasil, o cenario ndo é diferente. As recentes e recorrentes crises politicas
enfrentadas pelo pais nos Gltimos anos (com destaque para o escandalo de corrupcao na
Petrobras e devido ao processo politico que resultou no impeachment da presidente Dilma
Rousseff), fizeram com que o Brasil fosse classificado pelo ranking da Economist
Intelligence Unit (EIU) como uma "democracia falha". O estudo — que se baseia em cinco
fatores para determinar a classificacdo dos paises: processo eleitoral e pluralismo,
liberdades civis, funcionalidade governamental, participacao politica e cultura politica —
posicionou o Brasil em 51° lugar (de 167 paises), sete postos abaixo de sua melhor
posicéo, ocupada entre 2013 e 2015%°.

E € exatamente neste contexto que se insere a discussdo sobre a democracia
digital. Poderiam as novas tecnologias contribuirem para modificar a forma como as
democracias funcionam, aumentando o nivel de confianca? A resposta ndo é trivial, mas
apesar de apontar para uma série de limitacdes, pode ser positiva em alguma medida.

O fato é que a evolugdo tecnoldgica (em especial os dispositivos moveis e internet)
permitiram ao cidaddo um poder de articulacdo infinitamente maior se comparado a
poucos anos atras, impactando de forma crucial o campo da participacdo cidada. Agora,
por meio de plataformas digitais qualquer pessoa com conhecimentos basicos de
informatica pode criar um movimento ou mobilizar pessoas muito rapidamente e em larga
escala, sem obedecer a fronteiras, a partir das suas préprias casas. E para isso, existem

inimeras solugdes, com resultados comprovados nesse sentido.

89 para mais detalhes conferir:
https://www.eiu.com/public/topical report.aspx?campaignid=Democracylndex2016. Acesso em 12 de
setembro de 2017.
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Do ponto de vista mais imediato, as tecnologias digitais permitem aumentar a
transparéncia e o nivel de discussdo sobre temas relevantes para a vida social. Esses
elementos sdo considerados fundamentais para que se alcance um grau de participagéo
mais amplo e profundo, seja pela sociedade civil (pressionando as instituic@es), seja
diretamente pelos governos (redesenhando seus processos de modo a serem mais abertos).

No gque tange a sociedade civil os exemplos sdo variados. Um deles é relativo ao

papel desempenhado por plataformas digitais voltadas para a mobilizacdo publica em
torno de pautas que sejam de interesse comum. A seguir apresentaremos alguns exemplos
atuais.

Em ambito internacional destacamos a organizagdo “Purpose”, localizada na
cidade de Nova lorque — Estados Unidos, cuja missdo ¢ “construir e apoiar movimentos
para avancar a luta por um mundo aberto, justo e habitavel”. A organizacdo opera uma
plataforma digital que viabiliza suporte (técnico e de articulacdo) para o desenvolvimento
de campanhas em torno de temas variados, da violéncia armada aos direitos LGBTQ.

Por meio dela, qualquer pessoa cadastrada — incluindo pessoas juridicas, como
empresas e outras - pode desencadear uma campanha, estimulando o engajamento de
pessoas reais via internet, visando causar impactos positivos na sociedade. De forma
arrojada, a organizacdo se posiciona como “laboratdérios de campanhas” que possam
auxiliar na mudanca de politicas e narrativas publicas ja estabelecidas, mas que
eventualmente nao estejam mais alinhadas com as demandas atuais, indo além, portanto,
do que se propdem as plataformas de peticdes publicas®. A organizacdo cita como
exemplo uma campanha vitoriosa que visou obter o compromisso de autoridades publicas

com a qualidade do ar na india:

O Purpose Climate Lab abordou a frustragdo generalizada com os niveis de
polui¢do do ar em Delhi, desenvolvendo uma estratégia para canalizar essa
frustragdo e energia para uma defesa efetiva para provocar agdes
governamentais. O Climate Lab uniu um conjunto diversificado de parceiros
que amplificaram o chamado a acdo sobre a poluigdo do ar. A campanha
resultou no compromisso do Ministério da Saude para melhorar a

%Um exemplo de solugdo dedicada as peti¢des piiblicas online ¢ o site AVAZZ, langado em 2007 com a
missdo de “mobilizar pessoas de todos os paises para construir uma ponte entre 0 mundo em que vivemos
e o mundo que a maioria das pessoas querem”. O diferencial deste tipo de mobilizacdo esta relacionado a
escala e a velocidade de organizagdo. Em pouco espago de tempo uma questdo local pode conseguir
projecdo e apoio em nivel internacional, ganhando a escala necessaria para fazer a diferenga, seja ela de
potencializar ou de obstruir o tema em questdo. O site informa que desde o seu langamento o site ja
acumula mais de 45 milhdes membros oriundos de 195 paises, contabilizando mais de 347 milhdes de
acOes realizadas. Mais informagdes em: https://secure.avaaz.org/page/en/. Acesso em 17 de setembro
de 2017.



https://secure.avaaz.org/page/en/

121

acessibilidade aos dados de poluig@o do ar, bem como modificagdes em termos
de politicas ptblicas®.

No Brasil, o destaque fica por conta do “Meu Rio”, uma organizagdo sem fins
lucrativos que por meio do desenvolvimento de ferramentas online® e agdes off-line
“estimula o compartilhamento de conhecimento, talento e tecnologia na criagdo e
divulgacdo de mobilizacdes que transformem as cidades em direcdo aos desejos de seus
cidaddos”. O “Meu Rio” foi criado em 2011 e a partir de 2014 se espalhou para outas
cidades no Brasil, dando origem ao spin-off “Nossas cidades”, que atualmente esta
presente em 10 cidades do pais®.

Desde 2011 o “Meu Rio”, em especial, tem acumulado inimeras vitorias que
comprovam que a participacdo dos cidaddos nos processos de decisdo de suas cidades
pode trazer resultados concretos. Isso € o que ilustra o caso da Escola Municipal
Friedenreich, que em 2014 era a 42 melhor escola publica do Rio de Janeiro e mesmo
assim foi ameacada de demolicao pela Prefeitura para virar um estacionamento, no ambito

da Copa do Mundo de 2014. A organizagao relata o caso da seguinte maneira®:

Era outubro de 2012. A equipe do Meu Rio recebeu no Panela de Pressdo uma
sugestao de uma campanha criada por uma mée pedindo que a escola de seu
filho, a 4* melhor escola municipal do Rio de Janeiro, ndo fosse demolida para
virar um estacionamento extra para o Maracana. Assim comegou uma das mais
simbolicas mobilizagdes que contou com 0 nosso apoio.

Governo do Estado e Prefeitura estavam decididos que a escola viria abaixo.
Afinal, ela ficava ao lado do Estadio do Maracand, e aquele espago era muito
valioso para ser ocupado por uma simples escola, mesmo que ela estivesse ali
ha quase 50 anos e que a demoli¢do colocasse em risco o projeto pedagodgico
incrivel que foi construido naquele lugar.

O que nem Sérgio Cabral e nem Eduardo Paes esperavam era que a vontade de
permanecer na escola era tanta, que a comunidade académica, com a ajuda da
equipe e dos membros do Meu Rio, iniciou uma mobilizagdo que durou 1 ano
e meio de muitas agdes, nas redes e nas ruas. Até que em agosto de 2013, no
auge da crise do governo Cabral, apds o governador ter recuado em diversas

o1 Para mais informagdes conferir: http://www.purpose.com/. Acesso em 14 de agosto de 2016.
2Entre os aplicativos desenvolvidos pela Rede estdo: o Panela de Pressdo, onde qualquer pessoa pode
pressionar os tomadores de decis@o do poder publico por e-mail, redes sociais ou telefone; o Imagine,
onde os cidadios podem co-criar solugdes urbanas para a cidade; o De Guarda, que permite que os
cidaddos sejam guardides virtuais do espaco publico; o Multitude, onde qualquer pessoa pode se
voluntariar para compartilhar tempo e talento com as causas da rede; e, mais recentemente, o
Compartilhaco, que amplia a visibilidade de uma mobilizacao ou causa social a partir do
compartilhamento sincronizado em perfis no Facebook e Twitter.

% Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Recife, Ouro Preto, Porto Alegre, Campinas, Garopaba, Blumenau, Jao
Pessoa,

%4 Sergio Cabral era 0 Governerdador do Estado e Eduardo Paes o Prefeito da Cidade, durante este
periodo. Para informagdes completas sobre o caso e sobre o “Meu Rio” conferir:
https://www.escolanaosedestroi.meurio.org.br/. Acesso em: 17 de setembro de 2017.
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pautas dos movimentos sociais, uma ultima pressdo o fez dar a noticia sobre a
Friedenreich: a escola ficaria de pé.

Este caso emblematico da Escola Municipal Friedenreich ilustra de forma clara
como a tecnologia pode ser utilizada para pressionar determinados setores da sociedade,
criando canais de dialogos em situacdes de decisbes monocraticas, que ndo levam em
consideracdo a opinido dos principais afetados pela decisdo tomada.

Ainda no ambito da sociedade civil, cabe destacar o potencial disruptivo
apresentado aplicativo “Mudamos”, uma ferramenta digital para assinatura de projetos
de lei de iniciativa popular que promete seguranga — por usar tecnologia baseada em
blockchain®® - e simplicidade — por ser acessivel de qualquer dispositivo movel. A
ferramenta surgiu para simplificar um dispositivo de democracia direta ja previsto pela
Constituicdo Brasileira de 1988: a possibilidade de se propor projetos de lei de iniciativa
popular ao Congresso brasileiro, desde que 1% dos eleitores assinem uma peticdo em
apoio a uma nova lei (conforme vimos anteriormente). De acordo com o Instituto de

Tecnologia e Sociedade do Rio de Janeiro (ITS Rio), idealizadora do projeto:

(...) dada a grande dificuldade de coleta e verificag@o das assinaturas em papel,
esses projetos dependiam de um parlamentar adota-lo e apresenta-lo como sua
propria iniciativa, limitando o exercicio desse mecanismo de democracia
direta. Além disso, a mobilizagdo para a obtengdo das assinaturas necessarias
manteve-se como um desafio de logistica e de custo, dificultando ainda mais
esse processo (...) Mudamos é um aplicativo que transforma seu smartphone
em uma caneta digital, tornando a coleta de assinaturas em projetos de lei de
iniciativa popular mais facil, segura e transparente, possibilitando o exercicio
pleno desse direito aos cidaddos brasileiros, aproximando eleitores e seus
representantes.

(...) Seu objetivo ¢ criar um debate informado com a colaboragdo de varios
setores da sociedade de forma aberta e transparente, baseado em principios de
impacto e legitimidade. Em um momento politico complexo como o que
atravessamos no Brasil, Mudamos usa a tecnologia para convocar a sociedade
para encontrar respostas a desafios publicos, aumentando a participagdo

democratica®.

%Blockchain é uma tecnologia que promete revolucionar o funcionamento da vida contemporanea, pois
visa eliminar a necessidade de instituigdes centralizadas para intercambiar dinheiro e contratos, por
exemplo. Ela surgiu para gerar confianga, de forma distribuida, por isso ¢ conhecida também como “o
protocolo da confianga”. Podemos defini-la como um banco de dados distribuido, capaz de produzir
consenso e assegurar a integridade e unicidade das informagdes que nela sdo inseridas. A tecnologia se
baseia em uma rede peer-to-peer € um banco de dados distribuido descentralizado. A tecnologia nasceu
com o desenvolvimento da moeda virtual bitcoin, mas tem sido incorporada em diversas aplica¢des que
demandam confianga, uma vez que a sua arquitetura reduz a probabilidade de adulteracdo a praticamente
zero. Para mais informagdes sobre o assunto, conferir: Blockchain: The next big thing
<http://www.economist.com/news/special-report/21650295-or-it-next-big-thing>. Acessado em
17 de setembro de 2017.

% Para saber mais sobre o aplicativo Mudamos conferir: https:/www.mudamos.org/. Acesso em: 17 de
setembro de 2017.
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Ao tornar todo o processo auditavel por meio da tecnologia blockchain (usando
maltiplos fatores de confirmagdo, como CPF, titulo de eleitor e 0 nimero de celular de
cada assinante do projeto de lei), o espaco digital passa a oferecer, de forma transparente
e segura, 0 acesso a mecanismos de democracia direta, como a proposicdo de projetos de
lei por iniciativa popular. Portanto, quando a solucao tecnologica chega neste nivel, tem-
se de forma inequivoca novo canal para o exercicio da participacdo cidada na vida
publica.

No gue tange a esfera da gestdo publica, destacamos aqui de forma topica trés

movimentos relevantes para esta discussdo: 1) o estabelecimento do Marco Civil da
Internet; e 2) Criacdo da Plataforma Participa.br; e 3) de forma mais aprofundada a
discussao sobre o “Governo Aberto”.

O Marco Civil da Internet (Lei n® 12965/2014) é a legislacdo que Estabelece

principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Ele funciona
como uma espécie de “Constitui¢do da Internet” e tem por base trés pilares fundamentais:
neutralidade, privacidade do usuério e responsabilizacdo adequada da cadeia de valor.
Trata-se de um caso concreto de participacao em rede, pois “foi a primeira iniciativa do
Poder Executivo brasileiro que se valeu da rede para ampliar o debate que leva a
propositura de um projeto de lei no Congresso Nacional” (SOUZA & LEMOS, 2016,
p.7).

De acordo com MACHIAVELI et al (2014, p. 139) “O texto foi construido de
forma colaborativa e inovadora: ao longo de 2009 e 2010, milhares de pessoas, entre
pesquisadores, organizacgdes da sociedade civil e cidadaos, enviaram sugestdes do que a
lei precisaria conter”. Com os protestos de junho de 2013 no Brasil o processo de
aprovacao do Marco Civil entrou como prioridade para o Governo, tendo sido aprovado
com éxito e encarado como uma das respostas governamentais em funcdo das
manifestacdes populares.

A iniciativa Participa.br também foi lancada em 2014 pelo Governo Federal, na
mesma época que o Marco Civil, para servir como o0 ambiente virtual de participacdo

social do governo. De acordo com o site do projeto®’:

"O Participa.br ¢ um ambiente virtual de participagdo social que utiliza a
internet para o didlogo entre administragdo publica federal e sociedade civil,
com o objetivo de promover a interagdo, a divulgacdo de conteudos
relacionados as politicas publicas do governo federal, por meio do amplo
acesso dos usuarios a ferramentas de comunicagdo e interagdo, foruns de

%7 Informagdes completas disponiveis em: http://www.participa.br/ . Acesso em 15 de junho de 2016
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debate, salas de bate papo, videos, mapas, trilhas de participagdo com diversos
mecanismos de consulta, dentre outros".

Em resumo, a plataforma que € desenvolvida com base em softwares livres, busca
desenvolver préticas inovadoras de participacdo via internet, visando impactar a
elaboracdo de politicas publicas.

Por fim, ainda na esfera da gestdo publica, destacamos agora com mais

profundidade a nogao de “Governo Aberto”.

2.3.4 Governo aberto

Conforme constatamos até aqui, os paradigmas participativos na administracao
publica vem sendo transformados no mundo. No que tange a elaboracdo, execucgdo e
avaliacdo das politicas publicas um consenso tem sido criado: qualquer arquitetura de
governo que pretenda operar de forma participativa precisa garantir ao cidaddo o acesso
a informacdo de qualidade. E nessa linha que, visando o aperfeicoamento da gest&o
publica, uma das respostas institucionais exploradas tanto pela sociedade civil®® quanto
por alguns governos tem sido a nogéo de governo aberto (MACHIAVEL et al, 2014).

Em 2011 o Brasil foi um dos oito fundadores (Brasil, Indonésia, México, Noruega,
Filipinas, Africa do Sul, Reino Unido e Estados Unidos) da Parceria para Governo Aberto
ou OGP (do inglés Open Government Partnership)®, uma iniciativa pioneira que em
2017 ja contava com a adesdo de 75 paises. Paraa OGP um governo é considerado aberto
se sua gestdo, projetos e programas refletem os quatro principios de governo aberto:
transparéncia; prestacdo de contas e responsabilizacdo (accountability); participacdo

cidada; e tecnologia e inovacdo. A seguir o detalhamento destes principios:

Quadro 8. Principios e caracteristicas de governo aberto
Principios de governo e
Caracteristicas
aberto
As informagdes sobre as atividades de governo sdo abertas,
Transparéncia compreensiveis, tempestivas, livremente acessiveis e atendem ao padrao
basico de dados abertos.
Prestacdo de Contas e Existem regras e mecanismos que estabelecem como os atores justificam
Responsabilizacao suas acdes, atuam sobre criticas e exigéncias e aceitam as
(Accountability) responsabilidades que lhes sdo incumbidas.
Participacdo Cidada O governo procura mobilizar a sociedade para debater, (?olaborar e
propor contribui¢des que levam a um governo mais efetivo e responsivo

%8 Destacamos aqui duas experiéncias internacionais com relevante destaque nesta tematica: 1) The
Gov.lab (http://www.thegovlab.org/) e Civic Hall (https://civichall.org/), ambas em Nova lorque —
Estados Unidos.

PPara saber mais sobre a OGP acessar: https://www.opengovpartnership.org. Acesso em: 24 de
setembro de 2017.
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O governo reconhece a importancia das novas tecnologias no fomento a
Tecnologia e Inovagdo inovagdo provendo acesso a tecnologia e ampliando a capacidade da
sociedade de utiliza-la.

Fonte: Elaborado com base em CGU (2017).

A condicdo basica é que os paises participantes endossem a Declaracdo de
Principios de Governo Aberto!%, comprometendo-se a "promover uma cultura global de
governo aberto que habilite e ofereca aos cidadaos e promova os ideais do governo aberto
e participativo do século XXI". Um dos compromissos assumidos ¢ com a “participagao

civica”:

Valorizamos a participagdo publica de todas as pessoas, de forma igual e sem
discrimina¢do, na tomada de decisdes ¢ na formulagdo de politicas. O
envolvimento publico, incluindo a participagdo plena das mulheres, aumenta a
eficacia dos governos, que se beneficiam do conhecimento das pessoas, ideias
e capacidade de supervisionar. Comprometemo-nos a tornar a formulagdo de
politicas e a tomada de decisdes mais transparentes, criando e usando canais
para solicitar feedback publico e aprofundar a participagdo publica no
desenvolvimento, monitoramento ¢ avaliacdo de atividades governamentais.
Comprometemo-nos a proteger a capacidade das organizagdes sem fins
lucrativos e da sociedade civil de operar de forma consistente com nosso
compromisso com a liberdade de expressao, associacio e opinido.

Os paises membros também devem apresentar um plano de acdo desenvolvido
com o apoio de consulta publica, além de comprometer-se a com a emissdo de relatérios
independentes sobre os progressos realizados. O Brasil estd em seu 3° Plano de Acéo
Nacional (2016- 2018), por meio do qual assumiu 16 compromissos:

Quadro 9. Compromissos assumidos pelo Governo Brasileiro para o periodo 2016-2018 junto a
oGP
Compromissos Nimero do Objetivo de desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030
1 - Dados Abertos no 4 - Assegurar a educacdo inclusiva, equitativa ¢ de qualidade, e
Governo Federal promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

16.6 - Desenvolver instituigdes eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis; e 16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis.

2 - Transparéncia sobre os
Recursos Publicos

3 e 4 - Politica de Acesso a 16.10 - Assegurar o acesso publico a informacao e proteger as liberdades
Informacdo no Governo fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos
Federal internacionais.

5 - Efetividade dos
Mecanismos de Participagao
da Politica Nacional de
Participacdo Social (PNPS)

16.6 - Desenvolver instituigdes eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis; e 16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis.

4 - Assegurar a educacio inclusiva, equitativa e de qualidade, e

6 - Recursos Educacionais . . .
. U promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

Digitais

7 - Dados Abertos ¢ 12.8 - até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham
Governanca da Informacao informagao relevante e conscientizagdo para o desenvolvimento

em Saude sustentavel e estilos de vida em harmonia com a natureza.

190 Disponivel em: https://www.opengovpartnership.org/open-government-declaration. Acesso em: 24 de
setembro de 2017.
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8 - Prevengdo a Tortura, a
Tratamentos Cruéis,
Desumanos ou Degradantes
no Sistema Prisional

16.10 - Assegurar o acesso publico a informagdo e proteger as liberdades
fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos
internacionais.

9 - Espagos de Inovagdo
para Gestao e Servigos
Publicos

16.6 - Desenvolver institui¢des eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis; e 16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis.

10 - Avaliagdo e
Simplificacdo de Servicos
Publicos

16.6 - Desenvolver institui¢des eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis; e 16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis.

11 - Inovagdo Aberta e
Transparéncia no Legislativo

16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis.

12 - Fomento a Governo
Aberto em Estados e
Municipios

16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis.

13 - Transparéncia na Justiga
Eleitoral

16.3 - Promover o Estado de Direito, em nivel nacional e internacional, e
garantir a igualdade de acesso & justiga para todos.

14 - Participag@o Social no
Ciclo de Planejamento do
Governo Federal

16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis.

15 - Dados Abertos e
Transparéncia Ativa em
Meio Ambiente

12.8 - Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham
informagdo relevante e conscientiza¢do para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida em harmonia com a natureza.

16 - Mapeamento e Gestao
Participativa para a Cultura

16.7 - Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis.

Fonte: Elaborado com informagdes de CGU (2017).

A tabela demonstra também o relacionamento entre 0s compromissos assumidos

e 0s ODS/ONU, evidenciando a importancia deste tema para a consecu¢do da Nova
Agenda Urbana consolidada pela Conferiencia Habitat I1l. A adesdo nacional, por sua
vez, tem incentivado que os municipios também adiram aos principios de governo aberto
(esta acdo faz parte do compromisso n. 12 assumido pelo Governo Federal).

No Brasil, o destaque vai para a cidade de Sdo Paulo que desde 2013 aprofundou
acoes relacionadas a no¢do de governo aberto, por meio da implantagdo do projeto “Sao
Paulo Aberta”®?. Um dos primeiros resultados concretos foi a implantacéo do Portal de

Gestdo urbana (www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/), apontado como uma inovagéo

em abertura de governo por ter sido o primeiro portal da Prefeitura, criado em marco de
2013, com foco especifico na participacdo popular e acesso a informacdo. As iniciativas
da “S3o Paulo Aberta” se estruturam em trés frentes: 1) Espacos de Articulagdo,
Participacdo e Inovacdo; 2) Portais, redes sociais e tecnologias da informacdo; e 3)
Promocao de acdes e metodologias inovadoras.

Estas ac¢des se intensificaram em 2016, quando a OGP deu inicio ao seu Programa

Piloto para Governos Subnacionais, tendo S&o Paulo como um dos seus integrantes. O

191 O histérico de criagdo deste projeto pode acesso pelo link:
https://issuu.com/spaberta/docs/livro_sp_aberta. Acesso em: 24 de setembro de 2017.



http://www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/)
https://issuu.com/spaberta/docs/livro_sp_aberta

127

plano de acdo apresentado pela cidade incluiu compromisso de desenvolver uma série de
acOes, notadamente: 1) Conselhos Participativos; 2) Programa - Agentes de Governo
Aberto; 3) Plano de Comunicagdo; 4) Rede INFO Aberta; 5) Laboratério de Inovagao
Tecnoldgica; 4) Forum de Gestdo Compartilhadal®?. Em setembro de 2017, data da nossa
ultima consulta, a Prefeitura relatava cerca de 70 iniciativas ligadas diretamente as acoes
de governo aberto!®,

Do ponto de vista da teoria, podemos observar que a existéncia da OGP (que ja
nasce internacionalizada) oferece a esses paises e, consequentemente aos municipios, um
modelo de boa governanca a ser seguido. Todavia, os principios de governo aberto, de
certa forma, séo frutos de uma dindmica evolutiva das organizagdes e governos. No
“ANEXO IX - Marcos de governo aberto para o pais, segundo a CGU” apresentamos
uma lista cronoldgica de marcos de Governo Aberto, elaborado com base em informacdes
da Controladoria Geral da Unido (CGU).

E certo que o modelo apresenta contribuices importantes. No entanto, parece ser
igualmente importante que as instancias de governo procurem entender as suas
condicionantes locais, de modo que a iniciativa — que estimula certo grau de isomorfismo
institucional — seja um elemento potencializador dos principios de governo aberto
(transparéncia; prestacdo de contas e responsabilizagdo (accountability); participacdo
cidada; e tecnologia e inovagdo), e ndo uma nova “gaiola de ferro” na linha do que foi

amplamente discutido em Dimaggio & Powell (2000).

2.3.5 A participaciio no novo contexto

A evolugéo das tecnologias digitais tem impactado de maneira decisiva na forma
como os cidaddos participam da vida politica. A expansdo da cidadania no contexto das
novas tecnologias, portanto, se dd& no momento em que parte expressiva da sociedade
passa a ter experiéncias de participacdo institucionalizadas — por meio de mecanismos e
instancias de interacdo entre governo e sociedade - ou, ainda, quando na insuficiéncia

destas a sociedade luta por novas alternativas de participagdo, via movimentos em rede.

102Em 25 de agosto de 2016 instituiu-se na cidade, por resolugdo da Coordenagdo do Comité
Intersecretarial de Governo Aberto (CIGA), com fundamento no Decreto Municipal Ne 54.794/14, o
Forum de Gestdo Compartilhada com o objetivo de “acompanhar a formulag@o, implementagao e
avaliagdo do Plano Municipal de Governo Aberto”.

103 A integra das iniciativas esta disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/0B2Aw9OhWGuA2CZFdjOXIHUU 1nVnc/view. Acesso: 24 de
setembro de 2017.



https://drive.google.com/file/d/0B2Aw9hWGuA2CZFdjOXlHUU1nVnc/view

128

Do ponto de vista dos governos (consumidores de solucdes tecnologicas ofertadas

pelas empresas provedoras de tecnologia), embora a discussao sobre democracia digital

ainda seja incipiente, ja seria possivel sistematizar alguns aprendizados sobre a adogao de
ferramentas digitais voltadas para a promocdo do engajamento politico, de modo que os

parlamentos, municipios governos e partidos politicos possam de fato contribuir para

melhorar a qualidade e a legitimidade das tomadas de decisdo. Seriam elas:

Quadro 10.

Implantacio da democracia digital - licbes aprendidas.

Licdes

Detalhamento

Pense duas vezes:
ndo se envolva
apenas por causa do
engajamento

Oferecer resultados tangiveis (como com o or¢gamento participativo) e os
votos vinculantes podem tornar o envolvimento mais significativo, mas
igualmente importante ¢ demonstrar aos cidaddos como suas contribui¢des
foram consideradas, mesmo que o resultado final seja ndo o que o individuo
buscava. Ao envolver as pessoas o mais cedo possivel (por exemplo, ao
conceitualizar uma nova legislagdo, em vez de apenas rever o texto proximo
ao final), a sensagdo de satisfacdo das pessoas em fazer a diferenga
provavelmente serd maior.

Seja sincero: o que de
fato esta em jogo e o
que vocé vai fazer
com a contribui¢do?

Isso ¢ importante para todas as partes interessadas. Antes de iniciar qualquer
iniciativa de democracia digital, ¢ essencial considerar quem precisa ser
engajado (por exemplo, ¢ o objetivo amplo, participagdo em massa, ou
aproveitar mais conhecimentos especializados e nicho?) E como essa
comunidade pode ser alcangada melhor. Além disso, a clareza do que o
processo implicard ajudara a gerenciar as expectativas e a criar um exercicio
mais efetivo para todos os envolvidos. Os melhores processos tém facilidade e
moderacdo efetivas para encorajar discussdes positivas e construtivas,
evitando as armadilhas de féruns mais tradicionais e conversas de midia
social. Fornecer feedback sobre os resultados também ¢ essencial. A
incapacidade de o fazer corre o risco de desilusdo com o processo e,
potencialmente, ainda mais se desconecta dos processos democraticos.

O meio digital ndo é
a Unica resposta: o
alcance € 0
envolvimento
tradicional ainda sdo
importantes

A publicidade, a publicidade e a divulgacdo, orientadas de forma direta,
sustentam quase todas as iniciativas de envolvimento cidadao digital bem-
sucedidas. Muitos, particularmente aqueles que permitem aos cidaddos tomar
decisdes ou desempenhar um papel muito ativo no desenvolvimento ou no
exame das propostas, também combinam atividades off-line e on-line. Isto
pode assumir a forma de promogéo através de publicidade exterior e
jornalismo local, ou através de divulgagdo pro-ativa para organizagdes de base
da sociedade civil, como em Paris ¢ Madri. Ou pode envolver a segmentagdo
de grupos ativos digitalmente através de midias sociais, como em Reykjavik.
Isso ¢ importante para aumentar a legitimidade da tomada de decisdo ao
ampliar o grupo de participantes.

Nao perca tempo:
obtenha o buy-in dos
tomadores de decisdo
antes de investir
demais

Primeiro, a adog@o pelos decisores e a integragdo de novas formas de trabalhar
em estruturas e instituigdes existentes aumenta significativamente a
probabilidade de que propostas ou decisdes sejam adotadas e implementadas.
Também ajuda a incorporar novos processos nas instituicdes atuais, ou a
mudar formas de trabalhar. Dito isto, € importante estar aberto a formas de
experimentacdo mais rapidas e leves, a fim de reduzir as barreiras a aceitagdo
e ajudar os representantes a perceber seu potencial. Além disso, as iniciativas
que procuraram ligar ativamente os representantes e os cidadaos, por
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exemplo, através de discussdes compartilhadas, também viram o interesse do
cidadao e os niveis de participagdo aumentar, visto que o impacto percebido
de suas contribui¢des é visto como maior. Por outro lado, no entanto, algumas
iniciativas (particularmente as lideradas pelos mais novos partidos politicos da
Europa) foram criticadas. Eles prometeram uma responsabilidade mais direta
dos tomadores de decisdo para os cidaddos, mas aos olhos de alguns, ndo
estdo cumprindo as promessas feitas, refletindo novamente os riscos inerentes
aos modelos radicalmente novos.

Muitas vezes, hé esperanca de que "digital" signifique uma maneira mais
eficiente e economica de fazer algo. Para fazer a democracia digital bem,
muitas vezes requer extenso alcance tradicional ao lado do uso de novas

Nao opte por atalhos: | tecnologias de comunicacdo. As iniciativas de democracia digital exigem que
a democracia digital | as equipes os entreguem e apoiem, o investimento em TI e software e o

ndo ¢ uma solugdo investimento em pessoal e / ou voluntérios para garantir que tenham as
rapida ou barata. habilidades necessarias. Em alguns casos, ¢ importante ter capacidade para
avaliar um grande volume de contribui¢des, com um back-end digital que
suporte a analise e processamento dos dados obtidos.

A ferramenta utilizada ndo deve apenas reduzir as barreiras a participacao
facilitando a contribuicdo, mas deve ser ativamente projetada para melhorar a
qualidade da discussdo, debate e saida dos resultados. As melhores
plataformas tornam mais féacil para os participantes verem as contribuicdes
dos outros, com alguns visualizando o conteudo para ajudar a entender. Eles
também introduzem recursos projetados para limitar o comportamento
abusivo de alguns usuarios nos foéruns on-line, e para impedir que grupos
especificos manipulem os resultados. As ferramentas de codigo aberto sdo
otimas para a transparéncia, permitindo que alguém verifique o codigo por
tras da votagdo e outros mecanismos.

Naio é sobre vocé:
escolha as
ferramentas
projetadas para os
usudrios que deseja
envolver

Fonte: Elaborado com base em Nesta (2017, p.8-9, tradug@o nossa).

Se relacionarmos a discussdo da teoria democratica e o papel exercido pelas
tecnologias da comunicacdo no contexto atual, conforme explorado pelo quadro anterior,
ficam claros os inimeros desafios que estdo colocados em termos de construcdo de
politicas publicas e também das estratégicas privadas, bem como as possibilidades de
caminhos. Fabrino (2016, p. 32) observa a existéncia de pelo menos trés caminhos que

vém sendo utilizados pelas instituicoes:

O primeiro é o da absoluta negligéncia as tecnologias digitais, como se a
discussdo de conceitos chave a teoria democratica — participacdo, igualdade,
legitimidade, autogoverno, dissenso e liberdades, por exemplo — fossem
imunes as configuragdes tecnologicas da comunicagdo na atualidade (...).

O segundo caminho, radicalmente oposto ao primeiro, assevera que tais
tecnologias, por si mesmas, gerariam o sonho da democracia. Promovendo
liberdade, cooperagdao e amplitude de expressdo, elas salvaguardariam o
ideario democratico, criando condigdes, pela primeira vez na historia, para que
este existisse de fato. Defensores e defensoras desse caminho se esquecem, no
entanto, dos diversos desafios que as tecnologias digitais tém colocado a
democracia: sectarismo e polarizagdo, vigilancia e violagdo da privacidade,
exclusdo, isolamento e exploragdo ndo remunerada no ambito do capitalismo
cognitivo sdo apenas alguns desses desafios (...).
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O terceiro caminho, cada vez mais recorrente, envolve um grande esforgo para
pensar iniciativas e ferramentas voltadas a fortalecer nossas democracias.
Inserem-se, aqui, muitos estudos sobre consultas publicas, transparéncia
estatal, foruns de debate publico e aplicativos online de provimento de servigos
publicos. O foco se volta, neste caso, a experiéncias que alteram as interfaces
digitais do Estado, tornando-o, em tese, mais acessivel ao conjunto dos
cidadaos (...).

A atencdo dos governos, em especial atencdo a este terceiro caminho, precisa
ainda ser redobrada quando a narrativa das “cidades inteligentes” se apresenta enquanto
solucéo per se para o deficit de participacdo cidada nas democracias modernas. A simples
interacdo entre os cidaddos e as esferas de governo ndo deveriam sublimar outras
dimensGes da propria democracia. Mesmo em sua forma mais desenvolvida — aquelas
classificadas como terceira por Boyd Cohen (2017), a nogdo de “cidades inteligentes”
tendem a atuar em uma perspectiva topdown%4, Ao pregar que é necessario dar ao cidad&o
“ferramentas” para participar sem considerar a necessidade de redesenhar oS canais
institucionais ja estabelecidos (inclusive as tecnologias existentes), as solucbes
tecnoldgicas perdem o potencial que poderiam ter para o redesenho das instituicdes
democréticas. No entanto, é contrapondo-se a essa Visao que observamos a emergéncia
de um novo cenério.

Do ponto de vista da sociedade civil, 0 que se presencia cada vez mais é a

emergéncia de novas trilhas de pensamento e a¢do em termos da relacdo tecnologia e
democracia. A emergéncia e o rapido fortalecimento da nocao de tecnopolitica a partir de
2010 é um bom exemplo. O conceito parte da nocdo da cidade como um bem comum
urbano e entende a tecnologia como um meio para produzir a acao coletiva. Nas palavras
de Javier Toret, pesquisador e ativista espanhol muito atuante no movimento espanhol

15M, em 2011, define a tecnopolitica como:

O uso tatico e estratégico das ferramentas digitais para a organizacdo e a
comunicagdo, tendo a acdo coletiva como conceito-chave. Desde a perspectiva
do sistema-rede, a tecnopolitica pode se descrever como a capacidade das
multiddes conectadas, dos cérebros e dos corpos conectados em rede, para criar
e automodular a a¢@o conjunta. A tecnopolitica pode abarcar o ciberativismo a
medida que se limita a esfera digital. Sem duvida, em seu sentido pleno,
tecnopolitica ¢ a capacidade coletiva de utilizagdo da rede para inventar formas
de agir que podem partir do universo digital, sem, contudo, esgotar-se nele
(TORET, 2015, p7).

E razoavel concordar que o mundo contemporaneo demanda um novo vocabulario

politico, de novos enquadramentos conceituais nao apenas compreendé-lo, mas para

194 Conferir estudo “Empowering Cities” publicado pela revista The Economist. Disponivel em:
http://empoweringcities.eiu.com/#infographic. Acesso em 25 de setembro de 2017.
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entender as possibilidades que ele nos proporciona. Nesse sentido é importante destacar
o relacionamento deste conceito com alguns outros. Um deles é o que Hardt & Negri
(2005) definiram como “multidoes” ou “multitudes”. Enquanto conceito socioldgico, a
“multidao” descreve qualquer agrupamento humano contendo um numero grande de
individuos atuando ao mesmo tempo, ndo necessariamente em comum, dentro de um
ambiente sociocultural. De acordo com os autores, explorar a nogao das “multiddes” seria
uma tentativa de compreender as condi¢des que envolvem a dindmica social do século
XXI. Trata-se, portanto, de discutir a multiddo — muitas vezes andnima - como agente
politico inserido num contexto onde a biopolitica e biopoder (FOCAULT, 1987;2000)
assumem dimensdes estratégicas para a conducdo da gestdo urbana no contexto do
capitalismo neoliberal (DELEUZE & GUATTARI, 1997; HARDT & NEGRI, 2005).

Com efeito,

Da primavera arabe, passando pelo movimento [espanhol] 15M e pelo
Occupywallstreet, a rua abriu um novo ciclo de movimentos em rede que
apresenta muitos elementos novos sobre o uso politico das novas tecnologias
¢ da Internet para agdo coletiva. Esses novos movimentos adotam a rede ndo
apenas como uma ferramenta, ou campo de batalha, mas como uma forma
organizacional, e estabelece um relacionamento semelhante ao que tem sido
comumente associado a ética e formas de fazer comunidades de hackers.

Por outro lado, a crise financeira (...) estd aprofundando o bloqueio das
instituigdes politicas que vem construindo desde o inicio da modernidade. Esta
crise € expressa ndo s6 na incapacidade dessas institui¢des de enfrentar a atual
situagdo econdmica, social e politica, mas também na sua cumplicidade com
os mecanismos de destitui¢cdo financeira. Esta crise institucional determina a
necessidade de exercer tanto um processo de critica como um trabalho de
invengao e constru¢ao que decorrem das novas possibilidades tecnologicas e
das a¢des dos movimentos da rede, da cultura hacker e do software livre que
possibilitam a reinvencdo de as formas institucionais e constitucionais, e,
portanto, também da mesma democracia (MONTERDE, RODRIGUEZ &
PENA-LOPEZ, 2013, p. 4, traduciio nossa).

Contudo, o0 avango do modelo de desenvolvimento urbano neoliberal baseado em
grandes projetos urbanisticos, contribuiu para a deterioracdo da qualidade de vida,
implicando em gentrificacdo, crise no sistema habitacional e alta taxa de desemprego
dentre as parcelas mais jovens. A reacdo, conforme vimos, foi a gestacdo de movimentos
sociais articulados, entre 2011 e 2015, que mostraram ao mundo, desta vez uma outra
receita: 0 movimento 15M (Indignados). Indo além da ocupacdo das pragas publicas
(como o movimento Occupy Wall Street), deu um passo a frente e no caso da Espanha
elegeu as prefeitas de Barcelona (Ada Colau, partido Podemos), Madrid (Manuela
Carmena, partido Ahora Madrid), além do Pablo Iglesias como eurodeputado pela
candidatura do partido Podemos em 2014.
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A nocdo de tecnopolitica de certa forma esta redesenhando o paradigma da
politica, rompendo com as formas tradicionais de organizagdo dos partidos de esquerda,
por exemplo. Essas mudancas, no entanto, vdo além da questdo organizativa, pois
implicam em mudancas nas subjetividades e transmissao de afeicGes e paixdes (TORET,
2015). Esses elementos sdo tidos como fundamentais para a acdo politica engajada com
causas capazes de gerar mudancas estruturais, seja por meio da difusdo das revoltas, seja
pela difusdo dos sistemas de afeto (SAFATLE, 2016), ambos capazes de mobilizar
milhares de pessoas de forma simultanea, em diferentes lugares, por causas de interesse
comum, dentre as quais a vida nas cidades.

Podemos concluir que estamos vivendo um momento de transi¢do historica
marcado pelo mundo digital em diversos campos, da gestdo do solo a exploracao espacial.
Nesse sentido, o governo digital passa a ser uma componente chave da sociedade digital.
A Estonia, por exemplo, apresentou ao mundo o conceito de cidadania digital com o
projeto “e-Residency — uma nova nacéo digital para cidaddos globais'®”. Devido a essa
lideranga amplamente reconhecida, o pais assumiu a presidéncia do Conselho da Unido
Europeia em julho de 2017, realizando posteriormente a “Cupula Digital de Tallinn” para
estruturar solucGes nos campos da confianca, seguranca, governo eletrénico, industria,
sociedade e economia até no minimo 2025, fortalecendo a lideranca dos paises europeus
nesta frente.

Em sintese, assim como as cidades passaram a ser o novo “chao da fabrica”
(HARVEY, 2013), onde o modelo das “cidades inteligentes” atua para expandir o terreno
da atividade lucrativa do setor privado, o territdrio digital também pode ser considerado
um dos elementos fundamentais para entender as novas praticas politicas (MONTERDE,
RODRIGUEZ & PENA-LOPEZ, 2013), que podem contribuir com o capital social

necessario para redesenhar as proprias instituicdes democraticas.

2.4  Sintese do capitulo 1: os efeitos praticos nas cidades

O cenério multifacetado apresentado até aqui, mostra que os desafios para a gestdo
urbana sdo inimeros. Ao longo do capitulo vimos como as cidades foram aderindo as

novas visbes de mundo e como indimeros adjetivos foram a elas atribuidos. a

195 Trata-se de uma identificagdo digital emitida pelo governo estoniano, que oferece a liberdade de
comegar e gerir facilmente um negocio global em um ambiente confidvel da EU. Para saber mais:
https://e-resident.gov.ee/. Acesso em 29 de setembro de 2017.
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pesquisadora Rosa Moura — Moura (2010)% observa que em geral eles sdo utilizados
para descrevé-las, seja como sintese tedrica ou como estratégia deliberada para
influenciar o seu futuro. No trecho a seguir a pesquisadora propdem algumas questfes

gue nos parecem ser fundamentais para a nossa tese:

“Muitos adjetivos sdo atribuidos as cidades. Estariam associados as suas
qualidades, sintetizando e descrevendo os tragos mais intimos de suas
particularidades? Ou, sob praticas indutoras de procedimentos, voltados a
virtualizar seu futuro? Entre outras praticas, estariam referendando uma
condi¢do de cidadania ou especulando a inser¢do em um mundo de negbcios,
no qual o territério urbano se torna um atributo da competitividade e da
consolidag@o de um projeto de poder?” (MOURA, 2010, p. 10),

Essa adjetivacdo das cidades se manifesta em termos variados. Em um exercicio a autora
se arrisca a fazer uma breve lista:

“Entre a imensa lista de adjetivos que qualificam cidade pode-se elencar os que
se notorizaram pela sua especificidade historica, como cidade global, cidade
mundial, cidade pos-moderna; pelas novas funcoes que a cidade assume, a
exemplo de cidade dos bytes, cidade informacional, cibercity, cidade flexivel;
por relacoes sociais, que resultam na cidade polarizada, cidade fractal, cidade
inacabada; pelas formas de expansao fisica, levando a cidade desbordada
(sem bordas), cidade difusa, cidade dispersa; pela sua articulacao em redes,
caso da cidade reticular, cidade-arquipélago (ou arquipélago urbano); e ainda,
se nao adjetivadas, qualificadas por prefixos que exprimem sua dimensio,
tal qual hipercidade, megacidade, megalopole, neste caso, pressupondo
relagoes intercidades; por se extrapolar e assumir a natureza regional,
convertendo-se na megarregiao ou na cidade-regiao global; e também por
aspectos que transcendem a nocao tradicional da cidade e projetam uma
dimensiao pos-polis, como propdem os conceitos de metapole, exopole ou pos-
metropole (idem p. 11, grifos nossos.).

Para além da questdo gramatical — uma vez que este ndo € 0 Nnosso campo — a
constatacdo da existéncia destes termos muito presentes nos debates académicos ressalta
0 guanto que o conceito de cidade € vivo e tem se modificado ao longo do tempo, numa
correlacdo permanente com 0s novos conteldos das cidades e os novos adjetivos criados
para descreveé-las.

De forma complementar, a autora destaca também a existéncia de adjetivos
associados a boa governanga, como “sustentavel, ecoldgica, habitavel, justa, inclusiva,
criativa, solar, saudavel e vibrante”. Estes seriam difundidos internacionalmente por

107

organismos multilaterais=*’, sendo incorporados na agenda dos policymakers por serem

106 Registro aqui o agradecimento publico a pesquisadora Rosa Moura pela redagio do artigo “Cidades
adjetivadas: qualidade, paradigma ou produtos?“, que inspirou parte do titulo desta tese e que nos
forneceu elementos tedricos relevantes para a andlise do Rio de Janeiro enquanto uma cidade adjetivada.
197Destaca-se que esta valoriza¢ao do local, propondo uma ligagdo direta com o global, contribui para que
“escalas intermediarias”, como a metropolitana, sejam sublimadas ou tidas como de menor importincia
para a gestdo publica, o que evidentemente tem implica¢cdes concretas na forma de se pensar as politicas
para a cidade. Este aspecto serd especialmente importante para pensar as experiéncias vividas pelo Rio de
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praticas bem-sucedidas, experiéncias inovadoras ou modelos de cidades, sob 0 argumento
ou promessa de que crescimento econémico e valorizacdo do solo urbano seriam
compativeis com garantia de incluséo social, solvéncia e sustentabilidade!®®,

O resultado da incorporacao de adjetivos a cidade, no entanto, nem sempre resulta
em sua aderéncia plena ao modelo de gestdo. Ou seja, classificar uma cidade como
sustentavel, ndo garante que a mesma se torne sustentavel. No entanto, isso ndo quer dizer
que ndo cumpra uma fungdo objetiva. E, nestes casos, podemos dizer que esses “selos de
qualidade” permitem que as mesmas facam parte de grupos seletos de cidades —
reforcando a dimensdo da competitividade interurbana - trazendo prestigio no cenério
internacional e, naturalmente, aumentando as chances de atragao de novos investimentos,
conforme vimos no topico relacionado ao marketing urbano. Um aspecto com especial

relevancia para a nossa pesquisa € que muitas vezes essa discussao

“reduz a dimensdo, a amplitude e o contetdo do que podem ser consideradas
politicas urbanas a mera condig¢do de estratégias para a inser¢ao da cidade nesse
mundo competitivo; para que construa uma relagdo entre o local ¢ o global,
segundo logicas que sdo de interesse de grupos dominantes, desconstruindo as
identidades do lugar e os interesses efetivos da coletividade”(idem p. 12).

E neste contexto que trazemos dois adjetivos importantes para a nossa pesquisa:
global e inteligente, para exemplificar o movimento de redugdo de politicas urbanas a
estratégias voltadas a competitividade interurbana.

O termo “cidade global” ¢ um exemplo de um adjetivo que teria assumido “aura
de paradigma”, pois ao ser “quantificado em listagens de indicadores de performance
econdmica e social, sintetizados em aspectos arquitetonicos fundamentais, entre outras”,
teria sido transformado em um “marco de referéncia para determinadas praticas de
gestao” (idem, p.12).

Poderiamos dizer que o mesmo acontece com a adjetivacdo “inteligente”. A
classificacdo de uma cidade como inteligente tem a ver com a conjugacéo de uma série
de outros adjetivos, uma vez o pressuposto de uma cidade inteligente é que ela seja
sustentavel, resilente, participativa e — dentre outros aspectos - conectada com as

principais caracteristicas de uma cidade global.

Janeiro durante o periodo 2009-2016. Ha temas que sdo importantes para cidade — como a polui¢do da
Baia de Guanabara e os problemas da mobilidade urbana — mas que, no entanto, sdo temas
metropolitanos, pois dizem respeito também as cidades do entorno, pois essas cidades sdo ao mesmo
tempo parte do problema e parte necessaria dos esforcos para a solucdo. O Estudo do BID sobre cidades
inteligentes (BOUSKELA et al, 2016) é uma boa representagdo do que estamos falando.

108 Neste aspecto, destaca-se o esfor¢o para o processo intencional de construgdo de consensos na
sociedade, com o objetivo de assegurar bons resultados na implantagdo das politicas
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A existéncia de rankings baseados em checklists padronizados, para determinar o
quao global seria determinada cidade, € um bom exemplo de como as cidades —
apresentadas como produtos inseridos em um mercado internacional — langam mao de
estratégias de estratégias de marketing urbano para figurar entre as primeiras posicoes e,
assim, obterem os beneficios decorrentes de tal posicionamento.

As implicacOes deste processo de adjetivacdo das cidades sdo variadas. No
entanto, Moura (2010) destaca o processo de substantificacdo dos adjetivos como um dos
resultados principais. Substantificar os adjetivos significa naturalizar o processo de
transformacéo das politicas urbanas em estratégias, missdo e metas quantificaveis com o
objetivo de obter bom posicionamento nos rankings, tornando-se um espaco adequado
aos investidores a0 mesmo tempo em que “descarta a legitima identidade, coopta a
cidadania, materializa um padréo urbano homogeneizado e se rende aos pressupostos e a
mensagem explicita da agenda hegeménica, por vezes incorporada e reproduzida
acriticamente nas esferas académicas” (idem, p.12).

E nesse momento em que é possivel perceber a criagcdo de simbolos que tomam
forma de casos reais. O simbolico em Bourdieu (1989) ajuda a entender o descolamento
entre o discurso e a realidade, a ponto de uma cidade poder ser considerada global
publicamente, mesmo n&o apresentando atributos tipicos de uma cidade global'®®; a ponto
de ser considerada inteligente, mesmo que isso ndo signifique modificagdes significativas
na vida da populacdo®®. Assim, para que possamos avancar para 0 proximo capitulo

voltamos a Moura (2010):

“Por tras de adjetivos ou da condicdo de modelos e simulacros, a cidade
qualificada pode se revelar um artefato para um projeto de poder, apoiado na
especulagdo e em grandes empreendimentos; o anunciado civismo urbano pode
encobrir a auséncia da participagdo substantiva do cidaddo, subjugada aos
interesses de um segmento e ao proprio controle social; e a eficiénciaconstruida
do modo de gestdo dessa cidade pode ser meramente uma incorporagdo
adjetiva, condicionada por um modelo politico e ideoldgico, em prol de sua
propriaperpetuacdo” (idem, p.14).

199 Para aprofundamento observar Ferreira (2003) que empreendeu a tese S3o Paulo: O Mito da Cidade-
Global.

11005 trabalhos de Greenfield (2013) e Ferndndez (2015) s3o referéncias para este tépico.
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3 RIio, cidade adjetivada: entre o planejamento do Estado, a inteligéncia do

mercado e a rebeldia das ruas

Introducio

Neste capitulo apresentamos os resultados obtidos com a pesquisa de campo, a luz
da discussdo tedrica promovida no capitulo dois. Ao explorar o contexto da cidade do Rio
de Janeiro durante o periodo 2009 a 2016, procuramos evidenciar como se deu a adogéo
da narrativa das cidades inteligentes no processo de modernizagdo da gestdo urbana e o
seu relacionamento com a nog&o de direito a cidade, elementos considerados centrais para
a Nova Agenda Urbana. A dimensédo tecnoldgica é analisada tanto na perspectiva dos
projetos institucionais da prefeitura da cidade do Rio de Janeiro (projetos ligados a nocao
das cidades inteligentes), quanto do seu uso tatico para a organizacdo da acdo coletiva
(experiéncias préticas de resisténcia ao modelo de desenvolvimento urbano neoliberal).

O modelo de desenvolvimento urbano adotado pela gestdo municipal refletiu um
periodo historico no qual parte das escolhas publicas foi baseada na realizacdo de
megaeventos, como forma de projetar o Rio de Janeiro enquanto uma cidade global.
Conforme manifestou publicamente o prefeito a época, as Olimpiadas de 2016 foram
usadas como uma “desculpa fantastica” para mudar o Rio'!!, intensificando acgdes
iniciadas a partir de 2009. A cidade do Rio de Janeiro — agindo enquanto um ator social,
conforme preconizaram Borja & Castells (1996), arquitetou um arranjo institucional que
combinou parcerias publico-privadas, uso de instrumentos financeiros do mercado de
capitais como forma de gerar fontes alternativas de receita, além da articulacdo entre os
governos municipal, estadual e federal.

Com amplo espaco para a atuacdo de empresas privadas junto ao governo
municipal, além da aproximacdo com setores da sociedade civil de modo a aperfeicoar e
legitimar o modelo de cidade proposto,buscou-se o estabelecimento de consensos que
permitissem a cidade viver um novo ciclo de desenvolvimento. Para concretizar o desejo
de transformar o Rio em uma cidade global, a estratégia de transicdo do modelo de gestéo

tradicional para 0 modelo das cidades inteligentes, num curto espaco de tempo, encontrou

"I Em entrevista concedida a Rede BBC o prefeito Eduardo Paes explica como as Olimpiadas Rio 2016
foram utilizados para iniciar projetos de infraestrutura importantes para a cidade Disponivel em:
http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2012/03/120308 eduardo_paes_entrevista jc.shtml . Acesso em:
07 de outubro de 2017



http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2012/03/120308_eduardo_paes_entrevista_jc.shtml
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campo fértil para desenvolvimento, constituindo-se como um elemento importante de
marketing urbano. O Rio, cidade global e inteligente estaria fadada a acontecer num curto
periodo de tempo. Mas, em que medida a cidade, reorganizada e alinhada com as boas

praticas corporativas de gestdo conseguiu combinar o discurso com as praticas?

3.1 Rio, cidade global (desejo)

No fim de 2008, transcorrido normalmente o processo eleitoral na cidade do Rio
de Janeiro, o candidato Eduardo (da Costa) Paes do partido PMDB foi eleito prefeito da
cidade do Rio de Janeiro. Em disputa acirrada, obteve 50,83% dos votos validos, contra
49,17% do candidato rival Fernando Gabeira, do partido PV. Vencia ali o candidato cuja
base principal de propostas prometia inserir o Rio de Janeiro em um novo ciclo de
desenvolvimento, por meio da geracdo de consensos oriundos do alinhamento com os
governos Estadual (do entdo Governador Sergio Cabral, PMDB) e Federal (do entdo
Presidente Lula, PT)'*2 e com a iniciativa privada.

Para tal feito — tendo em vista que tal “despolitiza¢ao”/disputas entre estas esferas
de governo partidos politicos era algo pouco comum na histéria politica recente da cidade
do Rio de Janeiro até entdo — seria necessario mudar as bases da gestdo publica municipal,
pautando-a em “melhores praticas de gestdo e foco nos resultados”, sugerindo, portanto,
uma abordagem mais técnica do que politica na gestdo urbana, conforme nos explicou

um representante do alto escal&o lotado na Casa Civil da prefeitura do Rio:

(...) sou economista de formagdo, tenho mestrado em business, iniciei minha
carreira na iniciativa privada ali no final de 2008, e logo depois da elei¢do do
Eduardo Paes eu recebi um convite para entrar no time da prefeitura. Final de
2008 foi quando recebi o convite. Nunca me imaginei trabalhando no governo,
ndo conhecia ninguém, ndo conhecia o Eduardo nem ninguém do governo, mas
um amigo comum me apresentou e a proposta que ele me fez foi muito
objetiva. Vou falar um pouco do meu papel no governo. Na iniciativa privada
eu trabalhava com planejamento de gestdo, sistema de meritocracia, questdes
orcamentarias, esse tipo de coisa, ¢ o Eduardo, prefeito, me chamou para
implementar dentro da prefeitura um novo modelo de gestdao baseado naquelas
praticas que eu vinha trabalhando dentro da [empresa privada], com
planejamentos bem estabelecidos, metas bem estabelecidas e o sistema de
bonifica¢do dos servidores. Enfim, proposta sedutora, nem tanto do ponto de

112Paes celebrou a vitéria ao lado do governador do estado, Sérgio Cabral, a quem dedicou a vitdria no
segundo turno, dizendo: “Eu dedico esta vitéria ao politico que mudou a maneira de fazer politica nesse
estado e € o grande responsavel por essa vitdria". Agradecimento especial também foi feito ao presidente
Lula, ao sustentar que “o povo do Rio veria muitos trabalhos em conjunto com essas esferas de governo”.
Disponivel em: http://gl.globo.com/Eleicoes2008/0,,MUL837657-15693.00-
AO+LADO+DE+CABRAL+EDUARDO+PAES+COMEMORA+VITORIA+NO+RIO.html . Acesso em
07 de outubro de 2017



http://g1.globo.com/Eleicoes2008/0,,MUL837657-15693,00-AO+LADO+DE+CABRAL+EDUARDO+PAES+COMEMORA+VITORIA+NO+RIO.html
http://g1.globo.com/Eleicoes2008/0,,MUL837657-15693,00-AO+LADO+DE+CABRAL+EDUARDO+PAES+COMEMORA+VITORIA+NO+RIO.html
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vista salarial, mas do ponto de vista do desafio; me encantou o emprego.
(Entrevista 5).

Para explicar como foi criado o modelo de gestdo aplicado na cidade durante o

periodo analisado, convidamos para uma entrevista um profissional do alto escaldo do

governo, lotado na Casa Civil, com acesso direto ao secretario desta pasta e,

principalmente, acesso direto ao Prefeito. O trecho selecionado anteriormente ilustra o

seu perfil profissional'®, revelando que a fonte de inspiragdo do novo governo para as

“melhores praticas de gestdo e foco nos resultados” viria do setor privado. Assim, o

nucleo central do governo foi se constituindo, combinando perfis de servidores publicos

com profissionais oriundos de empresas de consultoria e de outros segmentos privados,

preparando as bases da nova administracdo municipal, que foi batizada de Gestéo de Alto

Desempenho:

A gente entende gestdo de alto desempenho de maneira extremamente ampla.
Podemos dizer que ela tem alguns elementos para que se viabilize. O primeiro
elemento deles é o estabelecimento claro de um foco, uma estratégia, ou seja:
o primeiro elemento da gestdo de alto desempenho é que vocé tem que saber
exatamente quais sao os seus objetivos e qual o foco do seu governo. Para isso
nés fizemos uma iniciativa de desenvolvimento de planejamento estratégico
onde foram estabelecidas metas e projetos, numa visdo de dez anos para cidade
e metas e projetos para quatro anos dessa administragdo (Entrevista 5).

O modelo em questdo, foi desenvolvido pela Prefeitura sob a lideranca do entdo

Secretario-Chefe da Casa Civil Pedro Paulo Carvalho Teixeira, com 0 apoio da empresa

multinacional de consultoria McKinsey & Company, que se prop6s a enfrentar um

cenario pretérito pouco animador, mas para o qual haveria alguma esperanca de mudanca:

A Cidade do Rio de Janeiro atravessou um longo periodo de esvaziamento
politico e econdmico depois que deixou de ser a capital do pais, em 1960. Por
décadas, o municipio perdeu sua capacidade de pensar grande, ndo se
organizou em torno de um projeto de desenvolvimento de longo prazo e
assistiu a muitos de seus talentos deixarem a cidade em busca de oportunidades
em outras partes do pais. Este cenario trouxe reflexos negativos até
recentemente. Em 2009, a administracdo que assumiu a Prefeitura decidiu
enfrentar essa situagdo. Pautada pelas melhores praticas de gestdo, com foco
em resultados, a Prefeitura comegou a caminhar com passos determinados para
um projeto de longo prazo muito bem delineado. A marcha inequivoca nesta
trajetoria, somada a um ciclo virtuoso de acontecimentos favoraveis a cidade,
permitiu vislumbrar um futuro auspicioso para o Rio de Janeiro (PCRIJ, 2012,
p. 09)114

13A pedido do entrevistado, o seu nome e detalhes que possam identifica-lo serdo omitidos.
114 PCRJ, GESTAO DE ALTO DESEMPENHO PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO,

2012. Disponivel em:

http://www.rio.rj.gov.br/dlIstatic/10112/2116763/4104305/RioGestaoAltoDesempenho.pdf. Acesso em 07

de outubro de 2013


http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/2116763/4104305/RioGestaoAltoDesempenho.pdf

139

De acordo com a prefeitura, 0 novo modelo se baseou em trés valores principais:

foco, disciplina e pragmatismo, que juntos, no plano simbdlico e na prética, ajudaram a

construir a identidade da nova forma de gerir a cidade. Assim, o plano de Gestéo de Alto
Desempenho ao mesmo tempo que se tornou um produto, atuou como “principal motor”
da gestdo municipal, pois contribuiu para criar “um ambiente propicio para a sua
implantacdo”, o que incluia a tarefa de “encontrar formas de financiamento para tirar
projetos importantissimos do papel”, pois de acordo com a Prefeitura, “sem isso, o plano
ndo teria sido mais do que uma carta de boas intengdes” (PCRJ, 2012, p. 47). Na figura a
seguir apresentamos a visao sistémica dos principais componentes do modelo de gestédo

adotado:




—_—— Delineia aspiragbes de longo prazo para a cidade
articuladas em quatro pilares: social, econémico,
ambiental e politico. Em 2009, estipulou-se o

Vis&o de longo prazo B
| horizonte de 2020 para a Visao.

Norteia as agbes da Prefeitura no curto e médio
prazo, em alinhamento com as aspiragdes
estabelecidas, e define as diretrizes, metas e
- ~ iniciativas estratégicas a serem implementadas em
; areas de resultados prioritarias. A base da
/{ fpanciEstiatégice E construgdo do P\anopEstratégiw € o Plano Diretor
e da cidade do Rio de Janeiro. Em 2009, estipulou-
se o periodo de guatro anos, até 2012, para o

| Planejamento Estratégico 2013-2016
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Planejamento Estratégico 2009-2012

Conselho da Cidade

| alcance das metas e iniciativas.

Rio Visdo 500 (plano p6s-2016) — Conselho da Juventude
Z

| Eguipes de apoio a entregas l@

Modelo de gestao de alto desempenho
adotado pela Prefeitura do Rio

S&8o as equipes necessdrias para a correta
implantag@o e menitoramento do Plano
Estratégico. Entre elas estdo o Escritdrio de
Gerenciamento de Projetos, responsavel pelo
acompanhamento das iniciativas estratégicas, e a
Subsecretaria de Monitoramento de Resultados,
responsavel pelo acom- panhamento das metas
do Plano Estratégico e do Plano de Agdo e Acordo
de Resultados. Ambas as equipes foram

\ estruturadas na Casa Civil da Pre- feitura.

E o detalhamento dos planos de trabalho de cada
iniciativa estratégica, para cada secretaria
envolvida, contemplando metas, métricas e

| Plano de agdo e acordo de resultados I.E)

cronogra- mas, culminando num acordo de
resultados, o qual estabelece um modelo de
gestdo de desempenho baseado na meritocracia e

Rotinas de acompanhamento B

no menitoramento de indicadores importantes, que
\ avalia e premia servidores com base nos
| resultados alcangados.

Sio as interagdes realizadas com objetivo de
debater o progresso do plano, solucionar
eventuais gargalos e criar engajamento para
entrega de resul- tados. As reunides de rotina tém
a fungéo de facilitar o entrosamento dos diversos
érgdos envolvidos nas iniciativas, dada a alta
transversalidade dos projetos. Elas tém a
participagio do Prefeito, dos Secretarios e dos
repre- sentantes do Escritério de Gerenciamento
de Projetos e da Subsecretaria de Monitoramento

\ de Resultados.

Fonte: Elaboragao propria, com base na Entrevista 5 e PCRJ (2012, p.48 ¢ 49)
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A nova visao implantada pelo governo municipal elegeu o plano estratégico como
principal instrumento de gestdo da cidade. Por meio deste mecanismo tradicionalmente
utilizado por empresas privadas e popularizado entre as gestdes publicas ao redor do

mundo apds a experiéncia de Barcelona em 1992, o objetivo central expresso pela

Prefeitura foi a busca por “foco e transparéncia”®®.

A primeira versdo do plano estratégico da nova gestdo foi lancado em 2009,

conforme relembrou o entrevistado5:

Esse foi o primeiro planejamento estratégico desse governo. Ja havia tido na
prefeitura outras iniciativas de planejamento estratégico em outros governos.
Eu diria que esse foi o primeiro da gestdo de Eduardo Paes, foi feito em 2009
¢ lancado em dezembro de 2009 esperamos as [resultado do anuncio das
olimpiadas em outubro e langamos em dezembro de 2009. Entdo o primeiro
elemento dessa historia é estratégia. Ter claramente onde vocé quer chegar e
junto com estratégia, obviamente, voc€ precisa mobilizar a maquina publica
naquela dire¢do e a0 mesmo tempo estabelecer rotinas claras para fazer esse
acompanhamento dessas estratégias e garantir que elas acontecam na pratica.
Entdo para isso foi criada uma estrutura na Casa Civil, escritdrio de projetos
de planos e metas, e foi criado o sistema de meritocracia onde servidores da
prefeitura, quase 100 mil servidores poderiam ganhar de 1 a 2 salarios de
bonifica¢do de acordo com o atingimento das metas (Entrevista 5).

Embora haja variacdes nas metodologias de planejamentos estratégicos, a
prefeitura e a empresa McKinsey & Company seguiram um caminho padrdo para a média
das empresas privadas. Iniciaram pelo estabelecimento de uma visdo de futuro (cujo
resultado foi “fazer do Rio de Janeiro, até 2020, a melhor cidade do hemisfério sul para

viver e trabalhar”); defini¢do de diretrizes para o curto e médio prazos (2009 e 2012);

115 Embora a abordagem do planejamento estratégico seja relativamente recente no Rio, isso ndo significa
que a cidade ndo se planejava em termos urbanisticos. O primeiro plano urbanistico data de 1875, sendo
anterior a proclamagdo da republica. Com o fim do periodo colonial, o objetivo era modernizar a cidade,
preparando as bases para a captacdo de investimentos externos. Ja com a industrializagdo (tardia) na década
de 1920, buscando ordenar a cidade e prepara-la para a modernidade foi realizado o Plano Agache (primeira
proposta de intervengdo urbanistica, concluido em 1930), realizado pelo arquiteto francés Donat Alfred
Agache. Com a transferéncia da capital federal para Brasilia na década de 1960 e o consequente
esvaziamento politico da cidade, em 1977 o poder publicoelaborou o Plano Urbanistico Basico - PUB-RIO.
Em 1992 foi elaborado o Plano Diretor Decenal do Rio de Janeiro, na forma da Lei Complementar n° 16/92.
A ideia de planejamento estratégico inspirado na experiéncia catald voltados para o marketing urbano deu
0s seus primeiros passos nas gestdes de César Maia (1993-1996), Luiz Paulo Conde (1997-2000), e duas
gestdes posteriores de Cesar Maia (2001-2004 e 2005-2008), com os planos “Rio Sempre Rio (1995)” e
“Plano as cidades da cidade (2004)”. Em 2011, apo6s longo periodo de espera da populacdo carioca e apos
o lancamento do Estatuto da Cidade (LEI N° 10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001), voltou-se a discutir
no ambito da cdmara dos vereadores o novo Plano Diretor, sancionado posteriormentena forma da Lei
Complementar n® 111 de 01/02/2011. A gestdo Eduardo Paes, com os novos planos estratégicos a partir de
2009, inaugura, no entanto, uma nova fase do marketing urbano, mais voltada para a promogdo externa do
Rio de Janeiro, tendo por base a realizagdo de megaeventos.



http://www0.rio.rj.gov.br/patrimonio/pastas/legislacao/plano_diretor_edicao_reduzida_comentada.pdf
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.257-2001?OpenDocument
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/4600307/4117400/lei_compl_111.pdf
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/4600307/4117400/lei_compl_111.pdf
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seguiu-se a defini¢ao das acdes prioritarias por e para cada secretaria, acompanhadas por
metas; foram definidas também iniciativas estratégicas, cuja fungdo era apoiar a
realizacdo das metas, ao passo que as novas rotinas de acompanhamento fossem
executadas.

Naturalmente, um bom planejamento estratégico nao pode se abster de uma
pergunta fundamental: o que deve ser feito para financiar a carteira de projetos
escolhidos? De acordo com o entrevistado5 o primeiro caminho encontrado foi o corte de

despesas:

Cortamos em cargo de comissdo, cortou gorduras em contratos
administrativos, fez uma gestdo or¢amentaria, liderada pelo prefeito, com
acompanhamento fino de todos os gastos do governo, sendo que no primeiro
dia de governo vocé contingenciou 100% do investimento, centralizou a
liberacdo desse investimento em uma comissdo formada pelo prefeito, que se
reline uma vez por semana, quer dizer passou a ter controle sobre todas as
saidas. Entdo vocé segurou as despesas comegou a gastar melhor (Entrevista
5).

Do lado da receita, a Prefeitura conduziu uma operacéo financeira ousada, iniciada
em 2009 e concluida em 2010, com o aval da Presidéncia da Republica: foi a primeira

cidade do mundo a fazer uma operacao de swap de divida com o Banco Mundial:

(...) a gente fez um swap da divida com o Banco Mundial, isso foi super
importante, pegou um bilhdo de dodlares com o banco mundial, abateu a nossa
divida junto ao governo federal e s6 de abater a divida os juros com governo
federal desceu de 9 para 6%. A Prefeitura se comprometeu a pagar este valor
até 2040, a juros fixos de 3,62% ao ano.O negdcio foi extremamente vantajoso
para o orcamento da administracdo municipal, que estava comprometido em
9% apenas com o pagamento de outra divida, de RS 8,5 bilhdes, contraida com
a Unido e com bancos. O dinheiro foi usado para amortizar 20% desta divida,
reduzindo significativamente os juros, o que possibilitou uma economia de
R$ 250 milhdes por ano e contribuiu para o aumento da capacidade de
investimento da Prefeitura. O Banco Mundial cobra menos que o governo
federal é meio esquizofrénico e surreal. Vocé liberou quase dois bilhdes de
reais ao longo de oito anos de governo (Entrevista 5).

Além da operacdo com o Banco Mundial, o entrevistado5 destacou também o
esforco que a Prefeitura fez para estabelecer formas alternativas de captacéo de recursos.
Esse esforco complementar, por sua vez, se baseou fortemente na dimens&o imobiliaria e

no relacionamento com a iniciativa privada:

Além do aumento da capacidade de investir em novos projetos com seu proprio
orcamento, a Prefeitura buscou fontes alternativas de recursos para viabilizar
as iniciativas contempladas no Plano Estratégico e as obras relacionadas aos
Jogos Olimpicos de 2016. O objetivo era focar seu or¢camento em areas
prioritarias como Saude e Educacio, e identificar quais projetos poderiam ser
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financiados de forma alternativa. Esta opcdo exigiu um esforco de criatividade
por parte dos gestores municipais na busca de solu¢des inovadoras, € uma
maior aproximagao com a iniciativa privada.

Alguns casos de sucesso exemplificam o esforgo da Prefeitura em se aproximar
dos entes privados, criando leis especificas para viabilizar as Parcerias Publico
Privadas — PPPs — no municipio. Esta proximidade era fundamental para
viabilizar a realizagdo de projetos que, se dependessem exclusivamente de
verbas publicas, provavelmente ndo sairiam do papel. E o caso da concessdo
do saneamento da AP-5, do Porto Maravilha e do Parque Olimpico.

Em paralelo, a Prefeitura do Rio também adotou uma postura mais proativa na
atragdo de investimentos para a cidade. Com a criagdo da Rio Negocios, a
administragdo municipal passou a estabelecer um canal de didlogo com
investidores privados que complementaria a estratégia de captacdo de recursos
para projetos estruturantes (PCRIJ, 2012, p.62, grifos nossos).

O trecho anterior ilustra como a realizacdo de grandes projetos de renovacao
urbanistica foi além da questdo urbanistica. Tanto a projeto Porto Maravilha quanto o
Parque Olimpico, na Barra da Tijuca, sdo apresentados como “estratégias de captagdo de
recursos através de fontes alternativas”. Para contextualizar essa estratégia, lembremos
da hipotese levantada por Harvey (2013, p.29)!%6, para quem “a urbanizagio
desempenhou um papel especialmente ativo, ao lado de fenbmenos como 0s gastos
militares, na absorcdo da producdo excedente que o0s capitalistas produzem
perpetuamente em sua busca por lucros”. De fato, se analisarmos de forma topica quais
seriam 0s principais agentes e interesses na producdo do espaco urbano, veremos que o
ambiente construido urbano é composto tanto por mercadorias especiais, quanto por

capitais especificos, conforme demonstrou Maricato (2013, p.24):

O ambiente construido urbano ¢ constituido de mercadorias especiais:
edificios, pontes, vias, areas verdes, saneamento,
eletricidade...complementarmente, possui estruturas fisicas destinadas a
servicos coletivos, como satde, educagdo, lazer, cultura e transporte.
Participam da producdo deste ambiente os seguintes capitais especificos:
capital de construcdo de edificagdes (moradias ou outros); capital de
construcdo pesada (infraestrutura); capital de incorpora¢do imobilidria
(espécie de capital comercial estudado inicialmente por Christian Topalov);
capital financeiro imobiliario”

O papel exercido pelo Estado nesse contexto dependente da correlacdo de forgas
do contexto historico, como nos casos do welfare state ou do neoliberalismo. Assim, o
Estado como regulador da ocupagdo do solo urbano, como financiador do sistema

imobiliario (habitacional e outros) pode trabalhar livremente na construcao de agendas de

116 HARVEY, David. A liberdade da cidade. In: Harvey, David et al. Cidades Rebeldes. Sdo Paulo,
Boitempo, 2013.
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politicas publicas que auxiliem na construcdo do modelo de cidade que julga ser mais
adequado.

No caso do Rio, a opcao foi pela decisdo de usar 0s megaeventos como alavanca
para o desenvolvimento urbano, nutrindo a expectativa de que esse modelo pudesse trazer

ganhos mais ampliados — sociais e econémicos — apresentando perspectivas para o futuro:

A confirmagdo do Rio como sede dos Jogos Olimpicos de 2016 foi um dos
fatores importantes para impulsionar o crescimento e para aumentar as boas
perspectivas de futuro. O evento € um ponto marcante para a requalifica¢do da
cidade e atracdao de novos negocios ¢ investimentos. Soma-se a ele o fato de
que o Rio é também palco da final da Copa do Mundo de 2014, além de outros
importantes jogos desta competigao.

Por conta das novas instala¢des e do investimento da cidade em infraestrutura,
o Rio tende a receber cada vez mais competigdes esportivas e grandes eventos.
Por exemplo, em 2012 a realizagdo da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel, o Rio+20, com a presenca de 150 chefes de
estado e de governo, ¢ em 2013, a cidade abrigara a Jornada Mundial da
Juventude, maior evento catolico do mundo, com participacdo prevista de 2
milhdes de fi¢is de mais de 80 paises.

O cenario positivo do Brasil também apresenta boas perspectivas para o Rio.
A exploragdo petrolifera do pré-sal, com a possibilidade de elevar o pais a
posi¢do de 40 maior produtor de petrdleo do mundo em 2030, a privatizagdo
de grandes aeroportos ¢ a expansdo do mercado interno, com uma nova classe
média, eram alguns dos alicerces que sustenta a tese de que nunca ventos tdo
bons haviam soprado para o pais (PCRJ, p.96).

A capital fluminense venceu a concorréncia com Madri, Téquio e Chicago na
eleicdo em Copenhague, na Dinamarca. Na foto a seguir, da esquerda para a direita,
podemos ver a euforia das figuras publicas que ocupavam cargos-chave a época: Ministro
dos Esportes, Orlando Silva (PT); Prefeito da cidade do Rio de Janeiro, Eduardo Paes
(PMDB); Presidente da Republica, Luis Indcio Lula da Silva (PT); Governador do Estado,
Sergio Cabral (PMDB); e Presidente do Comité Olimpico Brasileiro, Carlos Arthur

Nuzman:



145

Figura 8. Em 2009, coalizio politica PT-PMDB comemora a elei¢io do Rio como cidade olimpica.
Crédito: Carlos Magno — Governo do Estado do Rio de Janeiro - Divulgagdo

Tanto os materiais institucionais elaborados pela prefeitura quanto as falas dos
entrevistados refletem a expectativa positiva acerca do modelo ora em implantacdo. O
Rio de Janeiro, a0 mesmo tempo que passou a seguir “as boas praticas internacionais”
preconizadas por empresas multinacionais e organismos multilaterais, foi aos poucos
conquistando e/ou sendo algado ao posto de “exemplo” ser divulgado para o resto do

mundo. Afinal de contas, o Rio se tornara finalmente “a cidade dos megaeventos”:
b

As politicas publicas de transformacdo urbana e os investimentos em
tecnologia, como a plataforma de integragdo entre os Orgdos publicos ¢ a
melhoria das condi¢des de vida da populagdo, sem duvida capacitam o Rio de
Janeiro para sediar grandes eventos internacionais. Nos ultimos dez anos, o
municipio recebeu megaeventos, como os Jogos Pan-Americanos de 2007, a
Conferéncia Internacional Rio+20, em 2012, a Copa das Confederagdes e a
XXVIII Jornada Mundial da Juventude, em 2013, e a Copa do Mundo de 2014.
Em 2016, os Jogos Olimpicos serdo realizados pela primeira vez na América
Latina. E a expectativa do carioca € enorme, sobretudo porque acompanha as
mudangas significativas na qualidade de vida da Cidade Maravilhosa.

Desde 2009, quando foi escolhido para sediar os Jogos Olimpicos, o Rio vive
uma das maiores transformagdes urbanisticas de sua histéria: sdo mais de 200
obras estruturantes e iniciativas com execugdo simultanea, nas areas de
infraestrutura, mobilidade, acessibilidade, meio ambiente, integracdo social e
conectividade, que estdo construindo um novo Rio de Janeiro (SCHREINER,
2016, p. 12).
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Nesse contexto de expectativas elevadas, a gestdo municipal levou a frente o
desenvolvimento do modelo de gestdo de alto desempenho como forma de fortalecer as

capacidades institucionais da prefeitura, visando entregar “ao mundo” as promessas

assumidas pelas esferas de governo®’.

Em seguida ao primeiro planejamento estratégico desta nova gestédo (2009-2012)
foi realizado o planejamento estratégico para o periodo 2013-2016. Neste segundo
planejamento foi criado o Conselho da Cidade enquanto instancia de participacéo cidada.
O Conselho foi definido como um “férum consultivo para auxiliar a revisdo e o
acompanhamento do Plano Estratégico da Prefeitura”. Conforme esclarece a
Prefeitura,“Este Conselho é composto por cidaddos de destacada posi¢ao na Sociedade,
seja por seu conhecimento das questdes de nosso municipio, seja por sua contribuicdo
pessoal ou profissional para a evolucéo de nossa cidade™'8, As 150 posi¢des disponiveis
naquele momento foram divididas entre politicos, empresarios — muitos dos quais
responsaveis por obras olimpicas, como o caso de Carvalho Hosken, responsavel por
obras importantes como o Parque Olimpico, na Barra —, artistas, representantes de ONGs,
enfim, figuras publicas que por meio deste novo canal de participacdo atuaram como
fiadores do novo planejamento das politicas publicas municipais.

O ultimo planejamento estratégico realizado no periodo estudado foi o “Visao Rio
500, que além de construir uma visdo de futuro para os proximos 50 anos (2065, data de
comemoracdo dos 500 anos da cidade), propds um planejamento estratégico de curto
prazo para o periodo 2017-2020. Assim como o0s planejamentos anteriores, ele foi
desenvolvido em parceria com a empresa McKinsey & Company, tendo sido iniciado em
17 de agosto de 2015. Este novo esforco manifestou publicamente a intencdo de mudar a

forma de participacdo da populacdo no processo de elaboracéo:

Talvez a principal critica recebida quando do desenvolvimento dos Planos
Estratégicos 2009-2012 ¢ 2013-2016 tenha sido o baixo engajamento da
populagdo na concepgdo das ideias, seja de visdo ou de metas e agdes. Apesar
de o0 exercicio estratégico ser um trabalho normalmente tracado de “cima
para baixo”, entendemos que o setor publico, por sua natureza, exige uma
amplitude muito maior de atores formuladores. Com esse intuito, a Visao
Rio 500 desenvolveu uma metodologia inovadora de engajamento da

7Foi criada pela Lei federal n® 12.396, de 21 de marco de 2011 a Autoridade Publica Olimpica (APO),
que ratifica o Protocolo de Inten¢des firmado entre a Unido, o Estado e o Municipio do Rio de Janeiro.
Constituida sob a forma de Consorcio Publico, no ambito estadual, a ratificagcdo se deu pela Lei n°® 5.949,
de 13 de abril de 2011, e, na esfera municipal, pela Lei n® 5.260, de 13 de abril de 2011. O caderno de
encargos esta disponivel em:

http:// www.apo.gov.br/downloads/matriz/201401/livro_matriz_20140128.pdf. Acesso em: 08 de outubro
de 2017.

118 Para saber mais: http://www.conselhodacidade.com/. Acesso em: 08 de outubro de 2017.
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populagdo, estabelecendo uma “meta” exclusiva para ser atingida ainda
durante o desenvolvimento do plano. Essa abordagem resultou em um imenso
esfor¢o, que nos permitiu engajar mais de meio milhdo de pessoas na Cidade
através de diversos canais e estratégias de captagdo de ideias (PCRJ, 2016, pg.
33)119

As solugdes encontradas para o “aumento do engajamento” foram: ampliacao do
Conselho da Cidade (para aproximadamente 300 conselheiros); pesquisa com cidadaos;
rede das Redes (instituicGes que representavam alguma rede, como Ongs e associac0es
de classe); didlogos com o futuro (painéis com especialistas); dialogos setoriais; dialogos
internos; plataforma digital; escutar para governar (trabalho de escuta junto as regides
administrativas da cidade); concurso de redacdo; e criacdo do conselho da Juventude.
Sobre a questdo da participacdo cidada na construcdo dos planejamentos estratégicos o
entrevistado5 esclarece:

(...) fizemos um novo exercicio de planejamento em 2011, que foi langado em
abril de 2012 com metas para 2013 ¢ 2016 ¢ esse segundo planejamento foi um
pouco mais aberto do que o primeiro. Nesse segundo criamos o Conselho da
Cidade. Houve uma preocupacdo maior em envolver mais pessoas para
entender essas prioridades do governo. Em 2016 a gente fez um terceiro
exercicio e esse exercicio talvez o mais ambicioso dos trés, que foi o
projeto Rio visdo 500 onde se buscou juntar toda a sociedade, ndo s6 a
prefeitura, mas a sociedade com seus diferentes atores a repensar a cidade nos
préximos 50 anos e também estabelecer metas e projetos para os quatro anos
seguintes (ENTREVISTA 5).

O Rio Visao 500 foi lancado publicamente em 01 de mar¢o de 2016, dia em que
a cidade completou 451 anos, justamente no Gltimo ano do governo Eduardo Paes. O fato
de ter sido langado no ultimo ano de governo ndo foi a toa. Quando perguntado se houve
a intencdo de institucionalizar esta nova forma de atuagdo do governo municipal, a

resposta foi:

Total intencionalidade em relagéo a isso. Eu falo do meu brago da casa civil, o
brago técnico da casa civil. No primeiro mandato a preocupagao foi colocar os
projetos para fora, fazer o planejamento e mostrar que isso poderia ser
interessante, independente do governo. O cidadio a cada quatro anos vota
num governo, numa pessoa, num projeto de cidade e esse projeto de cidade
¢ legitimado pelo voto da maioria da populacio. O que a gente quis
demonstrar no primeiro mandato é que independente desse projeto de
cidade, as praticas, a metodologia, ela nido precisa mudar. A logica de
gestao pode ser a mesma, o que vocé precisa ajustar dependendo da demanda
da populagdo sdo as prioridades, eventualmente vocé vai priorizar alguns
projetos... olha, ndo ¢ isso que a populacdo quer mais, a populagdo agora quer
isso aqui’..., mas independente disso a gente tem que ter um projeto claro, tem
que saber os objetivos, tem que ter um cronograma, tem que ter um

119 PCRJ, Rio Visdo 500, 2016. Disponivel em:
http://prefeitura.rio/c/document_library/get_file?uuid=6b4dde93-9d29-42¢f-974a-
a6419b819a42&groupld=4108948. Acesso em 08 de outubro de 2017.
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planejamento e isso tem que ser acompanhado. Entio no primeiro mandato
a gente queria aprovar essa tese,no segundo a preocupacio era a
institucionalizacdo deste modelo, era garantir que independente da mudanga
de governo, que inevitavelmente ia acontecer porque ja tinham oito anos do
Eduardo, essa coisa ia se perpetuar, e para isso a gente fez algumas coisas: A
gente aprovou um projeto de lei na Camara dos Vereadores criando o cargo de
analista de gestdo de projetos e metas para consolidar o escritorio. O proprio
modelo de gestdo de desempenho foi criado nessa lei também e a gente
autorizou o Executivo, através dessa lei, a pagar esse sistema de bonificacao
para os servidores. Esse foi um marco importante. Segundo marco importante
foi viabilizar a contratacdo desses analistas. Foi feito um concurso publico, 50
analistas foram contratados. E hoje eles estdo espalhados em todas as
diferentes secretarias (ENTREVISTA 5).

A fala do entrevistado revela uma tensao ou dualidade entre “politica” e “técnica”.
Ao preconizar a necessidade de institucionalizacdo do modelo, parte-se do principio de
que independentemente do espectro politico do Prefeito e sua equipe, a forma de fazer —
ja atestada por uma empresa multinacional de consultoria — deveria ser a mesma. Aqui

percebe-se a crenca na ideia de “despolitizacdo” do sistema de planejamento. ldeia de

neutralidade ou despolitizacdo do processo de planejamento traz consigo o desejo de gerar
consensos, construir imaginarios de modo que as acdes praticas fluam com o minimo de
resisténcias, tanto da camara municipal (vereadores), quanto da sociedade civil.

O resultado imediato deste processo de alinhamento “as melhores praticas
globais”, que estd ligada a ideia de padronizacdo ou ainda de certo isomorfismo
institucional, no mundo dos negdcios tem efeito pratico sobre uma variavel fundamental:
a percepcao. Frente a esse cendario promissor, o sistema financeiro internacional passou a

olhar o Rio com outros olhos:

As medidas de saneamento fiscal da Prefeitura e o empréstimo com o Banco
Mundial foram reconhecidos pelas agéncias de classifica¢ao de risco. Levando
em conta sua satide financeira, a agéncia de investimentos Moody’s conferiu a
cidade, em 2010, o “investment grade”. Em dezembro de 2011, outra agéncia,
a Fitch, também concedeu ao Rio o grau de investimento, com nota de crédito
igual a conferida a Unido, BNDES, Banco do Brasil e Petrobras. No ano
seguinte, a Standard &Poor’s tomou a mesma iniciativa.

Os relatorios das agéncias destacaram principalmente trés fatores de melhora:
o historico de expressiva performance financeira, a prudéncia nos gastos e a
sustentabilidade da divida, favorecida pelo empréstimo do Banco Mundial.
Segundo eles, as operagdes financeiras da cidade demonstraram uma forte
capacidade de recuperagdo as desaceleragdesecondmicas da época. Os
resultados, melhores que os esperados em 2010, indicavam a sustentabilidade
do desempenho fiscal. Todas estas observagdes apontavam para uma cidade
com contas saneadas e com um ambiente de negdcios bastante favoravel para
novos investidores (PCRJ, 2012, p. 61).

Com este resultado pouco comum para uma cidade brasileira, estaria 0 Rio

finalmente pronto para se tornar uma cidade global? A ideia de que 0s megaeventos
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atuariam de forma decisiva tanto local (legado) quanto em perspectiva mais ampla
(imagem) esta contida em diversos documentos oficiais, como no dossié de candidatura:

“A realizacdo dos Jogos Rio 2016 também possibilitard a concretizacdo das aspiracées

globais para o futuro da cidade, da regifio e do pais, com uma vis&o de longo prazo "1%°,

Ao ser indagado sobre a ideia do “Rio de Janeiro como uma cidade Global”, perguntamos

ao entrevistado#5 se houve o “desejo” expresso da Prefeitura em buscar este alinhamento:

Eu posso dar a minha visdo. No meu entendimento ¢ no entendimento do
governo foi nesse sentido. Eu acho que nessa questio a gente até concorda. A
visdo do governo e a visdo que foi construida junto com a sociedade...enfim,
ai pode-se questionar os mecanismos de participacao, a gente pode falar depois
sobre isso, mas as pessoas que entraram neste debate junto com a gente, todas
entenderam que o Rio era sim uma cidade global. Isso no conceito 14 da Saskia
Sassen de cidade global. E um polo de desenvolvimento econémico, ¢ um polo
de desenvolvimento de inovagdo, ¢ um polo cultural é um hub de pessoas, ¢
cabecas e mentes que estdo competindo com outras cidades ao redor do mundo.
Entdo essa foi a visdo que a gente construiu junto com essas pessoas €
especificamente o prefeito, a lideranga, ele tinha isso muito forte na cabega
dele, tanto que isso vocé via no debate do dia a dia, sempre uma grande
preocupagdo, uma coisa muito dele de ter uma visdo global mas atuar de
maneira local, mas sempre olhando para fora... e isso foi visto nas diferentes
tomadas de decis@o que ele teve, desde o processo de atragdo desses grandes
eventos, de capitalizagdo desses grandes eventos (ENTREVISTA 5).

Além de constituir “um desejo”, a estruturagdo das escolhas publicas no sentido de tornar
0 Rio uma cidade Global foi se constituindo também em uma estratégia. Ao ser indagado

se concordava com isso, a resposta foi

Eu diria que sim. Vocé pode usar esse argumento. E o Rio tava na moda. Tava
dentro da maquina. Todas as fundag¢des, empresas do mundo inteiro estavam
aqui, falei com todas elas... e querendo ter algum projeto, ¢ querendo ter
alguma iniciativa. ..todo mundo querendo vir pro Rio...foi um momento.... foi
0 nosso momento. E o proprio Eduardo no processo de lideranga do C40
sempre deixou isso muito claro. Ele como presidente do C40 coloca o Rio num
lugar de protagonismo absurdo, mundial... inclusive no debate sobre a questio
da sustentabilidade, onde os paises nao conseguiam se resolver e a cidade teve
um protagonismo nessa historia (...) isso tudo faz parte de uma visdo de que o
Rio ¢ sim uma cidade global e que deve se inserir dentro desse contexto. A
ideia é... vocé ndo quer que o rio fique no second-tierele quer que seja
discutido em Berlim, em Nova York, em Sidney, a propria Sao Paulo mesmo
(ENTREVISTAS).

Ao ocupar a presidéncia do C40'%!, o Prefeito Eduardo Paes demonstrou a forca

do seu capital politico internacional. A lideranca do C40 tambem permitiu que a cidade

120Caderno de Politicas Publicas Rio de Janeiro. Disponivel em:
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/4379008/4130519/R102016_estudos PORT.pdf . Acesso em 08 de
outubro de 2017.

121 Eduardo Paes assumiu o posto antes ocupado por Michael Bloomberg, prefeito de Nova York e foi
substituido pela prefeita de Paris, Anne Hidalgo. De acordo com o site da organizac¢do:“C40 ¢ uma rede de
90 das maiores cidades do mundo, representando mais de 650 milhdes de pessoas e um quarto da economia
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ingressasse na rede global “100 Resilient Cities”, promovida pela Funda¢ao Rockfeller.
No ambito deste projeto foi langado o “Rio Resiliente - Estratégia de Resiliéncia da cidade
do Rio de Janeiro”, cujos objetivos seriam: 1) Aprofundar o conhecimento e mitigar os
impactos de eventos climaticos extremos e das mudancas climaticas; 2). Mobilizar o Rio
para que esteja preparado a enfrentar e responder a eventos climaticos extremos e outros
choques; 3) desenvolver e adaptar espagos urbanos verdes, frescos, seguros e flexiveis;
4) prover servicos basicos de alta qualidade para todos os cidadaos, utilizando os recursos
de forma resiliente e sustentavel; 5). Promover uma economia inclusiva, diversificada,
circular e de baixo carbono; 6) aumentar a resiliéncia da populacdo e promover a coesdo
social.1?>

A discussdo sobre resiliéncia ja havia sido tratada no Rio Visdo 500, que
estabeleceu como uma de suas metas que o Rio seria “uma referéncia global em
resiliéncia até 2035”. O Plano de Resiliéncia foi lancado ap6s a conclusao do Rio Visdo
500, em 03 de maio de 2016 e m 19 de dezembro de 2016 (12 dias antes de acabar a
gestdo Eduardo Paes), por meio do DECRETO N° 42674, foi criado o Escritério de
Sustentabilidade e Resiliéncia - ESR na estrutura organizacional do Centro de Operacdes
Rio, substituindo a Geréncia de Resiliéncia disposta no Centro de Operacdes Rio - COR.
Assim, de acordo com o decreto, passou a ser fungcdo do ESR “coordenar e facilitar a
criacdo e a implementacdo transversal e multidisciplinar de projetos de resiliéncia através
de pontos focais, além de suporte ao monitoramento e acompanhando de dados e cumprir
0 Plano Estratégico 2017-2020 e implantar a Visdo Rio 500.”1%3

O percurso relatado demonstra como a gestdo municipal nutriu o desejo de fazer
do Rio uma cidade global, traduzindo o0 mesmo por meio do redesenho da estrutura de

governanca e gestdo da capital fluminense.

global empenhadas em enfrentar as mudangas climaticas. O C40 apdia as cidades para que colaborem
efetivamente, compartilhem conhecimento e conduzam agdes significativas, mensuraveis e sustentaveis
sobre as mudancas climaticas.” Para saber mais: http://www.c40.org/cities/rio-de-janeiro. Acesso em: 08
de outubro de 2017.

122 “100RC apoia a adogdo e incorporacdo de uma visdo de resiliéncia que inclui ndo apenas os choques -
terremotos, incéndios, inundacdes, etc. -, mas também as tensdes que enfraquecem o tecido de uma cidade
no dia a dia ou em bases ciclicas. Para saber mais: http://100resilientcities.org/strategies/rio-de-janeiro/ .
Acesso em: 08 de outubro de 2017.

123 Disponivel em: http://smaonline.rio.rj.gov.br/legis_consulta/53233Dec%2042674 2016.pdf. Acesso:
08 de outubro de 2017.
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3.2 Rio, cidade inteligente (estratégia).

A construcdo da imagem do Rio como uma cidade global foi acompanhada por
uma outra narrativa em franca ascensdo no cenério global: as das cidades inteligentes.
Conforme vimos, a ideia subjacente as cidades inteligentes tem a ver com a aplicacao de
novas tecnologias no contexto da gestdo urbana. Por isso, a partir de agora nos
dedicaremos a entender como o Rio de Janeiro incorporou este novo adjetivo, em termos
de politicas publicas, discutindo as suas principais implicagdes para a imagem e vida
pratica na cidade.

Essa nova forma de “fazer as cidades”, com tecnologia aplicada a gestdao urbana,
foi algo muito presente no periodo estudado. Identificamos duas razdes principais: a
primeira tem a ver com o perfil do prefeito a época, que por repetidas vezes declarou ser

um f& de tecnologia:

“Desde moleque economizava meu dinheiro para comprar o computador de
ultima geracdo”, diz Paes. “Nao tem mulher que ¢ tarada por sapato? A minha
tara € a tecnologia”. O vicio por inovagdo influencia diretamente o trabalho de
Eduardo Paes na prefeitura.'?*

“(...) isso ta [no planejamento estratégico] até pelo proprio jeito do Eduardo,
ele sempre gostou muito disso. Lembra? Ele ficava no hangout, ndo sei o que...
ele adora, entdo isso tinha muito isso” (ENTREVISTA 5).

A crenca de que as tecnologias digitais cumprem papel relevante no mundo
moderno, em especial no que tange a gestdo das cidades, tem a ver com a segunda razéo
identificada: a necessidade de alinhamento com as tendéncias internacionais. Quando
questionado se essa diretriz existiu no governo com algum grau de intencionalidade , de

forma expressa, 0 nosso entrevistado esclareceu que:

(...) desde o principio. Tem dois movimentos...acho que tem um movimento
internacional forte que foi se consolidando e de uma certa maneira no momento
em que o Rio entrou na vitrine, essa turma veio e nos procurou para viabilizar
esse tipo de iniciativa (...) as empresas, o Banco Mundial, Ongs, Fundagdes,
todos osplayers que de alguma maneira se interessam por esse debate. Nao é
uma coisa s6 de empresa ndo ¢ uma coisa mais ampla (ENTREVISTA 5).

O Rio entrou na “vitrine”. Desde entdo, a cidade como um produto exposto para
a comunidade internacional passou a incorporar novos desafios e, dentre eles, a

incorporacdo da dimensdo tecnoldgica em seus processos de gestdo. Fica claro que o

124 0 que torna o Rio uma das cidades mais inteligentes do mundo”. Revista Exame, setembro de 2014.
Disponivel em: https://exame.abril.com.br/brasil/o-que-faz-do-rio-uma-das-cidades-mais-inteligentes-do-
mundo/. Acesso em 09 de outubro de 2017.
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movimento da gestdo municipal naquele momento foi fazer uma espécie de catching-up
tecnoldgico, aderindo da forma mais rapida possivel as tecnologias existentes no mercado
global:

Tem um toolkit de cidades inteligentes dentro do Banco Mundial. Entdo vocé
tinha um ambiente extremamente favoravel e ao mesmo tempo vocé tinha na
prefeitura uma lideranga que sempre gostou muito do tema sempre se
empolgou muito com este tema (...). Entdo provavelmente o ponto de inflexdo
ai foram as chuvas que detonaram a cidade em 2009,2010 e o prefeito buscando
uma abordagem para lidar com aquilo entra a questdo do centro de operagdes
como uma alternativa para aplacar aquela questdo das chuvas (ENTREVISTA
5).

Aqui identifica-se o que foi o inicio da adesdo a narrativa das cidades inteligentes
no Rio de Janeiro em termos de politica publica: a implantacdo do Centro de Operacdes
Rio (COR), como uma resposta a um problema historico, reconhecido por especialistas e
até pela cultura popular: eram “as dguas de margo fechando o verdo”, conforme ja cantava

Tom Jobim em 1972:

Foi por causa de uma forte chuva no meio da noite e pela dificuldade de
localizar e mobilizar os 6rgaos municipais para que uma tragédia fosse evitada
que o prefeito do Rio decidiu que a cidade precisava adotar novos instrumentos
de gestdo, que pudessem produzir respostas mais ageis e¢ eficientes para a
populagdo. No Rio de Janeiro, episddios de chuvas fortes quase sempre
significavam um cenario de medo para a popula¢do mais carente e de caos na
vida dos cariocas. Na noite do dia 5 de abril de 2010, uma situagdo extrema
ocorreu: uma forte chuva atingiu a cidade e municipios vizinhos, deixando
mortos, desabrigados e feridos em todo o estado (SCHREINER, 2016, p.15-
16).
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Figura 9. Enchente de 2010, carros ilhados na Praca da Bandeira
Fonte: Ernesto Carrigo/Agéncia O Dia/AE

Foram 15 horas de chuva continua. No dia posterior a enchente, o prefeito
convocou a imprensa e por meio de nota orientou que a populacao so saisse de casa em
situacdo de necessidade. Ali reconheceu-se a situagdo de calamidade pela qual passava a
cidade bem como o seu despreparo tanto para reagir quanto para prevenir tragédias deste
tipo'?®. Foi esta situagdo que motivou que a Prefeitura e a empresa IBM Brasil fechassem

parceria para “tornar a cidade do Rio de Janeiro mais inteligente”:

A Prefeitura do Rio de Janeiro e a IBM anunciam o inicio do funcionamento
de um centro de gerenciamento de informagdes publicas da cidade do Rio de
Janeiro. O Centro de Operacdes Rio, localizado no bairro de Cidade Nova, ira
integrar e interconectar informagdes de diversos 6rgéos publicos do municipio
para melhorar a capacidade de resposta da Prefeitura em relagao a varios tipos
de incidentes, como enchentes e deslizamentos. O acordo entre IBM e
Prefeitura também prevé o desenvolvimento de um pioneiro sistema de
Previsdao de Meteorologia de Alta Resolu¢do (PMAR), que pode prever chuvas
fortes com até 48 horas de antecedéncia.

O Centro de Operagdes Rio serd inaugurado no dia 31 de dezembro. Sua
missdo ¢ consolidar informagdes de varios sistemas do municipio para
visualiza¢do, monitoramento e analise em tempo real. O sistema desenvolvido

125 Na reportagem a seguir é possivel ler e ouvir uma das entrevistas dadas pelo prefeito em uma rede de
TV. Disponivel em: http://noticias.r7.com/cidades/noticias/prefeito-eduardo-paes-diz-que-rio-passa-por-
situacao-de-calamidade-20100406.html . Acesso em: 15 de setembro de 2017.
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pela IBM foi desenhado para prevengdo de enchentes e emergéncias
relacionadas, mas esta capacitado para outras ocorréncias, desde incidentes no
réveillon na praia de Copacabana, a saida de torcedores de uma partida de
futebol no Maracand, como um acidente de transito. O Centro ajudara os
governantes da cidade a tomarem decisdes em situagdes de emergéncia com
informagdes em tempo real.

A iniciativa é parte da estratégia mundial da IBM que tem como objetivo
desenvolver tecnologias que ajudem as cidades a funcionar de forma mais
inteligente. Projetos similares ja foram implementados em Nova York e
Gauteng/Africa do Sul, porém este ¢ o primeiro centro do mundo que ira
integrar todas as etapas de um gerenciamento de crise: desde a previsao,
mitigacao e preparagdo, até a resposta imediata aos eventos e realimentagdo do
sistema com novas informag¢des que podem ser usadas em futuros incidentes.
Outros parceiros envolvidos na construcdo e operacio do Centro sio:
Cisco, Cyrela, Facilities, Mauell, Oi e Samsung.126

Conforme ilustra o trecho anterior, divulgado pela IBM, a criacdo de tecnologias
para a gestdo urbana ja era uma atividade em pleno desenvolvimento pela empresa. Em
video promocional'?’ Pedro Almeida, diretor do programa “IBM Smarter Cities” e 0
prefeito Eduardo Paes descrevem como foi esse encontro e como a cidade passou de
apenas uma ‘“cidade charmosa” quando realiza grandes eventos para uma ‘“cidade
profissional” na condu¢do dos mesmos.

Para conhecer essa experiéncia de perto, em marco de 2014 numa visita técnica
ao COR perguntamos sobre o processo de relacionamento com a empresa IBM, para a

qual obtivemos uma resposta enérgica da direcao:

Dizem que esse ¢ o Centro de Operagdes da IBM. Isso ndo ¢ verdade. E o
centro de operacdes da Prefeitura, que conta com diversas tecnologias, da IBM,
da CISCO, de varias outras empresas (ENTREVISTA 1).

Visivelmente incomodados com a pergunta — que segundo eles era uma constante
nas visitas recebidas —, os diretores esclareceram que nao seria possivel fazer algo do tipo
em t&o pouco tempo sem a parceria direta com as empresas. O fator tempo, conforme
veremos ao longo desta tese, foi um principais argumentos usados pela gestdo municipal
para a implantacao de seus projetos; era como se a gestao municipal tivesse que cumprir
um prazo, num determinado periodo de tempo, para tornar realidade aquele desejo de ser
uma cidade global e agora inteligente.

De qualquer forma, independente do nivel de influéncia da IBM sobre as decisdes

da prefeitura, pode-se dizer que a tragédia de 2010 associada a expectativa de que o Rio

126«prefeitura € IBM Brasil fecham parceria para tornar cidade do Rio de Janeiro mais inteligente”. Press
release da empresa IBM. Disponivel em: https://www-03.ibm.com/press/br/pt/pressrelease/33308.wss.
Acesso em: 08 de outubro de 2017.

127 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=t_7VARsxw9g. Acesso: 08 de outubro de 2017.
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de Janeiro seria o centro das atencdes devido aos megaeventos (em especial a Copa do
Mundo 2014 e os Jogos Olimpicos 2016) geraram o cenario perfeito para a implantacéo
do COR.

p)

’f@* CENTRO DE OPERAGOES

Figura 10. Sala de controle do Centro de Operacdes Rio — COR
Fonte: COR, divulgacao.

A experiéncia na implantag&o deste projeto gerou reconhecimento internacional a
Prefeitura, rendendo inclusive uma palestra em fevereiro de 2012, proferida em Inglés no
prestigiado evento TED Global sob o titulo “Os 4 mandamentos da cidade”*?. O prefeito
inicia a palestra com imagens da escolha do Rio como cidade olimpica e durante a sua
apresentacdo se conecta, via internet, com o COR. Em conversa com Carlos Os6rio
(Secretario de Conservacgdo e Servigos Publico a época) demonstra que poderia “gerir a
cidade de qualquer lugar, inclusive de Long Beach [Califérnia — EUA]”, onde fora

realizado o evento. Sobre este momento histdrico, o Entrevistado 5 destacou que

O processo do COR surge na demanda da questdo das enchentes e é muito
curioso. Surgiu um problema, a gente tem que resolver isso. A gente sabia que
tinha que criar um sistema de gerenciamento de crises, mas nao sabia na época
se era uma questdo de protocolos ou se precisariamos de uma coisa fisica que
viabilizasse isso. Ele entrou com uma sugestao nessa abordagem do centro de
operacdes e isso foi rapidamente compreendido e viabilizado a sua construgdo.

128 Para ter acesso a palestra completa:
https://www.ted.com/talks/eduardo_paes_the 4 commandments_of cities#t-716484. Acesso em 08 de
margo de 2013.
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O que ¢ interessante do Centro de Operagdes ¢ que a questdo que ele, no
comego, era para resolver a questdo das enchentes, mas olhando em
perspectiva o Centro acabou sendo uma coisa muito mais sofisticada do que
propriamente uma abordagem para resolver a questdo das enchentes.

Porque a coisa mais relevante do Centro de Operagdes, mais que a propria
tecnologia em si, era vocé ter na mesma mesa, na mesma sala, diferentes
departamentos do governo para resolver problemas especificos. Isso pode
parecer uma coisa muito 6bvia, muito boba, mas ninguém faz. Nao existe (...)
¢ ai na medida em que a lideranga se empolgava com este tema, buscou-se
liderancas dentro do time dela que também tinha um interesse e acreditavam
naquilo, por exemplo o Franklin [Coelho] (ENTREVISTA 5).

Assim, de forma progressiva, durante o processo de implantacdo do COR a partir
de 2010, foi ganhando forca na prefeitura o que o BID chamou de “transi¢do do modelo
“tradicional” para o “modelo inteligente” (BOUSKELA et al, 2016). Foi nesse momento
que, a convite do prefeito, o engenheiro especializado em planejamento urbano Franklin
Dias Coelho assumiu a Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia. Em seu discurso de

[pOSSse 0 novo secretario sustentou que

No momento em que somos escolhidos para sediar a Copa do Mundo e a
Olimpiada, é fundamental apostarmos numa recuperagdo da identidade desta
Cidade ndo s6 por sua vocagdo turistica e referéncia histérica e cultural
brasileira, mas também pelas possibilidades que oferece seu imenso Parque
cientifico e tecnoldgico de consolidar a visdo estratégica do Rio
como Capital do Conhecimento e da Inovacdo. Esta nova agenda
estratégica da cidade tera que integrar caminhos de uma cidade digital,
inteligente, criativa e sustentavel. Estes sdo imensos desafios. Trazer para a
Cidade do Rio de janeiro a experiéncia de Cidades Digitais como uma nova
forma de organizagdo e integracdo do territorio; interligado através de uma
rede publica de transmissdo de voz, dados e imagem; lugar onde o cidadio se
torna o principal ator na producdo, gestdo e usufruto dos beneficios de novas
tecnologias, garantindo o direito de acesso universal a informacgéo,
conhecimento e comunicago; assumindo a visdo estratégica de uma sociedade
de informagio local.*?

O novo secretario havia sido o coordenador do projeto Pirai Digital, um projeto
pioneiro e premiado no Brasil dedicado a disseminacgdo da cultura digital do municipio
de Pirai*®, interior do estado do RJ. Franklin — ja como ex-secretario - gentilmente nos
concedeu uma entrevista para contar como chegou na Prefeitura e como ajudou a construir
a ideia do “Rio cidade inteligente — capital da inovacdo e do conhecimento”. Franklin
comeca a sua apresentacdo ainda na decada de 1980, momento no qual atuou no
Movimento Nacional pela Reforma Urbana, que culminaria em alteracbes na

Constituicdo Federal de 1988 e, mais tarde, em 2001, no Estatuto das Cidades:

129 “Franklin Dias Coelho é 0 novo Secretario Especial de Ciéncia e Tecnologia”. Disponivel em:
http://www.rio.rj.gov.br/web/sect/exibeconteudo?article-id=919467. Acesso em 09 de outubro de 2017
130 Para saber mais: https://www.piraidigital.com.br/. Acesso em: 09 de outubro de 2017
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(...) em primeiro lugar a questdo urbana né, cuja construgdo eu defendia. Era
assim, eram quatro pessoas defendendo a proposta da questdo urbana, era eu,
Erminia Maricato, Raquel Rolnik e Milton Santos. Até trabalhei com o Milton
direto (...), porque ele foi do IPUC, fizeram ele deixar de ser presidente do
IPUC (...), mas de qualquer maneira, naquele momento toda a visdo da questéo
urbana tava muito centrada na questao do uso do solo. Entdo o Milton apegava
mais na questdo da tecnologia sabe? Mas quer dizer, toda a proposta da
construgdo e que acabou depois se transformando no Estatuto das Cidades (...)
tava muito centrada na questdo do solo. E ai eu comecei a trabalhar muito na
perspectiva de desenvolvimento local. Sai da questdo urbana sd, de pensar a
cidade s6 pelo lado do mercado de terra, mas também pelo lado direito a cidade
de uma forma mais ampla. Quer dizer, na perspectiva de direito da cidade ndo
s6 o direito a terra, mas o direito ao processo de desenvolvimento econdmico
no caso, que ai entra a questdo de identidade, dai a possibilidade de um novo
papel do municipio, prefeito empreendedor, entdo tudo isso foi sendo um
constructo de que, assim de alguma forma eu fui trabalhando ¢ que me
deslocou muito deles. Em 93 eu crio um laboratdrio de desenvolvimento local
aqui na UFF (...) esse caminho me levou a comegar a trabalhar muito, ndo s6 a
questdo que era uma critica que eu fazia a institui¢do, que eu vinha dialogando
na verdade com o Estatuto das Cidades, habitagao (...) o direito ao transporte,
direito a saude. E por que ndo falar do direito a informacao, entendeu? Quer
dizer, entdo na realidade eu coloquei isso dentro do campo de direitos, ¢
comecei a trabalhar isso numa perspectiva ai de desenvolvimento local
(ENTREVISTA 10).

Direito & informacdo como um elemento do direito a cidade visando o
desenvolvimento local, de acordo com Franklin, tem sido a tonica de seu trabalho desde
a década de 1980. Com base na experiéncia bem-sucedida de Pirai, a Secretaria Especial
de Ciéncia e Tecnologia passou a desenvolver o programa Rio - Capital da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgdo vinculado a Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia do
municipio. O Planejamento Estratégico 2013-2016 apresenta o Programa Rio Cidade
Inteligente inserido no bloco de Gestdo e Financas Publicas, como uma iniciativa

estratégica, descrita da seguinte forma:

SITUACAO ATUAL

Os historicos baixos niveis de investimento acarretaram forte obsolescéncia da
infraestrutura e dos servigos de tecnologia da Prefeitura. O Datacenter atual
ndo possui infraestrutura suficiente para a expansao e melhoria dos servicos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, ndo ha estrutura de contingéncia
confidvel, a conectividade € reduzida, com apenas 20% dos pontos conectados
em rede e o parque de equipamentos necessita modernizacdo. Da mesma
forma, 80% dos sistemas de informagdo que atendem os processos
corporativos da Prefeitura se encontram obsoletos, com baixo nivel de
integracdo e desenvolvidos sobre diversas tecnologias. Ha elevado risco
operacional para processos criticos da prefeitura.

DESCRICAO

Aquisicdo e implantacdo de itens de infraestrutura, de novas politicas
operacionais de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo e detalhamento e
construgao de itens da arquitetura de aplicagdes e dados que sustentam os
processos de negocio da Prefeitura. Serdo interligados 2.000 pontos da
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estrutura por meio de conexdo de alta velocidade, renovagdo de todo parque
tecnoldgico, criagdo de um novo Datacenter, defini¢do da arquitetura de
negdcios, implantacdo de sistemas estruturantes, Tecnologia para processos e
ambiente de colaboragédo.

RESULTADOS ESPERADOS

Reducdo do risco operacional dos servigos da Prefeitura tais como COR,
Central de Regulagdo de Leitos, Nota Carioca, entre outros. Habilitagdo para
novas iniciativas tais como sinaliza¢do inteligente, telemedicina, prontuario
eletronico, atendimento aos cidaddos através de canais virtuais, visdo unica do
cidaddo, integracdo de dados de programas assistenciais, entre outros. Maior
integragdo e eficiéncia aos processos burocraticos da Prefeitura (PCRJ, 2013,
p- 74).

Assim, sob grande expectativa o Programa Rio Inteligente foi sendo desenvolvido.

O ex-secretéario ressalta, repetidas vezes, que desde o trabalho da Secretaria era pautado

e trés bases principais:

Cidade digital: ligada a infraestrutura de conectividade, cuja referéncia principal
foi a experiéncia do Programa Pirai Digital;

Cidade inteligente: ligada a internet das coisas (IoT), cuja referéncia principal
foi o Centro de Operagdes;

Comunidade inteligente: ligado a apropriagao social da tecnologia, cuja

referéncia principal seria a dissemina¢do da tecnologia em areas como satde e

Visando triangular e aprofundar esse posicionamento, identificamos entrevista

concedida ao Sindicato de Empresas de informatica do Rio de Janeiro, em 2015, onde o

ex-secretario apresenta 0 que na sua visdo seria a discussdo mais atual no campo das

tecnologias aplicadas a gestdo urbana, distinguindo com mais detalhes, as categorias de

cidade digital, cidade inteligente e comunidade inteligente:

Existe um debate conceitual em torno de cidades digitais e inteligentes, no qual
a Prefeitura entra com uma defini¢do que nos permite uma visao estratégica e
acdes estruturantes. Acompanhando a experiéncia de tecnologia aplicadas as
cidades, as primeiras grandes experiéncias foram trabalhadas em termos de
infraestrutura de telecomunica¢des. Estas primeiras experiéncias
conceituadas como cidades digitais, identificando uma agdo mais no campo
das conectividades, o que também permitiria a utilizagdo dos termos de cidades
conectadas ou cidades tecnoldgicas. Esta ltima, utilizada pelo acordo assinado
recentemente entre a China e o Governo Brasileiro. Podemos dizer que
Cidade Digital, determinada pela capacidade e abrangéncia de sua rede
de telecomunicacio, ¢ uma pré-condicio para uma cidade inteligente.

O conceito de cidade inteligente surge na ampliagdo da visdo de cidades
digitais, indicando como as inovagdes tecnologicas podem melhorar os
servigos publicos e o engajamento da populagdo. Desta forma, o conceito de
cidades inteligentes tem significado a utiliza¢do da internet das coisas, da
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nuvem, dos sensores, do big data, da web semantica, fazendo com que a
cidade tenha maior controle de sua infraestrutura, de mitigar os desastres
climaticos, de agilizagdo de informacdo, de garantia de mobilidade, de
capacidade de gestao, de equipamentos ¢ mobiliarios urbanos.

Entretanto, cabe perguntar como o cidaddo se apropria desta tecnologia. Neste
sentido, o conceito de comunidades inteligentes rompe com a visdo de Cidades
Inteligentes baseada na internet das coisas, e constitui-se numa nova forma de
organizagdo e integracao do territorio onde o cidaddo se torna o principal ator
na produgdo, gestdo e usufruto do conhecimento e dos beneficios das novas
tecnologias, garantindo o direito de acesso universal a informacgdo, ao
conhecimento ¢ a comunicagdo; assumindo a visdo estratégica de uma
Sociedade do Conhecimento construida de forma interativa, cognitiva,
democratica e cidadd (COELHO, 2015, s.p)**!

A discusséo proposta pelo ex-secretario encontra respaldo na literatura consultada
no capitulo dois. Conforme levantamos, ao analisar a evolugdo do conceito de cidades
inteligentes, Cohen (2015) classificou como as iniciativas de 3% geracao aquelas ligadas
a co-criacdo, nas quais os cidadaos atuariam como participantes ativos da construcao das
cidades. O que percebemos ao analisar o comportamento das principais empresas do setor
(como IBM e CISCO) é que para comunicar com mais clareza essa ideia — e também para
dar conta das criticas as geracdes anteriores (ainda muito comuns, onde o foco maior esta
nas solucgdes tecnoldgicas) — 0 mundo corporativo passou a incorporar mais um adjetivo
para definir as cidades inteligentes: “humana”. De fato, conforme vimos no proprio nome
da Rede Brasileira de Cidades Inteligentes e Humanas, essa parece ser uma tendéncia do

campo como um todo. A clareza sobre este fato também apareceu com o entrevistado5

As empresas querem vender servico e elas ja perceberam que quanto maior for
a participacdo e envolvimento do cidadao mais servigos elas vdo vender. Elas
sdo mais pragmaticas do que o cidadio e o poder piblico juntos. Entdo
vocé vai entrar nos cases da IBM e da CISCO e vocé vai ver que o coragdo de
todos os cases delas vao ser as pessoas e a participacdo ¢ envolvimento das
pessoas. Entra no site: “a cidade inteligente € a cidade que cuida das pessoas”.
Esta no folder deles. Eles ja perceberam. Entdo estdo criando mais mecanismos
para aumentar essa participag@o pra viabilizar o negécio deles, e eles fazerem
mais dinheiro, entendeu? (ENTREVISTA 5).

VariacOes desta classificacdo também podem ser encontradas na discussao sobre
os “Livings Labs” (laboratorios vivos), definidos pela Rede Europeia de Living Labs
(ENOLL) como “ecossistemas de inovag¢do aberta centrados no usuario, baseados na

abordagem sistematica de co-criacdo de usuarios, integrando processos de pesquisa e

Bl«“Comunidades Inteligentes: mais integragdo entre o cidaddo, o ambiente € o poder publico”. Entrevista
concedida ao TI Rio. Disponivel em: https://www.ti.rio/index.php/info/35917/comunidades-inteligentes-
mais-integracao-entre-o-cidadao-o-ambiente-e-o-poder-publico. Acesso em: 08 de outubro de 2017.
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inovacdo em comunidades e configuracées da vida real”**. Um dos especialistas
entrevistados para esta tese, Josep Piqué - ex-CEO do projeto “22(@ Barcelona — Distrito
da Inovacdo”, discorre sobre a “incorporacdo da dimensdo humana” no conceito de

“cidades inteligentes”:

As empresas estdo incorporando a dimensdo humana no desenvolvimento das
tecnologias. Isso porque a cidade presta servigos como agua, energia, internet
etc (...) as tecnologias adotadas interferem no planejamento das cidades, como
€ o caso da internet das coisas, a sensorizagdo. Elas [as tecnologias] precisam
ser testadas em ambientes como /living labs. Para mim a melhor defini¢do de
smart city € a cidade que aprende, que inova (...) ndo me parece mal que as
cidades tenham projetos como os centros de operag@o para resolver questdes
criticas. Mas, a cidade inteligente ndo pode ser apenas isso. Algo assim deve
ser uma fun¢do dentro de outras fungdes. As tecnologias devem resolver
desafios. A questdo € como direcionar bem esses desafios, como identifica-los
e como resolvé-los” (ENTREVISTA 2).

A fala do especialista espanhol explora a necessidade de que a evolugdo
tecnoldgica represente ganhos reais para a vida na cidade e ndo apenas para os provedores
de solugdes tecnoldgicas. Nessa linha, a discussdo sobre comunidades inteligentes tem
sido feita com maior aprofundamento pela organizacdo ICF — Intelligent Community
Forum, cuja missao “é ajudar as comunidades a usar a tecnologia da informacéo e das
comunicacdes (TIC) para criar prosperidade inclusiva, enfrentar os desafios sociais e de
governanca e enriquecer sua qualidade de vida!33. Com base na literatura consultada e em
parte das entrevistas realizadas, podemos dizer que a discusséo que envolve a ideia de
“comunidades” associadas & dimensdo da tecnologia ¢ algo com potencial para ser
desenvolvido dentro de uma perspectiva critica, uma vez que atenderia a ideia de
apropriacéo social das tecnologias.

Contudo, apesar de identificarmos esse nivel avangado de discussdo no ambito da
Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia, a estrutura narrativa sobre as politicas
publicas desenvolvidas no Rio de Janeiro, era desenvolvida e apresentada publicamente

conforme a figura a seguir:

132Para saber mais: http://www.openlivinglabs.eu/node/1429. Acesso em 11 de outubro de 2017.
133 Para saber mais: http://www.intelligentcommunity.org/. Acesso em: 11 de outubro de 2017.
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Figura 11. Rio Inteligente - Capital da inovacio e do conhecimento
Fonte: COELHO (2015, p.1).

Nos chamou bastante atencdo a atribuicdo dos adjetivos como forma de descrever
a atuacdo da prefeitura, pois assim como observou Moura (2010, p.10), muitas vezes
adjetivos podem ser utilizados “como sintese tedrica ou como estratégia deliberada para

influenciar o futuro” das cidades. Qual seria o caso do Rio?

Ao ser questionado sobre esse fato o ex-secretario ponderou que o uso dos adjetivos

também guardaria alguma relagdo com conceitos na linha de

(...) um novo paradigma técnico econdmico, (...) trabalhados no novo
paradigma de uma sociedade informacional (...) do Castells (...) entdo(...) eu
chamaria de adjetivos assim, que qualificam as politicas urbanas integradas a
esses conceitos (ENTREVISTA 10).

De qualquer maneira, no que tange a discussao das cidades inteligentes no Rio, a
politica urbana qualificada por esses adjetivos aos poucos passou a fazer parte do
imaginario carioca, contribuindo tanto para a divulgacdo dos projetos em apresentacdes
publicas, quanto para a criacdo de novas agles. Assim, em torno de cada adjetivo
apresentado na figura, foi possivel identificar os projetos ativos (ndo necessariamente
criados) durante o periodo 2009-2016.

O principal destaque é dado para o adjetivo digital, que esta relacionado a ideia
de infraestrutura de conectividade. O ex-secretario esclarece que, devido a sua
experiéncia com o projeto Pirai Digital, a sua opgao foi “fugir do marketing da cidade
digital”, uma vez que a simples distribuicdo de pontos de internet pela cidade nao faria

da cidade uma cidade digital.



162

Neste campo, ele € enfatico ao dizer que “nado existe uma cidade digital sem uma
rede capaz de conectar com qualidade o governo, as empresas ¢ os cidaddos”. Para isso,
o caminho da “sustentabilidade” no longo prazo seria o investimento em uma
infraestrutura que habilitasse outros projetos na cidade. Foi assim que ainda em 2010 a

prefeitura lancou o Projeto Rio Conectado/Rio Digital. Por meio de um convénio com o

Governo Federal — Ministério de Ciéncia e Tecnologia e Comunicagfes para a instalacdo
de um backbone'®, interligando com fibra Gtica as universidades, as secretarias de
governo e outros agentes econdémicos importantes para a cidade. Desta forma foi se
consolidando um backbone de 480 km, conectando mais de 2 mil pontos de acesso da
prefeitura, com internet de alta velocidade. Assim, a partir desta infraestrutura, os projetos
relacionados ao conceito de cidades inteligentes foram se desenvolvendo.

Aqui ndo temos a pretensdo de avaliar em profundidade todos os projetos
desenvolvidos pela prefeitura no periodo citado, pois entendemos que este esforco ja foi
bem executado em PCRJ (2013), Prado (2014), Calabria (2015), Bouskela et al (2016),
Schreiner (2016) e Paschoal & Wegrich (2017). Todavia, com base nas entrevistas, na
analise de documentos oficiais e nas demais publicacdes citadas, elaboramos um mapa
mental de modo a oferecer uma visao sistémica sobre o conjunto das iniciativas. A partir
desta visdo sisttmica nos aprofundaremos naquelas iniciativas de maior relevancia para

nossa pesquisa. A seguir, 0 mapa:

134Backbone é o termo utilizado para identificar a rede principal pela qual os dados de todos os clientes da
Internet passam.
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Figura 12. Projetos relacionados ao conceito de cidades inteligentes no Rio de Janeiro durante o periodo 2009-2016, um levantamento nio exaustiv
Fonte: Elaboragdo propria com base em PCRJ (2010; 2016) e www.prefeitura.rio
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A figura anterior ilustra uma carteira de projetos com variedade de iniciativas, cujos perfis
poderiam ser encaixados nas categorias da cidade digital (i.e: Rio Conectado), cidades inteligentes (i.e:
COR; P3NS4 — Sala de Ideias) e comunidades inteligentes (i.e: Naves do Conhecimento, o portal de
dados abertos Data.Rio, os programas Rio Ideias e Rio Apps, o portal de servigos Carioca Digital e 0
Lab.Rio. Embora nem todos os projetos estivessem sob a coordenacdo da Secretaria Especial de
Ciéncia e Tecnologia, o fator que justificaria os mesmos serem apresentados desta maneira teria a ver
com a estratégia da prefeitura de mostrar escala no desenvolvimento dos projetos, difundindo o tema
e consolidando a nogdo de Rio de Janeiro inteligente.

De certa forma, o conjunto de projetos apresentados se ligam diretamente a dimensao da
governanca urbana da cidade. Com base nas entrevistas 5 e 10, realizadas com ex-membros do governo
municipal, fica claro que a novidade, de fato, é a aposta do executivo municipal no sentido de aderir
as tecnologias digitais com a estratégia de construir um “estilo de gestdo” moderno e “despolitizado
“ou “apolitico”. Assim como os planejamentos estratégicos, as ferramentas digitais serviriam como
instrumentos isentos de viés politico e permitiriam ao governo municipal legitimar a tomada de
decis@es, por mais polémicas que pudessem vir a ser. Na linha de construir esta imagem de gestéo
inovadora, com implicacdes objetivas para a governanca urbana, os destaques iniciais vdo para o
Centro de Operac6es Rio (ja explorado anteriormente), a Central de Atendimento ao Cidadaol1746 e o
Lab.Rio - Laboratério de Participacao da Prefeitura do Rio.

Conforme ilustrou o diagrama com os projetos da prefeitura, a Central de Atendimento ao
Cidad&o 1746 consiste em uma central de atendimento ao cidaddo, que pode ser acessado por meio do
telefone 1746, da um site na internet e/ou de aplicativo para smartphones ou tablets. Funcionando 24
horas por dia e sete dias por semana, o servigo se posiciona como “o principal canal de comunicagado
entre a prefeitura e o cidaddo”. Esta plataforma cumpre o papel de minimizar o tempo de resposta as
demandas apresentadas pelo cidad&o (i.e: iluminacdo publica, sinais de transito com defeito, buracos
nas vias publicas, fiscalizacdo de taxis e transporte publico, ouvidoria, dentre outros). Para isso, 0
servico integra cerca de 30 6rgdos municipais, estaduais, além de empresas concessionarias de servicos
publicos. O servico foi inspirado na plataforma 311 de Nova lorque, ap6s Eduardo Paes ter sido
apresentado a mesma pelo prefeito daquela cidade, Michael Bloomberg, em 2010%°. Todas as
demandas recebidas sdo acompanhadas pelo COR, que estabelece mapas georreferenciados dos

problemas relatados. Desde a suacria¢do, em mar¢o de 2011 até julho de 2017 j& tinham sido recebidas

135 Prefeito langa o 1746: Central Unica de Teleatendimento. Disponivel em:
http://www.rio.rj.gov.br/web/guest/exibeconteudo?article-id=1646117. Acesso em 11 de outubro de 2017.
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8.4 milhdes de solicitacbes de servicos, contando com 75% de usuarios satisfeitos com o
atendimento®,

Ja o Lab.Rio, diferentemente do COR e da Central de Atendimento ao Cidadao 1746 —
iniciativas construidas sob plataformas tecnolégicas com implantacéo e operacéo na linha top-down —
se prop0s a utilizar a tecnologia para promover o engajamento dos cariocas com as questdes que fossem
consideradas relevantes para a cidade, proporcionando uma perspectiva bottom-up. Ou seja, a
iniciativa seria dedicada ndo ao recebimento de reclamacfes, mas sim para a co-criagdo de acoes
voltadas a melhoria da gestdo da cidade, o que inclui, naturalmente, todos os projetos apresentados até
agora. Por essa razdo nos deteremos um pouco mais nesta iniciativa.

O projeto foi criado em 2014 como resposta da prefeitura as manifestacdes de junho de 2013,
momento no qual ficou evidenciada a crescente demanda de participacdo cidada. Na entrevista 5, ao
explorar o tema da participacdo cidada no contexto das novas tecnologias identificamos o que teria

sido os momentos iniciais do projeto:

Eu lembro que na época da manifestagdo, ele [Eduardo Paes] chegou e falou: “olha, a minha
oposi¢ao ndo tem capacidade de mobilizar 300 mil pessoas para vir na porta da prefeitura. Eles
ndo t€ém competéncia para isso. Esta acontecendo alguma coisa. E a gente precisa entender o
que a populag@o esta falando e dar algum tipo de resposta”. A resposta que foi pensada naquele
momento. Tinham dois recortes ai, um recorte muito ligado a questdo da transparéncia, ¢ vocé
vai ver que uma série de questdes relativas a transparéncia foiintensificada...transparéncia na
questdo da passagem, iniciativas como o Data-Rio, uma série de coisas para dar mais
transparéncia ao poder publico ¢ a segunda vertente ¢ a ideia de vocé buscar a participacéo e
envolvimento da populacfo, ¢ o entendimento de que o cara vota, mas ele ndo quer esperar
mais quatro anos para ser ouvido de novo. E ai entra o lado Lab.Rio. O Lab.Rio sdo pessoas
que estavam envolvidas nas manifesta¢des, foram conversar com o prefeito... e ele falou:
“entdo venham fazer isso que vocés acreditam aqui dentro da maquina eu apoio vocé nesse
sentido”. E a vis@o deles ¢ muito legal, porque os desafios que eles tiveram... uma coisa é vocé
brigar de fora, outra coisa € vocé buscar a mobilizagdo de dentro (ENTREVISTA 5).

O projeto que deu origem ao Lab.Rio foi o “Desafio Agora —uma plataforma colaborativa onde
o cidadado pode propor e discutir as politicas publicas da cidade com as respectivas secretarias e 6rgaos
municipais”, langado em setembro de 2014. O primeiro desafio e teve como tema o Legado dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos de 2016. O segundo desafio — mobilidade - foi anunciado pelo prefeito por
meio de um hangout (transmissao online) transmitido ao vivo do Centro de Operagdes Rio na noite do
dia 04/12/2014. Nesta ocasido, acompanhado pelo entdo coordenador do projeto “Desafio Agora” —
Luti Guedes (Luiz Carlos Pinho Guedes), foi anunciado a criacdo do Lab.Rio, 6rgéo da Prefeitura com
objetivo de criar novas formas de participacdo popular na gestdo municipal no contexto das novas

tecnologias, que passou a incorporar o “Desafio Agora” como um de seus projetos. O coordenador do

136 Informagdo disponivel em: http://www.1746.rio/ Acesso em: 11 de outubro de 2017.
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Lab.Rio passou a ser Luti Guedes, que de militante contra o baixo nivel de participacéo e transparéncia
na prefeitura, passou a assumir um cargo de confianca (dire¢do) no governo.

Foi neste momento que o prefeito, no mesmo periodo que ocupava a dire¢do da organizacao
internacional C40, escolheu um veiculo internacional de imprensa para publicar um artigo escrito em

inglés no qual cunhava o conceito de “polisdigitocracia”:

(...) Dois fendmenos recentes estdo levando a uma mudanga significativa para o que as pessoas
percebem como democracia. Primeiro, o poder crescente das cidades. O mundo tornou-se
principalmente urbanizado e de acordo com a UN Habitat, 70% de nos viverdo em cidades até
2050. A maioria das questdes mais urgentes do mundo pertencem as cidades: satude, educacao,
mobilidade e até assuntos que aparentemente pertencem as nagdes, como como mudanga
climatica e emprego (...) O segundo fendmeno ¢é a onipresenca da revolugdo digital. A
tecnologia encolheu o mundo ¢ espremeu distancias. Ele tornou possivel que as pessoas se
conectem e se comuniquem em uma escala sem precedentes. Os debates entre os cidaddos sdo
agora mais ageis e muito mais variados do que na Agora grega. A diferenca ¢ que esses debates
urbanos aquecidos agora ocorrem online em plataformas multimidia com dados, palavras,
imagens e transmissdo de video.A revolugdo digital aprofundou a crise dentro da democracia
representativa. Mas, assim como forca o seu desaparecimento, também pode ditar seu
futuro. A democracia representativa tradicional dentro das nagdes ja ndo € suficiente. As
pessoas querem mais participagdo e colaboragdo com seu governo. Eles exigem estar mais
perto das institui¢des e autoridades. A Polis esta de volta e a Internet é a nova Agora (...) O
que estamos testemunhando é o nascimento de algo que eu chamo Polisdigitocracia. Esta
¢ uma forma de governo que considera a participagdo ea transparéncia como suas pedras
angulares ¢ usa a tecnologia como seu guia. A revolucdo digital estd permitindo que a
democracia relembre seus fundamentos e a evolugdo é modernizar e reforgar nossos valores
fundamentais. E estamos apenas no inicio dessa jornada (PAES, 2015, p. 1-2, tradug@o e grifos
nossos)*¥’

Assim, o Lab.Rio como resposta da Prefeitura a esse “novo desafio” da polisdigitocracia®®®
p g

passaria a ser um canal relacionamento entre o cidaddo e o executivo municipal (secretarias e demais

6rgdos). De acordo com o site do projeto, os valores sustentados pela inciativa seriam:

- A Cidade ¢ um direito de todxs xs cidadaxs. Todx cidaddx tem o mesmo direito aos recursos
da cidade e deve ter a mesma acessibilidade a eles. Além disso, é parte constituinte do direito
a cidade de todx cidadax participar da construg@o da cidade e dos seus processos de mudanga.

- A Participag@o social ¢ um direito de todxs xs cidaddxs Por entender a participagdo como
um direito e ndo como um privilégio, o Lab.Rio é comprometido em criar processos e projetos
que sejam inclusivos e atentem para grupos historica, social e culturalmente marginalizados.

- A Participagdo social ¢ um instrumento de mudanca e melhorias. Para que a participagao seja
efetiva, é necessario que ela seja poderosa para alterar o status quo e mudangas sejam possiveis
como suas consequéncias. A Participag@o para ser efetiva deve sempre ser usada para avangar
e melhorar a construgdo da cidade.

137 Paes, Eduardo. Polisdigitocracy. Huffington Post, 2015. Disponivel em: https://www.huffingtonpost.com/eduardo-
paes/polisdigitocracy b 4044222 .html. Acesso em: 10 de outubro de 2017.

138 0 C40 sob a lideranga de Eduardo Paes, motivado por difundir este conceito, langou o documento “Polisdigitocracy
Digital Technology,Citzen Engagement andClimateAction” em parceria com a organizacdo ARUP, em novembro de
2015. Disponivel em: http://www.c40.org/researches/polisdigitocracy-digital-technology-citizen-engagement-and-
climate-action. Acesso: 11 de outubro de 2017.
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- Transparéncia, honestidade, clareza e fiscalizagdo sdo fundamentais para que a Participagdo
seja efetiva. E fundamental que todas as participantes entendam as regras, as possibilidades,
0s processos € com quem estdo lidando em cadaexperiéncia da qual fazem parte. Como
exercicio institucional de transparéncia, o Lab.Rio disponibilizard em marco seu primeiro
Relatorio Trimestral de Atividades!®®

Do ponto de vista operacional, a abordagem de trabalho escolhida pelo Lab.Rio para trabalhar

a questdo da participacdo cidadd e novas formas de democracia foi a escala de participacdo da

Associacao Internacional para Participacdo Publica - IAP2 (2017), detalhada no capitulo 2. No caso

do Lab.Rio as etapas foram descritas da seguinte forma:

INFORMAR: Oferecer a populacdo informacdo objetiva e qualificada para ajuda-la na

compreensdo do problema, das alternativas, das oportunidades e/ou das solugdes.

CONSULTAR: Receber comentarios e opinides da populacdo

posicionamentos, analises e/ou decisdes da Prefeitura.

sobre projetos,

ENVOLVER: Trabalhar diretamente com a populagdo através de processos que garantam que
suas preocupagdes ¢ intengdes serdo consistentemente entendidas ¢ consideradas.

COLABORAR: Trabalhar em parceria com a populagdo em cada aspecto da decisdo, incluindo

o desenvolvimento de alternativas e a identificagdo da melhor solugio.

EMPODERAR: Delegar a decisdo final a populagao.

Desde a sua criacdo os projetos desenvolvidos pelo Lab. Rio foram:

Quadro 11. Projetos desenvolvidos pelo Lab.Rio

Projeto

Descricao

Classificacao

na escala IAP2

Desafio Agora

Com o objetivo de abrir mais uma forma de dialogo e reforgar a participagao
da populagdo nas tomadas de decisdo, a Prefeitura do Rio langou em setembro
de 2014 o Desafio Agora Rio: uma plataforma colaborativa onde o cidadio
podem propor e discutir as politicas publicas da cidade com as respectivas
secretarias e 6rgaos municipais.Cada desafio tematico dura trés meses, cujo
produto final ¢ um documento construido colaborativamente com as
propostas melhor avaliadas pelos proprios usuarios e usuarias da plataforma,
que entdo ¢ estudado pela Prefeitura e comentado pelo Prefeito em uma
videoconferéncia. Na ocasido, ele apresenta como e por que as propostas
recebidas serfio ou ndo levadas adiante.

Colaborar

Conselho da
Juventude da

Cidade

O Conselho da Juventude da Cidade é uma via democratica de participacao
juvenil dentro da gestdo municipal e constitui a oportunidade de intervir nas
politicas publicas mais diretamente, numa interface com as secretarias e
orgados municipais. A proposta tem como objetivo ser um espago de
diversidade, multiplicidade de projetos, pensamentos e vivéncias, de
construgdo coletiva e compartilhada, gestdo e produg@o horizontal e uma rede
de troca de experiéncias e conhecimentos.Foram selecionados 100 jovens de
14 a 29 anos que irdo acompanhar e fiscalizar o andamento do Planejamento
Estratégico de 2012/2016 e participar da construgdo do Planejamento
Estratégico de 2017/2020, emitir pareceres sobre os projetos a serem
realizados, apresentar suas proprias propostas, participar de reunides com

Envolver

139Disponivel em: http://www.labrio.cc/saibamais.html#empoderar. Acesso em 05 de outubro de 2017
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secretarios, secretarias e gestores municipais, além de acompanhar outras
atividades que o Conselho julgar necessario para ampliar a presenga da
juventude nas futuras escolhas da cidade.

IMERSAO

O IMERSAO ¢ um projeto que atende a uma demanda de cidaddos e cidadas
cariocas de conhecer melhor o funcionamento e os processos decisorios da
gestdo municipal.Por meio de um processo seletivo aberto a toda a populagao,
30 pessoas sdo selecionadas para passar trés dias imersos na Prefeitura. Cada
imersdo aborda trés temas centrais da gestdo municipal e outros trés temas
escolhidos segundo os interesses indicados no momento de inscri¢do.No
periodo da manha o grupo debate com as equipes técnicas e gestoras de
diversas secretarias ¢ autarquias. Na parte da tarde o projeto propde que o
grupo conhega de perto instalagdes, equipamentos ¢ obras municipais que
ilustram metodologias e processos relativos a cidade.

Informar

Mapeando

Uma plataforma de cédigo aberto, de usabilidade simples e georreferenciada.
O Mapeando foi criado pelo Lab.Rio para a coleta de dados sobre mobilidade
urbana, mas internamente o proposito de expandir a sua capacidade de
funcionamento para outras areas da gestdo segue firme. Em pouco tempo, foi
adotado por outras cidades de outros estados do pais e atingiu 0 nimero de
3.000 usuérios ativos.

Aplataforma foi utilizada como mapa de demandas da populagdo, incorporadas
pelos técnicos da equipe de trabalho responsavel pelo Plano de Mobilidade
Urbana Sustentavel (PMUS).

Colaborar

Chega junto

Iniciativa que se volta as criancas e adolescente, que participam por um dia de
um exercicio. O exercicio acontece em duas etapas: na primeira, as criancas
descobrem como funciona a o orgamento participativo por meio de uma
simulacdo que parte de nimeros reais. Atividades pedagogicas e ludicas sdo
propostas e as criancgas sao divididas em grupos para distribuir valores fechados
em investimentos reais, como capacitacdo de professores (no caso da Secretaria
Municipal de Educacdo) e reforma de equipamentos publicos (no caso da
Secretaria Municipal de Cultura).

No segundo momento, os estudantes tém a liberdade de criar e colocar no papel
aquilo que identificam como prioritario para a gestdo do Rio. Em seguida,
apresentam suas visOes e propostas para a cidade aos secretarios e secretarias
municipais. Ap0s essa apresentacdo, é a vez das representantes das secretarias
comentarem as atividades feitas pelos jovens, explicando a maneira como esses
processos de gestdo se ddo na prética.

No periodo da manha o grupo debate com as equipes técnicas e gestoras de
diversas secretarias e autarquias. Na parte da tarde o projeto prop&e que o grupo
conhega de perto instalagdes, equipamentos e obras municipais que ilustram
metodologias e processos relativos a cidade.

Informar

Fonte: Elaborado com base em http://lab.rio/ e triangulado com a Entrevista 5.

Conforme pode-se checar, nenhum dos projetos desenvolvidos atinge o Gltimo nivel da escala

de participacdo IAP2: empoderar. A explicacdo dada pelo préprio Lab.Rio, quando perguntado quando

se atingira o nivel de empoderamento é

A resposta verdadeira e sincera pra essa pergunta ¢ que ndo sabemos. Trabalhamos testando
para institucionalizar uma nova cultura na qual a estrutura municipal entenda o valor da
participagdo e incorpore de maneira organica novas e eficientes praticas ao seu trabalho, o que
demanda tempo e exercicio. De qualquer maneira, a partir da escala do IAP2, entendemos
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participagdo como um esfor¢o e um conjunto de agdes muito mais complexas do que um
binarismo de 0 ou 1%,

Aprofundando essa questdo, o entrevistado5, enquanto um dos principais responsaveis pela
implantacdo do novo modelo de gestdo municipal, relata como enxerga algumas limitacGes que os

processos de participacdo democraticos imporiam para o gestor publico:

A gente tem algumas limitagdes e elas sdo dos trés lados. Primeiro a limitacdo do poder
publico. Ele tem que estar preparado do ponto de vista de instrumento e de capacitagdo de
pessoal para que o processo de tomada de decisdo seja transparente a tal ponto em que o
cidadao consiga entender como a decisdo dele estd sendo abarcada. Agora...vocé€ tem uma
limitacao da populagdo, que €: precisamos enquanto sociedade, criar instrumentos pra fazer
com que esse cidadao se interesse pra tomar a decis@o de que tipo de investimento va ser feito
no bairro dele, e em muitos casos o cidaddo ndo estd muito preocupado com isso. E a segunda
coisa ¢ qualificar a tomada de decis@o. Esse € um ponto extremamente controverso, algumas
pessoas vao ouvir isso que eu estou falando e vdo me chamar de direitista: “quem vocé acha
que ¢ pra saber o que o cidaddo pensa? Ele sabe o que é melhor pra ele”. Na vida real as vezes
ndo ¢ isso que acontece. E preciso que vocé qualifique muito esse debate para que tenha um
processo de decisdo que efetivamente atenda os interesses da populagdo. Um exemplo bem
objetivo e especifico é vocé chegar num bairro que tem problemas de saneamento, tem
problemas de postos de satide, a escola esta caindo aos pedagos, vocé disponibiliza um budget
¢ a populagio vota que € prioridade a fazer um campo de futebol. Ai tem gente que vai falar:
“meu irmao, ndo interessa, ele quer fazer um campo de futebol e é um campo de futebol que
vocé tem que fazer, o dinheiro € dele”. E eu ndo sei se a discusso vai por ai...eu tenho minhas
davidas. Acho que na vida real ¢ um pouco diferente (ENTREVISTA 5).

De fato, esta parece ndo ser uma questao trivial, conforme destaca o especialista Josep Piqué:

A democracia entendida como um processo de transparéncia é um primeiro nivel. Mas ndo é
tudo. Eu creio que o mais interessante sdo os processos de co-desenho, mas isso ¢ muito mais
complexo, porque...quem co-desenha? As pessoas t€ém que estar preparadas para co-
desenhar...e que os processos de participa¢do permitam a cada cidaddo dar a contribuigdo que
podem dar. Naturalmente o nivel de participacdo de um cidaddo vai ser diferente do nivel de
participag@o de um engenheiro...o engenheiro pode dizer qual é o tipo de material e o cidaddo
pode dizer por onde a ponte deveria passar. Entdo, nos processos de participagdo é preciso
entender quais sdo os papéis desempenhados por quem esta participando. Portanto, primeiro a
transparéncia; segundo o co-desenho; terceiro o compromisso em realizar (ENTREVISTA 2).

Do ponto de vista operacional as dificuldades de operacionalizar a nogéo de participacéo cidada

continuaram a ser sentidas pelo alto escaldo do governo municipal mesmo ap0s a criacdo do Lab.Rio:

Eu acho que quanto mais a gente qualificar esse debate ¢ melhor. Um dos problemas que a
gente tem hoje, principalmente nessa area de participagdo, ¢ que se criou grandes falsas
verdades ai e por isso esse debate ndo esta avangando. Fica de um lado um pessoal, uma turma
com uma visdo de que tudo tem que ser discutido, tudo tem que ter uma participacéo e debate
ao vivo, e sem isso esse governo € um governo autoritario ¢ “nananan”. Do outro lado tem
governos que acham que uma audiéncia publica € o suficiente para ouvir o que o cidadao ta
pensando. Entdo, quanto mais a gente conseguir qualificar esse debate, demonstrar que existe
um meio termo, tem um meio do caminho ai que a gente tem que buscar. E hoje em dia isso
no Brasil estd muito dificil (ENTREVISTA 5).

140 Resposta disponivel em: http://www.labrio.cc/saibamais.html#empoderar. Acesso: 11 de outubro de 2017
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Enfim, a experiéncia do Lab.Rio, portanto, reflete os inUmeros desafios que o campo da
democracia digital ainda enfrenta. Assim como nos projetos classicos de cidades inteligentes, a
concluséo parcial reforca a hipdtese de que apenas a tecnologia néo resolvera o déficit de enfrentados
pela democracia representativa.

Avancando na discusséao, temos que o conceito de cidade inteligente, de forma ampliada, como
sugere a ONU-Habitat (2015) ONU e o BID em BOUSKELA et al (2016) ¢ a visdo conjunta de varios
aspectos, que incluem a tecnologia, mas ndo apenas. Se analisarmos o mapa mental que sistematiza 0s
principais projetos de cidades inteligentes no Rio de Janeiro durante o periodo 2009-2016,
identificaremos o caso do Porto Maravilha. Listado como um projeto da matriz de responsabilidade
para os Jogos Olimpicos Rio 2016 e como uma “agdo estratégica” dos planejamentos estratégicos, essa
regido foi escolhida para se tornar a vitrine do Rio cidade global e inteligente, como um modelo de
bairro inteligente e humano, onde seriam testadas novas tecnologias e abordagens de desenvolvimento
urbano, compativeis com a logica dos living labs. Por essa razdo selecionamos este projeto para

analisar empiricamente a aplicacdo dos conceitos trabalhados até agora.
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3.2.1 Porto Maravilha
3.2.1.1 Caracterizacao do caso

A partir de 2009 um projeto passaria a ocupar com frequéncia o imaginario da populacéo
carioca e o cotidiano da cidade nos anos que viriam: a revitalizacdo urbanistica da regido portuaria do
Rio de Janeiro. Apresentada agora como um legado olimpico, as intervencfes consistiam num desejo

antigo de gestOes anteriores que, finalmente, ganharia forma:

Desde a década de 1970, as sucessivas administragdes municipais vém tentando, sem sucesso,
promover a revitalizagdo da zona portudria do Rio. A area, que ocupa uma posigdo central na
cidade, ja foi a porta de entrada para os visitantes, mas passou por um longo periodo de
decadéncia e abandono. O projeto Porto Maravilha, que vai finalmente tirar este sonho do
papel, é a maior Parceira Publico Privada do pais e contempla uma modelagem financeira
inédita.

Seu objetivo € a revitalizagdo e requalificagdo de uma area de 5 milhdes de metros quadrados,
através de uma complexa trama de intervengdes na infraestrutura urbana. Inclui a implantagéo
de novas redes de esgotamento sanitario, aguapotavel, energia elétrica, gas, iluminagaopublica,
drenagem de aguas pluviais e um moderno sistema de telecomunicagdes. Com isso, a
Prefeitura espera atrair novos negdcios e aumentar a populagdo local dos atuais 30 mil
habitantes para 100 mil no periodo de 10 anos (PCRJ, 2012, p. 64).

Foi assim que nasceu o projeto Porto Maravilha, langcado oficialmente em apenas seis meses de
gestdo do prefeito Eduardo Paes, em 2009. O projeto se tornou uma “iniciativa estratégica” no primeiro
planejamento estratégico e no planejamento estratégico de 2012, devido ao esforco pessoal do prefeito
junto ao Comité Olimpico Internacioal (COI), ja constava como um dos projetos da matriz de
responsabilidade dos Jogos Olimpicos, como forma de impulsionar a sua efetivacdo (a aprovacao da
inclusdo por parte do Comité Olimpico Internacional se deu em 2010). No quadro a seguir pode-se

conferir o tratamento dado ao projeto em termos estratégicos:

Quadro 12. O Porto Maravilha nos planejamentos estratégicos de 2009, 2012 e Rio Visdo 500
Planejamento 2009-2012 Planejamento 2012-2016 Rio Visdo 500 (2017-2020)
Apesar de sua localizacdo Uma nova frente de ocupacao
Aregido portuaria da cidade do | egtratégica e grande relevancia e desenvolvimento da Cidade
Rio de Janeiro encontra-se historica, a Regido Portuaria da foi aberta: uma area de 5
em estado de grande Cidade do Rio de Janeiro milhdes de m2 na regido
degrgdagéo, com abandono de encontrava-se em estado de central, onde o Rio cresceu e
prédios e ruas ¢ com grande degradagdo, com consolidou-se e que estava
espagospublicos praticamente abandono ou subutiliza¢do de abandonada, hoje se revitaliza.
Situagio $€m uso pela populagdo e pelos espagos publicos € imoveis A Perimetral, que impedia o
atual turistas. A exemplo do que publicos e privados. Para reverter | encontro dos cariocas com a

acontece em regidesportuarias
de outras cidades do mundo, a
revitalizagdo da zona portuaria
do Rio de Janeiro apresenta um
grande potencial econdmico,
turistico e social para a regiao.

esta situagdo, a Prefeitura do Rio
criou uma Operagdo Urbana
Consorciada da Regido do Porto
do Rio de Janeiro, conhecida
como Porto Maravilha, para

resgatar todo seu potencial social,

econdmico, cultural e turistico.

Baia de Guanabara, ja nio
existe mais. A Zona Portuaria
viu surgirem o MAR, o Museu
do Amanha, a nova Praca
Maud, uma orla em pleno
Centro do Rio, novos tineis e
vias, ruas e imoveis
recuperados e principalmente
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. A iniciativa consiste mais e mais frequentadores e
O programa consiste na . ~ .
) ~ naimplantagdo de um amplo admiradores de uma
implantagdo de obras de . ~ . e ..
infracstrutura e articulacio com Programa de Requalificagéo regidohistorica e tradicional
¢ Urbana em 5 milhdes de m2 da Cidade.

a iniciativa privada e governos
estadual e federal de forma a
promover uma completa
revitaliza¢do (econdmica,
Descrigdo social, ambiental e cultural) da
regidoportuaria do Rio de
Janeiro (bairros da Saude,
Gamboa, Santo Cristo e parte
dos bairros do Caju,
SaoCristovao e Centro) criando
espagos de arte, cultura,
entretenimento, educagio e

(melhoria dos servigos urbanos e
nova infraestrutura urbana); um
Programa de Desenvolvimento
Imobiliario, que visa promover
empreendimentos residenciais e
comerciais; ¢ um Programa de
Desenvolvimento Social, que visa
valorizar o patrimoniohistdrico e
cultural e contribuir para a
melhoria das condi¢des de vida
dos atuais e futuros moradores e
usuarios da RegidoPortuaria do

habitacao . .
¢ Rio de Janeiro.

Revitalizagdo da area com a Revitalizagdo da area com a

melhoria na condi¢do de vida melhoria nas condigdes

local, consequente atragdo de ambientais e de vida local,
Resultados N

novos moradores e empresas atracdo de novos moradores e
esperados para a regido, além da empresas para a regido;

restauragdo do valorizagdo do

patrimoniohistorico e cultural e | patrimoniohistorico e cultural e
incremento do turismo na regido | incremento do turismo na regifo.
Fonte: Elaborado a partir de PCRJ, 2009 (p.92-93); PCRJ (2012, p.60); PCRJ (2016, p.11).

O desafio de fazer em apenas sete anos o que nao havia sido feito em trés décadas, no entanto,
exigiria da gestdo municipal o estabelecimento de inovacdes no plano institucional (tanto do ponto de
vista legislativo quanto da gestéo), do estabelecimento de parcerias com o governo estadual, governo
federal e, principalmente, com a iniciativa privada. Além disso, profissionais do setor privado foram
incorporados a prefeitura, com o objetivo de facilitar o didlogo entre os setores. Esse foi 0 caso de
Felipe Goes, que deixara de ser socio da consultoria McKinsey & Company para assumir os cargos de
assessor-chefe de assuntos econémicos da prefeitura do Rio, cargo acumulando inicialmente com a
presidéncia do Instituto Pereira Passos (IPP) e do Conselho Municipal de Desenvolvimento
Econdmico, sob o desafio expresso de “(...) atuar como uma espécie de vendedor do Rio. Terd um
papel importante na visdo estratégica da cidade, atraindo novos investimentos, além de gerenciar
grandes projetos"'*, conforme anunciou o préprio prefeito. Mas, como colocar essas ideias em
pratica?

Para viabilizar o novo modelo a Prefeitura criou a Companhia de Desenvolvimento Urbano da
Regido do Porto do Rio de Janeiro (CDURP), uma empresa de economia mista, cujo acionista principal

€ 0 Municipio do Rio de Janeiro. Ela foi instituida pela Lei Complementar 102/2009, com a missao de

141paes anuncia futuro assessor-chefe de assuntos econdmicos da prefeitura. Disponivel em:
http://g1.globo.com/Noticias/Rio/0,,MUL882903-5606.00-
PAES+ANUNCIA+FUTURO+ASSESSORCHEFE+DE+ASSUNTOS+ECONOMICOS+DA+PREFEITURA. html.
Acesso em: 11 de outubro de 2017.
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gerir e fiscalizar a revitalizacdo. Para nos auxiliar a contar esta historia entrevistamos o urbanista
Alberto Silva, ex-presidente da CDURP:

Comecei a trabalhar na CDURP em abril de 2010 e fiquei até final de novembro de 2012 como
assessor especial da Presidéncia da CDURP. A principal tarefa foi coordenar a elaboragdo do
planejamento estratégico da empresa, que comegou a existir também em janeiro de 2010.
Quando cheguei uma das tarefas foi justamente conduzir na elaboracido desse planejamento
estratégico, e fizemos de maneira participativa, da CDURP. A lei é de 2009, a CDURP comeca
a funcionar em janeiro de 2010 e eu cheguei em abril. Nesse ano estava montando a empresa,
e uma das tarefas foi justamente fazer o planejamento estratégico da operag@o urbana. Também
elaborei as propostas do que chamamos depois de programas Porto Maravilha Cidaddo e Porto
Maravilha Cultural. Minha fung@o geral era fazer a ponte com outros 6rgdos dentro da
Prefeitura e fora dela, incluindo academia, movimentos sociais, sociedade civil e outras
empresas. Depois em dezembro de 2012 passei a presidéncia da empresa e fiquei até dezembro
de 2016, com todas as fun¢des de presidente da empresa, cuidando da vida inteira la
(ENTREVISTA 6).

O ex-presidente destaca que um fator de sucesso na implantacdo desta nova empresa publica

esteve relacionado ao perfil profissional de seus membros:

Acho que cabe registrar o seguinte, quando a gente chegou na CDURP com essa tarefa de
implantar o Porto Maravilha, cada um dos membros daquela diretoria trazia um background,
uma experiéncia anterior, ¢ essa coisa se somou ali. Nosso presidente a época, o Jorge Arraes,
foi diretor de desenvolvimento urbano da Caixa EconOmica, e tinha vindo da diretoria de
desenvolvimento imobiliario da Funcef, com um olhar interessante tanto sobre a questio
urbana, quanto sobre a questao do mercado imobiliario. O Sergio comegou como nosso gerente
de desenvolvimento econdmico ¢ depois virou meu diretor administrativo financeiro, muito
voltado a questdo do desenvolvimento imobilidrio, e também veio com a experiéncia da
Funcef. Nosso diretor de operagdes, o [Luiz] Lobo, tem uma experiéncia larga quanto a agdo
de projetos de infraestrutura urbana - ndo s6 no Brasil, mas em outros paises da América
Latina, principalmente em areas pobres. Fizemos isso juntos em Angra dos Reis — ele trabalhou
com a gente 14 —, e também na Bolivia, a implanta¢do de saneamento ambiental. Entdo tinha
uma experiéncia anterior que nos permitia uma leitura. E toda a minha trajetéria militando
nessa questdo da reforma urbana desde as emendas populares no processo da constituinte de
1988, ajudando na campanha da reforma urbana, depois na mobiliza¢do pelo Estatuto das
Cidades, pelo Fundo Nacional de Moradia Popular. Enfim, também com experiéncia de
atuacdo junto ao Foérum de Reforma Urbana, e uma visdo mais de mercado do tema. Eu acho
que isso ¢ importante registrar, essa composicao da equipe. Também ndo da para deixar de
falar de uma orientagdo que recebemos de cima do prefeito Eduardo Paes, no sentido de
viabilizar, maximizar e potencializar o que fosse transformador do ponto de vista do interesse
publico (ENTREVISTA 5).

O trecho anterior destaca como a nova equipe da CDURP estaria habilitada para trabalhar tanto
com a dimensé&o urbanistica quanto com a modelagem financeira da iniciativa — que passaria a envolver
0 mercado de capitais - 0 que ajudaria a entender o porqué de o Parque Olimpico, na Barra da Tijuca
e o Porto Maravilha na regido portuéria, serem apresentadas pela Prefeitura em seu modelo de gestéo
de alto desempenho como “estratégias de captagdo de recursos através de fontes alternativas” e nao
apenas como projetos de renovacao urbanistica (PCRJ, 2012, p. 62).

De acordo com a Prefeitura, a inspiracdo para o projeto Porto Maravilha foram as cidades de

Baltimore, Barcelona, Buenos Aires, Hong Kong, cidade do Cabo e Roterd&, que por meio da abertura
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de suas frente maritimas, fruto de planejamentos estratégicos cuidadosos, passaram a experimentar
novos ciclos de desenvolvimento urbano. Na figura a seguir € possivel conferir a area de especial

interesse urbanistico da regido portuaria (AEIU), na qual se insere o projeto do Porto Maravilha:

Figura 13. Area de Especial Interesse Urbanistico (AEIU) da Regido Portuaria do Rio de Janeiro
Fonte: CDURP, divulgagao.

Do ponto de vista urbanistico, o projeto utilizou um instrumento de politica urbana previsto no
Estatuto das Cidades (Lei Federal n® 10257/2001): A operacdo urbana consorciada (OUC), destinada

a recuperacdo de areas degradadas. Assim foi constituida a Operacdo Urbana Consorciada da Regido
do Porto do Rio de Janeiro (OUCPRJ), ou simplesmente, Porto Maravilha.

O ex-presidente da CDURP relata, com orgulho, que para conduzir o processo de
transformac&o teve que ser montada uma modelagem institucional e financeira inédita na histéria do
pais. O objetivo era permitir estabilidade institucional e a qualidade desejada em termos de
desenvolvimento urbano, econémico e social. Com a nova abordagem, o Municipio poderia captar
parte dos ganhos com a valorizagdo da regido. Na figura a seguir é possivel conferir a modelagem

institucional e financeira do projeto:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10257.htm
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Puncoee Imvet
Investimento
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Janeiro (FIIRP)
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Obrigacoes PPP
(obras e servigos)

Figura 14. Modelagem institucional e financeira do Porto Maravilha
Fonte: CDURP, 2017'+?

Do ponto de vista financeiro, a solu¢do encontrada pela prefeitura foi 0 aumento do potencial
de construcdo de imoveis na regido, tendo como objetivo a atracao de investidores do setor imobiliario
para projetos comerciais e residenciais. O Fundo de Investimento Imobiliario da Regido Portuaria
(FIIRP) foi criado pela CDURP, tendo como ativos os Certificados de Potencial Adicional Construtivo
(Cepacs) e os terrenos, voltados para as transagdes financeiras com o mercado imobiliario. Assim, 0s
interessados em explorar esse potencial deveriam comprar Cepacs. Em 13 de junho de 2011, os
6.436.722 Cepacs foram arrematados em lote Unico pelo Fundo de Investimento Imobiliario Porto
Maravilha (FIIPM) — criado pela CDURP — e que tem o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) gerido pela Caixa Econdmica Federalcomo acionista. O FGTS arrematou o estoque de Cepacs
do Porto Maravilha por R$ 3,5 bilhdes, R$ 545,00 cada titulo.

Ou seja, 0 Governo Federal — responsavel pela gestdo do FGTS (dinheiro dos trabalhadores),
foi o elemento-chave para a viabilizacdo do modelo. Embora houvesse a previsdo e expectativa, ndo
foi dessa vez que o setor privado assumiu o risco com a compra dos titulos. No entanto, do ponto de
vista da crenga neoliberal, quando estimulado o setor privado tende a responder aos incentivos certos.
Nessa linha, destaca-se também que outro elemento fundamental da modelagem foi a criacdo, por lei,
de incentivos fiscais com a fungdo de reduzir e isentar tributos municipais dos empreendimentos

142 Disponivel em:
http://www.portomaravilha.com.br/conteudo/apresentacoes/PORTO_MARAVILHA GERAL JUNHO 2017 .pdf.
Acesso em 12 de outubro de 2017.
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consolidados nos primeiros anos da operacdo, incluindo os residenciais. De acordo com 0 ex-
presidente da CDURP, algo assim dificilmente aconteceria em tdo pouco tempo se ndo houvesse 0
alinhamento entre as trés esferas de governo.

Os valores arrecadados com a venda dos Cepacs, por lei, devem ser investidos na regido como
um todo visando o seu desenvolvimento urbanistico. Assim, o municipio economizaria tanto nos
investimentos/obras quanto nos servigos publicos, como um todo (inclusive nas regifes onde 0s
Cepacs nao foram emitidos).

Destaca-se também que pelo menos 3% da venda dos Cepacs devem ser investidos
obrigatoriamente na valorizacdo do patrimoénio material e imaterial da regido. Inclusive, é pertinente
registrar que devido as intervencBes urbanisticas no local, o Sitio Arqueoldgico Cais do Valongo,
“redescoberto” na rua Bardo de Tefé, ganhou o titulo de Patriménio Mundial da UNESCO. O Cais do
Valongo foi a principal porta de entrada de escravos africanos no Brasil, sendo parte relevante da
Histdria brasileira, marcada neste campo pela exploracdo das pessoas que foram trazidas a forca ao
pais até meados do século XIX.

Voltando a modelagem: para constituir o lado privado da PPP foi realizada uma licitagdo, cuja
vencedora foi a Concessionaria Porto Novo, uma empresa privada de capital aberto que tem como
acionistas a empreiteiras OAS (37,5%), Odebrecht (37,5%) e Carioca Engenharia (25%). Assim a
Porto Novo passaria a administrar, com os recursos financeiros resultantes do leil&do dos Cepacs, por
regime de concessdo administrativa, 0s servicos e obras de revitalizacdo, operagdo e manutencdo da
Area de Especial Interesse Urbanistico da Regi&o do Porto do Rio de Janeiro por 15 anos (até 2026),
com previsdo de R$ 8 bilhdes em investimentos (obras como a demoligéo do Elevado da Perimetral e
construcdo de museus) e servigos (conservacao e manutencao; operacgao viaria; limpeza; paisagismo),
constituindo assim na maior PPP do pais.1*3

Na visdo de Alberto Silva, por meio de artigo de sua autoria, tanto o setor publico quanto o
setor privado precisariam compor esforcos para reduzir os entraves existentes nas contratacdes de

servicos publicos, criando assim um novo ambiente:

As Parcerias Publico-Privadas (PPP) se colocam como mecanismo potencialmente adequado
para este ambiente de inovagdo. Por serem contratos de longo prazo, demandam uma
perspectiva estratégica dos seus objetos. Por atrelar a remuneragdo ao desempenho, operam
numa logica de eficiéncia. Ou seja, o contrato prevé a entrega de resultados num determinado
patamar de qualidade. Desse modo, cabe ao privado buscar as melhores alternativas de

143 SILVA, Alberto. “E possivel tornar as cidades inteligentes. Mas o que falta, ainda?”, Blog Sobreurbano, 2017.
Disponivel em: https://sobreurbano.blog/2017/05/30/e-possivel-tornar-as-cidades-inteligentes-mas-o-que-falta-ainda/.
Acesso em 05 de setembro de 2017.
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tecnologia e processos para alcanga-los. Néo significa dizer que as PPP sdo solucdo para tudo.
E preciso avaliar as condigdes objetivas para sua utilizagao.

A PPP do Porto Maravilha serve de exemplo de criacio de um ambiente de inovacao. Ela
¢ 0 Unico caso que tem como objeto a concessdo administrativa de um conjunto de servigos
dentro de um territorio delimitado. No caso da iluminag&o publica, por exemplo, na licitagao
a concessionaria previa o uso de uma determinada tecnologia. No entanto, meses depois,
quando iniciou suas atividades, uma nova tecnologia, mais eficiente, ja estava disponivel. A
empresa decidiu adota-la, sem, no entanto, provocar qualquer alteracdo no contrato. O
monitoramento eletronico de bueiros, fruto de parceria com a Cisco é outro exemplo. E
este tipo de ajuste tem ocorrido bastante ao longo dos cinco anos da concessdo, trazendo
eficiéncia e ganhos de produtividade para a concessiondria e melhores servicos para os
cidadaos. O que vale destacar ¢ que a PPP, assim como a facilitacdo da introdugdo de
inovacdes, sdo fung¢do de uma visdo estratégica de longo prazo.

Bem definida, uma PPP pode também contribuir como geradora de receitas, assim como outros
instrumentos existentes na legislagdo brasileira, como as Operagdes Urbanas Consorciadas,
por exemplo. As terras publicas, podem ser utilizadas como ativos para geracao de receitas
para financiar as adequagdes necessarias nas nossas cidades (SILVA, 2017, p.2).

No trecho acima podemos identificar que a opcdo pela PPP, incluida toda a modelagem
institucional e financeira do Porto Maravilha, é interpretada como uma inovacao institucional. Assim,
a nova abordagem de desenvolvimento urbano que levara em conta 0 mundo financeiro, somada a
parceria com empresas de tecnologia como a CISCO, seriam as justificativas para que o Porto

Maravilha pudesse ser considerado um exemplo de cidade inteligente.

3.2.1.2 Porto Maravilha como expressao da “cidade inteligente”

Para abordar este tema sob a perspectiva de uma empresa privada conversamos com Nina
Lualdi, Diretora Sénior de Inovacdo da Cisco na América Latina, para entender quais eram os planos
daquela empresa para o Porto Maravilha, uma vez que a Cisco se tornou empresa apoiadora dos Jogos

Olimpicos e Paralimpicos Rio 20164, Em tom assertivo, Nina sustentou que:

A tecnologia tem um papel fundamental no desenvolvimento de uma cidade e a da Cisco vai
contribuir para transformar o Porto Maravilha em um exemplo de bairro mais humano,
inteligente e digitalizado. (ENTREVISTA 3).

A aposta da empresa na cidade se intensificou ainda em 2013, quando inaugurou o Centro de
Inovacdo IoE (Internet de Todas as Coisas) da Cisco, com o objetivo de difundir no Brasil solu¢Ges
tecnoldgicas no campo da digitalizacdo e da Internet das Coisas (10T), areas de negdcios promissoras

nédo apenas no Brasil, mas no mundo. A expectativa de investimentos da empresa no Brasil e Rio de

144 A Cisco é uma empresa multinacional e figura no mercado como uma das lideres em Tecnologia de informagdo (TI) e
redes. Como apoiadora e fornecedora oficial de equipamentos de rede e servigos corporativos, desenvolveu junto a
Prefeitura e ao COI o projeto “Rio 2016”. O programa de legado trabalhado pela empresa consistiu em: Inovagao social,
com o apoio ao projeto Naves do Conhecimento; Educagdo técnica com o fornecimento de treinamentos para jovens de
comunidades populares, em conjunto com o projeto Naves do Conhecimento (networking academies); Inovagao Urbana,
com o Porto Maravilha; e Esporte, em parceria com o COB — Comité Olimpico Brasileiro.
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Janeiro foi alta: R$ 1 bilhdo, “nos setores de inovagao, tecnologia e manufatura do pais junto com a
instalagdo do Centro de Inovagio IoE”*. Sendo a Cisco uma empresa de padrdo internacional e
consolidada em seu campo de atuacdo, é razodvel supor que a expectativa de retorno sob o
investimento fosse igualmente alta.

A executiva explicou que a CISCO trabalhava na implantacdo da Plataforma Urbana
Conectada Wi-Fi no Porto Maravilha composta por “15 solug¢des urbanas inteligentes”, cujo objetivo
seria 0 de promover a colaboracdo e transformar aquela regido a regido em um laboratorio urbano vivo.
A Plataforma Urbana Conectada faz parte do Programa de Inovacdo Urbana da Cisco — é uma
estratégia da empresa para a atuacdo em grandes centros urbanos (assim como a IBM, no caso do

Centro de Operacdes). Nina explicou que

A estratégia de investir no conceito de cidades digitais e inteligentes ¢ importante para a
empresa, uma vez que as novas tecnologias estariam, de certa forma, recriando a infraestrutura
publica, da iluminacdo aos transportes conectados. Assim, naturalmente, o desenvolvimento
urbano das cidades passara a ser um elemento-chave para os negécios (ENTREVISTA 3).

Um dos servicos tecnoldgicos oferecidos na linha das cidades digitais foi a rede aberta de Wi-
Fi com ferramentas de andlise de presenca (analytics), com a funcionalidade de gerar informacdes
sobre o fluxo e concentracdo de pessoas. Outro foi a Unidade Movel COR (UM-COR), desenvolvida
em parceria com o Centro de OperacOes Rio, permitindo o uso remoto de funcionalidades do COR
para uso em situacoes de emergéncia e no contexto de grandes eventos.

Durante a fala da executiva a palavra “visitante” ocupa lugar de destaque. Visitante pode ser
entendido como aquele que passa, que vai a algum lugar para conhecer ou cumprir uma tarefa. O Porto
Maravilha, como uma grande vitrine de tecnologia, serviria, portanto, como essa grande galeria de
tecnologia que deveria oferecer ao publico opcdes de interacdo. Foi nessa linha que a empresa também
instalou os “quiosques interativos”. A fun¢do principal do equipamento eletronico sensivel ao toque
era proporcionar ao usuario informacdes como localizacdo, agenda cultural, servicos publicos, além

de outras funcionalidades que seriam adicionadas ao passo que as novas aplicacdes fossem criadas.

145 Informagdo disponivel em: https://www.cisco.com/c/r/pt/br/rio2016/stories/urban-innovation/urban-innovation.html.
Acesso 10 de margo de 2017
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Figura 15. Quiosques interativos da CISCO no Porto Maravilha
Fonte: Cisco, divulgagdo.

Durante os Jogos Olimpicos também foram instalados postos de atendimento ao turista,

chamados de “Rio City Info”, com a tecnologia “Cisco Remote Expert”, que proporcionava contato

com agentes da Empresa de Turismo do Municipio do Rio de Janeiro — RIOTUR.

Figura 16. Solugio "Rio City Info" da CISCO, Porto Maravilha
Fonte: Cisco, divulgacao.

Outra acdo desenvolvida pela empresa foi o “Desafio Cisco”, com o objetivo de “incentivar
empreendedores e startups a criar solugdes baseadas na Internet de Todas as Coisas para transformar
o Rio em uma cidade mais inteligente, humana e conectada”. De acordo com Nina, incentivar o
desenvolvimento de tecnologias que invariavelmente ira acontecer em algum momento seria uma

oportunidade para a empresa que, por sua vez, poderia estimular o “efeito multiplicador”’das mesmas.
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Esta acdo faz parte da estratégia global da empresa no sentido de trabalhar com o tema Corporate
Venture, que consiste na estratégia de manter-se tecnologicamente atualizada por meio de inovacdes
desenvolvidas por empresas de base tecnoldgica.

No caso do “Desafio Cisco”, os projetos deveriam ser elaborados com base na plataforma
proposta pela empresa e nos dados publicos da Prefeitura. Assim foram escolhidas cinco solugdes que
receberam o apoio do Centro de Inovacdo IoE da Cisco para implantar os projetos antes dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016. O Desafio foi aberto a grupos de todo o Brasil. Para que o leitor
tenha ideia do tipo de projeto que se desenvolve na pratica, quando se se fala de cidades inteligentes no

ambito das empresas de tecnologia, apresentamos abaixo a descricdo dos projetos vencedores:

Figura 17. Bueiro inteligente, desenvolvido pela startup Net Sensors
Fonte: Net Sensors, divulgagao.

Quadro 13. Desafio Cisco de Inovacio Porto Maravilha, projetos vencedores

Projeto Descricao

Criada por Silvio Aragao de Melo Junior e Ivo Frazao Nascimento,
de Recife, Pernambuco, a Audio Alerta é uma solucdo de seguranca
de areas internas e externas, capaz de monitorar, por meio de
sistemas de video vigilancia, o ambiente e identificar sons
AudioAlerta | incomuns, inclusive em locais com muito ruido. Na versao indoor,
o Audio Alerta gera sinais antes que sinistros e atividades suspeitas
ocorram, podendo acionar as autoridades competentes. A versao
focada em seguranca publica otimiza o investimento por governos
locais e estaduais em Video-monitoramento.

Criada por Francisco Viniegra, Carlos Ledo e Ruan de Almeida, do
Rio de Janeiro, a Livrit ¢ uma plataforma de mapeamento

Livrit colaborativo com foco em pessoas com deficiéncia fisica, que vai
além de encontrar as melhores rotas acessiveis. A plataforma
também informa se o estabelecimento de destino ¢ acessivel ou ndo.




Nearbee

Desenvolvida por Felipe Fontes, Marcelo Marabita e Renan Basso,
de Campinas, Sao Paulo, Nearbee ¢ uma plataforma de interagdo
geossocial que permite que pessoas proximas, mesmo que nao se
conhecam, possam se ajudar e interagir, estimulando a retomada de
uma vida em comunidade mais saudavel e participativa. E em
situacdes emergenciais, 0 Nearbee conecta autoridades pessoas
proximas e parentes da vitima para a melhor tomada de decisao
para 0 sOcor1To.

Net Sensors

Desenvolvido por Carlos Chiaradia, Vitor Paulo Ruas Xavier e Alas
Jackson, de Belo Horizonte, Minas Gerais, o Net Sensors é um
sistema integrado de retencdo e gestdo de residuos sélidos em
bueiros que permite 0 monitoramento com sensores € gerenciamento
dos pontos de drenagem pluvial espalhados pelas cidades. Evita
alagamentos relacionados a perda de efetividade dos sistemas de
drenagem pluvial por falhas de manutencao e limpeza.

ViiBus

Formada pelos irmdos Douglas e Jean Toledo, da cidade de
Campinas, Sao Paulo, o projeto consiste em ponto de 6nibus
inteligente para auxiliar pessoas com deficiéncia visual na
utilizagdo dos sistemas de transportes urbanos. O projeto utiliza
eletronica embarcada para comunicagao entre deficientes visuais,
ponto inteligente e 6nibus, e solu¢do cloud [de armazenamento em
nuvem] para gerenciamento dos dados de uso.

181

Fonte: Elaborado com base em http://portomaravilha.com.br/noticiasdetalhe/4375

Se utilizarmos a classificacdo utilizada pelo ex-secretario Franklin Coelho (cidade digital,

cidade inteligente e comunidade inteligente), para quem o foco principal da estratégia deveria ser

voltado para a “apropriagdo social” da tecnologia, constata-Se que a integracdo de tecnologia para a

gestdo urbana, no caso do Porto Maravilha, na maior parte foi voltada para as solugbes de cidades

inteligentes voltadas para a internet das coisas. A justificativa é que essa seria o principal interesse da

empresa CISCO.

Concluidos os projetos da empresa na regido e praticamente um ano apds a realizacdo do Jogos

Olimpicos 2016, indagamos ao ex-presidente da CDURP se ele veria o Porto Maravilha como

expressao do que se convencionou a chamar, de uma forma mais ampliada, cidade inteligente:

Em retrospecto eu vejo (...) teve um seminario que me chamaram ano passado sobre Smart
Cities, e ai fui 14 falar sobre. Me pediram para escrever um artigo sobre isso. Estou citando
isso porque enquanto estdvamos la afundados no trabalho, a gente estava tocando o trabalho.
As pessoas dizem “isso aqui ¢ Smart City”, ¢ assim, com toda honestidade, agora em 2017 (_..)
agora que parei para respirar, fui olhar em retrospecto o que estava fazendo. Uma coisa que
pretendo trabalhar, porque se tem algumas abordagens hoje que olham para as disposi¢des
urbanas no sentido de propor como um caminho. Mas ter direito a cidade, ¢ menos
instrumental, ¢ analitica, discutir o que estd acontecendo. Vocé tem o chamado DOTS -
Desenvolvimento Orientado ao Transporte Sustentavel, que tem foco nessa historia de olhar a
partir da mobilidade e fazer a configuragdo urbana. E vocé tem Smart Grid, Smart Growth,
chega essa coisa de cidades inteligentes partindo de uma abordagem estritamente tecnologica,
e ela comega a ganhar outra dimensao, através da gestdo e governanga urbana e se aproxima
da quarta abordagem, que também ¢é mais referencial do que instrumental, que € ter cidades
sustentaveis. O que eu percebo ¢ que essa discussdo no Brasil ainda ¢ muito fragil, mesmo
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dentro da academia. Estou falando de mim, se vocé sentar com um gestor publico e falar: “O
que vocé acha melhor hoje? DOTS ou Smart City?”, ele vai falar: “Tenho mais o que fazer”.
Mas de alguma maneira transitamos por elementos de todas essas abordagens (ENTREVISTA
5).

O projeto Porto Maravilha, como um projeto ainda em curso, sem duvida alguma pode ser
considerado um dos exemplos contemporaneos mais interessantes de reformulacao urbana. De regido
abandonada pelo poder publico a centro de atengdes da iniciativa privada, foi enxergada como uma
nova fronteira para o desenvolvimento urbano e ofereceu ao governo municipal a certificagdo de uma
cidade que fez a transicdo de um “modelo tradicional” para “um modelo inteligente” de gestdo. Apesar
das criticas da academia e dos setores populares sobre o baixo nivel de participacdo cidada nas escolhas
publicas, em apenas 7 anos a prefeitura trabalhou para criar 0s consensos necessarios e as articulacao

publica-privada para colocar e tirar o projeto do papel.

3.1.1.1 Conclusao parcial

O percurso apresentado até aqui ilustra como a gestdo municipal em termos de escolhas
publicas optou por um modelo de desenvolvimento fortemente ancorado nas parcerias publico-
privadas, em politicas orientadas para o crescimento econémico, abertura de mercado e maximizagao
de lucros do setor privado como estratégia de desenvolvimento econémico. Em adicdo, o modelo de
gestdo baseado nas melhores praticas do setor privado, evidenciam os esfor¢os empreendidos para que
0 Rio inaugurasse um novo ciclo de desenvolvimento urbano baseado na realizacdo de megaeventos.

O caso do Porto Maravilha permitiu verificar na pratica o que David Harvey classificou como
empreendedorismo urbano. Neste cenario, as mudancas nos arranjos territoriais do Rio de Janeiro, bem
como em seu modelo de governanca, incluiram préaticas como: financeirizagdo na producao do espaco
urbano com implantacdo de uma Operagdes Urbanas Consorciada, convertendo patrimonio publico
(ativos imobiliarios) em ativos financeiros (CEPACS); o financiamento com dinheiro publico (FGTS);
a implantacdo de incentivos fiscais para capitais investidores e estruturacdo de empresas de
administracdo indireta, como a CDURP. Assim, essa regido histérica da cidade agora pode ser
negociada no mercado financeiro®.

A nova forma de financiamento deste ciclo de desenvolvimento urbano foi tida como um
elemento inovador e de sucesso, pois mesmo em um cenario de crise macroeconémica crescente teria

mantido a capacidade de investimento da cidade por meio de investimentos privados via PPPs:

146prospecto para investimentos no Porto Maravilha disponivel em: http://portomaravilha.com.br/prospecto. Acesso em
10 de julho de 2017.
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Quadro 14. Principais projetos que usaram PPPs no periodo 2009-2016

Principais projetos que usaram PPPs Valor
Porto Maravilha RS 7,6 bilhoes
VLT — Veiculo Leve sobre Trilhos R$ 1,2 bilhoes, sendo R$ 625 milhdes por meio de
PPP
Saneamento da Zona Oeste RS 3 bilhdes
Parque Olimpico RS 1,4 bilhdao

Fonte: Elaborado com informag¢des de SECPAR —Secretaria Especial de Concessdes e Parcerias Publico-Privadas da
Prefeitura do Rio de Janeiro e PCRJ (2016, p.178).

Assim, a partir de 2009, sob clima de euforia nacional com o andncio da conquista do direito
de realizar os Jogos Olimpicos de 2016, o Rio de Janeiro definitivamente entrou na moda, conforme
ressaltou o represente da Casa Civil (entrevistado#5). Se comparado com os planos iniciais da propria
Prefeitura em seus planejamentos estratégicos, constata-se relativo sucesso em termos de execucao do
planejamento.

Ainda em 2015 o Prefeito publicou um artigo no jornal Folha de S&o Paulo sustentando que 0s
Jogos Olimpicos de 2016 seriam os “Jogos da Inclusdo”, em referéncia a uma fala de Thomas Bach,
presidente do COI (Comité Olimpico Internacional), para quem "Os Jogos Olimpicos do Rio deixardo
o maior legado desde a Olimpiada de Barcelona. Serdo os Jogos mais inclusivos da historia"'4’. Em
adicdo, se considerarmos o discurso institucional da Prefeitura e de empresas privadas como a IBM e
CISCO, o Rio teria conseguido alcancar com expressivo sucesso 0 desejo de se tornar uma cidade

global, inteligente e, agora, olimpica.

7Jogos da Inclusdo. Folha de Sdo Paulo, 13/09/2015. Disponivel em:
http://www].folha.uol.com.br/opiniao/2015/09/168073 1-jogos-da-inclusao.shtml. Acesso em: 10 de outubro de 2016
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Na foto a seguir a Praca Maua, com o Museu do Amanha ao fundo, simbolo do novo Rio de
Janeiro, marcado pela construcdo de consensos em torno de como a cidade deveria se desenvolver,

onde dia 05 de agosto de 2016 uma multidao celebrou o inicio dos Jogos Olimpicos Rio 2016:

Figura 18. Praca Maua revitalizada, simbolo dos Jogos Olimpicos Rio 2016
Fonte Marcus Hoyer
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3.3 Rio, cidade rebelde — a busca pelo direito a cidade (reacio paralela ao desejo de ser global

e a estratégia de ser inteligente).

Conforme visto nas segdes anteriores, o Rio de Janeiro viveu momentos de profundas
mudancas urbanas. Contudo, a “bossa carioca” transmitida pelo marketing urbano do Rio de Janeiro
enquanto cidade global e inteligente no contexto dos megaeventos pode ser considerada apenas uma
“face da moeda” deste modelo de cidade claramente alinhado com a convengdao neoliberal de
desenvolvimento.

Se ¢ verdade que a transi¢ao do “modelo tradicional” para o “modelo inteligente” de gestdo
conforme proposto pelo BID foi executada a contento e entregou os resultados esperados conforme
demonstramos, também poderia ser verdade que a geracdo de consensos ndo tenha alcancado todos os
setores da sociedade carioca, conforme nos esforcaremos para demonstrar nesta secdo. Afinal de
contas, em que medida o tipo de governanca/modelo de cidade adotado teria contribuido também para
a efetivacdo do direito a cidade, conforme preconizado pelos principios da Nova Agenda Urbana?

O pesquisador Christopher Gaffney da Universidade de Zurich, que morou no Brasil entre 2009

e 2015 nos auxilia nas reflexdes iniciais:

Desde que o nome do Rio de Janeiro foi tirado do envelope naquele dia em Copenhague, a
cidade vive uma constante crise. A crise mais nitida ndo é econdmica, mas sim democratica. A
instalagdo de um regime de excecdo presidido pelo prefeito e o governador se combinou a
regimes de isen¢do para as empresas e regimes de decepgdo por parte da midia tradicional.
Sabemos que os argumentos que propdem os megaeventos como benéficos para a populagdo
sdo falidos. E em face deste fato que entendemos os megaeventos como mecanismos de
acumulagio de poder e capital em todas as suas formas. 14

A afirmativa contundente do pesquisador encontra respaldo na realidade objetiva da cidade.
Em marco de 2010 a entdo Relatora Especial da ONU para o Direito a Moradia Adequada, a urbanista
Raquel Rolnik, apresentou relatorio ao Conselho de Direitos Humanos da ONU discutindo os impactos
dos principais megaeventos esportivos (Copa do Mundo e Jogos Olimpicos) em relacdo ao direito a
moradia adequada’*®. O relatério apresentou uma série de elementos do marco internacional de direitos

humanos aplicavel aos megaeventos e, dentre eles, o direito de participar na tomada de decisfes e

comunidades locais:

148 Disponivel em:
http://www.zora.uzh.ch/id/eprint/115007/1/2015_GaffneyC_Agost0%20-%202015%20(n%C2%B0313)%20.pdf.
Accesso em: 10 de outubro de 2017.

ROLNIK, Raquel. Report of the Special Rapporteur on Adequate Housing as a Component of the Right to an Adequate
Standard of Living, and on the Right to Non-discrimination in this Context, Raquel Rolnik: Addendum: Mission to the
United States of America. UN, 2010.Disponivel em: http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/13session/A-
HRC-13-20.pdf. Acesso em 16 de outubro de 2017.
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http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/13session/A-HRC-13-20.pdf
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34. No contexto dos megaeventos, € primordial o direito das comunidades locais a participagao
e a informagdo. Os eventos afetam a populagdo que reside na cidadeanfitrid, particularmente
as pessoas que vivem nas zonas de revitalizagdo e nos lugares onde acontecem os jogos. As
estratégias publicas em matéria de moradia devem “refletir uma consulta extensa com todas
as pessoas afetadas e sua participacdo”. Ademais, antes de todo desalojamento, devem ser
exploradas todas as alternativas viaveis, consultando-se as pessoas afetadas, com a finalidade
de evitar a necessidade do uso da for¢ca. Também € necessaria ainformagao relativa ao novo
destino da terra ou moradia em questdo, ¢ uma verdadeira considera¢do pelas alternativas
propostas pela populacdo afetada.

35. Para resguardar coeréncia com os principios e orientagdes basicas sobre os despejos e
desalojamentos originados do desenvolvimento imobiliario, este processo € o planejamento
urbano devem cumprir os seguintes requisitos: a) notificagdo adequada a todas as pessoas
possivelmente afetadas de quem seesteja considerando o despejo, com as quais se celebrardo
audiéncias publicas sobre os planos propostos e suas alternativas; b) difusio eficaz e
antecipada porparte das autoridades da informag@o correspondente, em particular os
registrosda terra e os planos amplos de reassentamento propostos, com medidas dirigidas
especialmente a proteg@o dos grupos vulneraveis; ¢) um prazo razoavel para o exame publico
¢ a formulacdo de comentarios e/ou obje¢des sobre o plano proposto; d) oportunidades e
medidas para facilitar a prestagdo de assessoria juridica, técnica e de outro tipo as pessoas
afetadas sobre seus direitos e opgoes; e) celebragdo de audiéncias publicas que deem a
oportunidade as pessoas afetadas e a seus defensores de impugnar a decisao de despejo e/ou
apresentar propostas alternativas e formular exigéncias e prioridades de desenvolvimento
(ROLNIK, 2010, p.12).

Com denuncias de violagfes de direitos crescentes no Rio de Janeiro a partir de 20009,
diferentemente do que havia defendido o prefeito na matéria do jornal Folha de Sdo Paulo, os “Jogos
da Inclusao” (o “legado social” principal argumento para a atragdo dos jogos para o Rio) passara a
correr o risco se tornarem rapidamente os “Jogos da Exclusdo”. Para entender o porqué, voltemos ao

caso do Porto Maravilha.

Morro da Providéncia: Sé faltou combinar com os moradores!®°

O movimento de renovacdo urbana da Regido Portuaria do Rio de Janeiro, area singular por
sua relevancia historica e espaco de expansdo do centro da cidade por exceléncia, também gerou boas
expectativas para a populacéo do Morro da Providéncia, a primeira favela do pais, localizado na regido
onde estava prevista a implantacdo do projeto de revitalizacao.

No entanto, a boa expectativa foi se transformando rapidamente em apreensdo e incerteza

quanto ao seu futuro. Isso porque num determinado momento do “espetaculo olimpico” a localidade

1500 Morro da Providéncia é a primeira favela do Brasil, situada entre os bairros do Centro, Santo Cristo e da Gamboa,
nas regides Central e Zona Portuaria da cidade. Foi constituida em 1897 por ex-escravos e veteranos da Guerra de
Canudos, no nordeste do Brasil, que receberam a promessa de terras no Rio de Janeiro por parte do Governo quando
regressassem. Ao regressarem, no entanto, a promessa nao foi cumprida. A solugdo encontrada foi a ocupagao da regido
onde hoje se encontra o0 Morro da Providéncia, que na época era conhecido como o Morro da Favela, em referéncia a
uma planta que existente na regido de Canudos. A ocupagéo se consolidou com a transferéncia de outros moradores da
regido central devido as reformas urbanas do entdo prefeito Pereira Passos, que inspirado na reforma urbana de Paris nos
idos de 1904 foi responsavel por inimeras demoli¢des de habitagdes coletivas (cabegas de porco), consideradas
insalubres e incompativeis com a nova visao de desenvolvimento urbano. O relato que faremos a seguir sobre o caso da
Providéncia também se refere a localidade conhecida como Pedra Lisa, area localizada no Morro da Providéncia.
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foi parcialmente excluida da Operacdo Urbana Consorciada do Porto Maravilha. Para entender como

se deu esse processo retomamos o didlogo com o ex-presidente da CDURP, que relembrou o caso:

No caso da Morro da Providéncia, ainda em 2010 quando a gente estava formulando o edital
de licitagdo da PPP, em sua primeira versao a Morro da Providéncia estava dentro do edital da
Prefeitura. Por coincidéncia naquele momento a Prefeitura assina com o BID o programa
Morar Carioca. Tinham varios projetos prontos para tocar, dentre eles o da Morro da
Providéncia. O prefeito Eduardo Paes disse: “Tira o Morro da Providéncia da PPP porque ndo
sei quando isso vai sair, e coloca 0 Morar Carioca porque ai a gente comega a fazer por ele,
mexer no porto pelos mais pobres” (ENTREVISTA 6).

Além de explicar o porqué de o Morro da Providéncia ter saido do contrato que a CDURP
estabeleceu com a concessionaria Porto Novo (empreiteiras OAS, Carioca e Odebrecht) para a gerir a
operacdo urbana do Porto, o trecho ilustra bem que o Morro da Providéncia estava inserido na regido
do Porto Maravilha e que ndo poderia ser ignorado pelo projeto. A responsabilidade pelas intervengdes
no local passaria a ser da Secretaria Municipal de Habitacdo — SMH, conduzida pelo entdo Secretario
de Habitacdo Jorge Bittar (PT).

Assim, as intervencbes no Morro da Providéncia continuariam sendo de responsabilidade da
Prefeitura, o que aparentemente ndo seria uma tarefa tdo herculea, pois conforme relatado, 0s projetos

de intervencdo no Morro da Providéncia ja estariam prontos. No entanto, faltou um elemento crucial

nesta equacdo: combinar com os moradores do local as intervencdes que seriam realizadas.

Figura 19. Morro da Providéncia, a primeira “favela” do Brasil
Foto: Luiz Baltar
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Em 12 de agosto de 2012 o jornal americano The New York Times (NYT) publicou o seguinte
artigo: “Em nome do futuro, Rio esta destruindo o passado”. Poucos dias ap6s o término dos Jogos
Olimpicos de Londres o artigo denunciava ao mundo o processo de remocdo que o Morro da
Providéncia sofria pelo poder municipal. Em um dos trechos o texto ressalta um dos principais entraves
para a solucdo da questdo: o dialogo insuficiente e entre a comunidade e o poder publico, aléem da falta

de transparéncia:

Embora a prefeitura alegue que os investimentos beneficiardo os moradores, um ter¢o da
comunidade ja foi selecionado para remocao, ¢ as Unicas “reunides publicas” organizadas
visaram apenas informar aos moradores qual seria seu destino. Durante o dia, as iniciais da
Secretaria Municipal de Habitagdo e um nimero sdo pintados nas paredes das casas com tinta
spray. Os moradores voltam do trabalho e descobrem que suas casas serdo demolidas, mas nao
recebem nenhuma orientagdo sobre o que vai acontecer com eles e nem quando sera. ™!

Em setembro de 2012 a Comissdo de Moradores da Providéncia em conjunto com o Férum
Comunitério do Porto’® langavam a “Carta dos moradores do Morro da Providéncia a populagio do
Rio de Janeiro”, com o seguinte alerta: “VVocé sabia que a favela mais antiga do Brasil esta sendo
destruida?”:

Desde 2009 a regido Portuaria do Rio de Janeiro transformou-se num grande canteiro de obras
das empreiteiras OAS, Carioca ¢ Odebrecht. Juntas essas empresas invadiram a area com trés
projetos: 1° € o que eles chamam de “PORTO MARAVILHA”, um projeto de “revitalizagdo”
da Zona Portuaria que esta sendo coordenado pela CDURP — Companhia de Desenvolvimento
Urbano da Regido Portuaria e financiado pelo dinheiro publico (FGTS) e pela venda da terra
publica existente na regido (70% dos terrenos sdo publicos); 2° é o Programa de Urbanizacdo
MORAR CARIOCA do Morro da Providéncia que estd subordinado a Secretaria Municipal
de Habitagdo e or¢ado no valor de 119 milhdes e o 3° é o Projeto PORTO OLIMPICO que é
parte das grandes intervengdes urbanas de embelezamento da cidade para os Jogos Olimpicos
de 2016. Contudo, muito antes desses projetos ja existia na area portuaria 0 MORRO DA
PROVIDENCIA. Segundo historiadores essa ¢ a favela mais antiga do Brasil, com mais de
110 anos de ocupagio, patrimonio do povo brasileiro, remanescente da culturaafrodescendente
e bergo das primeiras escolas de samba como a “Vizinha Faladeira” e dos primeiros grupos de
pagode como o “Conjunto Nosso Samba”!(FORUMCOMUNITARIODOPORTO, 2011,
S_p)153

O cenario ilustrado pelo trecho acima sugere uma situacdo de tensdo com a realizacdo de
projetos realizados pela gestdo municipal, com destaque para o Programa de Urbanizacdo Morar

Carioca, gque atuaria nas comunidades de baixa renda do Rio de Janeiro com o objetivo de consolida-

151 Matéria sob a autoria de Theresa Williamson, editora do site RioOnWatch.org (criado registrar violagdes de direitos em

comunidades populares durante os megaeventos) ¢ Mauricio Hora, fotografo e morador da regido portuaria. Disponivel
em: http://www.nytimes.com/2012/08/13/opinion/em-nome-do-futuro-rio-esta-destruindo-o-passado.html. Acesso em: 10
de margo de 2013.

152 A partir de janeiro de 2011 desde janeiro de 2011 diversos moradores da regifio passaram a se organizarem para discutir
as possibilidades de mobilizacdo e resisténcia ao projeto. Aos moradores foram somando-se outros atores como ONGs,
universidades e mandatos parlamentares e formou-se assim o Féorum Comunitario do Porto (FCP). Mais informagdes
em: https://forumcomunitariodoporto.wordpress.com/. Acesso em 10 de marco de 2013.

133 Carta Disponivel em: http://www.global.org.br/blog/carta-dos-moradores-do-morro-da-providencia-a-populacao-do-
rio-de-janeiro/



http://www.rioonwatch.org/
http://www.nytimes.com/2012/08/13/opinion/em-nome-do-futuro-rio-esta-destruindo-o-passado.html
https://forumcomunitariodoporto.wordpress.com/
http://www.global.org.br/blog/carta-dos-moradores-do-morro-da-providencia-a-populacao-do-rio-de-janeiro/
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las e promover a melhoria das condicGes de vida de seus moradores. No caso do Morro da Providéncia,
para a realizacdo do projeto seria necessaria a remogdo de 832 casas, sob o argumento de que parte
delas estaria em locais necessarios para executar o projeto de urbanizacdo (infraestrutura bésica,
construgdo de moradias, instalacdo de um teleférico e de um plano inclinado) e 515 por estarem em
areas de risco.

Conforme destacado pelo ex-presidente da CDURP, os projetos para a localidade ja estavam
prontos, bem como o financiamento do BID: as obras poderiam comecar. A intencdo da prefeitura de
comecar a mexer na regido portudria pelos “mais pobres” em principio ilustra uma visdo republicana,
de justica social. No entanto, para os projetos planejados ndo havia estudos de impacto ambiental,
estudo de impacto de vizinhancga e muito menos a realizacao de audiéncias publicas para que houvesse
consulta & comunidade visando uma gestdo participativa do projeto.

Pelo contrario. Uma prética até entdo comum para a Secretaria de Habitacdo nos casos de obras
de urbanizacdo em logradouros publicos e favelas era a demarcacdo dos locais que sofreriam as
intervencdes com spray. Na Providéncia estdo acao foi trabalhosa, pois as 832 casas marcadas para
remocao respondiam por cerca de 1/3 da localidade, de acordo com o Férum Comunitario do Porto. A
imagem a seguir mostra como era feita a “pichagdo” da SMH nas paredes nas residéncias e logradouros

publicos.

o=

Figura 20. Casa marcada para remog¢iao no Morro da Providéncia, pela SMH - Prefeitura do Rio
Fonte: Luiz Baltar
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Para discutir as implicacOes desta politica de remocao de perto, realizamos visitas de campo ao
Morro da Providéncia. Em determinada oportunidade, conversamos com um lider local, que participou
do movimento de resisténcia as remocdes. Cosme Vinicius Felippsen desenvolve um trabalho
comunitério cujo objetivo é propiciar aos visitantes do Morro da Providéncia visdo critica sobre o
processo de reformulacdo urbana da regido ocasido na qual fomos recebidos. Durante a visita de
campo, além dele tivemos a oportunidade de conversar com moradores e verificar na pratica as
mudangas propostas pelo poder publico. Durante a caminhada pela comunidade testemunhamos as
resultantes das intervencdes do poder publico:

Chegamos aqui agora no Bar da Jura, no exato local onde esta localizado o teleférico da
providéncia, onde era a quadra de esportes da comunidade, que foi retirada, modificada, para
dar lugar ao teleférico da providéncia, um dos projetos de revitalizagdo do Porto
(ENTREVISTA 7).

Cosme relatou que a praga Américo Brum era uma das areas mais antigas do Morro, com
importancia historica para a cidade e afetiva para os moradores, pois la se localizava a quadra de
esportes, uma area de convivio intergeracional. No entanto, para dar local ao novo teleférico inspirado
nas reformas de espacos populares de Bogotad/Colombia, a destruicdo da praca era algo que ja havia
sido determinada pela Prefeitura.

Para Cosme, a instalacdo do teleférico e a tentativa de implantagdio de um plano
inclinado/funicular (este ultimo que ndo chegou a ser construido) associados a ideia de “revitalizacao”
da regido foram exemplos concretos da falta de didlogo do Estado com a sociedade. Aos poucos as
modificagbes foram demonstrando a preponderancia de sua funcdo turistica de embelezamento da
regido, em detrimento do atendimento das necessidades de mobilidade, de urbanidade, dos moradores.
De forma complementar, o Forum Comunitario do Porto — frente de articulacdo de pessoas e

movimentos sociais - destaca que

O proéprio termo “revitalizagdo” revela qual a direcdo do olhar dos governos e dos interesses
especulativos que seria o de imprimir uma mudanga do perfil social e economico da area —
chamados por urbanistas de gentrificagdo ou aburguesamento. Como se a frente maritima
adequadamente urbanizada fosse algo exclusivo para as elites, como vimos em projetos de
“revitalizagio” de areas portuaria no mundo (FORUM COMUNITARIO DO PORTO, 2011,
p-30).

Assim, de forma quase que inexoravel, para que a “revitaliza¢do” acontecesse seria necessario
reiniciar parte da historia daquele local. Dos escombros nasceria uma nova Providéncia, mais
cosmopolita e conectada com a ideia do Porto inserido no século XXI. Na imagem a seguir, 0 preco

(Jue COMeCOU a Ser pago para que 0 Progresso ocupasse o seu devido lugar:
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Figura 21. Casa removida para a construcio do teleférico do Morro da Providéncia, em 2011
Fonte: Luiz Baltar.

Sobre a atuacdo do poder publico no caso, o ex-presidente da CDURP destaca que a Prefeitura
em certa medida reconheceu as criticas sobre a atuacdo temeraria da Secretaria Municipal de

Habitacéo:

(...) quem toca o Morro da Providéncia é a Secretaria de Habita¢do, e naquele momento a
gestdo era do [Jorge] Bittar. Eu digo isso porque o proprio prefeito ja fez ressalva critica, entdo
se me permite fazer também, houve erros graves na condugdo do processo. O projeto feito e
tramitado pela Secretaria de Habitagdo previu a reurbanizacdo do morro, reassentando as
pessoas no entorno do morro em terrenos, dentro daquilo que a cidade se defende - desadensar,
alargamento de ruas, espagos publicos. Conceitualmente tudo bonitinho, mas é como se eu
chegasse na sua casa, vocé nao me contratou como arquiteto, mas chego la e falo que
agora vou derrubar a parede da cozinha, 0 quarto vai para 14, vou comprar uma
geladeira nova... transformei sua casa sem te pedir licenca. A outra coisa, o outro erro foi
que o anuncio foi apresentado como um grande projeto para incrementar o turismo no
morro. Embora fosse olhar o que esta escrito, agua, esgoto para o morador, mas numa ideia
de vender falaram que os turistas vdo vir passear. Entdo isso foi gerando reagdo contraria. A
histéria do reassentamento era isso, se vocé olhar o mapa do morro tem dois terrenos muito
grandes - uma garagem de onibus e outra pedreira abandonada. A ideia era tirar o cara do morro
e colocar para morar ali. Quando foram anunciar o projeto falaram: “Vamos tirar 800 familias
daqui e vamos colocar por aqui” - “Por aqui onde?” Nao estamos vendo aonde”. Entdo isso
sim gerou uma reacdo justificada muito forte, a populagdo pensou, ndo da para confiar nesse
negocio ndo. O projeto comeca comprando a briga do teleférico, tecnicamente resolveram
colocar o teleférico na praga Américo Brum. Entdo pergunta: “para onde vai nossa praga?”,
“depois eu vejo”. Entdo o erro foi muito mais de como apresentar isso, do que qualquer outra
coisa (ENTREVISTA Alberto).

Para contestar as conclusdes apresentadas pela Prefeitura — que nunca foram apresentadas para
comunidade de acordo com o Férum Comunitario do Porto —a articulagdo promovida pelos moradores
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gerou um “contra-laudo”***, com o objetivo de fazer uma avaliacdo sobre as possiveis situacdes de
risco geotécnico existentes nessas comunidades, além de fazer uma avaliacdo preliminar sobre os
impactos do projeto de urbanizacdo a ser implantado no ambito do programa “Morar Carioca”. O

documento demonstrou tecnicamente que os argumentos utilizados pela Prefeitura ndo se sustentavam:

Nao ha também, do ponto vista técnico, qualquer justificativa para que as alternativas adotadas
no projeto urbanistico sejam apresentadas como as Unicas possiveis, em detrimento de tantas
outras solugdes técnicas conhecidas e, principalmente, de outras alternativas que surgiriam a
partir da discuss@o do projeto com a comunidade que, com certeza, atenderiam muito melhor
as suas necessidades. O caso do Morro da Providéncia/Pedra Lisa constitui mais um exemplo
de como situagdes de “risco” ou argumentos “técnicos” sdo apresentados pela Prefeitura/SMH
como argumentos definitivos e incontestaveis com a intengdo de colocar as comunidades
diante de “fatos consumados” para, assim, justificar sua politica de remog¢des. Temos, portanto,
um quadro em que o direito a moradia, protegido por diversas legisla¢des, incluindo tratados
internacionais, vem sendo desrespeitado de forma ostensiva pela Prefeitura/SMH que,
teoricamente, deveria promover e proteger esses direitos. Diante desse quadro, as comunidades
do Morro da Providéncia e da Pedra Lisa somente fardo valer seus direitos por meio da sua
organizagdo e mobilizagdo e da resisténcia coletiva contra as arbitrariedades da
Prefeitura/SMH (FORUM COMUNITARIO DO PORTO, p.53).

De acordo com o ex-presidente da CDURP, erros cometidos pela Prefeitura geraram um grande
imbréglio, que dentro das possibilidades tentou ser resolvido pela gestdo municipal:

Em 2011 ainda, ainda no inicio que estivamos atuando e focando no Porto Maravilha, uma
colega que vocé poderia entrevistar (...) vem trabalhar com o Bittar ¢ defende que se criec um
grupo de trabalho para mediagdo de conflitos. Tinha esse conflito grave no Morro da
Providéncia, ¢ ja nascia o conflito da Vila Autédromo(...) ai deu muni¢édo para criticas. Entdo
se cria essa comissdo, eu fui pela CDURP ja que a gente ja estava ali na area, e na comissao
da Prefeitura, de imediato era a Secretaria de Habitagdo e a CDURP, tinha o Ministério Publico
Estadual, Defensoria Publica, Ministério Publico Federal, varias institui¢des, numa fase com
a Fundacdo Bento Rubido, mandato do [Veador] Eliomar Coelho e representantes das
comunidades. No caso da Providéncia, teria de la e do caso da Vila Autddromo também tinha
representante de seus moradores. Ai para encurtar a historia, teve que se construir. (...) 0
acordo. A Prefeitura se dispde a revisar todo o projeto junto com os moradores, que
subdividiram o morro em oito niicleos. Vamos discutir primeiro com cada niicleo e depois
fazer a discussdo geral com todo mundo. Ai o projeto sairia. A Prefeitura diz: “ta bom”. Ai no
dia seguinte a Defensoria Publica entra com uma ag&o civil publica contra a Prefeitura, essa
acdo interrompeu as obras e até hoje ndo foi resolvida (ENTREVISTA 6).

O trecho anterior revela que o caso da Providéncia ganhou repercussdo e terminou virando “um
problema” para a Prefeitura. E, de acordo com a fala do entrevistado, ao citar o caso da Vila Autédromo
(sobre o qual nos deteremos mais detalhadamente mais a frente) esse nédo seria o Unico. A falta de
participacdo cidadd desde o inicio do projeto s6 foi chegaria a bom termo apos ter sido mediada pelo

poder judiciario, por politicos e organiza¢@es da sociedade civil. E, ao que tudo indicou, assim nédo

14FORUM COMUNITARIO DO PORTO (FCP). Relatério sobre as visitas técnicas realizadas nas comunidades do
Morro da Providéncia e da Pedra Lisa nos dias 23/8 e 7/9/2011 e Parecer Técnico sobre os motivos alegados pela
Prefeitura do Rio de Janeiro para a remocao de 832 familias nessas duas comunidades. 31de outubro de 2011. Disponivel
em: https://forumcomunitariodoporto.files.wordpress.com/2011/12/relatc3b3rio-morro-da-providc3aancia_final-1.pdf
Acesso em: 16 de abril de 2013.
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teria sido caso ndo houvesse a forte articulacdo do Comissdo de Moradores da Providéncia e do Forum
Comunitario do Porto.

No entanto, no dia 28 de novembro de 2012 foi proferida a decisdo liminar de suspender o
projeto Morar Carioca (processo n° 0290882-36.2011.8.19.0001) impetrado pela Defensoria Publica
do Estado, sob alegacdo de que as acBes da prefeitura configuram violagédo do principio democratico
e do principio da dignidade da pessoa humana. Além disso, na falta de transparéncia e participacao
ficou patente o desrespeito ao Plano Diretor do Municipio e ao Estatuto das Cidades (LEI N° 10.257,
DE 10 DE JULHO DE 2001). A unica excecao foi feita a obra do teleférico, que ja estaria em estagio

de construcdo avancgado:

A justiga s6 autorizou colocar em operacdo o teleférico, a gente apresentou dizendo que o
prejuizo era muito maior se ndo colocasse, ¢ mesmo assim ainda foi conversar com morador
para ter uma anuéncia de um morador. Depois que entrou a operagdo parou por um més por
causa de manutencdo (ENTREVISTA 6).

A vitdria obtida pela comunidade, no entanto, ainda ndo é uma vitoria completa. O fato
concreto é a localidade ainda sofre com infraestrutura precéria, dificuldade de locomogdo —
especialmente para pessoas com deficiéncias e idosos. O que se conseguiu por meio da resisténcia
popular a um projeto imposto de cima para baixo foi a garantia — provisoria — de que o direito
constitucional a moradia agora é uma preocupa¢do a menos. Contudo, assim como destacou o Parecer

Técnico sobre os motivos alegados pela Prefeitura do Rio de Janeiro para a remogdo das 832 familias,

Essa luta se desenvolve em varias frentes e necessita lancar mao de diferentes instrumentos,
como, por exemplo, a a¢do ja em curso no ambito do Poder Judiciario, interposta pela
Defensoria Publica Estadual, com o objetivo de proibir toda e qualquer remogéo das familias,
paralisar imediatamente a execucdo das obras e exigir que seja disponibilizada toda
documentacio técnica referente ao projeto de urbanizagdo. E necessario organizar uma ampla
campanha de dentncias contra as arbitrariedades cometidas pela Prefeitura/SMH e a provavel
continuidade das ac¢des de constrangimento e intimidacdo dos moradores, campanha que deve
alcancar os orgdos de defesa dos direitos humanos e a sociedade como um todo. Ha outros
passos necessarios, como a elaboracao de um projeto de urbanizacdo alternativo que abranja
as duas comunidades, no qual serd fundamental que os moradores contem com o apoio do
Forum Comunitario do Porto, que ja vem apoiando a luta das duas comunidades. A luta,
portanto, é contra as remocdes e as arbitrariedades cometidas contra as duas comunidades e,
ao mesmo tempo, por redefinir as bases do projeto de urbanizacdo e exigir que a
Prefeitura/SMH retome as obras com base nesse novo projeto, assegurando-se o direito de os
moradores acompanharem todas as etapas de sua implantacdo (FORUM COMUNITARIO DO
PORTO, p.53).

A pressdo exercida pela Comissdo de Moradores da Providéncia e pelo Férum Comunitario do
Porto gerou a repercussao necessaria para mobilizar setores da sociedade civil, incluindo os grupos
que lutam pela garantia dos direitos humanos. A divulgacdo de imagens das violacdes de direitos

produzidas pelos proprios moradores em redes sociais e 0 apoio da midia internacional contribuiram
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para consolidar as conquistas obtidas. Essa grande rede de apoio também contribuiu para a contestacao
do discurso da “cidade maravilhosa” promovido constantemente pelo marketing urbano.

Nesta frente de disputa destacamos o caso do artista portugués Alexandre Farto, aka Vhils, que
produziu seis paineis de grande dimensdo com os rostos dos moradores removidos sobre os escombros
de suas moradias, oferecendo aos visitantes e turistas um choque de realidade e aos moradores a
memoria viva do que também representou a “revitalizagdo da regiao portuaria” durante o periodo 2009-

2016. 1*°

Figura 22. Rosto esculpido em escombros no morro da Providéncia, pelo artista portugués Alexandre Farto, aka
Vhils.
Fonte: Luiz Baltar

Embora complexo e delicado para ser analisado de forma tdpica, a apresentagdo sobre a
situacdo do Morro da Providéncia neste capitulo cumpre duplo papel: o primeiro é oferecer ao leitor
uma visao complementar sobre o processo de renovacao urbana da Regido Portudria e o segundo, de
introduzir outro caso, sobre o qual nos aprofundaremos para gerar as evidéncias necessarias de modo
a discutir o Rio de Janeiro também enquanto uma “cidade rebelde”. Esta tarefa sera cumprida com
base no caso da comunidade Vila Autddromo, localizado na zona oeste da cidade, um outro territorio

igualmente importante para o processo de modificacdes urbanas no contexto dos megaeventos.

1550 projeto do artista passou a fazer parte da exposicdo permanente do MAR — Museu de Arte do Rio, onde estd
reproduzido um dos painéis. Para saber mais sobre o projeto do artista: https://www.youtube.com/watch?v=PVATJR-eriQ .
Acesso em 15 de outubro de 2017.
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3.3.1 Vila Autédromo — Produc¢io do comum urbano na pratica
3.3.1.1 Caracterizacao do caso

No mesmo dia em que se iniciavam 0s Jogos Olimpicos Rio 2016 a rede de comunicacao
americana NBC NEWS noticiava: “4As Olympic Games Open, Community Mourns Demolished
Neighborhood” (algo como: “A medida que os Jogos Olimpicos se abrem, a comunidade lamenta o
bairro demolido”). Indo direto ao ponto a matéria tentava resumir o caso da Vila Autédromo em apenas

um paréagrafo:

Encravado entre uma rodovia movimentada e o reluzente Parque Olimpico,
uma fileira de 20 casas de alvenaria caiadas fazem fronteira com uma rua
recém-pavimentada. Isso é tudo o que resta da Vila Autdédromo, uma
comunidade de classe trabalhadora, uma vez vibrante, que abrigara cerca de
700 familias'®®.

O inicio da matéria estaria correto e completo ndo fosse por um fato: A Vila Autédromo
representa mais do que as 20 casas que restaram. Para compreender o porqué da afirmacdo conduzimos
a pesquisa de campo de modo a identificar os principais aspectos desta historia.

A Vila Autédromo é um bairro popular situado na Zona Oeste do Rio de Janeiro, entre a lagoa
de Jacarepagué e o canal Pavuninha. A area esta na confluéncia de dois eixos viarios: as avenidas
Salvador Allende e Embaixador Abelardo Bueno, em regido limitrofe a Barra da Tijuca e a Baixada

de Jacarepaguéd, conforme se pode ver na figura a seguir:

Figura 23. Vista aérea da Vila Autédromo antes da remocio.Abaixo vé-se a comunidade, que se estende pela orla.
No centro da foto o antigo Autédromo Internacional Nelson Piquet, mais conhecido como Autédromo
de Jacarepagua, junho de 2007

Fonte: Custdédio Coimbra

156 Matéria completa disponivel em: https://www.nbecnews.com/storyline/2016-rio-summer-olympics/olympic-games-
open-community-mourns-demolished-neighborhood-n622861. Acesso em 11 de agosto de 2017.



https://www.nbcnews.com/storyline/2016-rio-summer-olympics/olympic-games-open-community-mourns-demolished-neighborhood-n622861
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E expressando o0 sentimento de pertencimento e orgulho pela existéncia da comunidade Vila
Autdédromo que a moradora Sandra Maria, moradora do local ha mais de 25 anos, nos explica a origem

daquela comunidade:

A Vila Autédromo comega na década de 60, ela surge na margem da lagoa como uma coldnia
de pescadores que vivem ¢ moram da pesca. Com a construgdo do autédromo de Jacarepagua,
a comunidade comeca a crescer. Vieram os operarios para construir o autddromo, muitos vém
até de outros estados. E aqui era uma area que nao tinha nada disso, dessa infraestrutura de
transporte; essas estradas que vocé€ vé em torno da vila, ndo havia. A infraestrutura de
transporte era muito precdaria, as pessoas tinham que andar para pegar um 6nibus um pouco
mais distante. Aqui, essa terra que estamos, era um charco, ali tinha uma vegetagao nativa, que
seria 0 manguezal. Em volta, onde vocé vé todos esses condominios de luxo hoje, 14 fora, ha
dez anos atras era uma aérea toda cercada por taboas, um tipo de planta da regido
(ENTREVISTA 8).

A moradora relata o inicio da década de 1960 quando teve origem ao que hoje conhecemos
como a Vila Autédromo, um periodo no qual a zona oeste do Rio de Janeiro ainda era praticamente
deserta. Em 1977 o aterramento de lagoas e areas de brejo foram aterrados para viabilizar as
construcdes do Autddromo de Jacarepagua e do Riocentro. De forma paralela se deu a expansao urbana
na Barra da Tijuca nas décadas de 70 e 80, que aos poucos foi se constituindo como uma &rea nobre
da cidade, atraindo empreendimentos de luxo, grandes condominios, shopping centers e toda a sorte
de empreendimentos imobiliarios.

Sandra relata que a comunidade foi evoluindo aos poucos, com base na organizacdo popular e
com pouco apoio do governo. A Vila Autédromo se organizou formalmente a partir da criacdo, em
1987, da Associacao de Moradores e Pescadores da Vila Autddromo (AMPAVA). Com o uso de slides,

publicacBes e fotos a moradora relata o processo de desenvolvimento:

Ai comunidade vai crescendo. Ai tem os proprios filhos que vdo também crescendo e
construindo familias e com isso a comunidade chega a ter cerca de 700 familias. Aqui é uma
foto que mostra a composicao das casas. Vocé tinha casas muito humildes e também tinha
casas melhores. Aqui ja é uma casa melhor, de dois andares. Mas sdo casas que na sua maioria
foram construidas ao longo de 30 anos. Entdo a pessoa vai melhorando e ai o prefeito usa o
argumento dizendo — vimos vérias matérias — que a Vila Autédromo era uma comunidade de
classe média. Mas isso ndo é uma realidade. Tinhamos casa boas que foram construidas ao
longo de 30 anos. O trabalhador também tem o direito de morar de forma adequada. Ele
trabalha, investe toda uma vida para ir melhorando o seu espago (ENTREVISTA 8).

As primeiras ameagas de remocdo e constrangimento surgiram em 1992, no periodo de
realizacdo da primeira Clpula da Terra da ONU no Rio em 1992 (ECO-92). O prefeito a época era
Cesar Maia (PFL), que durante o primeiro mandato (1993-1996) contou com Eduardo Paes enquanto
Subprefeito da Zona Oeste 1, que incluia Barra da Tijuca, Recreio dos Bandeirantes e Jacarepagua. Na
época dos Jogos Pan-Americanos de 2007, a Vila Autédromo esteve novamente ameacada de ser

removida. Contudo, devido a impasses judiciais, o entéo prefeito Cesar Maia acabou desistindo.
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No entanto, é fato que a ocupacdo da Vila Autdodromo, na verdade, se constituira legalmente
como o exercicio constitucional do direito a moradia, com amplo respaldo no marco juridico brasileiro,

apresentando relativa seguranca juridica da posse:

Em 1989 foram assentadas na area varias familias oriundas da Comunidade Cardoso Fontes,
Jacarepagua. Em 1994, a antiga Secretaria da Habitagdo e Assuntos Fundiarios do RJ assentou
legalmente na Vila Autédromo mais sessenta familias. Em 1997 cento e quatro familias
receberam titulacdo do Governo do Estado. Em 1998 os moradores da faixa marginal da Lagoa
receberam Concessao de Uso Real por noventa e nove anos da antiga Secretaria da Habitagao
e Assuntos Fundiarios do RJ, publicada no D.O. de 31/12/98. Em 12/01/2005 a Camara
Municipal do Municipio do Rio de Janeiro decretou parte da comunidade Area de Especial de
Interesse Social por meio da [ei Complementar n® 74/2005 (AMPVA, 2016, p.12).

Além disso, ressalta a AMPAVA (2016) que:

e A Constituicdo Federal de 1988 estabelece a moradia como direito social fundamental,em
seu artigo 6°;

e A Resolucdo da Assembleia Geral da ONU de 1966, subscrita pelo Brasil em 1992, defendeo
direito de todos a moradia adequada, caracterizada pelo custo acessivel, pela disponibilidade
de servicos e infraestrutura, acessibilidade, localizacdo ¢ adequacdocultural da habitagdo.
Inclui nesse conceito a seguranca juridica da posse, e protecdoao cidaddo das ameagas e
remogdes forcadas;

e As Leis Federais 11.124/ 2005, 11.481/2007 ¢ 11.977/2009, além da Constituicao Estadual e
da Lei Organica Municipal, determinam a utilizagdo prioritaria de terrenosde propriedade do
Poder Publico para a habitagdo de interesse social;

e (s moradores da Vila Autdédromo tém titulos de Concessdo de Direito Real de Uso,
uminstrumento de Politica Urbana, utilizado em processos regulariza¢ao fundiaria, que déo
direito ao uso de terras publicas para moradia popular. Com previsao legal no Decreto-Lei n°
271/1967, Art. 183 da Constituicao de 1988, Art. do Estatuto da Cidade eArt. 7°da Lei 11.
481/2007;

e A Vila Autédromo foi declarada uma Zona de Especial Interesse Social (ZEIS) para moradia

popular mediante a Lei Complementar No 74/2005 aprovada pela Camara dos Vereadores
Municipio do Rio de Janeiro. As ZEIS tém previsao legal no Art. 182 da Constituicao de
1988, Art.4°, inciso V, alinea f do Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001) e Art. 47, inciso V
da Leil1.977/2009;

Conforme vimos no capitulo 2, assim como as Operagdes Urbanas Consorciadas (OUCSs), as
Zonas de Especial Interesse Social (ZEIS) também sdo instrumentos do Estatuto da Cidade. E com
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base nestes entendimentos, inclusive, que em diversos momentos de contato com os moradores — dos
mais envolvidos na luta contra a remogao aos menos envolvidos — o tema da legalidade vem a tona.
Esta mesma mensagem se encontra nos materiais impressos e digitais que os mesmos utilizam para

divulgar a comunidade

A Comunidade Vila Autdédromo ¢ uma Comunidade consolidada e legitima, esta localizada na
Baixada de Jacarepagua, proximo a Barra da Tijuca, na Cidade do Rio de Janeiro, area
valorizada e alvo de cobiga dos grandes empreendedores imobiliarios que usam a maquina da
Prefeitura para tentar expulsar os moradores®®’

Contudo, com o anuncio do Rio de Janeiro como cidade Olimpica, foi anunciada também a
necessidade de remocdo de inimeras comunidades populares da cidade (zonas norte e oeste). O
planejamento estratégico de 2009 apontava para a reducdo de 3,5% as areas ocupadas por favelas no
Rio, a expectativa de aumentou para 5% no planejamento estratégico de 2013, como meta de melhoria
da infraestrutura urbana (PCRJ, 2009, p.88; PCRJ, 2012, p. 97). A pergunta colocada publicamente
era: apos as tentativas de remogdo da década de 1990 e em 2007 com os Jogos Pan Americanos, a
remoc&o finalmente seria executada?

Dando sequéncia a execucdo do planejamento, no inicio de 2010 a Secretaria Municipal de
Habitacdo (SMH) sob a lideranca de Jorge Bittar (PT) anunciava a lista das 119 favelas a serem
removidas integralmente até 2012 e, dentre elas a Vila Autddromo. Os argumentos principais seriam
“risco de deslizamentoou inundagao, de protecdo ambiental ou destinados a logradouros ptblicos”*°8,
Desde entdo a Vila Autédromo passou a ser considerada uma area de risco por parte da prefeitura,
embora inumeros empreendimentos imobiliarios continuassem a ser planejados para a regido proxima.

O interesse despertado pelo capital imobiliario ndo é dificil de ser compreendido. O plano de
desenvolvimento da Barra foi feito pelo urbanista Lucio Costa a partir de 1969 — 0 mesmo responsavel
pelo plano-piloto da cidade de Brasilia. Considerada como uma expanséo da zona sul carioca, a Barra
da Tijuca testemunhou o crescimento de seu mercado imobilidrio durante as décadas seguintes,
ocasionando sucessivas alteracdes no plano original de Lucio Costa, se voltando cada vez mais para a
producdo de espacos que valorizavam elementos como ‘‘status”, “seguranca”, “conforto” e
“exclusividade”, caracteristicas que aos poucos se traduziram em estruturas urbanas.

Assim, tendo como publico-alvo a classe média e média alta, a “Miami brasileira” se

consolidou ndo apenas pelas novas abordagens arquitetdnicas, mas, principalmente, por um novo estilo

157 A sentenga apresentada consta no Blog produzido pela Comunidade a época. As ferramentas digitais foram sendo
utilizadas de maneira crescente ao longo do tempo para organizar o processo de resisténcia as remogdes, conforme
veremos ao longo desta secdo. Para mais informagdes sobre a fase inicial de organizagao:
www.comunidadevilaautodromo.blogspot.com.br. Acesso em: 18 de outubro de 2017.

158 «A Prefeitura removera 119 até o fim de 2012”. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/rio/prefeitura-removera-119-
favelas-ate-fim-de-2012-3072053#ixzz1 giwxci35. Acesso em 18 de outubro de 2017.
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de vida baseado no que o psicanalista Christian Dunker classificou como “légica do condominio”. Ou
seja, as “cidades dentro da cidade”, uma forma de viver alimentada pela hiperindividualizacéo e pelo
encolhimento do espaco publico (DUNKER, 2015).

Um dos principais responsaveis pela criacdo desses conceitos e por seu desenvolvimento
imobiliario foi o engenheiro Carlos Carvalho, fundador e principal acionista da construtora Carvalho
Hosken S/A, popularmente conhecido como o “dono da Barra” por possuir mais de 10 milhdes de
metros quadrados na regido™°.

Reconhecida pelo mercado imobilidrio com a nova aposta para a expansao urbana da cidade
do Rio de Janeiro, a regido da Barra da Tijuca foi escolhida para receber a maior parte das instalagdes
dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, sendo a principal delas o Parque Olimpico, projeto
apresentado pela prefeitura no modelo de gestdo de alto desempenho como estratégia para a captacao

de recursos através de fontes alternativas:

O Parque Olimpico ¢ a segunda maior Parceria Publico Privada do Brasil e o primeiro do
mundo a ser construido com este modelo de financiamento. Ele faz parte do legado que os
Jogos de 2016 deixardo para a cidade. Ocupando o terreno do antigo autédromo de
Jacarepagua, com uma area total de 1,18 milhdo de metros quadrados, o parque esta concebido
para abrigar disputas de 15 modalidades olimpicas e paraolimpicas, além de uma area para
diversdo dos atletas. Ap6s os Jogos, sera transformado num espago de atividades de lazer para
os cariocas, abrigando também empreendimentos comerciais e residenciais. O projeto
urbanistico para este empreendimento foi encomendado pela Prefeitura através de um
concurso internacional realizado em parceria com o Instituto dos Arquitetos do Brasil. O
concurso contou com a participacio de 60 escritorios de 18 paises, que desenvolveram projetos
levando em conta o destino da area durante e depois dos jogos. O vencedor foi um escritdrio
londrino, a AecomArchitecture, 0 mesmo que desenvolveu o projeto do Parque Olimpico de
Londres, para os Jogos de 2012. Para a construgdo do projeto brasileiro, a Prefeitura abriu
licitagdo que foi vencida pelo consorcio formado pelas empresas Odebrecht, Carvalho Hosken
e Andrade Gutierrez. O investimento total serd de R$ 1,4 bilhdo, sendo R$ 850 milhdes feitos
pelo Consorcio e R$ 525 milhdes realizados diretamente pela Prefeitura. Apos os jogos, o
consoércio podera explorar economicamente as dreas com a constru¢do de empreendimentos
comerciais ou residenciais. No Parque Olimpico serdo construidos aparelhos para pratica de
exercicios fisicos, ciclovia, playground, areas de passeio, decks, marina e um mirante instalado
na Lagoa de Jacarepagud. Também estdo previstas no projeto areas para estacionamento de
veiculos, espaco destinado a reunides e exposi¢des e instalagdes sanitarias permanentes (PCRJ,
2012, p. 66).

Assim o projeto do Parque Olimpico foi apresentado a sociedade: bem planejado e previamente
determinado. A PPP do Parque Olimpico contou com apenas um licitante interessado. O consorcio
vencedor foi formado pelos grupos Odebrecht, Andrade Gutierrez e Carvalho Hosken.

Numa entrevista reveladora para a rede internacional BBC, o engenheiro Carlos Carvalho
(dono da Carvalho Hosken) compartilha publicamente a visao de cidade que vem implantando desde

1951, quando fundou a empresa. Com a liberdade de expressao geralmente permitida a um senhor de

159Mais informagdes: http://www.carvalhohosken.com.br/quem-somos/. Acesso em 18 de outubro de 2017.
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91 anos (em 2015), ele apresentou em detalhes como pretendia desenvolver conduzir a PPP do Parque

Olimpico:

O Parque Olimpico é o local onde depois as criangas vao brincar e se divertir. Na area
remanescente, que o municipio nos vendeu por cerca de R$ 1 bilhdo, vamos construir
empreendimentos imobilidrios a partir de 2018. Alguns dos prédios vao ser construidos aqui
nesta area (apontando para a faixa de terra em frente a Vila Autédromo, transformada em area
verde no plano, diante dos condominios de alto padrdo).

Mas tem gente que ndo concorda, que acha que isso ndo é bom, e que tinha que deixar os que
estavam 4, mas esse problema ndo é meu. E um problema politico, que eles sabem como
resolver. Quem estd dando o tom é o prefeito, € nds naturalmente estamos juntos, e achamos
que as providéncias sio adequadas. E uma opinido técnica, e nio politica.

Ali tem muita area que nao pode ser habitada, e tudo depende de como vocé organiza. Vocé s
ndo consegue organizar com favela, até porque vocé ndo pode pensar em tirar um favelado de
onde ele vive, do habitat dele, para que ele venha a pagar aluguel ¢ condominio. Se ele nao for
preparado ¢ se nao houver um apoio correto para ensina-lo sobre o seu novo habitat, o plano
realmente ndo vai poder dar certo.

Vocé ndo pode ficar morando num apartamento e convivendo com indio do lado, por exemplo.
Noés ndo temos nada contra o indio, mas tem certas coisas que nio da. Vocé esta fedendo. O
que eu vou fazer? Vou ficar perto de vocé? Eu ndo, vou procurar outro lugar para ficar®,

Ao ler este trecho é impossivel ndo fazer conexdo com a politica higienista
de remogdes empreendida por Carlos Lacerda, Governador do Estado da Guanabara (1960-1965). Na
época de Lacerda foram criados os Centro de Habitacdo Provisoria (CHPs), que consistiam em locais
onde as comunidades removidas aprenderiam regras de civilidade; sé entdo seriam transferidas para
0s conjuntos habitacionais do governo. Independente da solucéo a ser adotada, o fato é que naquele
momento a Prefeitura e o novo consorcio teriam que resolver “a questao da Vila Autdédromo” para dar
andamento a construcdo do Parque Olimpico. Aparentemente, conforme mostrou o trecho selecionado
da matéria, o empresario Carlos Carvalho demonstrara confianca no trabalho do prefeito no sentido de
resolver essa questdo. Cabe relembrar que neste mesmo periodo histérico o caso do Morro da
Providéncia na regido do Porto Maravilha estava em curso, obrigando a CDURP e o consércio Porto
Novo (OAS, Odebrecht e Carioca Engenharia) a lidarem com “a questdo do Morro da Providéncia”.

Embora o principal argumento para a remocdo da Vila Autédromo fosse a construcdo do Parque
Olimpico, em 2011 ele ndo se sustentou mais. Isso porque o escritorio inglés Aecom que tinha sido
anunciado como vencedor do concurso internacional para o Plano Geral Urbanistico do Parque
Olimpico Rio 2016, realizado pela Empresa Olimpica Municipal em parceria com o Instituto de
Arquitetos do Brasil (IAB) ndo previa a remocao da comunidade. Pelo contrario: a permanéncia havia

sido destacada como um ponto positivo. A proposta do escritorio destacou em seu memorial descritivo

160¢Como € que vocé vai botar o pobre ali?’, diz bilionario ‘dono da Barra da Tijuca’. Matéria disponivel em:
http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/08/150809 construtora_olimpiada_jp. Acesso em: 18 de outubro de 2017.
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“a importancia da convivéncia entre estas diferentes tipologias: favela e cidade formal no
desenvolvimento do Rio de Janeiro, identificando neste fato uma das razées de sua vitalidade”. Assim,
o projeto final foi apresentado com a previsdo de permanéncia da maior parte da Vila Autodromo?6t,
O juri foi composto com profissionais de renome internacional, atestando a viabilidade e pertinéncia

do projeto, dentre os quais o arquiteto Nuno Portas, de Portugal e espanhol Luis Millet, que foi diretor

de infraestrutura da Olimpiada de Barcelona, além de outros nomes igualmente importantes:®2.
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Figura 24. Parque Olimpico da Barra, projeto vencedor. No canto superior esquerdo ¢ possivel ver a comunidade
Vila Autédromo inserida no projeto, com exceciio da faixa marginal da Lagoa
Fonte: IAB-RJ — Instituto de Arquitetos do Brasil

N&o obstante o resultado do concurso prever a permanéncia, para a efetivacdo do Plano
Olimpico a prefeitura j& havia decidido a remocéo da Vila Autédromo, sob a justificativa de exigéncias
do Comité Olimpico Internacional (COI).

Sob repetidos protestos dos moradores na prefeitura, seguiu-se longo processo de exposicao de
motivos e refutacdo dos mesmos por parte da Defensoria Publica do Estado. Ja em 2012, o argumento
da prefeitura de que a Vila Autédromo deveria ser removida para a construcdao do Parque Olimpico

ndo se sustentou mais. No entanto, haveria agora outro motivo: a construcdo de um sistema viario que

161 Disponivel em: http://lemetro.ifcs.ufrj.br/gtapm_parecer 2013.pdf. Acesso em: 18 de outubro de 2017.
162 Composi¢do completa do juri disponivel em: http://www.iabrj.org.br/juri-formado-por-brasileiros-e-estrangeiros-
elege-o-melhor-master-plan-do-parque-olimpico. Acesso: 18 de outubro de 2017.
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facilitaria o acesso ao Parque Olimpico, composto pelas novas vias TransolimpicaTranscarioca,
elementos necessarios para a implantacdo do modelo de transporte BRT (bus rapid transport). Junto
com o argumento de recuperacdo ambiental da faixa marginal da Lagoa de Jacarepagué a prefeitura
chegou aqueles que seriam os motivos finais para balizar as remocdes.

De acordo com a prefeitura, das 824 familias da Vila Autédromo, 549 ndo precisariam sair do
local, pois ndo estariam no tragado das obras viarias e nem na faixa de protecdo ambiental da lagoa; as
demais seriam removidas, com autorizacao da justica. Para as familias obrigadas a sair e para aquelas
que desejassem sair, a prefeitura ofereceria as opcdes de indenizagdo ou apartamentos do Condominio
Parque Carioca, construido em parceria com o Governo Federal no ambito do programa de habitacéo
Minha Casa, Minha Vida (MCMV), distante aproximadamente 1,5 km da localidade. De acordo com
prefeitura, as novas habitagdes representariam melhoria significativa no padréo de vida dos moradores,
que passariam a contar com a infraestrutura tipica dos condominios da Barra da Tijuca. A proposta foi
apresentada em outubro de 2011 em reunido localizada na Vila Autédromo, com o entdo secretario
municipal de habitacdo, Jorge Bittar.

Assim como os Jogos Olimpicos Rios 2016 ocupavam os holofotes da imprensa internacional,
0 caso da Vila Autédromo também passou a ter repercussdo mundial, sendo veiculados em matérias
produzidas pelo The Guardian, The New York Times, Le Monde Diplomatique, El Pais e outros.
OrganizacBes internacionais como a Anistia International e a ONU/Habitat se posicionaram,
ampliando em definitivo a escala desta disputa inserida no que a urbanista Raquel Rolnik definiu em
sua tese de livre docéncia na USP como a guerra dos lugares (ROLNIK, 2015). A disputa simbdlica
acerca da cidade que se moderniza, que convence 0 mundo da sua transi¢ao do “modelo tradicional
para o modelo inteligente”, passa a mostrar também dificuldades significativas de didlogo com as
populagdes locais afetadas diretamente pelo modelo de desenvolvimento baseado na realizacdo de

megaeventos.

3.1.1.2 Vila Autédromo como expressio da “cidade rebelde” em busca do direito a cidade

Uma vez pré-determinado o futuro da Vila Autodromo por parte da prefeitura, o que se seguiu
foi um caso muito rico em detalhes para a analise do processo de producéo de politicas publicas, das
estratégias privadas relativas & ampliacdo da atividade lucrativa, bem como das estratégias da
sociedade civil em torno da agdo enquanto categoria analitica. Nessa linha, dadas as variaveis
apresentadas até aqui, ao invés da resignacdo, o caminho escolhido pela Vila Autddromo foi o da
resisténcia e da proposi¢do de um caminho alternativo aquele apresentado como opcao Unica pelo

poder pablico municipal.
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O Plano Popular da Vila Autédromo

Considerando que modificages naquela comunidade seriam inevitaveis, o sentimento da
populacdo local organizada em torno da AMPVA — Associacdo de Moradores e Pescadores da Vila
Autdédromo era de que as mesmas deveriam observar, as “boas praticas” ao redor do mundo, de modo
a garantir o direito a cidade por meio da ampla participagdo dos moradores. Foi assim que nasceu a
proposta do Plano Popular da Vila Autédromo — Plano de desenvolvimento urbano, econdémico, social

e cultural:

Em 2013, quando ele comeca ja a querer fazer a remogdo do autddromo ele comeca um
processo de negociacdo com a associagdo de moradores, alguns moradores e tal (...) ele fala
que precisaria remover parte da comunidade e nds falamos que ndo aceitariamos nenhuma
remo¢do, o que queriamos era urbanizacdo. Ele fala que ¢ impossivel fazer urbanizagdo da
Vila Autédromo pela questdo do terreno, por aqui ter sido um charco, ter sido aterrado, pela
urbanizagdo do entorno ter sido feito anteriormente e aqui ser o nivel mais baixo que o da rua.
Ai colocamos para ele que era possivel sim fazer um planejamento ¢ um projeto de
urbanizagdo. Ele, em uma tentativa de nos desqualificar, desafia a gente, ele diz, “eu estou
dizendo que ndo € possivel e vocés insistem que €, entdo é o seguinte: se vocés me trouxerem
um projeto de urbanizag¢do assinado por arquitetos e engenheiros que comprove o que vocés
estao falando, eu fago. Mas eu ja falo para vocés que isso ndo € possivel. Mas tudo bem, ja que
vocés insistem”. Falamos, “estd bom”. E saimos da reunido. Isso foi na prefeitura. A Inalva —
essa pessoa aqui — era professora que morava aqui ¢ também atuava na resisténcia ha muitos
anos, ela procura o Wagner, as universidades, UFF e UFRJ e pede ajuda deles nesse sentido.
Eles abracam a ideia e resolvem nos ajudar. Eles vém para cd e comegam a fazer reunides e
assembleias — que depois eu mostro algumas fotos — com a comunidade e comega a construgéo
do plano popular de urbanizagdo da Vila Autédromo, que para mim, ¢ um projeto que se
diferencia de todos os outros até entdo concebidos, porque ele valoriza as solu¢des encontradas
pelos moradores, o que normalmente ndo ¢ feito. A urbanizagido é sempre uma coisa de fora.
E o plano de urbanizagdo ndo é, ele nasce de dentro para fora. Eles costumam até dizer que
pegaram o conhecimento dos moradores e teorizaram isso. Isso foi muito incrivel, porque ali
eles valorizaram as solu¢des dos moradores, consideraram as necessidades que os moradores
tinham, o que pretendiam, os desejos e eles conseguem organizar tudo isso de uma forma
técnica em um projeto maravilhoso que é o plano popular de urbanizacdo da Vila Autdédromo
(ENTREVISTA 8).

A historia relatada por Sandra evidencia inlmeros aspectos interessantes para esta pesquisa. O
primeiro € a aparente divergéncia no nivel de informag6es existente entre o prefeito e os moradores.

Uma questio fundamental para os processos de participacdo cidada, conforme vimos no capitulo 2 é

o nivel de conhecimento técnico. A pergunta principal aqui é: qual € o nivel de participacdo permitido

ao cidadéo (em geral leigo em questdes técnicas)? Nessa linha, a tomada de decis6es deveria depender
menos de opinides (por correrem 0 risco de serem parciais) e mais de informagdes técnicas,
apresentadas com transparéncia e endossadas pelas partes.

A divergéncia de opinido técnica sobre a factibilidade de se urbanizar a Vila Autédromo ficou
patente. Para a prefeitura o principal argumento para a remogé&o teria relagdo com a questdo ambiental.
N&o satisfeitos apenas com a palavra do prefeito, uma vez que entendiam que a existéncia da

comunidade ndo gerava prejuizo ao meio ambiente, a comunidade decidiu buscar assessoria técnica
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com as universidades UFF!%® e UFRJ' para balizar a sua hipotese de que seria possivel realizar a
urbanizacdo sem prejuizos ambientais. O segundo aspecto que destacamos na fala de Sandra diz
respeito ao processo “de cima para baixo” proposto pela prefeitura, que pressupGe a incapacidade da
populacado local de contribuir com o processo de producédo da politica publica habitacional.

Essa aparente subjugacéo da capacidade de contribuigéo local, no entanto, parece ser algo mais
comum do se possa imaginar, conforme mostra o relato do morador Cosme Felippsen no caso do Morro

da Providéncia:

As vezes, tem grupos de engenheiros, arquitetos, que vém aqui na favela, e eles perguntam
como se constrdi essa arquitetura, como se faz essas construgdes. A maior parte é feita por
nordestino semianalfabeto, analfabeto, preto, favelado, que constroéi as casas, mutirdo, viram
a laje, dia de domingo. Virar laje é um evento, antes acontecia muito isso, as pessoas nao
pagavam as outras, elas se ajudavam mutuamente, ¢ faziam uma feijoada, churrasco no final,
para depois se alimentar, depois de virar a laje, ajudar a construir a casa, alguma parte da casa.
E a universidade fica se perguntando como que uma pessoa sem estudo faz isso, e as vezes,
em inglés eu pergunto, “Who teaches the university”? Quem ensina a universidade? Sera que
o ensinamento da universidade veio de marte, de vénus, de outro lugar? Porque ¢ ensino
superior. Pra mim, a universidade se alimenta da pesquisa, do cotidiano, do dia-a-dia de quem
faz, de quem ¢, de quem esta na agdo ¢ se alimenta disso. Pega esse ensino, incorpora na
universidade, bota chancela, bota nivel superior, bota tudo, mas quando ¢ pra executar, tem
que ter o bagulhinho 14, o diploma (ENTREVISTA 7).

Podemos considerar que a pergunta provocativa de Cosme, “Who teaches the university? ” teve
um tratamento empirico no caso da Vila Autédromo. Dentro da perspectiva participativa de
planejamento urbano, o Plano Popular comecou a ser elaborado ainda em outubro de 2011, conforme
detalha Vainer et al (2013), para demonstrar que a urbanizacdo integrada ao Parque Olimpico seria
possivel, com qualidade urbana superior ao Progama Minha Casa Minha Vida (MCMV) g, ainda, com
um custo inferior a remogé&o.

De acordo com a AMPVA, durante o periodo de elaboracgdo registrou-se intensa participacao
dos moradores que se reuniam em espacos de participacdo cidadd como assembleias e reunides, para
que pudessem se atualizar e deliberar sobre as decisdes necessarias. As reunides eram mediadas pelo
grupo que fazia a assessoria técnica. Durante o processo de elaboracgéo do plano foi instaurado também
o “Conselho Popular do Plano”, com a fungdo de garantir dindmica e democratizagdo das principais
decisOes tomadas. O documento inicial foi estruturado em programas: a) ‘“Programa Habitacional”; b)

“Programa de Saneamento, Infraestrutura e Meio Ambiente”; ¢) “Programa de Servigos Publicos™; e

163 NEPHU/UFF — Nicleo de Estudos e Projetos Habitacionais e Urbanos da Universidade Federal Fluminense

164 NEPLAC/ETTERN/IPPUR/UFRJ — Niucleo Experimental de Planejamento Conflitual do Laboratério Estado,
Trabalho, Territério e Natureza do Institutode Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional da Universidade Federal do
Riode Janeiro.
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d) “Programa de Desenvolvimento Cultural ¢ Comunitario”, e apresentou os seguintes principios ¢

objetivos:

1. O PPVA é resultado e expressao da luta dos moradores da Vila Autodromo.Sao os moradores
que decidem sobre os objetivos, programas, projetos,alternativas e prioridades;

2. O PPVA afirma o direito e a possibilidade da permanéncia da comunidade na area atual e
rejeita a remogdo involuntaria de qualquer morador;

3. Todos os atuais moradores da Vila Autédromo terdo acesso a moradiaadequada dentro da
comunidade, independentemente de sua condigdo de ocupagdo atual, area ocupada e renda;

4. Todos os atuais moradores da Vila Autédromo terdo acesso a servigos € equipamentos
publicos ¢ a atendimento as necessidades de satude, educagdo e assisténcia social;

5. Todos os atuais moradores da Vila Autédromo terdo garantia de condi¢des adequadas para
a realizagdo de atividades econdmicas dentro da comunidade, ¢ condi¢des de transporte e
acessibilidade para o trabalho;

6. Todos os atuais moradores da Vila Autédromo terdo garantia de acesso a espacos publicos
e condicdes para o desenvolvimento de atividades de cultura, esporte e lazer na comunidade,
e condicdes de acesso aos equipamentos publicos da cidade;

7. O PLANO afirma dos direitos dos moradores a moradia e assegura a integracdo da
comunidade a cidade e aos bairros vizinhos;

8. O PPVA ¢ a comunidade da VILA AUTODROMO estio abertos a colaboragio de outros
setores da sociedade e outros movimentos, nacionais € internacionais, que lutam contra as
remogdes, pelo direito a moradia e a cidade.

9. O PPVA afirma a sociedade e as autoridades publicas a competéncia, criatividade e forca
dos moradores da Vila Autédromo;

10. O PPVA ¢ parte da luta de todas as comunidades da cidade do Rio de Janeiro, do Estado e
do pais contra a violagdo do direito a moradia ¢ pelo respeito dos direitos humanos pelos
projetos voltados para a Copa 2014 e os Jogos Olimpicos 2016 (Associacdo de Moradores e
Pescadores da Vila Autodromo (AMPVA), 2012, p. 6).

No Anexo VI — Comparacdo entre a proposta da prefeitura e o plano popular, segundo a
Associacdo de Moradores da Vila Autddromo é possivel entender os principais pontos de discordancia
entre a proposta da prefeitura e o Plano Popular. Transcorridos os trabalhos, o documento final foi
aprovado em assembleia geral pelos moradores em maio de 2012.

Numa demonstracdo de forga e articulacdo, a luta da AMPVA foi fortalecida pelo GT
Remocdes do Comité Popular da Copa e Olimpiadas — Rio de Janeiro, que & época dava inicio a
campanha “Rio sem Remog¢des”. Dadas as especificidades do caso Vila Autédromo e o grau avangado
de organizacdo, em de junho de 2012 foi langada campanhaViva a Vila Autédromo.



206

1850 langamento se deu em alto nivel. Articulada com as atividades da Cpula dos

#RioSemRemocodes
Povos (evento paralelo a conferéncia Rio +20), milhares de pessoas demonstraram 0 apoio a causa.
Embora a internet j& fosse utilizada como um elemento de apoio para a articulacdo dos atos
promovidos pelos grupos apoiadores (como o Movimento Nacional de Luta por Moradia), este
momento marca a criacdo da identidade visual e a pagina do movimento na rede social Facebook

(https://www.facebook.com/vivaavilaautodromo).

VIVA A VILA
AUTODROMO

{

RIO SEM REMOGOES

Figura 25. Identidade visual da campanha Viva a Vila Autédromo, Rio sem remogdes
Fonte: Associagdo de Moradores (AMPAV).

E importante este destaque pois, num contexto de conflito entre a prefeitura e a comunidade,
havia também uma disputa por narrativas. As versfes oficiais agora poderiam ser confrontadas
publicamente com conteddo multimidia (foto e video) exibindo relatos de moradores, reunides,
mensagens de apoio etc. Além disso, a ferramenta passaria a ser, naturalmente, um repositorio de
materiais e memorias das estratégias adotadas, elementos importantes para a instrumentalizacdo de
outros movimentos sociais e comunidades ameacadas pela politica de remog6es em curso.

Neste contexto de repercussdo publica, em 16 de agosto de 2012 a AMPVA fez a entrega e
apresentacao oficial do Plano Popular da Vila Autédromo para o prefeito Eduardo Paes, que se
comprometeu analisar tecnicamente o Plano e dar retorno no prazo de até 45 dias. No mesmo dia foi
realizado um twitaco*® convocado por internautas contra as remocdes, com a utilizagio das hashtags
#remocdondo e #vivavilaautodromo. A promessa, no entanto, ndo foi cumprida e de acordo com a

AMPVA ndo foram dadas justificativas. Importante destacar que aquele era um ano marcado pelas

165 Para mais informagdes: http://www.revistaglobalbrasil.com.br/?p=1210. Acesso em: 20 de outubro de 2017.
166 Para checar as mensagens postadas acessar: https://twitter.com/hashtag/VivaaVilaAutodromo?src=hash. Acesso em:
20 de outubro de 2017.
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eleicbes municipais. Em outubro de 2012, o prefeito do PMDB obteve cerca de 64% dos validos,
vencendo as elei¢des em primeiro turno. De certa forma, essa aprovacao nas urnas era uma legitimacéo
do modelo de cidade até entéo estabelecido.

Frente a reeleicdo do prefeito e a auséncia de respostas do poder publico municipal sobre o
Plano Popular, a situacdo da Vila Autddromo se agrava ainda mais. Por iniciativa da Associacao de
Moradores e Pescadores da Vila Autédromo (AMPVA), com o suporte de seus apoiadores, um oficio
é enviado ao IAB — Instituto dos Arquitetos do Brasil, solicitando apoio para a formagéo de Grupo de
Trabalho Académico Profissional Multidisciplinar (GTAPM, com a finalidade de emitir parecer
independente sobre o Plano de Urbanizacao apresentado pela comunidade. O pedido foi aceito e a 0
GTAPM criado em marco de 2013. Concluido em julho de 2013 o parecer informou:

Considerando que:

1. A iniciativa da Prefeitura de incorporar o projeto formulado pelos
moradores estaria, por sua vez, em pleno acordo com os preceitos legais de
se garantir a participagdo da sociedade na formulac¢do ¢ implantagdo das
politicas publicas, além de estar em consondncia com a concepgao do
Programa Morar Carioca, desenvolvido pela propria administragdo
municipal desde 2010, com o objetivo de “promover a inclusdo social,
através da integracdo urbana e social completa e definitiva de todas as
favelas do Rio até o ano de 2020 e oficialmente apresentado como “parte
do legado da Prefeitura para realizagdo das Olimpiadas”

2. Urbanizar a Vila Autédromo, assim como tem sido feito em diversas
favelas da cidade, poderia produzir efeitos sociais positivos no sentido de
promover a maior integracao entre a localidade e o entorno.

3. Priorizar a urbanizagido da Vila Autédromo e sua integracdo com o bairro
e, especificamente com o futuro Parque Olimpico, em detrimento da
remocao, a atual gestdo municipal teria a oportunidade de deixar um
importante legado social, favorecendo a constru¢éo de uma cidade menos
desigual e injusta, em que a diversidade social seja vista ndo como um
empecilho ao desenvolvimento, mas como uma caracteristica positiva e
inerente a vida urbana.

O GRUPO DE TRABALHO ACADEMICO PROFISSIONAL
MULTIDISCIPLINAR, DESTA FORMA, RECONHECE E VALIDA O PLANO
POPULAR DA VILA AUTODROMO COMO ALTERNATIVA CIDADA, NO
QUE SE REFERE AOS ASPECTOS FUNDIARIO, SOCIO
URBANISTICO,EDILICIO E AMBIENTAL PARA A AREA HOJE OCUPADA
PELA VILA AUTODROMO. (GRUPO DE TRABALHO ACADEMICO
PROFISSIONAL MULTIDISCIPLINAR, 2013, p.66)'%’

O parecer foi assinado por representantes de organizagfes como reconhecida competéncia
técnica e respeitabilidade em suas areas de atuacdo: Associagdo Brasileira de Antropologia (ABA);
Associacdo dos Gedgrafos Brasileiros (AGB); Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em

Ciéncias Sociais (ANPOCS); Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em Planejamento

1’ GRUPO DE TRABALHO ACADEMICO PROFISSIONAL MULTIDISCIPLINAR. Parecer Vila Autédromo. 2013.
Disponivel em:
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Urbano e Regional (ANPUR); Conselho Regional de Servico Social (CRESS-RJ); Instituto de
Arquitetos do Brasil (IAB). Agora, definitivamente, seria mais dificil questionar tecnicamente o Plano
Popular da Vila Autédromo.

Transcorrido cerca de um ano da criagao da campanha “Viva a Vila Autédromo” (2012), agora
0 contexto de articulacdo era muito maior e mais complexo: era 0 momento das jornadas de junho de
2013:

As manifestacdesse espalharam pelo Brasil e os custos envolvidos com a realizagdo da Copa
das Confederagdes'®®de 2013 ¢ a Copa do Mundo de 2014 passaram a ser objeto dos protestos.
Os Comités Populares da Copa (CPC) tornaram-se base importante de organizacdo das
manifestagdes, embora ndo fossem responsaveispor dirigir os eventos. Os protestos seguiram
até o final daquele més, em alguns casos sendo marcados pelo uso de taticas blackbloc. Ao
final das jornadas de junho, uma nova agenda politica estava colocada no Brasil. A
complexidade e a diversidade das demandas sdo algumas das caracteristicas que marcaram o
ciclo de protestos de junho. Se o estopim para a eclosdo das manifestagdes foi o aumento das
tarifas do transporte publico, logo se percebeu que ndo era “so por vinte centavos”. Educagéo,
saude, transporte publico, mobilidade urbana:reaparecia nas ruas a luta em torno do acesso aos
direitosbasicos da cidadania (MACHIAVELI et al, 2014, p. 94).

No Rio de Janeiro a atuacdo do Comité Popular da Copa e das Olimpiadas teve grande destaque,
pois assim como ja vinha acompanhando a mobilizacdo da Vila Autédromo, foi constituido por
inimeros movimentos sociais, cumprindo papel importante na articulacdo dos mesmos. Em marco de
2012 o Comité langou pela primeira vez o “Dossié Megaeventos e Direitos Humanos no Rio de
Janeiro”, que cumpriu a fungdo de “contrapor ao discurso oficial do Comité Olimpico Internacional
(COl), dos Governos federal e estadual e, principalmente, da Prefeitura do Rio de Janeiro e revelam o
sentido das transformagGes em curso na cidade”'®®. Mais detalhadamente o Comité se define da

seguinte maneira:

O Comité Popular da Copa e das Olimpiadas do Rio de Janeiro ¢ uma articulagdo que retne
organizagdes populares, sindicais, organizacdes ndo governamentais, pesquisadores,
estudantes, atingidos pelas intervengdes da Copa e das Olimpiadas e pessoas diversas
comprometidas com a luta pela justica social e pelo direito a cidade. A missdo do Comité é
mobilizar uma ampla rede de organizagdes sociais, movimentos populares, sindicatos, 6rgéos
de defesa de direitos e controle do orgamento publico, universidade, com protagonismo das
comunidades direta e indiretamente afetadas, para monitorar as intervencdes publicas e
privadas relacionadas aos megaeventos esportivos no Rio de Janeiro. O Comité Popular da
Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro atua desde 2010, promovendo reunides e¢ debates
publicos, produzindo documentos e¢ dossiés de demiincias sobre a violagdes de direitos
humanos, organizando atos publicos e disseminando informagdes, tendo como perspectiva a
construgdo de uma visdo critica sobre os megaeventos esportivos (COMITE POPULAR DA
COPA E OLIMPIADAS DO RIO DE JANEIRO, 201, 5p.10).

168 A Copa das Confederagdes foi realizada no Brasil entre 15 ¢ 30 de junho em seis capitais do pais.

19COMITE POPULAR DA COPA EOLIMP{ADAS DO RIO DE JANEIRO. Megaeventos e violagdes dos direitos
humanos no Rio de Janeiro. Dossié do comité popular da copa e olimpiadas do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro:
Comité Popular, 2015.
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As grandes manifestacfes no Rio de Janeiro chegaram a reunir mais de 1 milhdo de pessoas
nas ruas do centro da cidade, expressando a pautas diversas e dentre elas a maior demanda por
participagdo popular nas decisdes que interferem na vida dos cidaddos. A figura 26 ilustra a clara
referéncia com acontecimentos similares como a Primavera Arabe e 0 15M espanhol inseriu o Rio na

categoria das cidades rebeldes, conforme sustentaram Harvey (2013) e Maricato et al (2013)*7°:

Figura 26. Jornadas de junho de 2013 no Rio de Janeiro
Fonte: Reprodugédo da Internet

Assim, como vimos na se¢do “Rio, cidade inteligente”, as manifestacdoes de 2013 foram se
constituindo em torno do tema da mobilidade urbana, mas rapidamente incorporaram outras agendas

provenientes de coletivos que atuam sob 0 guarda-chuva do direito a cidade, de ciclo ativistas a

movimentos sociais que demandam mais transparéncia e participacdo. Assim, parte expressiva dos
gestores publicos foram pressionados, naquele momento, a reverem a forma de didlogo com a
populacdo. No Rio de Janeiro, o prefeito passou a falar em “polisdigitocracia”, criou o Lab.Rio —
Laboratorio de Participacdo da Prefeitura, passou a fazer videoconferéncias abertas pela internet
usando a ferramenta “Google Hangout”, criou o Data.Rio (portal de dados abertos) e reformulou o
portal de transparéncia. Em relacdo a Vila Autodromo, as jornadas de junho de 2013, inclusive,

trouxeram novo félego:

Diante da nova e surpreendente conjuntura, o Prefeito viu-se pressionado a dar respostas as
dentincias de remocgdes violentas na cidade, recebeu novamente os moradores da Vila

170 Conferir capitulo 2.
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Autodromo e, pela primeira vez, mostrou-se disposto a ouvir e alterar os planos para o local.
Foram realizadas reunides de negociagdes: de nosso lado, estavam presentes a Associagdo de
Moradores, a Defensoria Publica do Estado, e as assessorias técnicas do NEPLAC [UFRJ] e
NEPHU [UFF]; do lado da Prefeitura, estavam os secretarios municipais de habitacao,
urbanismo, meio ambiente, além de representantes da Empresa Olimpica Municipal ¢ do
Instituto Rio Aguas. Durante o més de agosto e setembro foram realizados 10 encontros, dois
deles com a presenga do proprio Prefeito, nos quais nossas propostas e a da Prefeitura foram
discutidas. Durante o processo, a Prefeitura apresentou uma nova proposta. Nem centro de
midia, nem BRTs, mas um projeto que eliminaria a ocupag@o ao longo da orla e cercaria a area
remanescente por um conjunto de grandes vias a dois ou trés metros acima do nivel da
comunidade. Nesta proposta ndo havia previsao de acesso viario de qualquer tipo (automovel
ou pedestre) para os moradores, ja que a area seria isolada do entorno, criando-se um
verdadeiro gueto. Por outro lado, a Prefeitura continuava sonegando informagdes, recusando-
se a apresentar os estudos de impacto ambiental do projeto. Os mapas com as propostas eram
imprecisos, sem cotas e sem identificacdo exata de quais imoveis seriam demolidos. De
repente, ap6s o 10° encontro, as reunides foram encerradas de forma abrupta pela Prefeitura
sem que nenhuma proposta do Plano Popular fosse acatada, ou sequer discutida (Associagdo
de Moradores e Pescadores da Vila Autédromo (AMPVA), 2016, p.17 e 18).

Apesar da demanda patente por melhorias na questdo da participacdo cidada na relacdo
prefeitura-vila Autddromo, o Lab.Rio — Laboratorio de Participacdo da Prefeitura, conforme vimos na
secao “Rio, cidade inteligente”, ndo foi utilizado como ferramenta no caso Vila Autédromo. O
rompimento do didlogo aumentou a inseguranca sobre as futuras a¢des da prefeitura, uma vez que a
falta de transparéncia sobre o processo de tomada de decisdo praticamente excluia qualquer
possibilidade de participacdo da comunidade nos proximos passos do processo de remocao.

Com o arrefecimento do clima tenso gerado pelas jornadas de junho e a interrupcédo do dialogo,
as articulagdes com os apoiadores continuavam. Em dezembro de 2013, no entanto, uma boa surpresa
para a comunidade renovou o &nimo dos militantes: O Plano Popular da Vila Autddromo recebeu
0 Prémio Urban Age, que visa “estimular as pessoas a assumirem responsabilidade por suas cidades”.
O prémio foi de US$ 80 mil e o projeto da Vila foi escolhido entre 170 projetos no Rio de Janeiro.
Tratou-se de um reconhecimento importante, dada a importancia das organizagfes envolvidas:
The Deutsche Bank a London School of Economics (LSE Cities)!’t. Conforme relembrou a

moradora Sandra Maria:

E nesse mesmo periodo vem esse concurso da Alemanha de projetos de urbanizacdo e o
Wagner vai e inscreve o nosso. Quando vem a premiagao, o prémio era para ser entregue pelo
prefeito. Na época da entrega do prémio ele adia, cancela a entrega, fala que ndo é possivel
fazer. Quando ele fala isso, naquele momento falamos, “ganhamos”. Ele nos desafia a fazer
esse plano. Pedimos ajuda para as universidades. Eles nos ajudam e nés fazemos esse plano.
Ai vem o concurso de projetos de urbanizagdo popular promovido pela Alemanha, no Rio de
Janeiro, n6s inscrevemos o nosso projeto, concorremos com 179 outros projetos e ganhamos
o primeiro lugar. Ele tinha que entregar o prémio. O prémio era entregue pela prefeitura do
Rio de Janeiro. O Eduardo Paes se recusa a entregar. Ele cancela a entrega. E ja temos a
sensagdo que ganhamos (...) esse prémio tem o titulo e também o dinheiro. Esse dinheiro esta
guardado, ele é destinado a construgdo de uma creche. S6 que quando o dinheiro chega, a
comunidade ja esta em processo de remogao. Ai guardamos o dinheiro e estamos aguardando

17! Para mais informagdes: https://urbanage.lsecities.net/. Acesso em: 20 de outubro de 2017.
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a defini¢do do territdrio para poder utilizar essa verba. Apesar de ser reconhecido, premiado,
ele ¢ ignorado totalmente pelo prefeito. Durante o processo de remogao ele fala para a gente,
“agora ndo tem mais como utilizar porque tudo ja foi modificado™. Ele se recusou a utilizar o
plano de urbanizagdo popular que era um plano reconhecido internacionalmente, que gastaria
muito menos para realizar esse plano do que a verba que ele gastou para remover. Muito
menos. Tipo, dez vezes menos (ENTREVISTA 8).

Figura 27. Plano Popular da Vila Autédromo ganha o prémio Urban Age
Fonte: Willian Santos

As remoc0es biopoliticas

Com a nova interrupcéo do dialogo, houve cada vez mais pressdo da SMH sobre os moradores
e 0 processo de remocao teve continuidade. No entanto, os funcionarios da prefeitura ndo agiam apenas
com tratores. Conforme vimos no capitulo 2, para Foucault (1978) a biopolitica é a pratica de
biopoderes locais. E, no caso da Vila Autédromo o processo de remocgao também se deu pelo exercicio
de muita pressdo baseada em relagdes de poder para que 0 processo fosse executado conforme o desejo
do poder pablico municipal®™.

Ao se aprofundar sobre a politica de remog¢des no Rio de Janeiro durante o periodo dos
megaeventos, 0s pesquisadores FAULHABER&AZEVEDO (2015) identificaram algumas praticas
comuns nesses processos, como: Comunicado de remocao; Censo inventado; Marcagéo de casas (como
no caso do Morro da Providéncia, com a sigla SMH); Negociacdes individualizadas; Divisdo do

coletivo e cooptacdo de pessoas; Disputas, ameagas e pessoas contratadas para coagir; Demolicdo e

172 Para aprofundamento no tema das remogdes biopoliticas recomendamos o trabalho: Naback, Clarissa Pires de
Almeida. Remogdes biopoliticas: o habitar e a resisténcia da Vila Autédromo - Rio de Janeiro: PUC, Departamento
de Direito, 2015.
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descaracterizacdo; uso da forca policial; Defensor Publico (interesse dos moradores) atuando como
Procuradoria Municipal (interesse da prefeitura)*’®. A moradora Sandra relata como se deram essas

taticas na Vila Autédromo

A remocao ¢ muito cruel. Ele vai muito além da moradia, ela faz uma destrui¢do imensa na
vida das pessoas que passam por esse processo. Entdo ¢ gerado um monte de conflito. Uma
parte que quer, a outra que ndo quer. E na medida que resistiam, as indenizagdes comegam a
aumentar. Como ele ndo conseguiu remover a comunidade como um todo, devido as nossas
conquistas e luta ele foi negociando casa a casa. E ele comeca a destruir a comunidade dessa
forma. Entdo familias, uma parte queria ¢ acaba se convencendo que era melhor sair, a outra
quer lutar, permanecer. Isso gera discérdia. Entdo tivemos muitos casais que se separaram.
Tivemos idosos que foram abandonados. Varios casos de idosos que apos a remocao
faleceram, quadro de depressdo (...) A prefeitura diz que ndo tem nada a ver uma coisa com a
outra. Mas nos atribuimos sim (...) entdo noés acreditamos que essas pessoas tiveram suas vidas
removidas (ENTREVISTA 8).

Além da questdo emocional, existiam também as questdes praticas, da vida cotidiana:

Tem outras tantas questdes, como por exemplo desses animais que vao ficando abandonados
e que ninguém fala disso, ndés chegamos a contabilizar 32 cdes abandonados. Gatos eu ndo
consegui contabilizar, porque todo dia surge uma ninhada diferente. E os cdes matavam os
gatos porque estavam com fome ou porque acabavam de nascer ¢ ai por instinto. Enfim, todos
esses foram problemas que tivemos que resolver. Além da nossa moradia. Os canos eram
quebrados, ficavamos sem agua. Os fios eram arrebentados durante o processo de demoli¢do
da casa e ficavam energizados, chicoteando e tinhamos que resolver isso também. Os postes
de iluminagdo publica que foram removidos, alguns nds tivemos que resolver também esse
problema de iluminagdo publica. Nossas criangas brincavam no parquinho que tinham as areas
de lazer, campeonato de futebol e tudo mais, passaram a brincar em meio a escombros; ponta
de ferros, era impossivel para as mdes controlarem os filhos que estavam acostumados a
brincar na rua a vontade, era uma comunidade pequena onde todos se conhecem, como limitar
0 espaco dessa crianga ao interior da casa? Mas como também preservar a satide e vida dessa
crianga em meio a escombros, poeira, caminhdes, tratores ¢ um moente de gente estranha?
Nossas arvores, como falei, foram todas desmatadas. Tivemos 500 arvores cortadas com
licencga e outras tantas cortadas na carona da licenga (ENTREVISTA 8).

Ja em 2015, a prefeitura conseguiu a emissdo de trés decretos de desapropriacdo para fim de
utilidade publica, o que significava a remocéo de cerca de 50 casas, dentre elas, as casas de algumas
liderancas locais e também da associagdo o de moradores, um simbolo importante para a resisténcia
dos moradores. A desastrosa acdo de despejo realizada pela Guarda Municipal no dia 03 de junho de
2015, resultou em indimeros moradores feridos, se constituindo em uma data que marcou a

comunidade:

No dia 3 de junho, ndo satisfeito com todos esses danos causados a comunidade, eles chegam
aqui as 6 horas da manhd com uma liminar que dizia que eles iam derrubar uma casa. Nessa
casa moravam um casal, duas criangas — de dois e quatro anos — um idoso de 73 anos. Eles
chegam com uma tropa de choque da guarda municipal, um caminhdo da COMLURB
[empresa de limpeza urbana]; eles diziam que iam levar, porque a remogao também ¢ feita em
carro da COMLURB. Isso ¢ muito antigo. Vocé pega aquelas fotos antigas € vocé vé€ que as

IFAULHABER, Lucas; AZEVEDO, Lena. SMH 2016: remog¢des no Rio de Janeiro Olimpico. Morula Editorial,
2015.
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remogdes sempre sdo com caminhdo da COMLURB, entdo ¢ tratado como lixo mesmo
(ENTREVISTA 8).

Foram inUmeras situacfes de conflito. A cada cumprimento de mandato judicial para a
populagéo se organizava para resistir como podia, dentro das possibilidades materiais e de articulacdo
que dispunham. Além de serem cidaddos ameacados de remocéo, aquelas pessoas continuavam a ter
que trabalhar, estudar e manter o minimo de vida social, de modo a cuidar também de suas saudes

mentais.

B Y-

Figura 28. Maria Penha e sua familia — acuados na traseira do carro — sofrem ataque da Guarda Municipal em
tentativa de remocao, 03 de junho de 2015
Fonte: Katia Carvalho

Frente a um cenario tdo cadtico, perguntamos o porqué de a moradora ndo seguir o caminho de

tantos outros moradores e se mudar deste local. Para a qual tivemos a seguinte resposta:

Porque na medida que vocé vai lutando e participando dessa resisténcia, vocé vai ampliando a
sua consciéncia do que acontece no mundo. Entdo chega um momento que vocé percebe que
vocé ndo estd lutando mais s6 pela sua casa, ela é s6 um detalhe dentro da luta. A luta é muito
maior. Estavamos lutando pelo territorio, pelo direito do trabalhador de permanecer no seu
lugar de origem, local construido por ele. A historia da nossa cidade — eu falo da nossa cidade,
mas isso € um reflexo do mundo — o nosso pais ¢ literalmente invadido. Porque a discussao de
remogao sempre se dd muito acompanhada de invasdo. Sdo dois termos que eles fazem questao
de associar, “remocdo” com “invasdo”. Entdo se vamos falar de invasdo, precisamos falar da
primeira invasdo, que ¢ em 1500, quando os europeus chegam a essa terra e se dizem dono
delas, escravizam a populagdo que aqui moram e até hoje os nossos indios morrendo — nesse
momento deve ter algum indio morrendo no Brasil — lutando pelo direito de permanecer no
territorio que € dele (...) entdo compreendemos que € necessario que nos organizamos enquanto
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classe social, porque na verdade o que acontece aqui ¢ um reflexo da luta de classe que
acontece no mundo inteiro, que ¢ a apropriagdo do territério que o capitalismo promove em
ambito internacional (ENTREVISTA 8).

A tecnopolitica na pratica

No trecho anterior a moradora fala sobre a necessidade de que diferentes pessoas se solidarizem
em torno de um sentimento comum, o que na sua visdo seria algo como identificacdo de classe. Ao
passo que a situacdo se agravava na Vila, com o prazo dos Jogos Olimpicos se aproximando (uma
preocupacéo da prefeitura, devido aos compromissos assumidos com o COl), o que foi percebido junto
aos moradores € que cada vez mais a rede de apoio da Vila crescia.

De estudantes a ativistas sociais, de pesquisadores renomados internacionalmente a liderancas
de movimentos sociais locais. E nesse contexto, um elemento foi considerado-chave: a internet. Um
conceito que pode auxiliar a entender este movimento, conforme vimos no capitulo 2, é a nogéo de
Tecnopolitica, que tem a ver com o “o USO tatico e estratégico das ferramentas digitais para a
organizacdo e a comunicacdo, tendo a acdo coletiva como conceito-chave.”(TORET, 2015, p7).
Tecnologia e politica, associadas em torno do exercicio democratico de participacdo cidadd. Se
aplicarmos esse conceito ao momento que a Vila passava, veremos que foi exatamente assim que
inimeras atividades de resisténcia foram pensadas, preparadas e executadas.

Do ponto de vista global, a experiéncia evocada a partir de 2011 com a Primavera Arabe, com
0 #15M espanhol e com o movimento #OccupyWallstreet, em Nova lorque, evidenciou novas
estratégias da sociedade civil no sentido de conectar as multidées em torno de sentimentos e objetivos
comuns. A praga publica, as ruas e os locais de disputa foram evidenciados como novas plataformas
voltadas para acdo e manifestacdes publicas de personalidades como o Nobel de economia Joseph
Stiglitzt’* falando sobre os efeitos da financeirizagdo e desigualdade da economia americana
diretamente do #OccupyWallstreet.

Do ponto de vista local, o Rio de Janeiro, enquanto “cidade rebelde”, experimentou centenas
de experiéncias militantes cuja estética/formato seguiu 0 modelo do #OccupyWallstreet. Uma simples
busca por paginas de movimento na rede social Facebook com o termo #ocupa (na categoria “causa

ou comunidade”) evidencia este fato!”.

174 Entrevista com o economista Joseph Stiglitz, com trechos de sua fala diretamente do movimento #OcuppyWallstreet:
https://www.youtube.com/watch?v=zrW0ypOBngU. Acesso em: 20 de outubro de 2017.

175 Para ter acesso a lista:
https://www.facebook.com/search/pages/?q=%23ocupa&filters_category=%7B%22name%22%3A%22pages_category%
22%2C%22args%22%3A%222612%22%7D. Acesso em: 20 de outubro de 2017.
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Um dos eventos com maior destaque na cidade durante o periodo estudado e que tivemos a
oportunidade de vivenciar in loco foi 0 #0cupaMinC!’®, que consistiu na ocupacédo do Ministério da
Cultura, localizado no Palacio Capanema, em reacdo ao fim do Ministério da Cultura anunciado pelo
Governo Federal. Na imagem a seguir pode-se verificar um dia tipico da ocupacdo do Palécio
Capanema, cujo modelo de governanca expressava uma espécie de microcosmo de uma democracia
utopica, onde as tarefas praticas eram conduzidas em grupos de trabalho e as principais decistes eram

tomadas em assembleias:

2 |

Figura 29. Movimento #OcupaMinC no Rio de Janeiro, 2016
Fonte: Ocupa MinC RJ, divulgagao

O fechamento do Ministério da Cultura foi uma das primeiras medidas polémicas do Governo
Michel Temer, que assumiu a presidéncia apos o golpe parlamentar que culminou no processo de
impeachment da Presidenta Dilma Rousseff. Diversos estados brasileiros aderiram a resisténcia contra
o fechamento, que implicava na descontinuidade de politicas pablicas no campo da cultura, sem a
devida participacdo popular. Sob a narrativa comum da frase #ForaTemer, 0 movimento nacional faz
uso das tecnologias digitais (com destaque para as redes sociais como Twitter e Facebook) para a sua
organizacdo que teve ampla difusdo entre ativistas e cidaddos comuns. Sob a lideranga de artistas,

profissionais da cultura e outros membros da sociedade civil organizada, incluindo midiativistas que

176 Mais informag¢des em: https://twitter.com/ocupamincrj e
https://www.facebook.com/pg/OcupaMincRJ/posts/?ref=page_internal. Acesso em: 21 de outubro de 2017.
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transmitiam as acdes em tempo real via internet, a ocupacéo no caso do Rio ultrapassou os 100 dias.
O resultado final de toda a mobilizacdo nacional foi a reabertura do Ministério da Cultura, o que
evidentemente pode ser considerado uma vitoria da mobilizag&o.

Destacar o contexto historico é importante para entender que essa tatica de organizacéo popular
também foi utilizada como estratégia na luta de resisténcia da Vila Autédromo. No caso daquela
comunidade as atividades ficaram conhecidas como #OcupaVilaAutodromo, em referéncia clara ao
contexto vivido. Como se sabe, uma caracteristica dos “ocupas” ¢ a descentralizacdo da organizacio.
Da mesma forma, o #OcupaVilaAutdédromo foi organizado pelos moradores, com apoio de sua rede
de apoiadores e durante diversos finais de semana foram realizadas ocupagcdes culturais'’’, langamento

de livros, debates, enfim, oportunidades para encontros entre moradores e apoiadores’®,

9, g
FESTA DA MUSICA TUPINIQUIM + MARCHA MUNDIAEDE MULHERES
cnn'mo DE 'I'EATRO DO OPRIMIDO + COLETIVO LAYAI MARIA
« MC ARAMIS E D] FOOX + TERR
N DE sA ANDA + COLETIV!
I-'ILME ESSA VlLA FOSSE MINHA -
TO DO LIVRO SMH 2016 « ATIVIDADE:
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Figura 30. Cartaz do Festival Cultural, movimento #OcupaVilaAutodromo, agosto de 2015
Fonte: Divulgag¢io do evento (disponivel em: https://goo.gl/qjKt5p).

O fato concreto, no entanto, é que em 2016 apesar da expressiva articulagdo com os

movimentos sociais as demolicdes continuavam. Parte expressiva das familias foi deixando a

177 Festival Cultural #0cupaVilaAutodromo, com projecdes de imagens sobre os escombros gerados pelo processo de
remocdo: https://www.facebook.com/vivaavilaautodromo/videos/838888362884714/?fref=nf. Acesso em: 05 de julho de
outubro de 2016.

178 A pagina da Vila Autédromo no Facebook cumpre o papel de relatar os acontecimentos cotidianos e de divulgar os
avangos e retrocessos na relagdo com o Estado. Disponivel em: https://www.facebook.com/vivaavilaautodromo/.
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comunidade ao longo tempo, seja porque aceitaram a proposta de mudanga para 0 novo conjunto
habitacional (Parque Carioca) ou porque aceitaram a compensacdo financeira. Ao passo que as
demoligdes aconteciam os entulhos foram se acumulando, pois, a prefeitura ndo retirava o material do
local. Isso ocasionava inimeros transtornos para as familias que decidiram ficar no local, sob a
promessa da prefeitura de que esta seria uma possibilidade concreta. Na prética, pode-se dizer que a
situacdo de insalubridade decorrente deste processo (acimulo de lixo, &gua de chuva, esgoto etc.) fez
parte do processo biopolitico de remocao.

Foi assim que, para pressionar a prefeitura a cumprir a promessa de urbanizar o local que mais
uma vez a rede de apoiadores e 0s mecanismos digitais foram acionados. Junto com o langamento da
nova versdo do Plano Popular em fevereiro de 2016 foi lancada a campanha #UrbanizaJa!’®, na qual
pessoas perguntam ao prefeito, em videos feitos por elas mesmas, "quando a Vila Autédromo sera
urbanizada?" e, usando a técnica bola de neve, convidavam outras pessoas a fazem o mesmo. Inimeras
personalidades aderiram a campanha, artistas, politicos e académicos renomados, como David Harvey,
que ao aceitar o desafio da urbanista Raquel Rolnik (USP), convidou os professores Peter Marcuse

(Columbia University, NY), Frances Fox Piven (NYU, NY) e Enzo Mingione (Milano Bicocca, Itélia):
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DESAFIO #URBANIZAJA COM DAVID HARVEY

0O gedgrafo Americano David Harvey aceitou o desafio da profa. Raquel
Rolnik e gravou um video em apoeio a luta pela permanéncia da Vila
Autddromo, ameagada de remogdo em decorréncia da realizagdo dos
jogos olimpicos.

E também perguntou ao prefeito Eduardo Paes guando ele vai realizar a
importante urbanizagdo da Vila Autddromo, de acordo com o Plano
Popular de Urbanizagdo feito pelos moradores em parceria com a UFF e
a UFRJ.

Ele desafiou o prof. Peter Marcuse, um famoso urbanista da
Universidade de Columbia, a profa. Frances Fox Piven, cientista politica
da Universidade da Cidade de Mova lorgue, e o urbanista italiano Enzo
Mingione.

No préximo sabado (12/03), as 9:30h, o prof. David Harvey fard uma
visita & Vila Autédromo, ndo percam!

#AVilasutédromoFica #UrbanizaJa

Figura 31. Campanha #UrbanizaJa, Vila Autédromo
Fonte: https://www.facebook.com/vivaavilaautodromo/

179 Disponivel em: https://goo.gl/njitXW5. Acesso em: 20 de outubro de 2017.
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Inimeras organizacdes se envolveram na campanha, inclusive a Ong Meu Rio, apresentada no
capitulo 2, na sessdo sobre democracia digital. Por meio da ferramenta “Panela de Pressao” os
apoiadores da campanha podiam enviar e-mails para o prefeito e secretarios envolvidos, fazendo a
mesma pergunta: "quando a Vila Autédromo sera urbanizada?" Aqui, mais uma vez, destacamos o
importante papel das ferramentas digitais para a articulagdo dos cidados*€.

Os relatos anteriores ilustram como a nocao de tecnopolitica articula a capacidade de acéo de
diferentes pessoas e movimentos articulados em rede, de modo permitir a agdo conjunta. No campo
tedrico, a discussdo colocada é que a articulagdo feita via internet, ou o ciberativismo, podese limitar
a esfera digital ou ir além. No entanto, quando a capacidade de organizacao via ferramentas digitais
ndo se esgota na propria rede, potencializa-se a capacidade coletiva de ac¢do, conforme vivenciado no

caso da Vila Autédromo.

Dia 08 de marco de 2016 — Dia internacional da mulher, mais um dia de demolicéo, dia de

reconhecimento e encaminhamentos

Embora todo o processo de resisténcia tenha marcado a comunidade, o dia 08 de marco de
2016, dia internacional da mulher, foi uma data que se destacou. A moradora e lider comunitaria Maria
da Penha havia sido escolhida para receber a medalha de Mulher Cidadd da ALERJ (Assembleia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro) em reconhecimento ao seu papel de lideranga na Vila
Autdédromo. O reconhecimento por parte do poder legislativo estadual e da sociedade civil era prova
concreta de que a luta da Vila Autédromo era de interesse pablico, assim como os Jogos Olimpicos
eram. No entanto, a expectativa pela cerimonia que seria realizada no fim tarde deu espaco a algo mais
urgente: nas primeiras horas daquele dia internacional das mulheres Dona Penha teve a sua casa

demolida pela Prefeitura.

180 O uso de hashtags é uma forma de organizar os contetidos no mundo digital. Para maiores informagdes sobre os
conteudos desenvolvidos a época basta digitar as seguintes palavras nas principais redes sociais, como Twitter e
Facebook: #VilaAutddromo, #VivaaVilaAutodromo, #AVilaVaiFicar, #UrbanizalJa, #OcupaVilaAutodromo,

#RioSemRemocodes. A experiéncia obtida com esta campanha por parte da Ong Meu Rio esta disponivel em:
https://www.urbanizaavila.meurio.org.br/. Acesso em: 20 de outubro de 2017.



https://www.facebook.com/hashtag/vilaaut%C3%B3dromo
https://www.facebook.com/hashtag/vivaavilaaut%C3%B3dromo
https://www.facebook.com/hashtag/avilavaificar
https://www.facebook.com/hashtag/urbanizaj%C3%A1
https://www.facebook.com/hashtag/ocupavilaautodromo
https://www.facebook.com/hashtag/riosemremo%C3%A7%C3%B5es
https://www.urbanizaavila.meurio.org.br/

219

Figura 32. Demoli¢io da casa de Maria da Penha. Ao fundo hotel recém construido para o Parque Olimpico
Crédito: Yasuyoshi Chiba (AFP).

Sandra Maria relata como foi essa data fatidica para os moradores remanescentes:

A questdo ¢ a seguinte: nesse dia, ele [Eduardo Paes] derruba a casa dela [Maria da Penha] de
manha, ela receberia a homenagem na ALER]J a tarde. Entdo isso cria um impacto social muito
grande na midia. E, porque ai todo mundo comega a falar, “a mulher que é homenageada a
tarde, tem sua casa derrubada de manha”. Nos tinhamos nesse dia um filme sendo feito aqui,
“Mormacgo”, que vai ser langado esse ano. Entdo tinhamos uma quantidade de cameras, de
gente ligada a essa area cinematografica, tinhamos imprensa que veio cobrir o evento que teria
de tarde. E isso foi um tiro no pé dele. Comegou aquele burburinho na midia nacional, mas
principalmente internacional. Quando € por volta de 2 horas da tarde ele anuncia que vai dar
uma coletiva de imprensa na qual ele vai apresentar o projeto de urbanizagdo para a Vila
Autdodromo. Ignorando totalmente o nosso projeto. Isso gera mais revolta ainda
(ENTREVISTA 8).

Sandra relata que apds meses de espera sobre a opinido da prefeitura sobre o Plano Popular, os

moradores ainda ndo conheciam a proposta que a prefeitura faria:

Naquele momento ele anuncia que vai apresentar esse projeto. Ele anuncia para a imprensa.
Ele chama uma coletiva para a imprensa! E o que nés fazemos? Anunciamos que também
vamos dar uma coletiva para a imprensa antes da dele, 14 na frente de onde seria a dele [Palacio
da Cidade, onde se localiza o escritorio do Prefeito]. Vamos para 14. S6 que de ltima hora ele
transfere o local da coletiva dele para um outro local. Demos a nossa, quem foi para aquele
local deu a coletiva, falamos que era um absurdo, se ele j4 estava com um projeto de
urbanizagdo, por que demolir a casa dela? Nao justificava. Em seguida vamos para onde ¢ a
coletiva dele e nos impede de entrar. SO permite a entrada da imprensa (ENTREVISTA 8).
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O novo local escolhido pelo prefeito para a realizacdo da coletiva que apresentaria a imprensa,
finalmente, o plano de urbanizacdo da Vila Autodromo era o Centro de Operagdes Rio (COR), o
exemplo maximo do conceito de cidades inteligentes da cidade do Rio de Janeiro. Dentro do COR, na

“sala de crise” criada em 2010 como resposta as enchentes daquele ano, 0 prefeito apresentou para a

181

imprensa o Projeto de Urbanizacdo da Vila Autdédromo™°*, que ignorava ao Plano Popular apresentado

pela comunidade:

Figura 33. Prefeito do Rio, Eduardo Paes, durante coletiva sobre a remocio da Vila Autodromo, na sala de crise do
Centro de Operacoes
Fonte: J.P. Engelbrecht, Prefeitura, divulgag@o.

O plano apresentado estabelecia um novo padrdo urbanistico para a localidade. A partir de
agora as casas teriam dois quartos e um quintal. As areas externas contariam com toda a infraestrutura
(pavimentacdo, calcamento, projeto paisagistico, drenagem, esgoto e iluminacdo). Para compensar 0s
espacos publicos destruidos junto com as casas, haveria também uma area de lazer e duas escolas
municipais, que seriam construidas com equipamentos da Arena do Futuro, que seria desmontada apds

a realizagdo dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016. Com excec¢do das escolas, 0 novo plano

181 Prefeito apresenta plano de urbanizagdo da Vila Autddromo. Apresentagdo com a proposta de urbanizacio disponivel
em: http://www.rio.r].gov.br/web/guest/exibeconteudo?id=5977947. Acesso em 18 de outubro de 2017.



http://www.rio.rj.gov.br/web/guest/exibeconteudo?id=5977947
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custaria ao todo R$ 3,5 milhGes. No site da prefeitura é possivel ter acesso a proposta apresenta a
época'®,

Apresentado o plano e concluida a parte principal das obras, no dia 29 de julho de 2016, a uma
semana da realizagdo dos Jogos Olimpicos Rio 2016, as 20 familias que resistiram ao processo de
remocdo (das 824 que existiam no local) receberam as chaves das novas casas. Seria uma vitoria ou a
consolidacdo de uma derrota? A pergunta nos parece ser pertinente, pois numero baixo de familias
remanescente é usado frequentemente — no caso da prefeitura — para expressar o quao irrelevante seria
a resisténcia destas frente a maior parte que j& ndo esta 1a; ou para expressar certo grau de tristeza como
fez a rede de comunicacdo americana NBC NEWS no inicio desta secdo. Indagada sobre este tema,

a moradora Sandra Maria, no entanto, nos oferece outra perspectiva para a reflexao:

Para vocé€ ter uma ideia, essas 20 familias que conseguiram permanecer aqui foram aquelas
que ndo aceitaram nenhum tipo de negociacdo de acordo ou apartamento da prefeitura. A
prefeitura chegou a oferecer R$ 2.5 milhdes pela casa da Maria da Penha e ela recusou. A

minha casa, eu sequer quis ouvir a proposta deles. Eles ndo tiveram sequer a oportunidade de
dizer quanto, porque todas as vezes que eles me chamavam para um didlogo eu falava: “nao

quero saber o quanto vale a minha casa para vocé. Porque eu ja tenho a consciéncia que vocé
ndo tem a condi¢do de pagar o quanto ela vale”. O que queriamos era permanecer aqui € nos
conseguimos. Por isso algumas pessoas falam, “essas casas sdo menores”... ndo importa. O
que importa é que permanecemos aqui. E que nossa permanéncia faz com que essa terra
continue sendo uma area de especial interesse social [ZEIS] e, portanto, eles ndo podem se
apropriar e construir nisso aqui um monte de condominio de luxo (ENTREVISTA 8).

Na figura abaixo 0 comparativo entre o antes e o depois das intervengdes da Prefeitura:

132 Disponivel em: http:/www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/5977874/4156506/vilaautodromo2.pdf. Acesso em 20 de
setembro de 2016.



http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/5977874/4156506/vilaautodromo2.pdf
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Figura 34. Vila Autodromo antes (esquerda) e depois (direita) dos Jogos Olimpicos Rio 2016
Fonte: Gettylmages

Transcorrido mais de um ano da entrega das casas para os moradores da Vila Autédromo,
perguntamos para o representante da Casa Civil da prefeitura qual era a sua visdo sobre o conflito
gerado entre a Prefeitura e a Vila Autodromo. Afinal de contas, novas bases de gestdo haviam sido
criadas, inclusive no campo das cidades inteligentes, algumas das quais dedicadas a melhoria da
participagdo cidada junto a prefeitura. Havia uma demanda clara por participacdo efetiva durante o
periodo 2009-2016. O que teria acontecido para que uma situacao tao conflituosa tivesse sido gerada

ali?

Isso representava 0,001 % do que a gente tava fazendo, uma série de coisas estavam
acontecendo. Eu acho que a prefeitura teve a sensibilidade de reconhecer que errou nesse caso,
que essa abordagem pragmatica, executiva ndo era a melhor abordagem para aquele tipo de
situagdo. Talvez houvesse necessidade de mais didlogo sim, e a prefeitura recuou naquele
momento, trouxe as universidades, ¢ uma abordagem correta diante desses desafios que a gente
tem. E até onde eu acompanhei, apartir deste debate, foram dadas as alternativas...e até onde
eu acompanhei todo mundo saiu satisfeito, ambas as partes. Mas ai a gente tem que separar
um pouco dos 3% que causam tumulto dos 97% (...) E vocé tinha ali um residual, que talvez
era menos das pessoas que estavam 14 e mais dos outros agentes e steakeholders que estavam
querendo de alguma maneira se promover naquela historia... ridiculamente, e isso foi
percebido. Faz parte do jogo, mas se resolveu. As pessoas que queriam indenizagao, receberam
a indenizacdo; os que queriam receber apartamento receberam, e as pessoas que quiseram ficar
ficaram. Tem 20 casas ali que ficaram. Foi feita uma urbanizacdo e essa turma ficou
(ENTREVISTAS).

Com essa resposta, 0 gestor deixa claro que, frente a tantas atividades a serem executadas, a
remocdo da Vila Autddromo era apenas mais uma acdo, dentre tantas tarefas que se impunham para o
Rio de Janeiro dos megaeventos. Embora assuma que a situacdo poderia ter sido diferente caso

houvesse mais didlogo durante o processo, finalizada a gestdo da qual participou, o gestor trata a Vila
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Autédromo como um caso encerrado na melhor perspectiva das situacfes de negdcios, onde se alcanca
o “ganha-ganha”.

De modo a entender em que medida essa compreensdo seria percebida por uma pessoa que
viveu o outro lado da situacdo, buscamos entender a visdo da lider comunitaria Maria Penha sobre o
quédo “ganha-ganha” teria sido para a comunidade Vila Autodromo. O que teria ficado para a ela em
relacdo a experiéncia de participacdo cidada, dado que a prefeitura defenderia que o para tornar a
cidade mais inteligente e moderna o cidadao deveria participar mais. Qual, entdo, seria a sua percepgao
sobre a questdo da participacdo com o poder publico?

De que ndo tem. Por que na verdade essa cidade ¢ inteligente para quem? Tem que se fazer
essa pergunta, ¢ uma reflexdo. Vocé me faz uma pergunta e eu te faco ela de volta. Inteligente
para quem? Que cidade ¢ essa que s ¢ inteligente e movimentada por um capital muito grande
s6 para quem ja tem? Quem constroi a cidade é o trabalhador, o operario. Ele ndo tem
oportunidade de participar. No meu ponto de vista a cidade seria inteligente, nossa politica
seria verdadeiramente uma democracia se tivéssemos nas pragas audiéncias ptblicas em que
todos fossem convidados a participar. Fizeram trés megaeventos em nosso pais, mas quem foi
consultado? Que povo? Nao passou em nenhuma midia, ndo passou na Globo, no SBT, em
nenhum lugar se queriamos os megaeventos. Entao ja acho uma falta de respeito com o cidadao
desse pais, como acontece em outros paises também. Em Téquio estd acontecendo € o povao
ndo foi convidado. E convidado a participar, escolher e decidir aquilo que o pais recebe, os
megaeventos, apenas o governo ¢ a classe que ja tem um capital muito bom. Assim ¢ facil.
Mas, e 0 povo? Quem vai trabalhar duro? Quem construiu o Parque Olimpico, foi o governo?
Nao, quem construiu esse parque, o hotel imenso, foi o trabalhador, a mao de obra dele, que
muitas vezes ndo tem onde melhorar e ¢ expulso de sua comunidade e favela. Eles ndo tém
voz. Ninguém me consultou se eu queria sair da minha casa. Uma area de especial interesse
social, que eu tinha por direito permanecer, fui espancada para que esse direito fosse
reconhecido e respeitado. Entdo a que ponto nossos governantes dizem que so inteligentes e
querem fazer a cidade inteligente, em que o povo ndo ¢ ouvido? Entdo acho que tem algo
errado. Ainda estamos longe da democracia e de um pais, uma cidade inteligente, porque sé
havera essa relagdo verdadeira quando nossos governos forem transparentes, buscar a
transparéncia do seu povo e convidar esse povo a ser participante. Isso se chama democracia.
O que nds vivemos é uma mera enganagio. Nos dizemos democraticos, mas nio somos. E
igual quando dizemos que ndo somos racistas, ainda somos preconceituosos em todos os
sentidos. Isso ¢ uma hipocrisia, no meu ponto de vista (ENTREVISTA 9).

Face ao historico do caso, tende a ser natural que as visdes sobre o tema da participacdo cidada
fosse interpretada de maneira diferente pelo gestor e pela lider comunitéaria. Contudo, o percurso
analitico explorado por nés até aqui nos permite concluir parcialmente que toda a preparacédo da cidade
para reforcar a sua insercdo na economia global teve forte ligacdo com a tenséo social vivida na cidade
do Rio de Janeiro durante o periodo 2009-2016. E, se o que foi construido ao mesmo tempo foi o “Rio,
cidade inteligente” e o “Rio, cidade rebelde”, quais seriam entdo as principais implicagdes desta

dualidade sobre as politicas publicas, as estratégias e 0 modelo de desenvolvimento?
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3.4 Rio, cidade adjetivada (resultado).

O mesmo Rio que gerou o Porto Maravilha também gerou a Vila Autédromo. Dualidades que

refletem resultados da tentativa de construir um modelo de cidade. Por um lado, o “Rio, cidade

inteligente” (PCRJ, 2012; PCRJ, 2016) que sustenta a geracdo de consensos para atingir o desejo de
ser uma ‘“cidade global” (SASSEN, 1991). Por outro, o “Rio, cidade rebelde” (HARVEY, 2013;

MARICATO et al 2013) que questiona esse consenso, traduzindo em acgéo coletiva a nocdo de direito

a cidade (LEFEBVRE, 1968). Global, inteligente, rebelde, e com sintomas de esquizofrenia estrutural
(CASTELLS, 1999) entre duas l6gicas espaciais que ameagam a boa comunicacdo entre o poder
publico e o cidadao.

Assim como sustentou Moura (2010), os adjetivos tem sido utilizados para descrever as cidades
e, em muitos casos, preconizar futuros que podem conduzir a uma ilusdo de civismo urbano, pois
tenderiam a encobrir a auséncia de participacdo efetiva (DAHL, 1989a; 1989b; 1997; 2001). E é
considerando a relevancia deste contexto que nos permitimos discutir a ideia do “Rio, cidade

adjetivada”, explorando de maneira mais explicita os objetivos especificos da tese.

Que tipo de governanga/modelo de cidade tem conduzido a inser¢do do Rio de Janeiro na
narrativa das “cidades inteligentes”?

Conforme vimos, a compreenséo das cidades enquanto atores politicos (BORJA & CASTELLS,
1996) provém do reconhecimento da importancia das cidades enquanto fronteira de ampliacdo e
acumulo do capital na contemporaneidade. Se considerarmos os multiplos significados da questdo
urbana (CASTELLS, 1983; RIBEIRO & SANTOS JUNIOR, 2011; MARICATO, 2013),
constataremos que ela assume centralidade na crise politico-econdémica vivida pelo Brasil. Isso
contribui para a conclusdo de que as cidades ao mesmo tempo constituem o problema e parte da
solucdo no ambito da Nova Agenda Urbana (UN, 2016).

A valorizagdo da escala municipal (local) almejando uma possivel inser¢do nas cadeias globais
de valor ndo é uma tarefa trivial no mundo globalizado, dados o alto grau de competicao e os diferentes
niveis de maturidade institucional e tecnol6gico das na¢des ou das cidades que alcangam o status de
globais. Inclusive, muitas vezes, a tentativa de ligagcdo local-global, contribui para que “escalas
intermedidrias”, como a metropolitana, sejam sublimadas ou encaradas como pouco importantes.

Quando isso acontece percebe-se pelo menos dois efeitos perversos: o aumento das
desigualdades regionais e a consequente dificuldade em concretizar a ligagdo com o global em uma
perspectiva sustentavel. Este aspecto ¢ especialmente importante para pensar as experiéncias vividas

pelo Rio de Janeiro, uma cidade que, se somada a regido metropolitana pode ser interpretada como
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uma “cidade metropolitana” com cerca de 12 milhdes de habitantes (CASA FLUMINENSE, 2016),
durante o periodo 2009-2016.

Ao tentar estabelecer essa conexdo local-global, a cidade do Rio, “exposta numa vitrine”
(conforme dito pelo representante da Casa Civil na entrevista 5) pode ser entendida também como
“uma cidade a ser vendida”, pois se assume que valor de troca supera, em certa medida, o valor de uso
da cidade. Para que essa estratégia tenha sucesso, a cidade precisa ser comparavel com outras; e para
superé-las, num ciclo constante de busca pela competitividade, precisa se planejar bem para atingir os
seus objetivos. Neste paradigma, a “boa gestdo” das cidades se distancia do planejamento urbano
preconizado pelos movimentos pela reforma urbana nos anos 80/90 (com foco na elaboragéo de planos
diretores e interlocucdo com espacos institucionalizados de participacdo cidadd, como os conselhos) e
se aproxima cada vez mais do mundo corporativo, onde 0s instrumentos para pensar o futuro, por
exceléncia tem sido o planejamento estratégico, comumente conduzido por empresas de consultoria e
com critérios de participacao pouco claros.

Apoiada de maneira decisiva pelo marketing urbano, que se encarregou de inserir a cidade na
“coluna social” dos indices e rankings — geralmente promovidos por organizagdes privadas com o
objetivo tacito de autopromocdo — a “cidade maravilhosa” se adjetivou ainda mais, se tornando
exemplo de: “cidade resiliente” (com apoio da Rockfeller Foundation), “cidade sustentavel” (sob a
lideranca do C40), “cidade inteligente” (por meio da figuragdo em rankings como “Smart City Expo”
e “Connected Smart Cities”). Ainda que chuvas mais fortes continuem causando mortes em areas de
risco; ainda que a Baia de Guanabara continue poluida ap6s 0s megaeventos; ainda que nao se tenha
conseguido estabelecer o didlogo necessario junto aos moradores do Morro da Providéncia e da Vila
Autdédromo, para que os projetos Porto Maravilha e Parque Olimpico fizessem jus, na préatica, a nova
adjetivacao de “humana”.

Assim, a cidade do Rio de Janeiro apostou no urbanismo neoliberal como forma de
desenvolvimento, ancorado nas parcerias publico-privadas, em politicas orientadas para o crescimento
econémico, abertura de mercado e maximizacdo de lucros do setor privado como estratégia de
desenvolvimento econdomico. Em adi¢do, o modelo de gestao baseado nas “melhores praticas” do setor
privado, evidenciaram os esforgos empreendidos para que o Rio inaugurasse um novo ciclo de
desenvolvimento urbano baseado na realizagcdo de megaeventos.

No entanto, esse ndo foi um trabalho solitario da gestdo municipal. Logo no inicio do periodo
estudado, entre 2009 e 2010, vimos que o Rio foi “a primeira cidade do mundo a fazer uma operacéo
de swap de divida com o Banco Mundial”’; ¢ ao longo do tempo veio a opera¢do com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) para o programa Morar Carioca no Morro da Providéncia.

Mas, ndo se trata apenas de dinheiro: além deste ingrediente principal é necessario ter e seguir as
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receitas, como nos casos em que o0 BID apresenta os “toolkits” para a “transi¢ao” do modelo de gestdo.
Afinal de contas, problema algum: se é para fazer igual ou o mais parecido possivel com as
experiéncias exitosas dos paises, que seja entdo da forma mais rapida. A presenca ativa tanto do BID
quanto do Banco Mundial na composic¢do da agenda de politicas publicas pode ser entendida de varias
formas tanto de uma perspectiva positiva, quando elas auxiliam na implantacdo de projetos originais e
suficientemente discutidos com a populacdo, ou numa perspectiva mais critica, onde esses organismos
simplesmente facilitam a implantacdo de solugdes prontas e, eventualmente, descontextualizadas.

No conjunto, esta forma de atuacéo se enquadra no que Harvey (1989;1996) caracterizou como
empreendedorismo urbano, que aos poucos vai sucedendo a nocdo do gerencialismo no servigo
publico. Nesta abordagem, as cidades se tornariam meros palcos para intervencfes corporativas,
refor¢ando a o que Debord (1997) classificou como‘sociedade do espetaculo’, onde o conjunto das
relacbes sociais sao mediadas pelas mais pelas imagens do que pelo contetdo de suas intervencdes.
Assim, a relagdao de producao e consumo na cidade e da propria “cidade” enquanto mercadoria vai
modificando a percepc¢do publica sobre os melhores caminhos a seguir. Nesse sentido, a atuacdo da
midia® cumpre um papel absolutamente decisivo entorno da criagio de consensos, pois em geral 0s
processos de mudanga, inclusive quando se trata de renovagdo urbana, exigem paciéncia e crencga
compartilhada num futuro melhor, como a imagem do “Rio, cidade global”, decorrente dos esforgos
feitos no presente.

O “pretexto” para operar nessa linha, de modo a executar interven¢des urbanas ja programadas
e conduzir novas experiéncias urbanisticas foram os megaeventos esportivos, conforme dito reiteradas
vezes pelo ex-prefeito Eduardo Paes. Os megaeventos, de certa forma, constituem uma espécie de
“toolkit” para acelerar a insercdo das cidades no fluxo global de capitais e, com alguma sorte,
transformar as cidades que os receberam em centros de tomada de deciséo, elemento-chave para
qualquer cidade que se pretenda global; trata-se do propalado “padrdo FIFA” de qualidade, organizado
em torno de patrocinadores, empresas de consultoria e toda a sorte de servicos associados aos eventos.
Foi assim, lastreada na promessa/utopia de uma cidade justa, democratica e sustentavel, que ao longo
do periodo 2009-2016 se construiu uma imagem de cidade alinhada aos conceitos mais modernos de
desenvolvimento urbano.

No entanto, o pesquisador Christopher Gaffney (2017, p.6-7), motivado pela existéncia de
poucos estudos técnicos independentes que comprovem os beneficios para os paises-sede com a

realizacdo megaeventos esportivos, concluiu que os principais argumentos econdmicos poderiam ser

183 As empresas de comunicagdo participam tanto da cria¢do dos imaginérios da cidade como participam dos negdcios, a
exemplo da Fundagdo Roberto Marinho (dona da TV Globo) responséavel pelo Museu do Amanha, no Porto Maravilha.
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descartados, uma vez que seriam baseados em pressuposic¢des falsas, como: 1) o estimulo financeiro
devido aos projetos de infraestrutura dara mais emprego e gerara infraestrutura que beneficiaria a
cidade em longo prazo; 2) que evento circulard a imagem da cidade mundo afora, e através dessa
exposicao, empresas, turistas e multinacionais virdo, inserindo mais dinheiro no contexto local; 3) que
a cidade enriqueceria através de um aumento em impostos recolhidos das novas empresas, turistas. No

sentido oposto, 0 pesquisador sustenta que o argumento real seria outro:

megaeventos esportivos servem para a acumulagio de capital para os mais ricos. E uma forma
legitimadora para realizar a transferéncia de dinheiro publico para maos privadas. A Copa do
Mundo e os Jogos Olimpicos sdo business models extrativos, moveis e parasiticos que
mobilizam paixdes, emog¢des e mitos para a finalidade de acumulagao de capital (GAFFNEY,
2017, p. 6-7).

Aqui chegamos a um ponto importante para a pesquisa. Em termos metodoldgicos, conforme

visto no capitulo 1, trabalhamos com a proposicdo de que por estarem mais alinhadas ao desejo de se
atingir o ideario das cidades globais (ou ao modelo de desenvolvimento urbano neoliberal) do que ao
ideario de direito a cidade, a narrativa “cidade inteligente” apresentaria limita¢des objetivas, em
especial na forma de promover o direito a cidade. Entendemos que a pesquisa tende a confirmar esta
proposicdo se considerarmos que, ao invés de cidade justa, democratica e sustentavel a cidade teria se
aproximado mais do oposto. Vejamos a partir de agora alguns elementos que auxiliam esta reflexao.
Para analisar o desempenho do Rio de Janeiro no periodo dos megaeventos, a Fundacao Getulio
Vargas (FGV) langou em 2017 o estudo intitulado “O Rio em perspectiva —um diagndstico de escolhas

publicas®. De acordo com o documento

(...) o modelo de formulagdo de politicas publicas baseado na organizacdo de grandes eventos,
adotado na cidade do Rio de Janeiro nos ultimos anos, acabou por privilegiar parametros de
gestdo transplantados da area privada para o setor publico. Como resultado, decisdes
determinadas por uma visdo reificada da cidade culminaram em politicas publicas de curto
prazo, desconectadas de estratégias sustentadas ¢ que deixaram em segundo plano as
necessidades estruturais para o desenvolvimento da cidadania. Essas escolhas publicas, no
entanto, foram legitimas, na medida em que o gestor detinha mandato para tal. Ainda assim,
foram também incompativeis a um desenvolvimento estrutural sustentado (...) para financiar
as obras da Rio 2016, por exemplo, a Prefeitura aumentou seu comprometimento com o
servico da divida: o valor total do or¢amento comprometido com o pagamento da divida em
2017 ¢ 40% maior que este percentual no ano anterior. Desse montante, 56% correspondem a
contratos firmados com o BNDES, principalmente para a construgdo das varias linhas de BRT.
Além disso, projetos em areas especificas da cidade, como o Porto Maravilha, acabam por se
transformar em agdes indcuas para boa parte dos cidaddos, uma vez que seus beneficios se
circunscrevem a area em que a revitalizagdo ocorre, sem, contudo, haver nexos densos com o
resto do centro da cidade. A perspectiva de renovagao da area, que em tese deveria estar em
pleno curso, estd hoje fortemente ameagada pela falta de liquidez do instrumento criado para
financiar as obras, os Cepacs (...) Ao optar por politicas urbanas ndo sustentaveis, o Rio de
Janeiro deixou de apoiar uma visdo mais moderna de cidade e desperdigou a janela de
oportunidade que os investimentos para os grandes eventos trouxeram. Modelos alternativos,

13 FGV DAPP. O Rio em perspectiva: Um diagndstico de escolhas publicas, 2017. Disponivel em:
https://goo.gl/EiPX1H. Acesso em: 27 de outubro de 2017.
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no entanto, sdo possiveis, desde que adotem politicas publicas que tratem de forma integrada
suas dimensdes econdmica, social ¢ ambiental e, com isso, ampliem as oportunidades de
desenvolvimento da cidade e dos cidadidos (FGV DAPP, 2017, p.50).

As conclusdes da FGV — instituicdo que precursora do ensino de administracdo no pais e que
mantém forte tradicéo de relacionamento com o setor empresarial, sendo uma das lideres na oferta de
cursos de especializacdo em negocios — sugere que com a adogdo da “perspectiva empresarial para a
formulacéo de politicas publicas, permitiu-se que decis6es fossem tomadas pela urgéncia da execucao
dos eventos, deixando de promover a diminuicao de déficit de cidadania de forma sustentada, como a
retorica do legado Olimpico fazia crer”. (idem p.11). O trecho evidencia dois aspectos fundamentais
sobre a discussdo da teoria democréatica que vimos em Dahl (1989a) e Pateman (1992): Democracia é
eleicdo livre, mas para se efetivar numa perspectiva contemporanea € preciso que va além do voto,
trabalhando pela criacdo de canais de participacdo e estimulando 0s seus usos.

Contudo, a percepcao de desequilibrio na relacdo Estado-capital ndo estd expressa apenas no
relatério da FGV. Guardadas as devidas proporc@es e enquadramentos politicos-ideoldgicos, estas
conclus@es coincidem com o Dossié Megaeventos e Direitos Humanos no Rio de Janeiro, langado pelo
Comité Popular da Copa e das Olimpiadas do Rio de Janeiro®®®, junto as organizacdes da sociedade
civil, incluindo movimentos sociais e comunidades afetadas de alguma forma com os megaeventos.

De acordo com o dossié, o periodo 2009-2016 ndo foi apenas um periodo de espetaculos
esportivos. Os impactos negativos se deram em diferentes areas: moradia; mobilidade urbana;
condicdes de trabalho; legado olimpico; meio ambiente; seguranca publica; género; vulnerabilidade
para criancas e adolescente; transparéncia e orcamento. O dossié apresenta informacdes trianguladas
com dados oficiais e relatos de cidaddos para oferecer uma narrativa alternativa aos argumentos

apresentados prefeitura para defender as principais escolhas publicas do periodo estudado:

Em primeiro lugar, diferentemente do discurso da Prefeitura, que tenta negar ¢ mascarar as
causas das remoc¢des que estdo sendo promovidas, (...) as remogdes vinculadas a Olimpiada
prosseguem atingindo ou ameagando milhares de familias, por meio da coagdo e da violéncia
institucional, violando gravemente os direitos humanos, em especial o direito a moradia. Em
segundo lugar, destaca-se o capitulo de esportes, construido com base em visitas as instalagdes
esportivas e conversas com atletas, usudrios e ativistas. Nesta secdo, fica evidenciada a
auséncia de um legado esportivo que beneficie o conjunto da cidade do Rio de Janeiro,
democratizando o acesso da populagdo aos equipamentos esportivos (...) Em terceiro lugar,
observa-se a crescente militarizagdo da cidade, no ambito de uma politica de seguranca
belicista e racista, que atinge especialmente os jovens negros moradores de favelas e periferias,
que sdo diariamente assassinados pela policia (...) Por fim, vale destacar a violagdo ao direito
a informacao e a transparéncia da gestio publica. Omitindo informagdes, a Prefeitura difunde
aideia de que os gastos publicos sdo inferiores aos gastos privados na preparagdo da Olimpiada
2016. Este relatério desmascara a faldcia desta informagdo, e demonstra que os custos da
Olimpiada, além de serem superiores aos divulgados oficialmente, tem uma contrapartida

185SCOMITE POPULAR DA COPA E DAS OLIMPIADAS DO RIO DE JANEIRO. Megaeventos e violagdes de direitos
humanos no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, Comité Popular da Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro, 2015. Disponivel
em https://goo.gl/el EJqr. Acesso: 27 de outubro de 2017
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publica bem superior aos gastos privados. Mais do que isso, por meio das parcerias pubico-
privadas e da concentragdo de contratos com algumas grandes empreiteiras, pode-se dizer que
a Olimpiada expressa a transferéncia de recursos publicos para o setor privado, subordinando
o interesse publico a logica do mercado. COMITE POPULAR DA COPA E DAS
OLIMPIADAS DO RIO DE JANEIRO, 2015, p.7-8).

Por essas razbes o Comité Popular da Copa e das Olimpiadas do Rio de Janeiro criou um
processo de contra narrativa, a “Jornada de Lutas contra Rio 2016, Jogos da Exclusio”*, sob o
argumento de que os jogos teriam contribuido para que a cidade se tornasse segregada e militarizada.
No Anexo VII — Mapa do Rio 2016, Jogos da Exclusédo € possivel identificar as principais violagcdes
de direitos identificadas pelo Comité. Durante uma semana (de 1 a 5 de agosto de 2016) foram
realizadas inimeras atividades pablicas. No dia 5 de agosto, enquanto a nova Praca Mauéa recebia
milhares de turistas, a Jornada de Lutas promovia um grande ato na Pragca Saens Pefia, durante a
abertura dos Jogos Olimpicos Rio 2016:

Figura 35. Crianga segura o cartaz da ‘Jornada de Lutas contra Rio 2016, Jogos da Exclusio’, agosto de 2016
Fonte: Luiz Baltar

136 Para ter acesso 4 memoria das atividades acessar: www.medium.com/@jogosdaexclusao
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De certa forma, percebe-se forte ligacdo entre os temas das manifestacdes que eclodiram nas
ruas do Brasil em junho de 2013 durante a Copa das Confederacdes. O guestionamento quanto a falta
de transparéncia e participacdo se mostraram pertinentes se considerarmos que em apenas um ano da

realizacdo do Ultimo megaevento (Jogos Olimpicos) ocorreram:

e Prisdo e condenacgdo do ex-Governador Sérgio Cabral (PMDB) pela Operacao Lava-Jato, sob
acusacOes de liderar um grupo que teria cometido os crimes de corrupgdo, organizagdo
criminosa e lavagem de dinheiro, além de acusagdes de chefiar uma organizagdo criminosa que
fraudou licitagdes e formou cartel na reforma do Maracana e no PAC das Favelas'®’, além de
diversas outras acdes em curso até outubro de 2017;

e Prisdo e acusagdo pelo Ministério Publico Federal (MPF) contra o ex-presidente do Comité
Olimpico do Brasil (COB) Carlos Arthur Nuzman pela compra de votos para o Rio ser
escolhido como sede; além das investigagdes sobre irregularidades nos Jogos Olimpicos Rio
2016, cometidas por outras personalidades, que incluem: a) Propina em obras do Maracana; b)
Superfaturamento da linha 4 do metrd; c) Superfaturamento no Complexo de Deodoro; d)
Propina no BRT Transcarioca e na drenagem de corrego; e) Irregularidades em campo de golfe;
f) Propina nas obras do Porto Maravilha'®

e CPI(Comissao Parlamentar de Inquérito) da Camara de Vereadores do Rio de Janeiro instalada
em 2017 para investigar irregularidades do transporte publico do Rio de Janeiro, que
beneficiaria as empresas privadas do setor, conforme demonstrou o relatorio da auditoria
realizada entre 2014 e 2016 pela empresa de auditoria PricewaterhouseCoopers (PwC)*e°.
Importante ressaltar que o tema da mobilidade serviu como gatilho para as manifestagdes de
junho de 2013, que questionavam o aumento da passagem em R$ 0,20 sob a desconfianga de
relagdes indevidas entre esta parcela do setor privado e a prefeitura.

(http://cpidosonibus.com.br/).

Por fim, de acordo com Faulhaber&Azevedo (2016, p.36) no livro ‘SMH 2016: Remocdes no
Rio de Janeiro olimpico’, 0 projeto de modernizacéo do Rio de Janeiro no periodo pré-Copa do Mundo
e Jogos Olimpicos fez da gestdo Eduardo Paes a camped em remoc6es na histéria da cidade. De acordo

com os dados, 0 ex-prefeito Pereira Passos (1902-1906) teria sido responsével por 20.000 remocGes;

'87Tudo o que pesa sobre Sergio Cabral.Disponivel em: https://goo.gl/QnpwxT. Acesso em 27 de outubro de 2017.
138Das paginas esportivas para as policiais: as 7 principais investigacdes sobre a Olimpiada do Rio. Disponivel
em:http:// www.bbc.com/portuguese/brasil-41169460 . Acesso em 27 de outubro de 2017.

139 Para mais informagdes: https://apublica.org/2017/09/auditoria-inedita-mostra-prefeitura-a-merce-dos-empresarios-de-
onibus-no-rio/. Acesso em: 28 de outubro de 2017.
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0 ex-prefeito Carlos Lacerda, por 30.000; enquanto que a gestdo Eduardo Paes teria sido responsavel
por 67.000 pessoas removidas entre 2009 e 2013, o que faz do tema remocBes um dos mais
controversos durante o processo de renovagdo urbana do Rio, uma vez que a prefeitura afirma que o

unico processo de remogao motivados pelos megaeventos teria sido a Vila Autédromo.

Os limites da narrativa “cidades inteligentes” e do “direito a cidade” no contexto das novas

tecnologias

Ao longo da pesquisa tivemos a oportunidade de resgatar tanto o estado da arte sobre os temas
propostos, quanto de discutir a aplicacdo desses conceitos em casos reais. O topico anterior cumpriu 0
papel de problematizar os efeitos causados pelo tipo de governanca/modelo de cidade que conduziu a
cidade durante o periodo estudado. De modo a identificar os principais aspectos que limitaram os
potenciais dos projetos/casos analisados, a partir de agora retornamos a eles. Com esse esforco,
portanto, introduzimos o topico que fechara o capitulo apresentando diretrizes em termos de politicas
publicas para conjugar de forma mais efetiva os temas cidades inteligentes e direito a cidade.

Ao explorar o topico “Rio, cidade inteligente”, apresentamos a estratégia adotada pela
prefeitura a partir do projeto Centro de Operacbes Rio (COR), além de apresentar as principais
iniciativas empreendidas pelo governo municipal. De forma mais detida, apresentamos com grau
crescente de aprofundamento as iniciativas Central de Atendimento ao Cidaddo 1746, o Lab.Rio —
Laboratorio de Participacdo da Prefeitura e o projeto Porto Maravilha. Este conjunto de projetos, pode-
se dizer, foram inovacbes da gestdo municipal que fizeram uso das TICs, sendo voltados para a
melhoria da governancga urbana.

A implantacdo desses projetos contribuiu para construir e dar suporte ao novo modelo de
gestdo, auxiliando o governo municipal a construir a ideia de que o estilo de gestdo adotado estaria

acima das questdes politicas. A tentativa de estabelecer esse discurso “apolitico” fica claro desde o

inicio do periodo estudado, quando as principais funcdes estratégicas passam a ser assumidas por
profissionais oriundos do setor privado, lotados em cargos de confianga (provisérios), ou pela adocéao
de “toolkits” do BID e/ou de empresas privadas, atestados pelo proprio mercado ou pelasinstituigdes
multilaterais. Contudo, com a preméncia da realizacdo dos megaeventos o que se identificou foi
exatamente o contrario: além da participacdo excessiva na definicdo de determinados projetos —
indicando possivel captura da gestdo municipal em funcao de interesses privados — o que se viu foram
decisdes de cunho politico, contrariando opinifes tecnicamente embasadas, como no caso do Plano

Popular da Vila Autédromo.
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O Lab.Rio nasceu no bojo das manifestacdes de junho de 2013 como sendo a principal resposta
da prefeitura para a “nova era” definida pelo prefeito como “polisdigitocracia”. Apesar de celebrada
como uma inovagao institucional em termos de participacao cidada, ndo identificamos relatos sobre a
atuacdo do projeto nas situacdes de conflito do Morro da Providéncia (embora o Lab.Rio tenha sido
cria do depois dos conflitos de 2010, ainda existe uma lacuna de didlogo com o Estado) e da Vila
Autodromo.

Isso ndo quer dizer, naturalmente, que o projeto ndo tenha tido um papel importante no que
tange os projetos que desenvolveu, conforme mostrado no Quadro 11. Contudo, conforme o préprio
Lab.Rio informava em seu sitio da internet até dezembro de 2016, quando aplicada a escala de
participacdo IAP2 (2017), o grau mais avancado que se conseguiu atingir com as acdes realizadas foi
o grau “colaborar”, com o projeto Desafio Agora (aqui n&o entraremos no mérito de avaliar as agdes
do Lab.Rio, pois fugiriamos do escopo da pesquisa). O grau “empoderar” (grau maximo, onde a
decisdo final é delegada a populacdo) ainda nao havia sido alcangado em nenhuma das iniciativas, o
que demonstrava claramente a importancia de continuidade do projeto para o amadurecimento das
iniciativas.

Ademais, se compararmos a estruturagdo do Lab.Rio, em termos de ferramentas adotadas, com
a tipologia de democracia digital proposta por NESTA (2017), apresentada na FIGURA 09,
identificaremos alguma limitacdo do projeto em relacdo as possibilidades ja existentes em outros
paises, conforme descrito no Anexo VI. Todavia, é razodvel considerar que a iniciativa ainda estaria
em pleno processo de evolucdo. Prova disso € que ainda no final de 2016 identificamos modificagdes
no projeto. A primeira modificacdo nos pareceu extremamente positiva. Por meio do Decreto N° 42297
DE 27 DE SETEMBRO DE 2016 a prefeitura criou o Nucleo de Governo Aberto na estrutura
organizacional do Gabinete do Prefeito, sob os seguintes argumentos:

Considerando que a instituigdo de mecanismos e espagos participativos deve ser um
compromisso de governos democraticos e que se torna necessario, cada vez mais, incorporar
a participacdo social como método de governo;

Considerando o compromisso em promover a gestdo democratica da Cidade, conforme
estipulam os Planos Estratégicos da Cidade, seu Plano Diretor, o Estatuto da Cidade e Lei
Organica do Municipio;

Considerando o compromisso do governo da Cidade do Rio de Janeiro em estabelecer
mecanismos e processos de controle que permitam a participagdo cidadd nas Politicas
Publicas; considerando que a participag@o social é um direito do cidaddo e parte essencial do
exercicio politico;

DECRETO RIO N° 42297 DE 27 DE SETEMBRO DE 2016. Disponivel em:
http://doweb.rio.1j.gov.br/visualizar_pdf.php?reload=ok&edi_id=00003223 &page=2 &search=decret0%20ri0%20n%BA
%2042297%20de%2027%20de%20setembro%20de%202016 . Acesso em: 28 de outubro de 2017.
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Considerando a necessidade de articular os diferentes espagos e mecanismos de participagao
social em torno de uma Politica Municipal de Participagdo Social;

¢ Considerando as experiéncias, os resultados e o trabalho realizado pela equipe do
Laboratério de Participacdo da Prefeitura do Rio de Janeiro — LAB-RIO, DECRETA: Art.1°
Fica criado, na estrutura organizacional do Gabinete do Prefeito, o Nucleo de Governo Aberto
— GP/NGAB.

De acordo com o Decreto, as competéncias do novo Nucleo de Governo Aberto seriam:

e Formular e implementar a Politica Municipal de Participacdo Social, no dmbito da
PCRJ;

e Propor:

e Metas e indicadores de avaliacdo relativos a divulgagdo de dados e informacdes;

e Ferramentas, mecanismos, tecnologias e metodologias adequadas a disponibilizacéo de
dados e informagdes com padrdes abertos;

¢ Novos instrumentos de Participacdo Social, de forma coletiva ou individual, por meio
de canais de dialogo direto entre a Prefeitura e a populacéo;

e Implementar o Conselho da Juventude da Cidade, a ser institucionalizado por Portaria
especifica;

e Dar suporte técnico a gestdo para a incorporacdo de mecanismos participativos;

e Articular-se com Conselhos de Politicas Publicas e outros espacos de participacao
social cidada;

e Promover e participar de semindrios, congressos e eventos relativos ao Governo aberto;

e Elaborar relatério anual sobre as politicas de participacdo do Municipio do Rio de
Janeiro.

O novo Nucleo de Governo Aberto (www.governoabertorio.cc) iniciou as suas atividades

mantendo basicamente a mesma estrutura do Lab.Rio - inclusive com 0 mesmo coordenador, conforme
determinac&o da Casa Civil'®t. Em seu novo site o projeto passou a fornecer informagdes sobre o tema

Governo Aberto, fazendo o direcionamento direto tanto para o site do Lab.Rio (http://www.labrio.cc)

quanto para o site da  Parceria Governo  Aberto do  Governo  Federal

(http://www.governoaberto.cqu.gov.br), com quem afirmava ter vinculagéo.

9I“RESOLUCAO “P” N° 2112 DE 27 DE SETEMBRO DE 2016 O SECRETARIO CHEFE DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA CASA CIVIL, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela legislagdo em vigor, RESOLVE
Nomear LUIZ CARLOS PINHO GUEDES, para exercer o Cargo em Comissao de Diretor IV, simbolo DAS-06, codigo
043854, do Nucleo de Governo Aberto, do Gabinete do Prefeito. “ Disponivel em:
http://doweb.rio.1j.gov.br/visualizar_pdf.php?reload=ok&edi_id=00003223 &page=4&search=nucle0%20de%20governo
%?20aberto. Acesso em 28 de outubro de 2017.
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No Art. 2°do decreto citado anteriormente ficou estipulado que em 45 dias a partir de sua
criacdo o novo Nucleo deveria apresentar e publicar no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro
0 seu plano de trabalho a ser executado em dois anos. Contudo, em pesquisas recorrentes feitas no
Diério Oficial do Municipio (http://doweb.rio.rj.gov.br/) ndo identificamos a publicac¢do do plano de

trabalho conforme estipulado pelo Decreto de criacdo do Nucleo, configurando descumprimento do
decreto.

A segunda modificac&o relevante no &mbito dos projetos Lab.Rio e Ndcleo de Governo aberto
foi publicada em 01 de janeiro de 2017 no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro, quando o
coordenador do Nucleo e as pessoas nomeadas em 28 de setembro de 2016 foram exoneradas de seus
cargos'®2. Cabe ressaltar que a partir desta data assumiu oficialmente a Prefeitura do Rio de Janeiro o
novo prefeito da cidade: Marcelo Crivella (PRB), bispo licenciado da Igreja Universal do Reino de
Deus (IURD). O candidato apoiado pelo ex-prefeito Eduardo Paes (PMDB), o deputado federal Pedro
Paulo Teixeira (PMDB), ex-chefe da Casa Civil, responsavel pela implantagdo do “modelo de gestao
de alto desempenho” e por projetos como o Lab.Rio ndo atingiu 0s votos necessarios para prosseguir
para 0 segundo turno, o0 que representou uma derrota politica para a gestdo exercida até entdo por
Eduardo Paes (PMDB).

Embora o site das iniciativas (NUcleo de Governo Aberto e Lab.Rio) continuassem ativos em
outubro de 2017, as informacdes obtidas em nossas pesquisas apontaram para a descontinuidade do
projeto devido ao novo grupo politico que assumiu a partir de 1° de janeiro de 2017, o que ndo seria
algo inédito na histdria da cidade. No entanto, para obter mais informacgdes sobre esses projetos,
decidimos testar a Central de Atendimento ao Cidaddo 1746 para solicitar informac6es sobre as duas

iniciativas de promocao da participacdo cidada da prefeitura, conforme ilustra a figura a seguir:

192RESOLUCAO “P” N° 3016 DE 31 DE DEZEMBRO DE 2016 O SECRETARIO CHEFE DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA CASA CIVIL, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pela legislagdo em vigor, RESOLVE
Exonerar LUIZ CARLOS PINHO GUEDES, matricula 60/294.802-4, do Cargo em Comissao de Diretor IV, simbolo
DAS-06, cédigo 043854, do Nucleo de Governo Aberto, do Gabinete do Prefeito. Disponivel em:
http://doweb.rio.1j.gov.br/visualizar_pdf.php?reload=ok&edi_id=00003308&page=24&search=nucle0%20de%20govern
0%?20aberto. Acesso em: 28 de outubro de 2017.
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< 1746

Numero de Protocolo: RIO-16322182-1
Data de abertura: 03/10/2017 13:19:06
Enderego: R. Argemiro Bulcao 37

Descrigao: Descrigao: Prezada/o, Sou Leonardo
Melo, pesquisador do Programa de Pés-Graduagao
em Politicas Publicas, Estratégias e
Desenvolvimento do Instituto de Economia da UFRJ,
tudo bem? Vocés poderiam me atualizar sobre o
estagio atual do projeto Lab.rio? Algumas duavidas
sdo: Com a mudanga de gestao (Eduardo Paes -
Crivella), o projeto continua/continuara? Se
continua/continuara, houve alguma mudanca na

» linha de atuagao? Ainda no fim de 2016 foi
publicado um decreto da Prefeitura aderindo a a
OGP, langando o Nucleo de Governo Aberto do Rio.
Entendi que essa seria uma evolugao do Lab.Rio.
Como anda essa iniciativa, ela jd comegou a ser
executada? Foi descontinuada? Agradeco a
gentileza no fornecimento dessas respostas. O uso
das respostas é puramente académico, uma vez que
a nossa pesquisa procura entender o movimento de
adesdo de alguns municipios a essas tematicas. Se
este nao for o melhor canal, por favor informar.
Agradeco de antemao. Um abrago, Leonardo Melo -
99168-1525.

Data de encerramento: 06/10/2017 14:22:34
Status: Fechado com solugao

Andamento: Encaminhamos sua solicitagao ao
responsavel. Solicitamos que aguarde o retorno do
(eSO

Figura 36. Testando o principal canal de comunicacédo da prefeitura para solicitar informacdes sobre os principais
projetos de participacio
Fonte:Elaboragdo propria

De acordo com o aplicativo da Central 1746 (para celulares Android), a solicitacdo apresenta
o status “fechado com solu¢ao”, sob a orientagdo de aguardar o contato posterior, supostamente pelo
responsavel atual do projeto. Até a defesa desta tese ndo haviamos recebido nenhum retorno sobre a
solicitagdo de informagdes.

De forma complementar, no mesmo dia em que fizemos a solicitacdo para a Central de
Atendimento ao Cidaddo 1746 também entramos em contato com a Coordenacdo-Geral de Governo
Aberto e Transparéncia da CGU - Controladoria-Geral da Unido, que num curto intervalo de tempo
(apenas algumas horas) nos retornou, conforme consta no Apéndice IV — Iniciativa OGP no Rio de

Janeiro e no trecho a seguir:
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“Em resposta a sua mensagem, esclare¢o que a cidade do Rio de Janeiro participou do processo
de seleg@o do programa-piloto da OGP, realizado em 2015, mas néo foi selecionada. Sao Paulo
foi a cidade escolhida e tem desenvolvido seu Plano de A¢do nos moldes estabelecidos pela
Parceria.

Quanto ao Lab.Rio, a tltima informacdo que tivemos foi a de que, com a transi¢do de governo,
embora ndo tenha sido extinto do organograma da prefeitura, ele tampouco continua ativo (néo
identificamos novas nomeagdes de equipe nem antncios de projetos). A mesma situagao ¢é
observada em relacdo ao Nucleo de Governo Aberto do Rio.

E importante salientar que nenhuma dessas duas instincias tém qualquer tipo de vinculo
institucional com a OGP. “

Com base nas informac6es levantadas, podemos concluir que a mudanca politica na prefeitura
interferiu no andamento destes projetos. Isso demonstra certo grau de fragilidade institucional tanto do
Lab.Rio quanto do Nucleo de Governo Aberto (que continua existindo oficialmente, embora sem
funcionar) e sugere a existéncia de um lapso entre o discurso da “polisdigitocracia” e a realidade fatica.
No entanto, do ponto de vista tedrico, os relatos sobre estes dois projetos comprovam as impressoes

de Moura (2010) ao refletir sobre a participacdo cidada no ambito das cidades adjetivadas:

Para a manutencdo da imagem de modelo, a participagdo cidadd como pratica essencial e
substantiva se esvai frente a ordem do consenso, que se vale de canais que funcionam para
assegurar a adesdo social ao projeto hegemodnico, de maneira acritica e reverenciadora. Coibe-
se a cidadania, a diversidade, o dissenso e a participagdo democratica na tomada de decisdes
(MOURA, 2010, p. 13).

No gue tange o projeto do Porto Maravilha, os limites identificados em termos da narrativa

cidades inteligentes e ao direito a cidade também foram variados. O primeiro aspecto a ser destacado
diz respeito a propria modelagem do projeto. Pensado inicialmente enquanto um projeto de renovacao
urbana, o projeto se revelou como sendo uma pretensa “fonte alternativa para a geragdo de receitas”,
conforme mostrou PCRJ (2012), se tornando um exemplo de como o Rio de Janeiro deveria se
apresentar ao mundo.

Se por um lado o projeto pode ser considerado um sucesso por ter gerado uma nova referéncia
de uso do espaco publico na cidade (Praga Maud), por outro lado reflete a submissao a l6gica do capital
financeiro investido no campo fundiario, que por meio dos instrumentos da politica urbana (operagdes
urbanas e PPPs) reforcam a logica das remogdes e da gentrificacdo, resultando em deslocamentos das
populacdes que historicamente estabeleceram vinculos com o0s seus territdrios. Esse processo de
desinvestimento por décadas seguido pela injegdo de capitais destinados a “revitalizacdo” reflete o que

Harvey (2005)!%classificou como “acumulago por despossessdo” (ou espoliacio).

9HARVEY, David. A Produgdo Capitalista do Espago. Sdo Paulo: Annablume, 2005.
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Assim, podemos entender o porqué do Rio do Porto Maravilha ser o mesmo do Rio da Vila
Autdédromo. A implantagdo do modelo de cidade inteligente no Rio de Janeiro no contexto dos
megaeventos durante o periodo estudado se mostrou mais como um mecanismo de expansdo da
atividade lucrativa impulsionada pela reformulacdo urbana do que como estratégia de assegurar o
direito a cidade, assim como em outros momentos da Historia (Haussmann em Paris; Robert Mosses
em Nova lorque). N&o a toa a cidade do Rio de Janeiro apresentou relativa estabilidade financeira
frente as outras cidades do Brasil no periodo analisado. Situacdo que, no entanto, se mostrou
insustentavel no periodo po6s-olimpico.

Conforme vimos no capitulo 2, ao investigar a emergéncia e rapido fortalecimento do
urbanismo hightech, Pointing (2013) observou que nos casos de Amsterdam, Barcelona e Nova lorque
0s projetos corporativos, com apoio dos governos locais, reforgaram os componentes fundamentais do
neoliberalismo, como a privatizacdo da empresa publica, a politica orientada para o crescimento, 0s
mercados abertos, a desregulamentacdo, a maximizacéo dos lucros e a busca pela eficiéncia. Podemos
dizer que no Rio ndo tem sido diferente.

O uso da tecnologia que poderia ser utilizado para transformar o Porto Maravilha em um “bairro
mais inteligente, conectado e humano” conforme postulou a empresa CISCO, ficou extremamente
focado no desenvolvimento de solucBGes ligadas a internet das coisas, refletindo um padrdo
mundialmente criticado (HOLANDS, 2008; GREENFIELD, 2013; TOWNSEND 2013), ajudando a
reforcar na cidade um imaginario discursivo repleto de mitos (simplificacdo, neutralidade,
despolitizacdo, suficiéncia tecnolégica, desejabilidade intrinseca) conforme mostrou Gonzalez (2016,
p.86-94) ou simplesmente a reafirmando a utopia de que o simples uso de tecnologias digitais seria
suficiente para promover a transicdo para a cidade inteligente.

E importante, no entanto, que se leve em conta o tempo de implantacdo do projeto. Se
considerarmos o projeto 22@ Distrito de Inovacdo em Barcelona para fins de comparagao (pois este é
uma das inspirac@es para o projeto Porto Maravilha), veremos que a dimensdo tecnoldgica foi sendo
desenvolvida aos poucos, conforme destacou José Piquet (entrevista 2). Esta também € a opinido do
ex-presidente da CDURP:

Primeiro deixa eu me atrever a voltar para Barcelona. Os jogos foram uma grande desculpa
para colocar Barcelona na cena mundial. Se pegar Barcelona antes de 92 e depois, hoje so6
perde para Paris na Europa como destino turistico; ganha até de Londres. Sdo os trés maiores
destinos. Barcelona volta a ter um protagonismo econdmico na Espanha e na Europa a partir
dai. Mas nesse momento em que acontece isso, 0 @22 nao estava la. Inclusive € algo
interessante de se ver. Toda a area revitalizada, inclusive onde foi feita a Vila Olimpica esta
separada da area historica da cidade, que foi o que bombou. O @22 vem para dar um novo
félego para essa area do porto, e onde ficou a Vila Olimpica ja com outras abordagens para
ndo perder o folego que surgiu 1a. Sdo dados, sdo estagios. Nao tem um juizo de valor ai. Teve
uma onda, e para que ela ndo morresse, os caras encontraram outra onda, no sentido de manter
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esse desenvolvimento. Outro dado € o seguinte, estamos falando de 92 e 0 @22 eu ndo sei de
que data €, mas vai vir para 2000 e pouco, quase 15 anos depois. Quer dizer, tem uma segunda
onda. Do Porto Maravilha estamos falando de cinco anos. Entdo o desenvolvimento urbano, e
dentro dele o desenvolvimento imobilidrio tem um tempo. Acho que por termos feito obras tao
rapidas, as pessoas acham que tudo vai acontecer rapido. Infelizmente nem todo mundo € igual
a equipe da CDURP entendeu? Nao fazem as coisas acontecerem tdo rapido (ENTREVISTA
6).
A fala do ex-presidente da CDURP pondera que o projeto Porto Maravilha, para acontecer em
sua plenitude, demandara mais tempo. Ao longo da entrevista o profissional também destacou que o
momento no qual foi pensado era de muitas expectativas positivas no cenario macroeconémico,
especialmente com os desdobramentos da exploracdo dos campos do Pré-sal pela Petrobras. A
expectativa era de ocupacdo rapida dos imdveis e terrenos disponiveis, o que terminou nao
acontecendo.
De qualquer forma, o fato é que apds 7 anos da lei que criou a CDURP os dados mostram que
0 projeto que foi pensado sob o discurso da PPP (parceria publico privada) s6 consegue se manter com
dinheiro publico. Até agora ja foram necessarios: a recompra de Cepacs pela prefeitura; novos aportes
financeiros da Caixa Econémica (FGTS); e uso de recursos proprios da prefeitura para assumir o0s
servicos de limpeza, controle de trafego e manutencdo, que estavam, desde 2011, a cargo da
concessionaria Porto  Novo(Odebrecht, OAS, Carioca Engenharia). Ataxa de vacancia dos
empreendimentos de alto padrdo, em abril de 2017, era de 90%*%.
Pesa também contra o projeto indicios de corrupg¢do. O ex-deputado federal (cassado) Eduardo
Cunha (PMDB-RJ) foi acusado por executivos das empresas Odebrecht e Carioca Engenharia
(integrantes do consorcio Porto Novo) de receber R$ 52 milhdes em propina para a liberacdo de
recursos provenientes do FGTS para o financiamento das obras do Porto!%. Este fato motivou o pedido
de abertura da CPlI do Porto Maravilha na Cémara dos Vereadores do Rio de

Janeiro:https://cpiportomaravilha.com/

Além disso, mesmo ap0s ter reconhecido publicamente que a forma de atuacdo da Secretaria
Municipal de Habitacdo (SMH) foi inadequada tanto no caso do Morro da Providéncia quanto no caso
da Vila Autdédromo — o ex-prefeito comparou a pratica de marcar as casas que seriam removidas antes
de avisar os moradores com similar as praticas dos soldados nazistas*®® - o fato é que a relacéo da

CDURP e do Consorcio Porto Novo com o Morro da Providéncia continuou interrompida:

Houve um ensaio de trazer a obra novamente para dentro do Porto Maravilha, mas com essa
situacao juridica ia contaminar o contrato que estava andando. Por isso ndo se resolveu. O que

194 Mais informagdes em: https://goo.gl/LISH]R. Acesso em 29 de outubro de 2017.

195 Mais informagdes em: https://goo.gl/bezfbQ. Acesso em: 29 de outubro de 2017.

196 Entrevista concedida ao jornalista Juca Kfouri disponivel em: https://g00.gl/7SQu7M. Acesso em: 29 de outubro de
2017.
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¢ do contrato na Providéncia? Sdo os servigos. Coleta de lixo ¢ feita 14, iluminagdo publica
nunca podemos fazer plenamente porque depende da obra civil para refazer. A infraestrutura
urbana no pé do morro - de elétrica, engrenagem, de dgua e esgoto estd toda pronta para
conectar com redes novas que vao ao morro (ENTREVISTA 6).

Apesar de o Morro da Providéncia, a primeira favela do Brasil, ndo ter sido incluido no contrato
do projeto Porto Maravilha, conforme vimos, € inegavel que projeto exerceu e ainda exerce grandes
impactos sobre a vida na regido. Por um lado, as modificagdes urbanisticas realizadas no entorno do
Morro trouxeram melhorias significativas em relacéo aos servicos publicos ora prestados diretamente
pela prefeitura. A realizacdo de eventos culturais e a abertura de casas de shows e entretenimento na
regido também estimulou maior fluxo de pessoas jovens e visitantes. O efeito colateral ja era esperado:
o fenbmeno da gentrificacdo, que implicou no aumento dos precos dos servigos locais, pressionados
pela valorizagdo dos pregos dos alugueis e terrenos, impactando principalmente os moradores de baixa
renda, que passaram a encontrar dificuldades de permanéncia no local, conforme esclareceu o morador
Cosme Felippsen (Entrevista 7).

Na imagem a seguir, no entanto, é possivel ver uma imagem muito comum aos fins de semana,
quando criancas e jovens do Morro da Providéncia utilizam a nova Praga Maua como area de lazer.
Na verdade, ndo se trata de um uso novo na regido. No século X1X, inclusive, com a chegada da familia
real portuguesa no Rio de Janeiro, Dom Jodo VI utilizava uma casa de banho localizada no bairro do
Caju, ha apenas alguns quilémetros dali, por acreditar no poder curativo daquelas aguas®®’. A prética
da pesca, do banho e do lazer em geral continuou ativa, apesar da degradacdo da Baia. Atualmente os
jovens banhistas da imagem encontram alguma dificuldade para lidar com a Guarda Municipal do local
quando decidem utilizar a Baia de Guanabara para 0 uso gque historicamente teve. Em tempo, cabe
ressaltar que a despoluicdo da Baia de Guanabara como parte do legado dos megaeventos ndo foi

realizada

197 O local atualmente abriga a Casa de Banho de Dom Jodo VI — Museu da Limpeza Urbana. Mais informagdes em:

https://goo.gl/Tfz6BA. Acesso em: 29 de outubro de 2017.
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Figura 37. Moradores do Morro da Providéncia, a nova Praca Maua e a Baia de Guanabara poluida, 2016.
Fonte: Leonardo J Melo

Na mesma linha da imagem transgressora dos moradores do Morro da Providéncia tomando
banho na Baia de Guanabara, apesar da Guarda Municipal, no topico “Rio, cidade rebelde”

apresentamos o caso da Vila Autédromo com o objetivo de evidenciar que durante o periodo estudado

nem tudo foi consenso na cidade maravilhosa. Ao longo da nossa exposi¢do foi possivelchecar como
a permanéncia da comunidade ao lado do Parque Olimpico se tornou alvo de um intenso conflito entre
a prefeitura, a comunidade e diversas parcelas da sociedade: do capital imobiliario incentivador da
remogdo (consorcio Rio Mais - Odebrecht, Andrade Gutierrez e Carvalho Hosken) a rede de
apoiadores constituida por inimeras pessoas e organizagdes da sociedade civil, de &mbito nacional e
internacional.

E importante destacar que a rede de apoiadores se fortaleceu por meio do uso tatico e estratégico
das ferramentas digitais para a organizagdo e a comunicagéo, resultando em a¢des coletivas: da reforma
do parquinho das criangas a campanha #UrbanizaJa. A dimensao da articulacdo e o nivel de qualidade
dos resultados gerados demonstram claramente o potencial que a sociedade do conhecimento apresenta
para a evolucdo da cidadania no contexto das novas tecnologias.

O processo de remocao biopolitica, por sua vez, foi enfrentado de forma estratégica por meio
da construcdo do Plano Popular. Esse instrumento, tecnicamente embasado, a0 mesmo tempo que
evidenciou a falta de abertura para a participacdo cidada na prefeitura, também constituiu um exemplo
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empirico de luta pelo direito a cidade e de uma alternativa a este tipo de planejamento urbano
neoliberal.

Do ponto de vista tedrico, a alternativa sobre a qual falamos esté alinhada ao que a urbanista
Faranak Miraftab (University of lllinois/EUA) classificou como planejamento insurgente:

O planejamento insurgente ¢ um planejamento alternativo a medida em que tem lugar entre
comunidades subordinadas, sejam assentamentos informais e municipios em ex-colonias ou
comunidades desfavorecidas no estomago da besta —a América do Norte e a Europa Ocidental.
Neste estagio historico particular do neoliberalismo onde a inclusdo ¢ um alibi para a exclusdo
e normalizacdo da dominagdo neocolonial, a faléncia do planejamento inclusivo liberal nos
pressiona a repensar os parametros epistemologicos e ontoldgicos das teorizagdes e praticas
de planejamento. N6s somos pressionados a re-centralizar a politica da justica na teorizagdo
do planejamento e romper com as filosofias politicas que o guiaram durante boa parte do
século XX. O planejamento insurgente, eu considero, persegue tal ruptura ontoldgica e
epistemologica em nossa conjuntura neoliberal contemporanea. O planejamento insurgente
provém de uma tradi¢do radical anterior na teoria de planejamento, formulada inicialmente
por Friedmann (2011) no final dos anos 1980, depois desenvolvida por Sandercock (1998),
Beard (2002) e outros autores, que clamaram pelo reconhecimento das praticas cidadds como
formas de planejamento (MIRAFTAB, 2016, p. 367-268)'%

No caso da Vila, temos a comprovacdo empirica de que a ligacdo entre o capital global e a
politica local também tem as suas limitaces quando encontram resisténcia coletiva e articulagdo em
rede para a garantia do direito a cidade. Essa postura € o que James Holstom (1998) classificou como

cidadania insurgente:

“A cidadania muda a medida que novos membros emergem para avangar suas reivindicagoes,
expandindo seu dominio, € como novas formas de segregagao e violéncia contradizem esses
avangos, corroendo-o. Os locais de cidadania insurgente sdo encontrados na interse¢do desses
processos de expansio e erosio (HOLSTOM, 1998, p.48)'%°

Outra evidéncia da nocdo de cidadania insurgente, representada pelo dinamismo existente nesta
comunidade, foi a criacdo do Museu das Remocdes. O processo de remogdo, como vimos, nao é apenas
fisico, pois trata-se também de uma disputa pelo imaginario da cidade. Assim, o Museu partiu do
objetivo de registrar as praticas sociais da comunidade, registrando o processo de apagamento cultural
produzido pela remocéo e oferecendo, evidentemente, uma nova leitura sobre o processo. Construido
pela rede de apoiadores da Vila, o acervo inicial foi composto por sete esculturas que homenagearam
simbolos de resisténcia ao processo de remocdo: 1) A casa da Maria da Penha; 2) A Associagédo de

moradores; 3) A igreja; 4) O espago #OcupaVilaAutédromo e a casa da moradora Conceigdo; 5) A

198 Cf.: BEARD, V. A. Covert Planning for Social Transformation in Indonesia. Journal of Planning Education and
Research, v. 22, n. 1, p 15-25, set. 2002. https://doi.org/10.1177/0739456x0202200102; FRIEDMANN, J. Insurgencies:
essays in Planning Theory. New York: Routledge. 2011.; SANDERCOCK, L. Framing Insurgent Historiographies for
Planning. In: SANDERCOCK, L. (Ed.). Making the Invisible Visible: A Multicultural Planning History. Berkeley:
University of California Press, 1998. p. 1-35.

199 HOLSTON, James. Spaces of insurgent citizenship. Making the invisible visible: A multicultural planning history,
v. 2, p. 37-56, 1998.
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casa da moradora Jane, 6) O parquinho das criancas; e 7) A casa da Dona Heloisa. Mostrando a

poténcia simbdlica desta acdo a moradora Sandra Maria relembra o processo de criacgéo:

Dentro desse processo todo surge o Museu das Remogoes, que nasce a partir da ideia do Thaina
de Medeiros, um museo6logo, que vem e nos apoia, ele era do Meu Rio, e ¢ do coletivo Papo
Reto do Complexo do Alemao. Ele vem e joga essa semente: “por que vocés ndo fazem um
museu das remogdes? “. Mas a comunidade esta sendo toda destruida, como que vamos
construir um museu?- “Um museu a partir dos escombros, que vai justamente preservar a
memoria de vocé€s”. E comegamos esse debate de preservar a memoria e de mais do que isso,
servir como um instrumento de luta para ajudar as populagdes que passam por esse processo
de remocgao, para fazer todo esse resgate de memoria de populagdes removidas que ndo tem
na historia oficial o seu relato; seu espaco de registro. Entdo surge o museu das remogoes,
como mais um instrumento de luta nosso. E ai no dia 18 de maio de 2016, dia internacional
dos museus, ¢ inaugurado o Museu das Remogdes — ele fez um ano agora — debaixo de muita
chuva, chovia muito nesse dia, mas com muita musica, poesia, perna de pau nos inauguramos
0 Museu das Remogoes. Essa inauguragao ¢ marcada por uma exposicao que € construida por
estudantes de arquitetura ¢ urbanismo da universidade de Anhanguera, organizados pela
professa Diana Bogado (...) ela fez um trabalho aqui com os alunos dela, que era um trabalho
de conclusdo de periodo, que foi a criacdo de escultura feitas a partir de escombros. Essas
esculturas homenageavam alguns espagos. Essas esculturas também foram removidas depois,
porque elas foram colocadas onde era a casa que tinha sido removida. E como esses espagos
depois também foram tomados pela prefeitura entdo elas também foram removidas. Nos temos
hoje algumas coisas que restaram, mas das esculturas mesmo o que temos sdo fotos. Tinha a
escultura que homenageava o espaco Ocupa Vila Autdédromo.Tem uma escultura que ainda
estd aqui, parte dela esta ali na frente, ¢ que traz essa placa que eu acho sensacional que fala
“doce infancia”, que é em homenagem ao parquinho das criangas, que foi construido por nos
e destruido pela prefeitura: “Se existe uma magia em lutar além dos limites da resisténcia, esta
¢ a magia de arriscar tudo por um sonho”. Foi o que fizemos aqui, arriscamos tudo por um
sonho de ter os nossos direitos respeitados; o sonho do trabalhador ter uma consciéncia de
identidade de classe, porque essa discussdo também passa muito pela questao da identidade.
Nao nos reconhecemos como escravos € por isso somos escravizados pelo sistema. Se nos
reconhecéssemos como escravos, lutariamos mais (ENTREVISTA 8).

A relevancia do Museu das Remocgdes como registro do processo de remogéo e de resisténcia
para a memoria social do Rio de Janeiro € tdo significativa que foi reconhecida em 2017 pelo Museu

Histdrico Nacional - o mais importante museu de histéria do pais?®

- a ponto de serem retratados em
exposicao permanente, junto a vestigios de antigas remogdes, como a do Morro do Castelo (década de

1920).

200 para saber mais sobre a incorporagdo ao acervo:https:/g0o.gl/v36bnT. Informagdes sobre o Museu Historico
Nacional: http://mhn.museus.gov.br/. Acesso em 28 de outubro de 2017.
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Figura 38. Escultura “Parquinho” no Museu das Remocdes, em homenagem ao parque das criancas destruido pela
prefeitura na comunidade Vila Autédromo, 2017.
Fonte: Leonardo J. Melo

Ao longo do processo de resisténcia, marcado pela elaboracdo do Plano Popular, foi possivel
identificar elementos concretos da “nova economia”, onde o compartilhamento, o co-design e co-
criacdo, a participacdo cidada efetiva, a atuagdo em rede que ndo acontece apenas no plano do ativismo
digital. Estes elementos informaram a possibilidade de novas formas de conduzir o planejamento
urbano. Se aplicarmos o conceito de “comunidades inteligentes” — onde ha a apropriacdo social da
tecnologia para a melhora dos servicos publicos, apontado pelo ex-secretario Franklin Coelho como o
caminho para que as cidades alcancem os melhores resultados no campo das cidades inteligentes-,
veremos o enorme potencial de enquadramento da Vila Autédromo, mesmo que a mesma ndo tenha
se beneficiado dos investimentos em conectividade e muito menos nas solucdes ligadas a internet das
coisas.

Por fim, ao realizar as visitas de campo ap6s a urbanizagdo realizada pela prefeitura (cujo
projeto oficial e final ignorou o Plano Popular), reparamos a auséncia de placas sinalizadoras ao longo
do trajeto. Para alguém que ndo conhece a localizacdo exata da comunidade, dada a significativa
reducdo fisica que sofreu, é possivel que a identificacdo seja dificultada. Mais ainda: pela inexisténcia
de placas, negou-se aquela comunidade o direito de figurar no mapa da Barra da Tijuca, mesmo apés
ter conquistado a permanéncia. No entanto, isso ndo foi problema por muito tempo. Na foto abaixo
podemos ver uma placa oficial (azul e marrom), indicando o caminho do Hotel Courtyard e do Parque
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Olimpico e logo abaixo uma placa artesanal, produzida pelos moradores, para indicar a localizacdo da

Vila Autédromo:

Hotel Courtyard 3
Hotel Residence Inn

Figura 39. Placa de sinaliza¢fio artesanais produzida pelos moradores da Vila Autédromo coloca a Vila Autédromo
no mapa da cidade, apoés a urbanizacio realizada pela prefeitura
Crédito: Leonardo J. Melo

Passou da hora de o Rio de Janeiro encarar as comunidades populares como sinénimo de
auséncia ou um problema a ser superado. Como vimos no inicio desta tese, Robert Park (1967, p.3)
apud Harvey (2008, p.1) definiu a cidade como sendo ““a tentativa mais bem-sucedida do homem de
reconstruir o mundo em que vive 0 mais préximo do seu desejo”. Conforme mostramos até aqui, ndo
foi outra coisa que os moradores da Vila Autddromo fizeram: provaram empiricamente que contra a

violacdo do direito & cidade uma prova de inteligéncia pode ser a rebeldia.
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Quie diretrizes de politicas publicas podem ser propostas para promover uma integracao entre as
abordagens cidades inteligentes e do direito a cidade?

Frente a compreensdo de que esses dois elementos da Nova Agenda Urbana séo cruciais para
o futuro das cidades — a nogédo de cidades inteligentes por meio da incorporagéo da tecnologia para a
gestdo urbana e a garantia do direito & cidade — nos parece adequado propor e explorar a nogdo de

direito a cidade inteligente.

Tratar de forma adequada o direito a informacéao e o devido suporte em termos de TICs como
um elemento do direito a cidade continua sendo um desafio para a cidade do Rio de Janeiro. O periodo
analisado foi marcado por muitos avancos do ponto de vista do desenvolvimento tecnoldgico aplicado
a gestdo urbana, mas também por muitos retrocessos do ponto de vista da democracia. Embora o
urbanismo hightech seja uma tendéncia, 0 que vemos na pratica € uma agenda incerta em termos de
resultados concretos.

A pesquisa revelou que no modelo da cidade adjetivada a narrativa da cidade inteligente tem
sido construida tendo a tecnologia como principal motor, sob a influencia de empresas provedoras de
solugdes tecnologicas. Assim, muitas vezes a partir de solucdes de prateleira elaboradas por essas
empresas (algumas com mais originalidade do que outras), busca-se a situagdo ou local que possa
abriga-las, resolvendo, assim, alguma questdo importante para a vida na cidade. Assim foi com 0 COR
que recebeu as solugdes IBM em 2010 e com o Porto Maravilha que recebeu as solugdes da CISCO
em 2016, ambas ligadas ao desenvolvimento da conectividade e da internet das coisas, areas de negdcio
altamente lucrativa para ambas as empresas.

A nocéo de “Comunidade inteligente”, embora fizesse parte do discurso e tentativa de agéo por
parte da Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia, terminou ficando circunscrita a poucas a¢oes®%-.
A boa formacdo e a visdo critica do ex-secretario da pasta, no entanto, parece nao ter sido suficiente
para enraizar a no¢ao de “comunidade inteligente” na maior parte dos projetos, por meio da qual se
poderia ter avancado no desafio da apropriacédo social da tecnologia.

Assim, se consideramos a necessidade premente de que o Rio de Janeiro se estruture em torno
da garantia de direitos para a devida execucao e consolidagéo da Nova Agenda Urbana, o modelo atual
precisam sofrer modificacdes, redefinindo a agenda de prioridades. A tecnologia deveria ser entendida
como um meio para alcancar a sustentabilidade do sistema e ndo como um fim em si mesma. Tanto a

teoria quanto as evidéncias geradas na pesquisa sugerem que se vocé quer criar tecnologia para as

201 O projeto Naves do Conhecimento, listado por nés como um dos projetos ligados ao Programa Rio, cidade inteligente,
avanga na tentativa de trabalhar a questao da apropriag@o social da tecnologia e deveria ser ampliado, pois ainda se
configura como uma iniciativa isolada no ambito da gestdo municipal.
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cidades inteligentes, vocé deve cria-la junto com as pessoas que vao utiliza-la e ndo somente para elas.
Dessa forma, é fundamental que se parta ndo da oferta tecnoldgica existente junto as corporagdes, mas
sim de anélises e de um processo de planejamento que dé conta de enxergar, de maneira integrada, as
diversas possibilidades de implantacdo das tecnologias.

N&o se trata de descartar iniciativas como 0s centros de operacdes, que em apenas um Unico
local concentra a integracdo de servicos e tecnologias, pois certamente esta funcionalidade tem valor
para a gestdo urbana em casos de crises e até prevenc¢do, por meio do tratamento adequado do bigdata
urbano com tecnologias analiticas (aquelas que permitem a prever possiveis crises). Se trata, antes,de
ir além do que classificamos como “cidadania do aplicativo”, onde o grau de participagdo raramente
consegue ultrapassar o nivel de obter “informagdes predeterminadas em tempo real”.

Mais ainda, se trata de colocar em primeiro plano 0s conhecimentos, as prioridades politicas e
as necessidades daqueles que estdo ativamente excluidos ou incluidos em formas prejudiciais nos
principais discursos urbanos inteligentes (MCFARLANE &; SODERSTROM, 2017) patrocinados
pelo “complexo industrial da inteligéncia urbana” (HILL, 2013). A viséo de integracdo tem a ver com
a implantacdo de processos, artefatos tecnoldgicos e sistemas que permitam, de forma descentralizada,
melhorias nas areas-chave, com mobilidade, salde, educacéo e toda a sorte de servicos prestados pelos
governos locais que sejam capazes de melhorar a vida das pessoas.

No contexto atual marcado pela diversidade de instituicdes, naturalmente, seria um erro
conceitual exigir apenas do governo a geragdo dessas soluc@es tecnoldgicas. O mercado cumpre um
papel fundamental na geracao dessas solu¢des, fato comprovado pelo rapido crescimento do mercado
das cidades inteligentes. A conexdo governo-empresa-universidade-sociedade civil, por exemplo,
representa grandes oportunidades para o aperfeicoamento de solucdes existentes bem como a criacédo
de novas solugdes.

Todavia, a questao fundamental é como se da esta conexdo de modo a assegurar que o interesse
publico esteja acima dos interesses individuais, mitigando os riscos de captura dos gestores por parte
da iniciativa privada. Do ponto de vista da formulacdo de politicas publicas e das estratégias
necessarias para implementa-las, entendemos ser preciso contar com uma gestdo publica que opere de
forma inteligente ao trabalhar em conjunto com a sociedade de modo a identificar os verdadeiros
problemas que a afetam, estimulando a participacéo de baixo para cima (bottom-up) e que seja, acima
de tudo, intransigente com o compromisso de democratizar a democracia, conforme sustenta o grande
pensador Boaventura de Souza Santos (DE SOUZA SANTOS, 2002)2%2,

22DE SOUSA SANTOS, Boaventura. Democratizar a democracia: os caminhos da democracia participativa. Civilizagao
Brasileira, 2002.
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Informados pela discussao feita até agora, apresentamos a seguir, de forma ainda mais explicita
0 que entendemos ser diretrizes capazes de auxiliar no processo de aproximacao da narrativa cidades

inteligentes com a noc¢éo de direito a cidade no caso do Rio de Janeiro:

e Superar a légica da divisao favela-asfalto, apostando num tipo diferente de planejamento
urbano e reconhecendo a inteligéncia existente nas comunidades populares

Nao basta adicionar o adjetivo “humano” para que um lugar ou uma pratica institucionalizada
se modifique. E preciso investir em um novo jeito de “fazer a cidade”. De acordo com o Instituto
Pereira Passos (Prefeitura do Rio de Janeiro), existem 1018 favelas no Rio de Janeiro, totalizando
1.434.975 habitantes, o que significa 22% da populacéo residente da cidade morando em favelas (para
efeito de comparacdo, na cidade de Séo Paulo este nimero é de 11% ecidade de Belo Horizonte
13%)%%, A remog&o desta totalidade de pessoas baseada na ldgica da especulagdo imobiliaria, além de
ser impraticavel no contexto socioeconémico atual, se feita mesmo assim, tende a afastar os moradores
dos seus locais de trabalho, lazer e acesso aos servigos publicos. Além de sobrecarregar os sistemas
de transportes, esse tipo de politica impacta negativamente na qualidade de vida dessas pessoas e da
sociedade em geral, se computarmos todos os problemas sociais dele decorrentes. Portanto, pode-se
dizer que essa ndao € uma politica contemporanea e é incompativel com noc¢bes modernas de
desenvolvimento urbano, dentre as quais a no¢do “cidades inteligentes” na linha proposta pela Nova
Agenda Urbana (UN, 2016)2%.

E preciso reconhecer que as comunidades populares sdo parte da cidade, ou seja, ndo s&o
elementos provisorios da paisagem urbana. Este é um tema central ndo s6 para o Rio, mas para a escala
planetaria conforme ja mostrou Mike Davis (2015)?%. Mais ainda, € preciso pensar a cidade enquanto
valor de uso, para as pessoas, reconhecendo-as como parte da solucdo e ndo como o problema a ser
combatido, conforme sustentaram Jane Jacobs (2000) e o urbanista dinamarqués Jan Ghel (2013)2%
ao discutir a “cidade para as pessoas”.

A diversidade é uma caracteristica que marca as comunidades populares, fazendo das mesmas
polos irradiadores de cultura, e da poténcia criativa “maker” por exceléncia, por j& terem construido

de forma organica o que se busca com a intitulada “nova economia’: as nogdes de solidariedade (frente

203 O numero de habitantes foi calculado com base no Censo de 2010, o que indica possivel subestimagdo do nimero
total de habitantes morando em favelas. Ou seja, a dado o historico de crescimento dos aglomerados subnormais
(definigdo do IBGE para as favelas) a tendéncia ¢ que o niimero seja ainda maior. Dados completos sobre o Rio de
janeiro disponiveis em: http://www.data.rio/pages/rio-em-sntese-2 . Acesso em 26 de outubro de 2017.

204 Qutro bom exemplo € o0 Desenvolvimento Orientado ao Transporte Sustentavel (DOTS) ou “Transit Oriented
Development”, queestimula uma ocupagdo compacta e com uso misto do solo, com distancias curtas a pé e
proximidade as estagdes de transporte de alta capacidade. E nessa linha que o urbanista

205DAVIS, Mike. Planeta favela. Boitempo Editorial, 2015.

206 GEHL, Jan. Cities for people. Island press, 2013.
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a tendéncia da hiperindividualizacdo); de abundéncia (frente a nocdo de escassez da economia
tradicional); e compartilhamento (frente ao paradigma comprovadamente falido do consumismo
exacerbado).

Se entendidas como parte da identidade da cidade, as comunidades populares — marcadas pela
auséncia de acdo do Estado — deveriam sofrer processos de consolidacdo via politicas publicas de
inclusdo e ndo de remocdo, constituindo assim um esforco republicano pela criacdo de novas
centralidades, com justica social e alinhamento ao conceito de desenvolvimento sustentavel,
atualizando a forma de fazer planejamento urbano na cidade do Rio de Janeiro.

A experiéncia empreendida pela Vila Autddromo e sua rede de apoiadores informa a teoria e
ao campo das politicas publicas caminhos metodoldgicos concretos no sentido de construir a
alternativa ligado ao urbanismo biopolitico ou planejamento insurgente conforme discutido em
Miraftab (2016)%°7, Miraftab (2009)2%, e Holston (1998). Entendemos que experiéncias correlatas, se
apoiadas com os artefatos tecnolégicos necessarios, incluindo o suporte de conhecimento técnico
adequado para o exercicio pleno da cidadania por parte dos cidad&os, é algo que se apresenta como
uma alternativa factivel ao urbanismo neoliberal aprofundado no periodo 2009-2016.

e Aprofundamento democratico

O exercicio pleno do direito & cidade demanda mais do que elei¢bes livres. Eleger um
representante via sistema de democracia representativa ndo ¢ sindbnimo de dar um “cheque em branco”
para o gestor eleito. As recentes crises institucionais ao redor do mundo sugerem que a participacdo
efetiva do cidaddo na formulacdo do modelo de cidade que se deseja criar € um elemento
contemporaneo e fundamental para 0 amadurecimento dos sistemas democréticos.

Naturalmente, os caminhos para alcancar algo desta natureza séo variados, pois dependem
fundamentalmente da visdo de mundo do grupo responsavel pela formulacdo, execucdo,
monitoramento e avaliag¢do das politicas pablicas. No Rio de Janeiro, a implantacdo de um modelo de
planejamento corporativo aplicado a gestdo urbana tem apresentado sérias limitacdes no que tange a
reducdo do déficit democratico existente na cidade.

Nesse sentido, mais do que observar e aderir as “boas praticas” do setor privado, € necessario

que a “transi¢cdo do modelo tradicional” para o “modelo inteligente” se dé como visdo de Estado, com

207 MIRAFTAB, Faranak. Insurgéncia, planejamento e a perspectiva de um urbanismo humano | Insurgency, planning and
the prospect of a human urbanism. Revista Brasileira de Estudos Urbanos e Regionais, [S.1.], v. 18, n. 3, p. 363, dez.
2016. ISSN 2317-1529. Disponivel em: <http://rbeur.anpur.org.br/rbeur/article/view/5499/4751>. Acesso em: 28 out.
2017..

208 Miraftab, F. (2009). Insurgent planning: Situating radical planning in the global south. Planning Theory, 8(1), 32-50.
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0 comprometimento de mudancas no curto prazo, mas sem perder a visdo sisttmica que auxilie a
consolidacdo da mesma no longo prazo.

Por esta razéo, entendemos que a cidade do Rio de Janeiro ndo pode se abster de promover o
aprofundamento democratico enquanto estratégia para a construcdo de uma cidade mais justa,
democratica e sustentavel.

Para isso, do ponto de vista da politica publica, parece ser absolutamente pertinente e urgente
que se retome a implantagdo do Nucleo de Governo Aberto, tratando o tema da participacao cidada de
forma mais sistémica e enddgena em relacdo as acdes da prefeitura. Por meio do governo aberto deve-
se buscar conectar as demandas locais, as demandas das esferas intermediarias (regido metropolitana)
e as escalas nacional e global, fazendo uso das novas tecnologias digitais e observando os principios
preconizados pela Parceria para Governo Aberto (OGP), da qual o Brasil ¢ membro-fundador desde
2011:

Transparéncia

As informagBes sobre as atividades de governo sdo abertas, compreensiveis,
tempestivas, livremente acessiveis e atendem ao padrdo basico de dados
abertos.Prestacdo de Contas e Responsabilizagdo (Accountability).Existem regras e
mecanismos que estabelecem como os atores justificam suas agdes, atuam sobre criticas
e exigéncias e aceitam as responsabilidades que lhes sdo incumbidas.

“Participagédo Cidada

O governo procura mobilizar a sociedade para debater, colaborar e propor contribui¢Ges
que levam a um governo mais efetivo e responsivo.

Tecnologia e Inovagéo

O governo reconhece a importancia das novas tecnologias no fomento a inovacéo
provendo acesso a tecnologia e ampliando a capacidade da sociedade de utiliza-la.”

Ja ponto de vista da sociedade civil, a implantacdo do Nucleo de Governo Aberto ndo deveria
encerrar a suas expectativas numa sociedade mais justa, democratica e sustentavel. Conforme vimos
no caso do Rio de Janeiro durante o periodo 2009-2016, os consensos gerados em um sistema de
democracia representativa nem sempre representam o desejo da maioria, uma vez que a correlacdo de
forgas politicas pode ser alterada em favor de arranjos institucionais-financeiros, incluindo a captura
de agentes publicos.

Nesse sentido, a valorizacdo do dissenso numa sociedade democratica contribuiria para a
criacdo de alternativas a condi¢do despolitizada da cidade do capitalismo tardio. Superar a figura de
uma cidade despolitizada (ou pds-politica e pds-democratica) como pregam modelos tecnocréaticos das
“boas praticas” ¢ uma das ideias subjacentes & no¢do das cidades rebeldes em Harvey (2013).
Complementa esta visdo a nogdo de radical, na qual a dimensdo do conflito seria um elemento
importante para de construcdo de alternativas politicas. Do ponto de vista tedrico, essas nocoes ja

informam teoricamente exemplos concretos nas cidades espanholas de Barcelona e Madrid
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(GUTIERREZ, 2017), que embora sejam cidades inseridas em dinamicas locais muito particulares
(historico dos movimentos separatistas), também sdo cidades inseridas no sistema-mundo. Vale
reforcar que Barcelona ¢ um exemplo banal quando o assunto ¢ “cidades inteligentes” e agora, cada
vez mais, um exemplo de cidade que contesta a ordem democrética vigente a partir da base, sendo uma
“cidade rebelde” por exceléncia.

Por fim, complementam as diretrizes dois elementos que consideramos transversais: a Visdo
metropolitana como estratégia de reducdo das desigualdades regionais e a promocdo do
Desenvolvimento Sustentavel como estratégia politica transversal para alinhamento com a Nova
Agenda Urbana, que inclui os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda de
desenvolvimento 2030.

Na figura 40 podemos enxergar visualmente os principais aspectos abordados neste Gltimo

topico

Cidade adjetivada Cidade de direitos

Direito a Cidade

| Cidade Inteligente |

Transparénciaj Acconutability,
participagdg cidada, TICs

Tecnologia como guia )
comé guias
v

A 4

| Direito a Cidade |

Cidade Inteligente e
Humana

Figura 40. Quando a ordem dos fatores altera o produto
Fonte: Elaboragao propria

A figura sugere a transi¢do do modelo centrado na ideia das cidades adjetivadas - onde a tecnologia ¢
a principal guia para eventualmente assegurar direitos — para a um modelo centrado na garantia de
direitos - onde os desafios sociais mediados pelos principios do governo aberto — sdo fatores
determinantes para a producdo e/ou incorporacdo de novas solucdes tecnologicas que possam

contribuir, de fato, para que se tenha uma cidade inteligente e humana.
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4  Conclusoes: Rio, pelo direito a cidade inteligente

“Vocé me faz uma pergunta e eu te faco ela de volta: Inteligente para quem?
Maria da Penha, moradora da Vila Autédromo.

“(...) Sdo os pobres que, na cidade, mais fixamente olham o futuro”
Milton Santos, em O lugar e o cotidiano

A cidade € inteligente para quem? A resposta em forma de pergunta que nos foi oferecida pela
moradora da Vila Autédromo se conecta diretamente com o objeto desta tese: a investigacdo sobre o
processo de adogédo da narrativa cidades inteligentes no processo de modernizacdo da gestdo urbana
da cidade do Rio de Janeiro e a sua relacdo com o direito a cidade, no periodo de 2009 a 2016.

De modo a conduzir essa investigacdo, do ponto de vista metodoldgico, optamos pela
abordagem qualitativa. Passada a fase exploratoria, nos concentramos no tipo de pesquisa explicativa,
pois se pretendeu oferecer ao leitor, como parte dos resultados, uma perspectiva sobre o
relacionamento de dois conceitos emergentes no cendrio atual das cidades (cidades inteligentes e
direito a cidade) num contexto real e representativo, o qual apresentamos a seguir, destacando as
contribuigdes feitas pela investigagéo.

Para introduzir e justificar essa discusséo a tese destacou o intenso processo de urbanizacdo em
escala global, cuja previsdo é que a populacdo mundial atinja cerca de 9,7 bilhdes de pessoas em 2050
de acordo com a ONU. Assim, para dar conta deste crescimento e de todas as suas implicacGes préaticas,
vimos que as cidades passaram a ser palco de grandes avangos tecnoldgicos para a humanidade, ao
passo que também se constituiram enquanto arenas marcadas por conflitos sociais, o que foi
classificado por Castells (1999), em sintese, com a questdo urbana.

Por ser um tema premente, no Brasil o movimento pela reforma urbana ganhou forca nas
décadas de 1970/1980, inscrevendo o direito a moradia e a cidade na Constituicdo Federal de 1988 e
se consolidando posteriormente com a criacdo do Estatuto da Cidade em 2001. No plano global, as
discussbes em torno da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a Nova Agenda
Urbana aprovada na Habitat 11I/ONU em 2016 sistematizaram os grandes desafios a serem superados
nos proximos anos. Neste contexto, o direito a cidade discutido inicialmente em Lefebvre (1968) foi
considerado como um elemento-chave para a execugdo da Nova Agenda Urbana, bem como as cidades
inteligentes, em estagio avancado de aplicacdo nos paises desenvolvidos e em franca expansao nos
paises em desenvolvimento como a China e o Brasil.

Assim, frente ao cenario de evolugdo tecnoldgica e ao agravamento da questdo urbana, a
pergunta de pesquisa que se impds foi: em que medida a adogdo da narrativa cidades inteligentes

poderia contribuir para a efetivacdo do direito a cidade?
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A cidade do Rio de Janeiro, sob o recorte temporal de 2009 a 2016 foi a nossa escolha para
abordar o tema, aprofundado por meio de dois casos representativos em termos de transformacéo
urbanistica para a cidade: o Porto Maravilha (uma Opera¢do Urbana Consorciada - OUC), como
expressdo do modelo ligado as cidades inteligentes; e a Vila Autédromo (uma Zona de Especial
Interesse Social- ZEIS) como expressdo da luta pelo direito a cidade, localizada ao lado do Parque
Olimpico da Barra (OUC). Tanto a OUC (instrumento pro-mercado) quanto a ZEIS (destinacéo social)
sdo institutos previstos no Estatuto da Cidade e, guardadas as devidas proporg¢des, obtiveram atencéo
especial por parte da prefeitura: a primeira para ser estruturada enquanto fonte alternativa de geracéo
de receitas na exploracdo do meio urbano e a segunda para ser removida da cidade, abrindo espaco
para o desenvolvimento imobiliario da regido.

Para que pudéssemos responder a pergunta geral, nos dedicamos antes a responder trés
perguntas intermediarias: 1) Que tipo de governanga/modelo de cidade teria conduzido a inser¢ao do
Rio de Janeiro na narrativa das “cidades inteligentes”?; 2) Qual seria o entendimento corrente e
respectivos limites acerca das “cidades inteligentes” e do “direito a cidade" no contexto da nova agenda
urbana?; e 3) Que diretrizes de politicas publicas poderiam ser propostas para promover uma
integracao entre as duas abordagens?.

Em relagdo a primeira pergunta 0s resultados mostraram que o urbanismo neoliberal foi tido
como uma das principais referéncias para o ciclo de desenvolvimento no periodo estudado. Foi
possivel identificar com clareza o que David Harvey (1996) classificou como a transicdo do
gerencialismo para o modelo do empreendedorismo urbano. Com base nesta interpretacdo, o papel
exercido pelo poder publico se modifica de forma substancial: agora ele ndo € mais mero fornecedor
de infraestrutura e servicos ligados ao bem-estar social, pois passa a ser também ema espécie de
“promotor de vendas”, onde o produto exposto na vitrine é a propria cidade. Vender a cidade significa,
antes de tudo, estabelecer consensos em torno do que esta cidade deveria ser ou desejar ser.

No caso do Rio, o desejo estabelecido pela gestdo municipal foi o alinhamento ao que Saskia
Sassen (2012) classificou como cidade global. Se tornar um desses locais estratégicos para o
gerenciamento da economia global, significou, sistematicamente, ndo so o trabalho conjunto com a
iniciativa privada, mas a transferéncia de parte do trabalho do governo para empresas locais e globais
de servigos especializados, reforcando de maneira planejada as prescrices de financeirizacao,
privatizacdo e integracdo aos mercados mundiais. Assim, o adjetivo global se apresentou com aura de
paradigma, se transformando em um marco de referéncia gestdo para as praticas da administracao, na
linha do que foi discutido em Moura (2010) acerca processo de adjetivacdo das cidades.

Neste cenario de aparente consenso construido por meio do modelo de planejamento

estratégico corporativo, a gestdo municipal optou por acelerar as mudangas urbanas por meio da
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realizacdo de megaeventos, dentre os quais se destacaram o0s Jogos Olimpicos Rio 2016.
Paralelamente, complementando a estratégia de marketing urbano, identificamos a emergéncia do
discurso das cidades inteligentes enquanto estratégia de efetivacdo do desejo de transformaro Rio em
uma cidade global. Os resultados da pesquisa indicam que o redesenho urbanistico do eixo central da
cidade estaria desempenhando um papel fundamental para o aquecimento dos negdcios ligados ao
setor imobiliario e ao complexo industrial da inteligéncia urbana. Prova disso foi a aparente
estabilidade financeira da cidade frente ao cenario conturbado no nivel Estadual e Federal, cenério que
passou a mudar rapidamente apds o fim do ciclo dos megaeventos. Atribuimos este fato,
principalmente, ao modelo de formulagédo de politicas publicas urbanas nédo sustentaveis, dada a falta
de equilibrio entre as dimensdes econémica, social e ambiental.

Com o objetivo de gerar evidéncias sobre esta afirmacdo nos debrucamos sobre a segunda

pergunta de pesquisa, dedicada ao entendimento corrente e respectivos limites acerca das “cidades

inteligentes” e do “direito a cidade" no contexto da Nova Agenda Urbana. Vimos que a discussdo sobre

as cidades inteligentes tem ocupado espaco crescente nas Ultimas duas décadas, sendo atravessada por
fases onde a tecnologia foi utilizada como fim em si mesma; onde a tecnologia foi utilizada para
auxiliar na execucdo da gestdo urbana numa perspectiva topdown, assim como a primeira; ¢ a fase
atual na qual se fala cada vez mais sobre a apropriacdo social da tecnologia, por meio de iniciativas
integradas, numa perspectiva bottfom-up (com foco no cidaddo) inaugurando, de certa forma, um
cenario prospectivo ligado a democracia digital e o reforco a questao da sustentabilidade ambiental.

Vimos também que a discussao sobre o direito a cidade proposta por Lefebvre (1968), inserida
no campo da teoria critica urbana, sustentou que a realizacdo da sociedade urbana exigiria um
planejamento orientado para a garantia de cidadania ao morador urbano. Essa visdo instrumentou lutas
sociais por garantia de direitos ao redor do mundo. Os casos mais recentes se intensificaram a partir
da Primavera Arabe, passando pelos EUA, Europa e chegando ao Brasil nas jornadas de junho de
2013. As cidades inseridas nesse contexto de reinvindicacdo de direitos, de forma quase simultanea,
foram classificadas por Harvey (2013) como “cidades rebeldes”. Prova da atualidade e da importancia
desta discussdo se deu também em 2016, quando se tornou um dos elementos centrais da Nova Agenda
Urbana, que o define como um novo paradigma que fornece uma estrutura alternativa para pensar as
cidades, uma vez que abarca a visdo sobre os direitos humanos, sobre os Objetivos de
Desenvolvimento Sustavel (ODSs).

O caso do Porto Maravilha evidenciou que a adogdo da narrativa das cidades inteligentes, em
termos de tecnologia, seguiu uma ldogica restritiva. Demasiadamente focada na implantagdo de
infraestrutura ligada a conectividade e a internet das coisas, a experiéncia realizada em parceria com a

empresa de tecnologia CISCO voltou-se para atender a realizacdo dos Jogos Olimpicos Rio 2016,
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apresentando-se desde entdo como uma incognita em termos de continuidade. Os conflitos vivenciados
entre a prefeitura (Secretaria Municipal de Habitagdo ¢ CDURP) e os moradores do Morro da
Providéncia no caso do processo de remog¢do evidenciaram uma falha de didlogo grave na relacao
Estado-sociedade. A despeito de projetos da prefeitura ligados ao campo das cidades inteligentes terem
sido criados apds os conflitos (como o Lab.Rio), os mesmos nao foram aplicados a situagao visando
obter a retomada do didlogo. Também nao foi identificada nenhuma agado concreta da empresa CISCO,
que se propOs a tornar a regido “mais conectada, inteligente ¢ humana”, no sentido de apoiar a
prefeitura ou o consércio Porto Novo a construir o conceito de “comunidade inteligente”, o que na
logica corporativa tornaria a regido mais “humana”. Nesse aspecto, o caso da parceria CISCO-Porto
Maravilha informa a teoria que, apesar do potencial representado pela renovagao urbana, se trata de
mais um caso que refor¢a os mitos que compdem o imaginario sociotécnico das cidades inteligentes.
Ao ampliar o foco e observar a estrutura¢do do projeto Porto Maravilha como um todo, vimos
também que embora o projeto tenha se constituido como um simbolo importante para a imagem do

Rio de Janeiro, do ponto de vista do direito a cidade € preciso considerar alguns aspectos. A modelagem

institucional e financeira que ¢ apresentada como sendo inovadora, sem aplicacdo de recursos do
tesouro, revelou-se também como uma fraqueza potencial. A submissdo de uma regido da cidade a l6gica
do capital financeiro por meio dos instrumentos da politica urbana (operacdes urbanas e PPPs), embora
tenha sido importante no primeiro momento para levantar recursos, se apresenta agora enquanto incerteza,
uma vez que a participagao do setor privado em termos de aporte de recursos ndo se efetivou.

A baixa densidade de moradias também é um ponto de preocupacédo. Além do mais, o caso informa
a teoria urbana que pode ser considerado um exemplo tipico do que Harvey (2005) chamou de
acumulacdo por despossessao (ou espoliacdo), pois apds anos de abandono do poder publico e sofrimento
do povo local, a &rea passa a fazer parte dos calculos de lucratividade, sem necessariamente compensar a
populacéo local (por exemplo, as remocdes diretas, remocdes biopoliticas, processos de gentrificacéo).

Ja o caso da Vila Autédromo, do ponto de vista do direito a cidade, pode ser entendido como um

exemplo paradigmatico de resisténcia e de producdo do comum urbano. Frente ao consenso gerado em
torno do projeto de cidade global, a violacéo de direitos passou a ser apenas um efeito indesejavel, mas
necessario ao projeto modernizador. A Vila Autédromo rompe com esse aparente consenso. De forma
aguerrida, os moradores ndo sé resistiram ao processo de remogdo como empreenderam um caminho
alternativo para a urbanizagdo do local. Ignorados, mesmo assim, pela prefeitura, o caso evidenciou que 0s
espacos institucionalizados de participacdo cidada na cidade apresentam sérias limitagdes.

Do ponto de vista das cidades inteligentes, vimos que a Vila Autddromo ndo contou com

investimentos tipicos da cidade digital (infraestrutura de conectividade), nem de cidades inteligentes
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(internet das coisas), elementos considerados como pré-requisitos para que se tenha uma comunidade
inteligente, de acordo com a viséo da prefeitura do Rio.

No entanto, isso ndo quer dizer que a Vila desconheca o que é acdo em rede. A pesquisa mostrou
que o grau de dinamismo e engajamento daquela comunidade informa a teoria por diversas perspectivas:
1) 0 uso tatico e estratégico das ferramentas digitais para a organizacéo coletiva, definido por Toret (2015)
como tecnopolitica ao observar o0 movimento 15M (indignados) na Espanha se tornou rotina na Vila
Autddromo que promoveu, no local, préticas de resisténcia globais, conectando pequenas multidées como
no caso do #OcupaVilaAutodromo e na campanha #UrbanizaJd, via redes sociais; 2) Mesmo
entrincheirados frente ao consenso gerado em torno do desejo da cidade global e da urgéncia da
“renovagdo” urbana imposta pelo arranjo Estado-capital imobiliario, os habitantes da Vila criaramespagos
e situacOes de participacdo e didlogo, o que se aproxima muito que do Holston (1998) definiu como
cidadania insurgente; 3) Por fim, a cidadania insurgente e o estabelecimento de ampla rede de apoiadores
permitiu que a Vila fizesse a apropriacdo social da tecnologia de planejamento urbano, viabilizando a
construcéo biopolitica de um planejamento mesmo sob um contexto de conflito. Essa rebeldia, portanto,
pode ser considerada sinénimo de inteligéncia na medida em que foi utilizada para a efetivacao do direito
a cidade, mostrando ser necessaria a ampliagdo do que ¢ ser inteligente, junto ao campo das “smart cities”.

Embora os resultados apontem que o baixo nivel de participagao efetiva foi um fator importante
para a geracdo dos problemas encontrados em ambos os casos, ndo podemos afirmar que apenas a
implantagdo de um “processo participativo” seria a solugdo para todos os problemas da cidade e muito
menos que resolveria as limitagdes do atual contexto de implementacéo da cidade inteligente. Por outro
lado, as evidéncias mostram que o paradigma adotado para a orientacdo e formulacdo das politicas
publicas (cidade global ou direito a cidade), bem como das estratégias dele consequentes podem ser
considerados fatores determinantes.

Com base nesta compreensdo e nas evidéncias geradas pelos casos, confirmamos a nossa
proposicdo de que por estarem mais alinhadas ao desejo de atingir o ideario das cidades globais do que
ao principio do direito a cidade, a narrativa “cidade inteligente” apresentou limitagdes objetivas, em
especial na forma de promover o direito a cidade.

Em relacdo a terceira pergunta, visando identificar principios de politicas publicas que podem

ser propostas para promover uma integracdo entre as duas abordagens, identificamos como

importantes: superar a l6gica da divisdo favela-asfalto para estabelecer novos marcos no planejamento
urbano das comunidades populares; busca pelo aprofundamento democratico via implantacdo do
governo aberto; estabelecimento de visdo e acdes sobre a cidade metropolitana, descentralizando os
investimentos da eixo central; e a promogdo do desenvolvimento sustentdvel como guia para a

producdo das politicas publicas.
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A pergunta feita pela moradora Maria da Penha no inicio deste capitulo (inteligente para
quem?), portanto, é mais do que uma pergunta retorica. Ela implica no convite de repensar o proprio
modelo de cidade. Nesse sentido, feito o percurso desta tese nos parece Obvia a tarefa republicana de
dedicar menos tempo a adjetivacdo da cidade, passando a inserir 0 substantivo “direito” antes da
expressao “cidade inteligente”, compondo assim a no¢ao ampliada de direito a cidade inteligente.

Concluimos, nos referindo ao objetivo geral, afirmando que a narrativa cidades inteligentes
tende a contribuir para a efetivacdo do direito a cidade na medida em que entenda a cidade enquanto
um bem comum e ndo apenas como um negdcio, 0 que implica no compromisso com o
aprofundamento democratico, com a cidade metropolitana e com a efetivacdo do desenvolvimento

sustentavel.

4.1 Limitacdes da tese e sugestdes para proximos estudos

O esforco de investigar o relacionamento de dois conceitos emergentes no campo das politicas publicas
(cidades inteligentes e direito a cidade) em um contexto histdrico recente e curto, exigiu da pesquisa o
devido cuidado metodoldgico para ndo tratar de forma precipitada projetos e a¢des que ainda estdo em
andamento, como é o caso do Porto Maravilha. Buscamos mitigar esse risco incorporando o0 maximo
de opinides divergentes e casos semelhantes relatados pela literatura existente, de modo oferecer ao
leitor uma visao sistémica sobre o processo de modernizacdo da gestdo urbana no periodo proposto.
Além disso, para que se tenha resultados ainda mais conclusivos, entendemos ser necessario
empreender uma agenda de pesquisas para maior aprofundamento nos temas a seguir, que também

podem ser frutos de estudos individuais, naturalmente:

Planejamento Estratégico: Analisar em que medida a adocdo de planejamentos estratégicos nas
gestdes municipais interferem nas capacidades institucionais. Como se da a relacdo entre 0s
instrumentos Plano Diretor e Planejamento Estratégico? Do ponto de vista das politicas, em que
medida cada instrumento contribui para priorizar a gestdo democrética e promogdo de politicas

publicas?

Planejamento insurgente: Aprofundar a pesquisa sobre praticas alternativas de planejamento urbano
conduzidas por comunidades populares e sociedade civil, observando as orientages de Miraftab
(2009; 2016) e Holston (1998). Entender os principais fatores motivadores, as metodologias criadas
e/ou aplicadas pode informar o campo das politicas publicas sobre formas contemporaneas de

organizacéo e, consequentemente, de exercicio da cidadania.
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Lab.Rio: Fazer uma avaliacdo de efetividade do projeto Lab.Rio, abordando minimamente as
questdes: 1) Em que medida a estruturacdo do projeto atende aos mais recentes avancos em termos de
democracia digital, conforme visto em Nesta (2017)? 2) Em termos de efetividade, em que medida as
sugestOes captadas pelos cidadaos tiveram resposta pelo governo municipal? Tratou-se apenas de uma

resposta midiatica ou os projetos de fato interferiam na gestdo municipal?2%°

Governo Aberto: Explorar as condigdes institucionais para a estruturacdo e desenvolvimento do
Governo Aberto no Rio de Janeiro, que foi criado por decreto no fim da gestéo do ex-prefeito Eduardo
Paes?'®, mas que até novembro de 2017, sob a nova gestdo do Prefeito Crivella, ndo foi desenvolvido

a contento, se comparado com outras experiéncias nacionais, como é o caso de Sdo Paulo.

Rio-Barcelona: Explorar em profundidade, numa perscpectiva comparada os casos do Rio de Janeiro
e Barcelona. O Rio de Janeiro tentou reproduzir o modelo que Barcelona implantou a partir de 1992,
baseado no marketing urbano e na realizacdo de megaeventos. No entanto, o proprio modelo de
Barcelona ja apresentara muitas limitacdes, evidenciadas pela crise financeira de 2008 e pelos grandes
protestos de 2011. No entanto, na linha da tecnopolitica e da democracia digital, Barcelona tem
refundado/reformulado muitas compreensées sobre o modelo de cidade, que a partir da gestdo do
partido politico de origem popular “Podemos”, colocando o desenvolvimento social como prioridade
para o desenvolvimento sustentavel. O processo separatista desencadeado em 2017 é mais uma razdo
que tende a deixar esse esforco de pesquisa ainda mais interessante, uma vez que um dos desafios

principais e manutencdo da ordem democratica.

Human centered design and public policy: Emplorar os casos de sucesso envolvendo a nogéo de
desenho de politicas publicas centradas nas pessoas. A existéncia de “laboratorios de inovagdo em
politicias publicas” para dar suporte a producao de politica publicas estdo emergindo suporte para que
0s governos aperfeicoem a producdo destas politicas, ampliando os beneficios publicos das mesmas

para as sociedades.

29 O relatério final do projeto Agora pode ser um bom ponto de partida: https:/pt.slideshare.net/colaborativismo/desafio-
gora-rio. Acesso em 11 de outubro de 2017.
HOhttp.//governoabertorio.cc/assets/files/decretonucleo.pdf



https://pt.slideshare.net/colaborativismo/desafio-gora-rio
https://pt.slideshare.net/colaborativismo/desafio-gora-rio
http://governoabertorio.cc/assets/files/decretonucleo.pdf
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Nome do evento

Objetivo com a participa¢io

Local

Data

30* Conferéncia Mundial
da TASP e XXIII
Seminario Nacional

Anprotec

Conversa com o diretor de pesquisas do Institute
For The Future, Anthony Townsend, doutor em
Planejamento Urbano Regional pelo MIT e ex-
conselheiro de prefeituras como Nova lorque e
Sdo Francisco. Autor do livro “Smart Cities”
(Townsend, 2013)

Recife,
Pernambuco -
Brasil

14 a 17 de
outubro de
2013

ALTEC 2013 - Politicas e
Gestdo de Ciéncia e
Tecnologia nos espacos
Latino-Ibero-americanos

Seminario CEIIA -

Portugal

Evento organizado pelo Center for Innovation,
Technology and Policy Research (IN+) do Instituto
Superior Técnico de Lisboa — Portugal.

Trata-se da maior Conferéncia Latino-Ibero
Americana de Gestdo de Tecnologia, onde
desempenhei os seguintes papéis:

1 Participacdo no Conselho Cientifico da
ALTEC 2013
2 Moderagao do painel Politicas de Ciéncia
& Tecnologia

Porto, Portugal

27 a 31 de
outubro de
2013

31st IASP
Conference 2014

World

Participagdo na 31* Conferéncia Mundial da
IASP — International Association os Science
Parks and Areas of Innovation

O evento retine uma série de profissionais de
Parques de Ciéncia e Tecnologia (STPs), Areas
de Inovagdo, incubadoras baseadas em
tecnologia, academia, setor publico e empresas.

Além de participar de rodadas de negocios com
empresas internacionais do setor de tecnologia,
neste evento discuti um capitulo de livro de conta
com minha coautoria:

"Science Parks and Their Role in the Innovation
Process: A Literature Review for the Analysis of
Science Parks as Catalysts of Organizational
Networks".

Doha, Qatar

20 a 22
outubro de
2014

Smart City Expo World
Congress (SCEWC) 2014

Convidado pelo “Ajuntament de Barcelona //
Barcelona City Council” para integrar a comitiva
brasileira, com o objetivo de identificar
oportunidades de colaboracdo entre Espanha e
Brasil.

Em 2013 a cidade do Rio de Janeiro foi eleita
como ‘“the best smart city of 2013”, fato que
motivou a nossa participacdo no evento.

Barcelona,
Espanha

18 a 20
novembro
de 2014

Seminario _ Internacional
Cidades Rebeldes — Curso
de introducdo a obra de
David Harvey

Evento realizado pela Editora Boitempo, com os
britanicos David Harvey, especialista em geografia
urbana, e Stephen Graham, autor de Cities under

Sao Paulo,

Brasil

9 a 12 de
junho de
2015



http://anprotec.org.br/site/2013/10/seminario-nacional-recebe-12-mil-participantes/
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Siege (cidades sob cerco), além do fildsofo italiano
Domenico Losurdo e do historiador canadense
Moishe Postone. No "Seminario Internacional
Cidades Rebeldes", os debates se deram em torno do
pensamento presente e futuro sobre as cidades.

No curso de introdugdo a obra de David Harvey se
revezaram as professoras Raquel Rolnik, Erminia
Maricato, nomes importantes no movimento de
reforma urbana no Brasil.

Rio Info 2015

O Rio Info é o principal evento dedicado a
Tecnologia da Informagdo (TI) realizado
anualmente no Estado do Rio de Janeiro e um
dos principais do pais.

O objetivo da participagdo na edi¢ao de 2015 foi
conhecer em profundidade o cenario das “Smart
Cities” no Rio de Janeiro. Nesta oportunidade
conversamos com representantes das empresas
IBM, CISCO e com o entdo Secretario Especial
de Ciéncia e Tecnologia da cidade do Rio de
Janeiro, Franklin Dias Coelho.

Rio de Janeiro,
Brasil

15 a 17 de
setembro
de 2015

Connected Smart Cities
2016 — Porto Maravilha

A edicado 2016 do Connected Smart Cities
ocorreu no Armazém da Utopia, no Rio de
Janeiro, nos dias 08 € 09 de Junho.

Trata-se do maior evento nacional sobre o tema,
que em 2016 foi realizado na regido do Porto
Maravilha (caso estudado nesta tese).

Os eixos abordados foram: Urbanismo, Inovagio
Social, Mobilidade, captagdo de recursos,
Energia, Governanga, Tecnologia e Inovagio,
Meio Ambiente, Seguranca, Empreendedorismo
¢ Economia Criativa.

Em 2015 a cidade do Rio de Janeiro ocupou o 1°
lugar no Ranking Connected Smart Cities, como
cidade mais inteligente do Brasil. Em 2016 a
cidade ocupou o 2° lugar.

Rio de Janeiro,
Brasil

08 e 09 de
junho de
2016

Quadro 16. Organizacio de eventos especializados

Nome do evento

Objetivo com a organizacio

Local

Data

Tecnologias moveis para
a transformacao
econdmica e social das
cidades: O caso de
Barcelona como capital
mundial de tecnologias
moveis.

Organizamos este painel com a vice-prefeita de
Barcelona, Sonia Recasens, no Parque Tecnolédgico
da UFRJ, na Ilha da Cidade Universitaria, para falar
sobre “Tecnologias mdveis para a transformagao
econdmica e social das cidades”.

A autoridade explorou o exemplo do Bairro 22@, em
Barcelona que, de acordo com ela, se transformou em

Rio de Janeiro

10 abril
2014



http://rioinfo.com.br/o-evento/
http://www.connectedsmartcities.com.br/index.php/edicao-2016/
http://www.connectedsmartcities.com.br/index.php/edicao-2016/
https://pt.slideshare.net/ConnectedSmartCities/ranking-connected-smart-cities-2016-detalhamento
https://pt.slideshare.net/ConnectedSmartCities/ranking-connected-smart-cities-2016-detalhamento
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
http://www.parque.ufrj.br/vice-prefeita-de-barcelona-faz-palestra-no-parque-tecnologico-da-ufrj/
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uma area de inovagdo com utilizagdo de sistemas

inteligentes que integram os servigos na cidade.

Contamos com os participantes:

o Karin Breitman, diretora do Centro de P&D
da EMC? no Parque Tecnoldgico da UFRJ

o Josep Miguel Piqué, diretor do escritorio
Economic Growth, da Prefeitura da capital
catala;  (Especialista entrevistado em
profundidade para esta tese).

o Josep Marqués, diretor executivo de
promog¢do econdmica da Barcelona Activa,
também da Prefeitura da cidade visitante.

“Sustentabilidade Urbana:
Aplicacoes do Conceito
Cidades Inteligentes”

Organizamos este evento no ambito da Semana
Nacional do Meio Ambiente, no Parque
Tecnologico da UFRJ, na Ilha da Cidade
Universitaria, para falar sobre “Sustentabilidade
Urbana: Aplicagdes do Conceito Cidades
Inteligentes”. Contamos com os participantes:
o Mudangas climaticas e solu¢des urbanas —
Fundo Verde da UFRJ (Suzana Kahn).
o Plataformas Tecnoldgicas para Cidades
Inteligentes — Empresa EMC? (Fred Arruda).
o Internet das Coisas — CISCO (Nina Lualdi) —
o Centro de Estudos em Cidades Inteligentes —
Ariane Figueira (COPPEAD/UFRJ).
Mediagao: Programa de Engenharia Urbana da
Escola Politécnica da UFRJ (Gabriella Rossi

Rio de Janeiro

1 junho
2015

Smart Cities — Mobilidade
Urbana:

Organizamos este evento em parceria com a

empresa Siemens, no Parque Tecnologico da

UFRIJ, na Ilha da Cidade Universitaria, com foco

nas tecnologias aplicadas em mobilidade urbana.

Contamos com os participantes:

o Ricardo Kenzo, diretor de Negocios para
Cidades da Siemens

o Pablo Cerdeira, do Centro de Operagdes da
Prefeitura do Rio de Janeiro (GRUPO
PENSA).

o Alexandre Evsukoff, do programa de
Engenharia Civil da Coppe/UFRJ,

o Silvana Rossetto, do departamento de Ciéncia
da Computacdo do Instituto de Matematica da
UFRJ

o Suzana Khan, professora da Coppe/UFRJ e
coordenadora executiva do Fundo Verde da
UFRJ.

Rio de Janeiro

30 de
junho de
2016



http://www.parque.ufrj.br/semana-do-meio-ambiente/
http://www.parque.ufrj.br/semana-do-meio-ambiente/
http://www.parque.ufrj.br/semana-do-meio-ambiente/
http://www.parque.ufrj.br/parque-realiza-debate-sobre-mobilidade-urbana/
http://www.parque.ufrj.br/parque-realiza-debate-sobre-mobilidade-urbana/
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7 APENDICE Il — breve curriculo dos especialistas entrevistados

David Harvey — tema “direito a cidade”
Harvey é B.A (Hons - First Class) in Geography, St Johns College, Cambridge, England, 1957.

M.A. and Ph.D., in Geography, St Johns College, Cambridge, England, 1962. Atualmente ocupa a
posicdo de Distinguished Professor, The Graduate Center, City University of New York (Cuny).
Considerado um dos maiores tedricos do urbano, o autor discute, em suas obras, a relagdo entre espaco
e economia. Mais recentemente, Harvey tem escrito sobre as mobiliza¢es que surgiram, desde 2011,
em diversas cidades do mundo, em contestacdo a dominagdo que as grandes empresas exercem sobre

a producdo do espaco, com seus impactos sobre a qualidade da vida urbana.

Josep Miquel Piqué — tema “cidades inteligentes”
Piqué é engenheiro de telecomunicacdes por La Salle-URL, MBA pela Universidade Ramon

Llull e po6s-graduado pelo Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) e da Universidade da
California-Berkeley. Sua longa experiéncia profissional em gestdo universitaria tem como objetivo a
promocao de centros de tecnologia com ambientes de inovacdo (incubadoras universitarias e Parques
Cientificos e tecnolégicos). A sua linha principal de trabalho é a promocéo da economia e da sociedade
baseada no conhecimento, notadamente discutindo o tema Cidades Inteligentes. Piqué trabalhou
durante oito anos para a Prefeitura de Barcelona, onde ocupou vérios cargos, incluindo a posicéo de
CEO do projeto 22@ (uma das inspirac0es para o projeto Porto Maravilha, no Rio de Janeiro), direcéo
de setores estratégicos e de inovacdo, e por fim diretor do Escritério de Crescimento Econdmico.
Atualmente Piqué é o presidente da IASP — International Association of Science Parks and Areas of

Innovation.



8 Apéndice Il — Lista completa de entrevistas
Identificagéo Nome Categoria Local e data
Entrevista 1 Pedro Junqueira e Governo (Chefe
Alexandre ; N . :
COR - Rio Cardeman Executivo de Ope_ragoes e | Riode Janeiro, 13
e Chefe Executivo de de marco de 2014
(Visita de campo) Tecnologia)
Especialista

Entrevista 2

Josep Miquel Piqué

(Ex-CEO do projeto 22@
Barcelona)

Barcelona, 20 de
novembro 2014

Entrevista 3

Nina Lualdi

Empresa CISCO
(Diretora sénior de
Inovagéo da Cisco para
América Latina)

Rio de Janeiro, 01
de junho de 2015

Entrevista 4

David Harvey

Especialista

Sao Paulo, 09 de
junho de 2015; Rio
de Janeiro, 12 de
marco de 2016;

Entrevista 5

Divulgacédo ndo

Governo (representante
da Casa Civil do Governo

Rio de Janeiro, 05

autorizada Eduardo Paes) de maio de 2017
Governo (ex-presidente . .
Entrevista 6 Alberto Silva da CDURP/Porto Rio de_Jane|ro, 12
. de maio de 2017
Maravilha)

Entrevista 7

Cosme Felipsen e

Sociedade Civil (Morro
da Providéncia, regido

Rio de Janeiro, 22

(Visita de Gizele Martins . de maio de 2017
campo), portuaria)
Entrevista 8 Sandra Maria Sociedade civil (Vila Rio de Janeiro, 27
(Visita de campo) Autédromo) de maio de 2017
. Sociedade civil (Vila Rio de Janeiro, 27
Entrevista 9 Dona Penha Autbédromo) de maio de 2017

Entrevista 10

Franklin Coelho

Governo (Ex-secretario
Especial de Ciéncia e
Tecnologia da Prefeitura

Rio de Janeiro, 29
de maio de 2017
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9 ANEXO I - Boas praticas Globais em direito a cidade

Quadro 17.

Estudos de caso em direito a cidade

Pais

Caso

Australia

Em Port Phillip, o programa Community Pulse envolve membros da comunidade na
defini¢do de referéncias, mensuragédo e analise das tendéncias de longo prazo para ajudar a
prevenir aspectos que eles gostam em seus bairros de serem perdidos. Os indicadores se
estendem ao meio ambiente, tanto natural (pinguins) como construido (habitago
acessivel), social (sorrisos por hora), economico (custo de mantimentos), ¢ cultural
(icones locais) e constroem evidéncia para estimular agdes politicas e comunitarias.

Brasil

Brasil: o Estatuto da Cidade brasileiro (2001) compreende o direito & cidade e foi
inspirado no Movimento Nacional de Reforma Urbana, uma plataforma que compreende
organizagodes da sociedade civil e movimentos sociais. O Ato expande sobre o capitulo II
da Constituigdo e estabelece a criacdo do Ministério das Cidades. O Brasil ¢ um dos
poucos paises no mundo a adotarem explicitamente o direito a cidade (juntamente com o
Equador). O objetivo do Estatuto da Cidade ¢ fornecer a governos municipais o poder de
promover a utilizagdo de terrenos subutilizados ou vazios que sdo importantes para o
desenvolvimento da cidade. Nesse caso, se requer que 0s governos municipais criem
legislagdo especifica para aplicar este instrumento nos seus planos diretores. A lei também
regulamenta o uso de terrenos vazios em zonas especiais de interesse social (ZEIS 2 ¢
ZEIS 3) e no perimetro do centro urbano. Os donos sdo submetidos a impostos
progressivos, e depois do periodo de 5 anos, se o terreno ndo estiver desenvolvido e
ocupado, ele pode ser expropriado. Brasil: o Conselho Participativo de Sdo Paulo, criado
pelo Decreto Municipal n. 54.156 de 2013, ¢ uma organizag¢ao autdbnoma da sociedade
civil reconhecida pela municipalidade como instincia de representacdo da populagdo em
cada distrito da cidade. Seu papel é o de exercer o direito de controle social e assim
monitorar os gastos e politicas publicas. Ele também representa as necessidades de
diversas areas do municipalidade. Também ha um conselho para imigrantes.

Bulgaria:

A cidade de Blagoevgrad desenvolveu uma politica de emprego inovadora que fornece
empregos para pessoas em idade de pré-aposentadoria, consistindo no fornecimento de
servigos sociais para os idosos, para pessoas com deficiéncia e com risco de exclusdo
social. Canada: em janeiro de 2006, a cidade de Montreal adotou uma carta da cidade,
Charte Montrealaise des Droits et des Responsabilités, que vincula todos os oficiais
eleitos e empregados da cidade e suas agéncias a adotar os principios da carta. A carta tem
sete temas: vida democratica, vida s6cio- econdmica, vida cultural, lazer e esporte, meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel, seguranga e servigos municipais.

Canada

Varias cidades no Canada tém desenvolvido e implementado um sistema de indicadores
para medir o impacto de inclusdo social de bibliotecas. Embora isto ndo seja
explicitamente ligado ao Direito a Cidade, serve como um ponto de referéncia para o
desenvolvimento de indicadores de servigo publico.

Chile

Em 2014, o governo do Chile promulgou uma Politica Nacional para o Desenvolvimento
Urbano que considera cinco pilares para guiar o futuro das cidades chilenas: 1. Integragéo
social, 2. Desenvolvimento Econdomico, 3. Identidade e patrimdnio, 4. Balango ambiental,
5. Quadro institucional e governanca. Essa politica foi resultado de um processo
participativo que durou dois anos e agora esta sob implementagao. Para tanto, o governo
criou um Conselho Nacional de Desenvolvimento Urbano composto de representantes do
mundo publico, academia, profissionais e sociedade civil.

China

O relatorio de 2015 Progresso de Direitos Humanos na China em 2014, emitido pela
Agéncia de Informagdo do Conselho Estadual ( Republica Popular da China), estabelece
um Direito ao Desenvolvimento, declarando que “Em 2014 o governo chinés promoveu
conceitos de desenvolvimento e sistemas de inovacao, adotou medidas efetivas para
garantir o acesso aos cidaddos a um desenvolvimento justo, tendo mais pessoas para
dividir os resultados da reforma e desenvolvimento, e melhor proteger os direitos
econdmicos, sociais e culturais das pessoas”.
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Nongmingong ¢ um grupo especial de pessoas na China, chamados de ‘populagio
flutuante’, com registro de domicilio em areas rurais, mas vivendo em areas urbanas com
acesso limitado aos servigos estatais. O governo central esta procurando lidar com o
problema, e o relatorio de direitos humanos de 2014 declara que “Até o fim de 2014, o
numero total de trabalhadores migrantes na China era de 273.95 milhdes. Todos os niveis
de governo tentaram estabilizar e aumentar os empregos e, também, o desenvolvimento de
negdcios para trabalhadores migrantes, desta maneira garantindo efetivamente seus
interesses e legitimos direitos trabalhistas. O governo central formulou o Plano para elevar
as habilidades vocacionais de trabalhadores migrantes... Ele deu plena agdo para o
importante papel dos sindicatos e outras organizagdes de protegdo de direitos para
salvaguardar o direito dos trabalhadores, forneceu varios tipos de servigos de emprego
para mais de cinco milhdes de pessoas e ajudou um milhdo de pessoas a assinar contratos
de emprego com duragdo de mais de um ano”

Colombia

Plano de Uso da Terra de Bogota (2012-2016) procura criar uma cidade que reduza
segregacao e discriminagdo, coloque as pessoas no centro do processo de
desenvolvimento, confronte a mudanga do clima, e defenda e fortalega o interesse publico.
Novo desenvolvimento residencial deve reservar um minimo de 20% para habitacdo
social, até 30%. Um plano social, econdmico e ambiental agrupado deve ser produzido a
cada 4 anos.

Colombia

O Programa Urbano Integral de Medellin enfatiza o papel do setor publico como
facilitador do desenvolvimento.

Equador

A constitui¢do de 2008 do Equador inclui o aclamado ‘direito a natureza’ e em seu Artigos
30 e 31, o “direito de usufruir da cidade’

Egito

A constitui¢@o de 2014 garante varios direitos especificos, notavelmente no Artigo 78,
direito dos ‘cidaddos’ a habitag@o adequada, segura ¢ saudavel de uma maneira que
preserve a dignidade humana e conquiste justica social. O Artigo 78 também requer que o
estado regule o uso da terra estatal e fornega servigos basicos, dentro de um quadro de
planejamento urbano compreensivo, servindo cidades e vilas.

Franca

Le droit au lodgement opposable (DALO) (direito a moradia obrigatorio) € um
reconhecido direito social, consagrado no preambulo da Constitui¢ao de 1946, e
reafirmado em diversas leis. O Ato de Quilliot de junho de 1982 chamou a moradia de um
‘direito fundamental ‘, e 0 Ato de Besson de maio de 1990 estipula que, ‘garantir o direito
a moradia ¢ um dever da solidariedade de toda a nago’, e promulga a legislagdo para
proteger locatarios em relag@o a proprietarios. Apesar de o direito ndo ser compulsorio nos
tribunais, a defini¢@o da possibilidade de todo mundo ter uma habitagdo decente se
fortaleceu em 2008 com a lei sobre o direito obrigatorio a moradia, que cria uma
obrigacdo ao Estado de fornecer solu¢des de moradia aos mais vulneraveis, considerado
como prioridade ptiblica por comités de mediagdo (familias removidas, sem-teto...). O
direito a moradia também ¢é consagrado através do programa de locagdo publica de
moradia, e agdes para combater moradias abaixo do padrdo
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Franga

Politicas de nivel municipal incluem: uma abordagem integrada; realinhamento de
estratégias urbanas para focar em regeneragéo econdmica e social de areas em declinio, e
desenvolver aprendizado politico e conceitual dessas experiéncias, por exemplo, usando
legislagdo para fortalecer a participagdo efetiva das pessoas no planejamento espacial. As
politicas foram implementadas primeiramente apos a instabilidade politica de 1980 para
focar em areas com indices altos de privag@o. A abordagem transversal combina
iniciativas sobre empregabilidade, alfabetizagao, atividades s6cio culturais e anti-
discriminacdo. O programa cobre quase 700 distritos no pais e ¢ atualizado a cada trés
anos. Uma avaliacdo recente recomendou o fortalecimento do empoderamento cidadao, e
defini¢do de politica participativa, agora sendo desenvolvida por um comité cidaddo
chamado Coordination Pas Sans Nous (Nenhuma coordenagdo sem nds).

Franga

O Departamento de Seine Saint Denis criou observatdrios sobre violéncia contra as
mulheres e sobre discriminagio contra jovens.

Alemanha

A estrutura Stadwerke permitiu muitos municipios a municipalizar a produgdo e consumo
de energia, por gestdo publica direta ou através de cooperativas de usuarios. Em muitos
casos, essa forma de gerir os bens publicos melhorou a qualidade e acesso aos servigos,
desenvolveu a produgdo de energia renovavel e criou recursos para 0s comuns.

India

Em 2011, o Escritorio da UNESCO em Nova Déli, India, liderou um debate acerca do
valor do Direito a Cidade no contexto indiano, com o objetivo de discutir a abordagem do
Direito a Cidade, avaliando seu valor pragmatico e analitico para as cidades indianas.

India

Em 2014, a India adotou uma lei federal que procura proteger os meios de vida dos
vendedores de rua e estabelecer um mecanismo participativo para a regulacao do
comércio de rua. Esse pedaco significativo de legislacdo passou como resultado de
ativismo de longo prazo por parte de organizagdes de vendedores de rua e outros.

Italia

A gradual privatizag@o dos servigos de abastecimento de agua tem sido resistida por um
movimento popular forte e uma resisténcia do governo local, o que modificou iniciativas
do governo nacional para privatizar os servigos hidricos. O Forum Italiano dei Movimenti
per I’Acqua (Férum

Italiano do Movimento pela Agua), realizado em marco de 2006, determinou a 4gua como
um bem comum. A privatizacdo foi rejeitada em um referendo nacional em 2011, no qual
27 milhdes de italianos votaram.

Quénia

O principio da participag@o é consagrado em varias partes na Constituicao do Quénia de
2010, por exemplo, em relagdo ao: s.10, principios e valores nacionais de governanga;
s.69, obrigacdes relativas ao meio ambiente; s.118, acesso ao parlamento; s.174, artigos
acerca de governo descentralizado; s.184, que prové que ‘participacdo por residentes na
governanga de areas urbanas e cidades’; s.196, relacionado a participagdo ptblica e
poderes de assembleias municipais, entre muitas outras provisdes. O Malaui desenvolveu
um sistema de justi¢a local baseado em mediagdo e protecdo dos direitos humanos

México

Em 2009, o governo do Distrito Federal assinou a Carta de La Ciudad de México por el
Derecho a la Ciudad (Carta da Cidade do México pelo Direito a Cidade). Essa foi a
culminagdo de trés anos de um processo de advocacy liderado pelo Movimento Urbano
Popular (Movimiento Urbano Popular), com o apoio da Coalisdo Internacional Habitat —
América Latina (HIC-AL), e da Comissao da Cidade do México para os Direitos
Humanos e da Coalisdo de Organizagdes da Sociedade Civil por direitos sociais,
econdmicos e culturais (Espacio DESC).

Meéxico

O Programa Comunitario para Melhoramento dos Bairros da Cidade do México tem o
exercicio do Direito a Cidade como um dos seus principais objetivos. Inicialmente, ele foi
dirigido por organizagdes da sociedade civil na Cidade do México, e depois foi adotado
pelo governo local.
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Africa do
Sul

a Constituigdo de 1996 prevé sob a Carta de Direitos sobre a Propriedade, s.25, que: ‘o
interesse publico inclui o comprometimento da nagdo com a reforma agraria e com
reformas aquilo que possibilite o acesso equitativo a todos os recursos naturais da Africa
do Sul; a propriedade ndo ¢ limitada a terra, e sobre moradia, s.26, que: todos tém direito
ao acesso a moradia adequada; o estado deve tomar medidas legislativas razoaveis e
outras medidas, entre seus recursos disponiveis, para atingir a progressiva realizagdo deste
direito’, e que: ‘nenhuma legislacdo pode permitir a remocgao arbitraria.’

Reptiblica
da Coreia

A capital Seoul desenvolveu um complexo sistema de direitos humanos, que consiste em
diversos decretos municipais, mecanismos para proteger e promover os direitos humanos,
um Plano de Ag¢do de Direitos Humanos e treinamento dos funcionarios municipais. Trés
decretos foram adotados: sobre direitos humanos; os direitos de pessoas com deficiéncia,
e protegendo os direitos das criangas e dos adolescentes. Excepcionalmente, o governo
metropolitano de Seoul procurou institucionalizar direitos criando: uma Divisdo de
Direitos Humanos com um or¢amento de quase 1 milhdo de délares, um Comité de
Direitos Humanos; um provedor de justi¢a local; um Juri de cidaddos, ¢ o Plano de Agdo
de Seoul sobre Direitos Humanos.

Reptiblica
da Coreia

Gwangju ¢ conhecida como uma das cidades chave lideres em Direitos Humanos na
Coreia. Seguindo a adog@o do decreto de Direitos Humanos em 2009, o primeiro desse
tipo na Coreia, um escritorio de direitos humanos foi criado com um plano de a¢ao
municipal de Direitos Humanos acompanhado por um conjunto de 100 indicadores de
Direitos Humanos. Em 2012, a cidade adotou a Carta de Direitos Humanos de Gwangiu e
em 2013 criou um provedor de Direitos Humanos. Em 2014, o governo municipal adotou
o Pacto de Gwangju, Principios norteadores para os Direitos Humanos da Cidade, com 10
principais principios (incluindo o direito a cidade). Desde 2011, Gwangju recebeu o
Forum Mundial de Direitos Humanos das Cidades.

Russia

a Carta da cidade de Moscou foi adotada em 1995 com recentes emendas em 2014. Ela ¢ a
lei local suprema, uma Constituicdo da cidade de Moscou que define: o status legal e as
autoridades da cidade de Moscou; principios do poder politico e do autogoverno local; a
divisdo administrativa e territorial da cidade; relagdes de propriedade e terra com o
governo federal, a cidade e seus distritos administrativos; e principios do or¢amento e
finangas da cidade. A Carta estabelece o status legal e as autoridades da Duma de Moscou
(corpo legislativo da cidade) e o corpo executivo (Governo de Moscou). A democracia
direta ¢ realizada através de referendos, eleigdes, petigoes etc. A Carta também traz
provisdes para a performance de fungdes da capital e para as relagdes inter-regionais e
internacionais de Moscou.

Russia

Rostov-on-Don City Duma adotou a carta de Rostov-on-Don City em 1997 (com emendas
de 2015). A Carta afirma a implementagéo de direitos individuais e coletivos dos cidaddos
de auto governanca da vida urbana, assim como outros direitos estabelecidos pela
constitui¢do do pais e atos legais e atos de Rostov oblast (estado). Ela define a associago
na comunidade urbana baseada na cidadania nacional. Reafirma os direitos dos cidaddos a
um meio ambiente seguro e saudavel, auto governanga local e participagdo politica, e
acesso livre a recursos socio-culturais, educacao, protecio dos direitos das pessoas com
deficiéncia e pensionistas, direitos equivalentes para diferentes nacionalidades.

Russia

Diversas outras cidades t€ém adotado Cartas Municipais. A Carta da cidade de Kazan foi
adotada em 2005, emendada em 2015. A Carta afirma o direito dos cidadados ao
autogoverno local realizado por meio de mecanismos de referendos, eleigdes, iniciativas
legislativas, audiéncias publicas, reunides publicas, etc. Outras cartas incluem: A Carta da
Cidade de Novosibirsk, adotada em 2007 (emendada em 2015); a Carta da Cidade de
Omsk adotada pelo Conselho Municipal em 1995 (emendada em 2015), e a Carta da
Cidade de Ufa adotada em 2005 (emendada em 2015).

Espanha

A provincia de Barcelona (Diputacié de Barcelona) tem desempenhado um papel
fundamental com seus 311 municipios com a adogdo e implementagdo da Carta Europeia
de Salvaguarda dos Direitos Humanos na cidade (Saint Denis, 2000), redigida como parte
do trabalho preparatério para a conferéncia sobre Cidades pelos Direitos Humanos,
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realizada em 1998 no 50° aniversario da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos.
Além disso, em 2005, a regido da Catalunha adotou uma lei para proteger os habitantes
contra a insegurancga ¢ as remogdes, que proibe o corte de eletricidade e gés, ¢ cria uma
estrutura para o governo local proteger as pessoas contra remogdes forgadas.

Tanzania Na Tanzania, a terra ¢ dada em confianga para o povo pelo presidente. O estudo Ubungo
Darajani ¢ um exemplo interessante de a¢do conjunta do governo nacional, autoridade
local, proprietarios e locatarios na area e académicos, para criar politicas e um plano de
uso da terra que garanta a posse segura para os cidadaos.

Uruguai As politicas de desenvolvimento econdmico da cidade de Montevidéu veem trabalhos

melhores como centrais para a integrago social, e procuram fortalecer a inclusao,
democracia e economia solidaria. O Departamento de Desenvolvimento Econdmico e
Integragdo Regional estd ajudando a desenvolver um roteiro nacional para dar suporte a
cooperativas e a iniciativa social, com o apoio do terceiro nivel do governo local.

Fonte: UN, 2016: 38-43.

284



285

10 ANEXO Il - Ranking de Cidades Globais (Global Cities Index): Resultados 2008-2016

Ranking

Ny
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Ranking
2015 2014
2 2
1 1
3 3
4 4
5 5
6 7
7 6
8 8
9 15
10 -
11 1
12 14
16 13
15 16
19 21
17 18
13 10
14 -
18 17
21 26
20 19
25 23
22 20
23 22
29 29
27 25
24 24
26 27
28 28
31 30
30 31
33 32
38 36
32 38
36 37
40 43
39 39
34 33
35 35
37 34
43 44
45 40
44 45
41 42
42 4
51 49
46 -
48 47
47 46
53 54
49 50
59 60
50 52
52 51
61 53
54 57
56 55
62 64
58 61
55 56
57 59
60 58
64 65

2012 2010
2 2

1 1

3 4
4 3
5 5
6 7

7 6
11 8
14 15
8 10
9 1
18 17
12 9
32 -
20 16
16 14
13 18
21 21
22 22
26 29
17 12
15 19
37 41
24 26
30 31
29 27
23 20
36 34
25 24
27 23
31 33
33 35
28 28
35 32
38 38
34 30
39 40
43 36
42 37
40 39
45 46
41 42
44 44
49 48
53 49
47 47
50 43
54 53
55 54
51 51
52 52
48 45
46 50

2008 City

2 London

1 New York
3 Paris

4 Tokvo

5 Hona Kona
6 Los Anaeles
8 Chicadgo

7 Singapore
12 Beiiina

— Washinaton
9 Seoul

13 Brussels

14 Madrid

16 Svdney

- Melbourne
17 Berlin

10 Toronto

- Moscow

18 Vienna

20 Shanahai
33 Buenos Aires
23 Amsterdam
15 San Francisco
29 Boston

28 Istanbul

— Barcelona
- Montreal
27 Dubai

21 Frankfurt
32 Miami

26 Zurich

24 Stockholm
35 Munich

31 Sao Paulo
30 Rome

- Geneva

- Vancouver
- Houston

25 Mexico City
37 Atlanta

22 Banakok
36 Copenhagen
34 Taipei

49 Mumbai

39 Milan

- Prague

— Philadelphia
44 Dublin

40 Kuala

47 Rio de

- Dallas

45 Osaka

38 Cairo

- Budapest

- Warsaw

48 Jakarta

43 Bogota

- Santiago

46 Manila

50 Johannesbura
41 New Delhi
42 Tel Aviv

- Lima

Fonte: A.T. Kearney Global Cities 2016, p. 11

2016 2015
64 63
65 66
66 65
67 68
68 70
69 73
70 69
71 71
72 67
73 75
74 72
75 76
76 77
77 80
78 78
79 74
80 86
81 87
82 83
83 84
84 81
85 79
86 92
87 82
88 89
89 88
90 91
91 90
92 95
93 97
94 102
95 99
96 96
97 93
98 98
9 94
100 85
101 100
102 101
103 106
104 109
105 108
106 103
107 104
108 110
109 105
110 112
111 107
112 111
113 114
114 115
115 113
116 116
117 117
118 118
119 120
120 119
121 122
122 123
123 121
124 124
125 125

2014

62
66
63

68
75

72

71

84
73
82
87
96
78
89
83

86
88

2008 City

Abu Dhabi
Doha
Rivadh
Dusseldorf
St. Petersbura
Naaova
Cape Town
Guanazhou
Phoenix
Nairobi
Ankara
Banaalore
Ho Chi Minh
Chennai
Hvderabad
Caracas
Laaos
Dhaka
Kuwait City
Shenzhen
Kolkata
Karachi
Naniina
Manama
Accra
Porto Aleare
Casablanca
Tunis

Pune
Tehran
Tianiin
Salvador
Chenadu
Belo
Monterrey
Guadalaijara
Addis Ababa
Ahmedabad
Recife
Abidian
Surabava
Banduna
Lahore
Wuhan
Dalian
Suzhou
Qinadao
Alexandria
Kinshasa
Chonaaing
Xi’an
Hanazhou
Baghdad
Harbin
Yanaon
(Rangoon)
Surat
Luanda
Zhenazhou
Shenvana
Khartoum
Donaguan
Quanzhou
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11 ANEXO IV Tabela: Aspectos caracteristicos de uma cidade inteligente que € sustentavel

Atributos * Sustentabilidade: relacionado a infraestrutura e governanga da cidade,
energia & mudanga climatica, poluigdo, residuos, sociedade, economia e
salde;

+ Qualidade de vida (QdV): melhoria da QdV em termos emocionais e bem-
estar financeiro;

» Aspectos urbanos: inclui tecnologia e infraestrutura, sustentabilidade,
governanga e economia;

* Inteligéncia: aspectos recorrentemente mencionados de inteligéncia incluem
economia inteligente, pessoas inteligentes, governanga inteligente, mobilidade
inteligente, vida inteligente & meioc ambiente inteligente.

Temas * Sociedade: a cidade € para seus habitantes;

+ Economia: a cidade deve poder prosperar — empregos, crescimento
econdmico, finangas, etc.;

+ Meio Ambiente: a cidade deve ser sustentavel em seu funcionamento para as
geragdes presente e futuras;

» Governanga: a cidade deve ser robusta em sua habilidade para administrar
politicas publicas.

Infraestrutura « Infraestrutura fisica inclui edificios, ferrovias, estradas, linhas elétricas,
gasodutos, agua, inddstrias, efc,;

» A infraestrutura de TIC age como a “cola® que integra todos os outros
elementos de inteliggncia da cidade, funcionando como sua plataforma de
base. A infraestrutura de TIC funciona como o sistema nervoso central,
orquestrando todas as interagbes entre os diversos elementos centrais. ™

13ITU-TFG-SSC 2014. Technical Report on Smart sustainable cities: An analysis of definitions.

Fonte: ONU-Habitat. 2015, p. 4
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12 ANEXO V - Estudos de casos de cidades inteligentes (baseado em BOUSKELA et al, 2016,

p.135).

Localidade

Descricao do caso

ANYANG, Rep. da
Coreia

Com 600.000 habitantes, essa cidade proxima de Seul vem implementando sua
estratégia de cidade inteligente desde 2003. Iniciada na area de mobilidade, hoje
também incorpora iniciativas de seguranga e preven¢ado de desastres. O Centro
Integrado de Operagao e Controle funciona como a plataforma que agrega, analisa
e distribui as informacgoes coletadas, favorecendo a utilizagao de dados para
melhoria da gestao.

MEDELLIN,
Colombia

Localizada a cerca de 400 km de Bogota, mais precisamente no estado de
Antioquia, Medellin é a segunda maior cidade da Colombia, com cerca de 2
milhoes de habitantes. Desde 2004, vem implementan- do estratégias para
transformar-se em uma cidade inteligente, com foco na criagdo de mecanismos de
interagdo com o cidaddo nas areas de mobilidade, meio ambiente e seguranga
publica.

NAMYANGIJU,
Rep. da Coreia

Motivada pelo aumento populacional e dos indices de criminalidade e trafego,
Namyangiu, uma cidade de 650.000 habitantes, iniciou em 2008 sua caminhada em
para tornar-se uma cidade inteligente. Hoje o municipio oferece uma série de
servigos acessiveis por smartphones nas areas de seguranca, transito e informagéo
de incidentes. Além disso, oferece solugdes de integragdo e otimizagdo de sensores
e cameras com os chamados “postes inteligentes”.

ORLANDO,
Estados Unidos

O famoso destino internacional para parques tematicas faz uso de um Centro de
Operacgdes para ancorar sua estratégia de cidade inteligente. Estabelecido em 2001,
integra servicos de transporte, policia e bombeiros para monitoramento e resposta a
incidentes de transito, crimes e desastres naturais. Além do centro, Orlando também
incorpora iniciativas inteligentes nas areas de gestdo de agua e residuos sélidos.

PANGYO, Rep. da
Coreia

Pangyo € uma cidade nova, em construgéo desde 2003. Criada com o objetivo de
ser o Vale do Silicio da Coreia, possui uma estratégia de cidade inteligente desde
sua funda¢@o. O municipio, hoje com 87 mil habitantes, interage com os cidaddos
por meio de quiosques inteligentes, e realiza monitoramento em tempo real de
iluminagdo publica e dgua. Desenvolve também métodos inovadores de geragdo de
receitas para cobrir custos de manuteng@o por meio do uso de publicidade.

RIO DE JANEIRO,
Brasil

Com cerca de 6,3 milhdes de habitantes, a segunda maior cidade do Brasil tem
como foco principal de sua estratégia de Smart City o Centro de Operagdes Rio.
Construido no ano de 2010, ele permite o monitoramento da cidade em tempo real,
o planejamento de agdes e o gerenciamento de crises de variados graus de
complexidade. Além disso, serve como agregador das diversas iniciativas
inteligentes da cidade.

SANTANDER,
Espanha

Cidade espanhola com cerca de 175 mil pessoas, destaca-se por sua capacidade de
monitoramento do territério com milhares de sensores e pela inovadora estrutura de
governanga para a coordenagdo das agdes. As aliangas construidas entre
universidade, prefeitura e setor privado fazem da cidade um caso exemplar em
gestao inteligente e inovagdo, em especial nas areas de residuos sélidos, iluminagdo
publica e mobilidade.

SINGAPURA,
Singapura

A cidade-estado asiatica representa um caso Unico e interessante. Tem sua
estratégia de cidade inteligente baseada em uma “Visdo de Nacdo Inteligente”,
estabelecida em 2014, que busca oferecer infraestrutura de ponta e fazer uso da
tecnologia para a superagdo dos desafios como o crescimento urbano,
sustentabilidade e envelhecimento da populacdo. Cobre as areas de mobilidade,
transporte, seguranca, energia, edificagdo, educacgdo e saude.




SONGDO, Rep. da
Coreia

Parte da Zona Livre de Comércio de Incheon, ¢ uma cidade inteligente icénica na
Republica da Coreia que serve de centro para eventos de negocios e empresas de
TI, biotecnologia ¢ P&D. Iniciado em 2008 ¢ ainda em curso, o projeto se divide
em seis setores, incluindo transporte, seguranga, prevencao e resposta a desastres,
meio ambiente e interagdo com cidaddos e um IOCC. Sua estratégia de cidade
inteligente € gerida por uma parceria publico-privada.

TEL AV1YV, Israel

Nos anos recentes, a cidade de 400 mil

habitantes e capital de Israel, desenvolveu uma abordagem unica de cidade
inteligente pensada a partir de iniciativas dos cidaddos. O estudo de caso explica a
estratégia descentralizada da cidade, demonstrando como é possivel atingir um alto
nivel de servicos urbanos inteligentes com custos baixos, fazendo uso
principalmente do ambiente de inovagéo local e de dados abertos.
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13 ANEXO VI - Comparacéao entre a proposta da prefeitura e o plano popular, segundo a

Associacao de Moradores da Vila Autédromo.

VIVA AVILA
AUTODROMO

|

RIO SEM REMOGOES

VOCE ENTENDEU A
PROPOSTA DA PREFEITURA
PARA VILA AUTODROMO?

HA UMA ALTERNATIVA!

PLANO POPULAR DE VILA
AUTODROMO

NAO ABRA MAO DOS SEUS
DIREITOS!

Para convencé-los a deixarem suas casas, a
prefeitura esta induzindo moradores a um acordo
que n@o da nenhuma garantia as familias e as
obriga a abrir mao de seus direitos. O documento
da prefeitura é redigido de tal maneira que o
morador que o assina passaa propor a demoli¢ao
da sua prépria casa; ao mesmo tempo em que
desiste das acdes judiciais que o protegem
contra a remogao - em acao de 1993, o juiz nao
autorizou a ao das casas da

MAS A VILA AUTODROMO TEM UM
PLANO POPULAR!

Veja o que a Prefeitura diz, e o que o Plano
Popular demonstra:

A PROPOSTA DA PREFEITURA:
Remove um nuamero muito grande de
familias:

* 40 casas sao removidas para construcao
de uma passarela de pedestres que da acesso a
estacao do BRT e de um acesso viario somente
para acesso dos jornalistas a area do Parque
Olimpico durante os jogos;

*Todas as casas situadas junto a lagoa
sao removidas;

REMOVIDOS:

PASSARELA
40 familias

O PLANO POPULAR:
Atinge muito menos familias e permite
reassentamento na prépria

INTEGRACAO COM O
ENTORNO

O PLANO POPULAR:
Deixa espaco para relocacao de casas na

* A passarela de pedestres que da acesso
a estacao do BRT nao remove nenhuma familia;

« A faixa marginal de lagoa - de 15 metros
com respaldo na lei - mantém a maior parte das
casas da beira da lagoa;

*Um unico acesso ao Parque Olimpico,
para uso dos atletas, atravessa a comunidade.
Ele atinge um minimo de casas e tem o mesmo
nivel da comunidade, o que garante o acesso as
casas de Vila Autédromo pela pista;

*0 acesso dos jornalistas ao Parque
Olimpico nao corta a comunidade. Ha outras
vias na Av. Emb. Abelardo Bueno que podem ser
usadas para isso;

* A duplicacao das Av. Abelardo Bueno e
Salvador Allende e a retificacao do canal foram
colocadas para fora da Vila Autédromo, do outro
lado das pistas, onde nao ha ocupagao nem
casas, apenas de il

A PROPOSTA DA PREFEITURA:

Cerca o que restaria da comunidade com
rodovias em nivel mais alto, o que nao prevé
nem permite acesso as casas; além de dificultar
solucoes de drenagem.

O PLANO POPULAR:
Além de manter a maior parte da
i 6e todas as pistas no

* Mais casas saor paraimp
de via de acesso dos atletas ao Parque Olimpico;
*A plicacao das i A
Bueno e Salvador Allende e a retificagdo do
canal casas de Vila
Autédromo, em lugar de ocupar as areas vazias
do entorno.

mesmo nivel d; Vﬁl Autédromo, o que prevé
e permite o acesso as casas, bem como facilita
solugdes de drenagem.

A PROPOSTA DA PREFEITURA:
Nao deixa espaco para relocacao de casas
na prépria comunidade.

A PROPOSTA DA PREFEITURA:
Nao as pr
Popular.

O PLANO POPULAR:

os do Plano
Popular e dialoga com interesses da Prefeitura
ao fazer alteragoes que permitem o acesso de
atletas ao Parque Olimp mas sem ir a
Vila Autédromo.

O Plano Popular prevé a urbanizacao
completa da area, bem como a reforma e a

ao dasededaA iagao dos Morad 3
da creche, de pracas e de outras areas de lazer.
Oferece ainda solugoes variadas - tanto de
apartamentos quanto de localizacao - as familias
que precisarao de

do q e das ;bras
de cdo das Salvad:
Allands & A

nao foram ouvidos.

Até agora viu o de I

CUIDADO!

NADA OBRIGA VOCE A SAIR DA SUA CASA.
NAO HA NENHUM PROCESSO JUDICIAL OU
PROJETO FORMALIZADO.

O Plano Popular é viavel, integra a
comunidade ao Parque Olimpico e a
. 5 )

VILA AUTODROMO VIVE!
VIVA VILA AUTODROMO!
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Anexo VII — Mapa do Rio 2016, Jogos da Excluséo

0 RIO DE JANEIRO B
DOS JOGOS DA EXCLUSAQ

Figura 41. Mapa do Rio 2016, Jogos da Exclusio
Fonte: https://medium.com/@jogosdaexclusao/o-rio-de-janeiro-dos-jogos-da-exclus%C3%A30-104624e70
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Apéndice IV — Iniciativa OGP no Rio de Janeiro

V12017 Gmail - RES: Imiviativa OGP no Rio de Janeia
M Gma iI Leonardo Melo <leojmelo@gmail .come
RES: Iniciativa OGP no Rio de Janeiro
1 mensagem
OGP - BRASIL =ogp@cgu.gov.br= 3 de outubro de 2017 17:42

Para: "legjmelo@gmail.com” <lecjmelo@gmail.come=
Prezado Leonardo,
Em resposta a sua mensagem, esclarego que a cidade do Rio de Janeiro participou do processo de selego do

programa-piloto da OGP, realizado em 2015, mas néo foi selecionada. 580 Paulo foi a cidade escolhida e tem
desenvolvido seu Plano de Ag&o nos moldes estabelecidos pela Parceria.

Quanto a0 Lab Rio, a ditima informagio que tivemos foi a de gque, com a transicio de govemno, embora néo tenha
sido extinto do crganograma da prefeitura, ele tampouco continua ative (ndo identificamos novas nomeagdes de
equipe nem andncios de projetos). A mesma situago & observada em relagio ao Niceo de Governo Aberto do Rio.

E importante salientar gue nenhuma dessas duas instdncias tém qualquer tipo de vinculo institucional com a OGP
Atenciozamente,

Equipe Governo Aberto

Coordenacdo-Geral de Governo Aberfo e Transparéncia

Diretoria de Transparéncia e Controle Social

Secretaria de Transparéncia e Prevengo da Commupgao

+323 (61) 2020-6568/65 1206567
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012017 Gmail - RES: Iniciativa OGP no Rio de Janeino
Aszunto

Iniciativa OGP no Rio de Janeiro
Comentarios
Prezadalo,

Sou Leonardo Melo, pesquisador do Programa de Pos-Graduagio em Politicas Plblicas, Estratégias e
Desenvolvimento do Instituto de Economia da UFRJ, tudo bem?

“Yocés poderiam me atualizar sobre o estagio atual do programa piloto OGP no Rio de Janeiro?
Algumas dividas s80:

- Com a mudanga de gestdo (Eduardo Paes - Crivella), o projeto confinualcontinuara? Se
continuafcontinuard, houve alguma mudanga na linha de atuagdo?

- Ainda no fim de 2016 foi publicado um decreto da Prefeitura aderindo a 4 OGP, langando o Nicleo de
Govemo Aberto do Rio. Entendi que essa seria uma evolugo do Lab.Rio - Laboratonio de Participag&o
Cidad&. Como anda essa iniciativa, ela ja comegou a ser executada? Foi descontinuada?

O interesse na questio é duplo: académico e civico - como morador do Rio me interessa saber sobre o
andamento.

Se este nao for o melhor canal, por favor informar.
Agradeo de antemdo.
Um abrago, Leonardo Melo - 99168-1525

Esta mensagem, incluindo quaisquer anexos, & de acesso restrito e destina-se, exclusivamente, 4 pessoa ou
entidade para a qual foi enderegada. Se vocé a recebeu indevidamente, por favor, elfimine-a e informe o equivoco ao
emitente imediatamente. O uso ndo autorizado do conteddo da mensagem ow anexos & proibido e sujeita o infrator
&5 penalidades cabiveis.

This e-mail message, including any attachments, is of restricted access and intended, exclusively, to the person or
entity to which it was addressed. If you have received it by mistake, please, delete the message and kindly notify the
sender immediately. The unauthorized use of the contents of the message or any of the attachments is forbidden and
the violator iz subject to the penalties of law.
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14 ANEXO VIII — Barcelona, exceléncia em cidade inteligente.

BARCELONA, EXCELENCIA EM CIDADE INTELIGENTE

Como temaos visto 20 longo deste Guia, po-

demos entender como Smart City aguela
% cidade capaz de, raspetando suas caracte-

risticas, vocacdes & até limitacdes, respon-
der de forma rdpida (ou antecipada) as necessdades
apresentadas por sua populacao, aumentando assim, a
qualidads de vida de seus habitantes. Barcelona, capital
da Catalunha, na Espanha, estd entre as cidades que
mals sa aproximam da matenalizacao desse conceito de
Cidade Inteligente.

Barcelona é um exemplo de gestao inteligente em prol
da sustentabiidade. Nao por acase estd sempre classfi-
cada no topo do ranking anuals de Cidades Inteligentes, a
ponto de merecer em 20°4 o prémio europeu de Capital
da Inovacao, atraindo cada vez mais passoas que a procu-
ram para trabalho e lazer, aumeantando ¢ desafio de pre-
servacio da qualidade de vida de residentes e visitantas,

A adminisiracao pdbica conta hoje com 22 programas
de gesiao inteligenta, integrades de modo a permitir que
a otimizacao das operacdeas da cidade, incluindo melhor
gestao amblental, e sustentabilidade econdmica e social
(hngfismartcity poncat/es’). Na cidade hd os pontos de
dnlbus inteligantes, que conactados & rede de fibra dptica
oferacem aos usudnos previsdes am tempo real da che-
gada do &nibus, informacdes turisticas e andncios digitais
com plugues de carga USE para dispositivos movels, além
de pontos gratuitos da Wi-FL

Cs estacionamentos identificam a presenga de carros
por meio de uma combinacio de Juzes e detectores de
metais, através de uma rede de banda larga sem fio, pos-
sibil'tando ac cliente saber a disponibilidade de vagas e
fazer o0 pagamento.

Sensores distribuidos em varios pontos na cidade for-
necem dados em tempo real de fluxo de cidadaos, baru-
Iho e outras formas de poluigdo ambiental, assim como
trafego e condigdes ciimaticas. O acesso ao sistema de
transito fol disponibilizado para que pedestres e motoris-
1as pudassam acompanhar, por melo de seus smartohones,
a melhor opcdo para se locomover no municiplio.

As luzas sio de alta eficiéncia e se conactam a rede
de fibra subterrdnea. Diversas caracteristicas foram
atreladas, como cCircuito fechade de monitoramento
("CCTV"), sensores da qualidade de ar e WI-Fl, capazss
de gerenciar dinamicamente o nivel de lluminacdc de
acordo com as condigdes do entorno, gerando significa-
tva economia de enargia.

Fonte: BOUSKELA et al (2016, p.109).

As latas de ixo s30 conectadas por redes sem fio e
equpadas com Sensores que monitoram o volume de
lixc com a possibilidade de detectar, inclusive, a pre-
senga de materials pergosos em sau interior. Os dados
chegam a secretana e emprasas de limpeza e permitam
malhor planejamento das rotas de coleta, awalizando
0s motoristas dos caminhdes em tempo raal em relacdo
205 percursos, 0 que resuita na otimizacio do custo do
servigo de gestao de detritos.

Tudo isso reflete Iniciativas de crescimento cida-

de sustentdvel na lluminacao Inteligente, mobilidade e
energia residual (redes de aquecimento e arrefecimen-
to); inovacdo social; aliangas entre centros de pesquisa,
universidades, parceiros privados e pdblicos no ambito
do projetos; e “servigos inteligentes” ofertados de forma
flexlvel, continua e gl através das TICs.
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15 ANEXO IX- Marcos de governo aberto para o pais, segundo a CGU

Quadro 18.

Marcos de Governo Aberto para o pais, segundo a CGU

Mecanismo

Detalhamento

1988 - Constituicdo prevé
direito de acesso a
informagdes publicas

A Constituigdo de 1988 ¢ o marco brasileiro da garantia de direitos aos
cidadaos e da obrigagdo do Estado de prestar contas de sua atuacdo. A
Constituicao garante aos cidadaos, por exemplo, o direito de apresentar
ao Congresso projetos de lei de iniciativa popular e o direito de acesso a
informagdo, bem como mecanismos de prote¢do de direitos.

2000 - Lei de
Responsabilidade Fiscal é
aprovada e aumenta
transparéncia dos gastos
publicos

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101, de 4 de
maio de 2000) estabelece, em regime nacional, parametros a serem
seguidos relativos ao gasto publico de cada ente federativo brasileiro.
A LRF é um dos mais fortes instrumentos de transparéncia em relagdo
aos gastos publicos no Brasil.

2003 - Controladoria-Geral
da Unido € criada

A Controladoria-Geral da Unido ¢ criada. Trata-se do 6rgdo do Governo
Federal responsavel por assistir direta e imediatamente o Presidente da
Republica quanto aos assuntos que, no ambito do Poder Executivo,
sejam relativos a defesa do patrimdnio publico e ao incremento da
transparéncia da gestdo, por meio das atividades de controle interno,
auditoria publica, correigdo, prevengdo e combate a corrupgao e
ouvidoria.

2004 - Portal da
Transparéncia do Governo
Federal entra no ar

E langado o Portal da Transparéncia do Governo Federal, um canal pelo
qual o cidaddo pode acompanhar a execugdo financeira dos programas
de governo, em ambito federal. No site, estdo disponiveis informagdes
sobre os recursos publicos federais transferidos pelo Governo Federal a
estados, municipios e Distrito Federal e diretamente ao cidaddo, bem
como dados sobre os gastos realizados pelo proprio Governo Federal em
compras ou contrato de obras e servigos.

2009 - Lei Complementar
n° 131 entra em vigor ¢
altera a Lei de
Responsabilidade Fiscal

Criada para alterar a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar
n°® 101, de 4 de maio de 2000), no tocante a transparéncia da gestdo, a
Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009, entrou em vigor na
data de sua publicagdo, em 28 de maio de 2009. A grande novidade
trazida por ela foi a determinagéo de que a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios disponibilizassem, em meio eletrénico e tempo
real, informagdes pormenorizadas sobre sua execugdo orgamentaria e
financeira.

2010 - Portal da
Transparéncia disponibiliza
dados com atualizag@o
diaria

Desde 27 de maio de 2010, para atender aos dispositivos previstos pela
Lei Complementar n® 131/2009, o Portal da Transparéncia passou a
disponibilizar dados sobre a execu¢do or¢amentaria e financeira da
Receita e da Despesa do Poder Executivo Federal com atualizagéo
diaria. Os dados sdo fornecidos pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN) e extraidos do Sistema Integrado de Administra¢ao Financeira do
Governo Federal (Siafi).

2011 - Lei 12.527
regulamenta o direito de
acesso a informagdes
publicas

A Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527) foi aprovada em 18 de
novembro de 2011. Seus dispositivos sdo aplicaveis aos trés Poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. A norma, que entrou em
vigor em 16 de maio de 2012, regulamentou o direito de acesso a
informagoes publicas previsto na Constitui¢do brasileira. Foram
estabelecidas regras e procedimentos especificos para possibilitar o
exercicio desse direito pelos cidaddos. O Decreto n° 7.724regulamenta a
Lei de Acesso no Poder Executivo Federal.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
http://www.cgu.gov.br/
http://www.transparencia.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm

2013 - Lei Anticorrupgéo

A Lein® 12.846/2013, também conhecida como Lei Anticorrupgéo,
representa importante avanco ao prever a responsabilizacdo objetiva, no
ambito civil e administrativo, de empresas que praticam atos lesivos
contra a administragdo publica nacional ou estrangeira. Além de atender
a compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, a nova lei
finalmente fecha uma lacuna no ordenamento juridico do pais ao tratar
diretamente da conduta dos corruptores.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) é responsavel grande parte dos
procedimentos como instauragdo e julgamento dos processos
administrativos de responsabilizacdo e celebracdo dos acordos de
leniéncia no dmbito do Poder Executivo Federal.

2013- Conflito de Interesse

Em 1° de julho de 2013, entrou em vigor no Brasil a Lei n® 12.813, de
16 de maio de 2013, conhecida como Lei de Conflito de Interesses. Ela
define as situagdes que configuram esse tipo de conflito durante e apds o
exercicio de cargo ou emprego no Poder Executivo Federal. A Lei
estabelece formas do agente publico se prevenir da ocorréncia do
conflito de interesses, prevendo, por outro lado, punigdo severa aquele
que se encontrar em alguma dessas situagdes.

2014- Sistema de
Ouvidorias OnLine

A Instrugdo Normativa OGU 01/2014 promove a atuacdo integrada e
sistémica das Ouvidorias do Poder Executivo federal, com a finalidade
de qualificar a prestacdo de servicos publicos e o atendimento aos
cidaddos. O sistema ¢ um canal integrado para encaminhamento de
manifestagdes a 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal. Esta
disponivel na internet e funciona 24 horas.

2014- Politica Nacional de
Participacdo Social - PNPS
(Decreto n° 8.243/2014).

Instituiu tanto a Politica Nacional de Participagao Social (PNPS), quanto
o Sistema Nacional de Participacdo Social (SNPS) com a finalidade de
fortalecer e articular os mecanismos ¢ as instancias democraticas de
dialogo e a atuag@o conjunta entre a administragdo publica federal ¢ a
sociedade civil.

2014- Rede Nacional de
Laboratérios de Tecnologia
(REDE-LAB).

Instituida em setembro de 2014, a Rede ¢ um conjunto de laboratdrios
de tecnologia contra a lavagem de dinheiro e sua principal caracteristica
¢ o compartilhamento de experiéncias, técnicas e solugdes voltadas para
a analise de dados financeiros, a detec¢do daquela pratica criminosa,
corrupg¢ao e crimes relacionados.

2015- Escala Brasil
Transparente

Consiste numa metodologia desenvolvida pela CGU para medir a
transparéncia publica em estados e municipios brasileiros com o
objetivo de avaliar o grau de cumprimento de dispositivos da Lei de
Acesso a Informacdo — LAIL

2015- Dialoga Brasil
(dialoga.gov.br).

Consiste num espago de participagdo digital no qual as ideias da
populagdo viram propostas para ajudar a melhorar as agdes do
governo. Nesse espaco, a sociedade civil pode conhecer mais sobre os
programas federais e apresentar sugestdes para a criacdo de novos
programas ou o aperfeigoamento dos existentes.

2016- Politica de Dados
Abertos do Poder
Executivo Federal (Decreto
n® 8.777/2016).

Estabeleceu regras para disponibilizacdo de dados no ambito dos 6rgaos
do Poder Executivo Federal. O objetivo da Politica é promover a
ampliacdo do foco da transparéncia para que ndo se limite a combater a
corrupg¢ao e controlar os gastos publicos, mas que também alcance a
qualidade do gasto, assim como a obtenc¢ao de informagdes para
monitorar e avaliar as politicas publicas. Além disso, essa legislacdo tem
por finalidade aumentar o controle social e promover o desenvolvimento
de novas tecnologias destinadas a constru¢do de ambiente de gestao
publica participativa e democréatica e a melhor oferta de servigos
publicos para a sociedade. A implementagdo da Politica de Dados
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12813.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12813.htm
http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-normativas/in-ogu-01-2014.pdf
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Abertos ocorrera com a execuc¢ao de um Plano de Dados Abertos no
ambito de cada 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Federal,
direta, autarquica e fundacional.

Fonte: Elaborado com base em CGU (2017) e OGP (2017).
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16 ANEXO X — Experiéncia Espanhola em democracia digital — Os casos de Barcelona

e Madrid.

Podemos

Spain

The context

20M sow a rodioal shift in the political
landscape of Spain. Demonstrations ogainst
gusterity measures, along with increasing
levels of dissotisfoction with the current
political parties ond system, bogether with

o series of corruption scandals, gave rise

to the 15M movement {olso known as the
‘indignodos). The 15M movement grew
ropidly, making strong use of social medio
and digital tools for orgonising. In 3044, with

What happened?

Today, Podemaos is experimenting with
methods of direct democmcy in o number
of ways, incheding a large netwark of Tircles'
lin-person meeting groups), but mainhy
through its digital plotform Plazo Podemos.
The original Plaza Podemos was hosted on
Reddit but o new wersion, 2.0, is now built
using Consul open-sounce software, based
on the Decide Modrid plotform.

Ploza Podemos 2.0 is the primary
engogement tool which enables people

to make Citizen Proposals, ond stort and
participate in debates. Podemos also
miakes extensive use of sociol medio and
open source software such as niotes to
help moke decisions [e.g. the selection of
MEP candidates in 20M4] and Titanpad for
colloborative documant editing. Registrotion
is ¥io o separate plotform, Porticipa. This
open-source plotform enables many of the

General Elections looming, it gove rise toa
nieyw party in the form of Podemos (We carm)
to ‘conwert indignotion into polbicol chonge™
It explicitly cloims to ospire to reclofming
palitics for the seruice of ordinany people.. We
promote direct democratic participation for
eueryhody inall spheres of poftical decision-
making, os well os In the execution of puhiic
palicies. "

less deliberotive ond secure functions thaok

Podemaos reguires, such as voting or the
making of donations.

Citizen Proposals are the main mechanism
fior chonge. If o proposal receives suppaort
froem 10 per cent of the almaost 434000
people registerad, (or 30 per cent from
Circles} the proposol goes into @ one manth
development phase with the proposers and
the ongonisation. The final wersion is then
put to o binding vobe of suppaorters.

In Madrid, where Podemos is part of the City
Council governing Ahom Madnd coaolition,
the porty is experimenting with new
engagement methods via Plazo Podemos.
These inchede enabling citizens to choose a
nurmber of questions bo be askad in plenary
sessions and committees each month, and
an attempt to crowdsource feedback on the
city's proposed low on Public Participation.
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Also, separate from Ploza Podemos, citizens  copping the salaries of all Podemos Elected
are offered the chonce to vote on which Member salaries (EU, Mational, Regional)
social oction programmes should benefit and diverting the remainder.

from a €300,000 fund which is roised by

Figure 12. The most supported proposals on Plaza Podemaos in early
Movember 2016. One relates to the payment of taxes by the Catholic
Church and the other to guaranteeing pensions and other public services™
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Impact

Podemos appears to be taking some interesting steps in the direction of direct democracy
and experimenting with digital tooks to achieve this, successfully engoging a large number
of people online. Around 1400 proposals have been made [although over half received
fewer than 40 votes) and owver 300,000 pecple have contributed to ot least one debate on
either the original Reddit Plazo Podemios or Plaza Podemos 2,047

However, in many instonces it also appears that the rhetoric is somewhot chead of the
reality. So, for example, while Podemos is encouraging more deliberation and engagement
among citizens, and theoretically votes are binding, the high threshold and lock of
promotion of popular proposals means that this does not happen. Party leaders are
obtaining feedbock from citizens and using ‘open consultation’ but there is currently no
direct or explicit link between that input and the decisions ultimately made.

This mismatch between the narrative around a party of direct democracy and the reality
for citizens is starting to become evident through Ploza Podemos itself. One of the major
issues is that for a proposal to become binding it has to reach an extremely high threshold
of support. So far enly six proposaols hove reached the second staoge and none have met the
threshold. Interestingly, four of those appear to be related to how Podemos works, such as
too many people holding multiple Porty roles, and finding a woy of discounting non-active
members when calculating the threshold for proposals to make it more achievable. Further,
no proposals hove even mode the second round in the last 18 months, suggesting perhaps o
disillusionment with the process.

298

298



Decide Madrid
Spain

Ovarview

The 2011 15M demonstrations in Spain,
otherwise known os the Indignodos
Movemnent, set the stoge for mass political
change. As Spain waos opprooching regional
and municipal elections, tens of thousands
of people took to the streets to protest
against cuts to public services, political
corruption, and a lack of democratic
tronsparency. Much of this octivity waos
aided by a dense network of online activity,
with activists, bloggers, and website
developers compaigning ond sharing via
social media.

Im the 2015 municipal elections, the Ahora
Madrid coalition, consisting mainky of the
Podemos and Gonemos parties, won 20
out of 57 seats in the Madrid City council.
A minority government was formed in
agreement with the sociolist party FSOE,
putting an end to 20 years of government
by the right-wing Partido Popular. Almost
immediately, in September 2015, the city
lounched the citizen participation platform

Decide Madrid. t was conceived in the ethos
of 15M, with the intenticn of promoting

more direct democrocy, occountability and
transparency in local decision-making.

Decide Madrid aims to open up a number
of chaninels for public participotion in
democratic decision-making. Early on, the
initiotive come up ogainst criticism from
the opposition, who described it os an
"internet dictatorshig’. The initially slow poce
of registrations made it difficult to counter
criticisms at first but it hos grown steadily
in popularity, with opproximatehly 200,000
citizens now registered, althowgh this still
represents just a small fraction of Madrid's
population of over 3.1 million '™

All residents of Modrid (oged 16 and owver)
can participate. Citizens can participote
online or via 26 Citizen Service Offices

located across Madrid, where civil servants
hawve been trained to assist arvyone who has
no internet access but wishes to participate.

The main features of the Decide Maodrid platform are:

1. Proposals: Any resident caon create a proposal for @ new local low which is shared on
the platform for 12 months, during which time other residents are oble to make votes of
support. If proposals gother approval from 1 per cent of the census population over 16
vears of oge - the eqguivalent of around 27 000 supporters - they are advertised at the
top of the web portal and citizens are given 45 days to further consider and discuss the
idea before a final public vote. IF opproved, the Council hos one month following the
vote to drow up technical reports on the legality, feasibility and cost of the proposal,
which are all published on the platform. The current government has agreed that any
proposal that reaches this stoge will be implemeanted.
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Im mid-201& the threshold of votes required to toke o proposal to the next stoge was
haklved (from 2 per cent of the populotion to 1 per centl, becouse too few ideas were
reaching the next stage. So far 13,000 proposals hove been created but only two have
made it through. These include a plan to maoke Modrid 100 per cent sustoinable’ and
another for a single public transport ticketing system.

. Debates: Debotes do not trigger a specific action by the Council, but are o useful
way of gouging the public's opinions on o given topic. Registered users can open and
contribute to debates, wote in fovour of or against o motion, or provide odditicnal
comments. In some cases, Councillors contribute to debates (see Figure 13). Their
contributicnz are highlighted, helping to boost public paorticipotion ond establishing o
direct channel of communicotion bebween citizens and locol representotives.

Figure 13: 'What do you think of this new debate space? - The first
debate launched on Decide Madrid by Councillor Pable Soto who co-
created the platform™
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3. Porticipatory budgeting: The city allocoted €60 million (€24 million for city-wide
projects and €36 million for single-district projects] for the participotory budgeting
process, which is planned to take place on on annual basis. In addition to collecting
proposals on the platform, physical debate spoces are organised in each district
where people con discuss and work together on ideos. All proposaols then go up for
an initial public vote: citizens are allowed ten votes for city-wide proposals and ten
votes for projects in their chosen district. The Council then considers each of the top-
voled proposals, reviewing cost, legality, technical feasibility, and fit with the criteria
of the Council's investment budget. In 2016, 5,184 proposals were submitted in the first
round.™

If there are any duplicates the Council encourages people to unify their efforts_ Finally,
all feosible proposals (623 in 2018), ore put to a final vote whereby each citizen is
allocated a specific portion of the budget and may vote for any proposal they wish
until their budget is depleted. The highest voted proposals are included in the initial
draft of the city Councils annual general budget.

4. Sectoral Processes: This section of the plotform hosts consultations on a diverse range
of iEswes. For exomple, citizens hove been able to vote on designs for the remodelling
of the Plozao d'Espafia, contribute to a Human Rights Plan for the city, and comment
on the draft text for the Transparency Ordinance of the City of Madrid. In April
2018, residents were given the chance to suggest ond vote on guestions to be put to
Politicians of oll parties during a special Open Plenary’ day.

Participation

Any citizen can create an account with just an email oddress and in this way make
proposals ond comment on all sections of Decide Modrid. In order to be able to wote on
proposals, however, individuals must provide information such as notional identity number,
dote of birth and postol code. The verification process automatically odds gender. This
enables a greater level of understanding about the overall profile and mix of participants.
The 2016 participotory budgeting exercise yielded 45 522 total participonts. OF these, there
waos on equal gender split (51 per cent male; 49 per cent female] and although it wos shewed
to those aged 30-49 (60 per cent] and away from older voters 10 per cent oged &0 or owver],
there was participation across all oge groups.™

However, a recent poll of 1,004 people commissicned by the city Council discovered that
only 56 per cent of residents are oware of Decide Madrid. Yet while 75 per cent of university
educoted people hod heard of it, thot compares to 45 per cent whose highest level of
education is Basic Secondary [to age 6] and 39 per cent of those completing Upper
Secondary studies (ko oge 18). In terms of registrotions, the education gap is less significant,
with 21 per cent of university educated respondents registered, compared to 13 per cent of
those achieving Basic Secondary and 17 per cent of those completing Upper Secondary. At
the moment data is not gothered according to ethnicity or socio-economic bockground, for
exaomple, but there are plons to increose doto analysis in the futune s
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Why has Decide Madrid been successful?

Significant PR and communications. A
lounch campaign in 2015 led to the Decide
Madrid platform seeing high peaks of
around 3,250 contributions per day. In

the following two months, daily activity
stabilised at around 500 contributions,
mainly on the ‘proposals’ section. Since then,

additional waves of PR, outdoor advertising
{see Figure 14} have led to spikes in activity,
albeit on a short-term basis. €200,000 of
public money was used to promote the 2016
participatory budgeting process, equating to
more than €4 per voter.™

Figure 14: Outdoor advertising promoting Decide Madrid™*

Tangible outcomes. The noture of
participatory budgeting means thet citizens
can easily see the benefits of participating
as direct financial investments are

made in their chosen projects. Increased
engagement with city councillors is also
tangible and participation by councillors

in online debates has led to increased

participation.
User-friendly website design. Miguel
Arana Caotanig, Participation Manager

for Madrid City Council, explains how the
website seamlessly integrates the different

opportunities for participation in one
platform, observing that it's “verny important
that oll... features appear on one platform. So
people see a range of processes when they come
to visit the site, instead of having a website

for different things."™ In addition, the site is
designed so that users can easily find the
content they're interested in, with proposals
given prominence on the landing page. The
site also has a 'filtering system” which means
the most popular proposals appear at the
top of the page and comments are also
organised so users can reply to each other,
often collapsing into ‘sub-debates’.
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What are the main challenges facing the project?

Financial and human resource
requirements. The porticipotory budgeting
process received thousands of ideas from
citizens which hod to be processed by civil
servants with feosibility plans developed

for more popular proposals. Although the
plotform hos been designed to minimise the
administrative burden as for os possible, ond

is undergoing constant improvement in this
respect. the scale of the task remains large.

Improving citizen visibility of proposals. The
high volume of proposals currently makes it
difficult for users to identify those of interest,
leading to a high degree of duplication.

This maoy portly explain why despite over

13,000 proposals, only bwo have reached the
required threshold for the next stoge.

Broadening participation and increasing
representotiveness. At present, less than

10 per cent of the populotion of Madrid is
registered. & Council survey showed that onlby
11 per cent of those who have not registerad
cited o lock of internet/TT occess as the
reason, compared to 27 per cent cloiming a
lack of time, 16 per cent considering it of no
interest, 11 per cent blaming laziness or 11 per
cent feeling it is pointless™ It is evident that
there is much more work needed to explain
the benefits of the system to most citizens.

What have the main impacts and outcomes been?

The Decide Madrid platform ks still young but early indications around the impoct of the
site are positive. In particular, the team is happy with the quality of citizen contributions;
there are very few instances of trolling and many show a high level of sensitivity to
disenfronchized groups and aim to improve social cohesion, such as through improving

housing for victims of domestic violence.

However, in order to increase the legitimacy of decision-making, it is necessary now to focus
on increasing the number of participants, and to improve the overall representativensss of
those contributing — to make sure that both the youngest and the cldest are being heard,
and monitoring characteristics such as socio-economic background, to ensure that no

group is unwittingly excluded.

On a wider level, the initiotive hos hod significant impoct beyond Madrid - there hos been
interest from a number of other cities oround the world looking to emulate the project.
According to Miguel Arana Catania, “next year we're tolking with arcund 15 cities that ore

trying similar things, and many others in Spain”."" Already cities in Spain such as Barcelona, A
Corufia ond Oviedo have lounched very similar plotforms, based on the open-source Consul

software which underpins Decide Maodrid.
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