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Remember when you were young?
You shone like the sun
Shine on, you crazy diamond

Now there's a look in your eyes
Like black holes in the sky
Shine on, you crazy diamond

You were caught in the cross fire
Of childhood and stardom
Blown on the steel breeze

Come on, you target for faraway laughter
Come on you stranger, you legend, you martyr, and shine!

You reached for the secret too soon
You cried for the moon
Shine on, you crazy diamond

Threatened by shadows at night
And exposed in the light
Shine on, you crazy diamond

Well, you wore out your welcome
With random precision
Rode on the steel breeze

Come on, you raver, you seer of visions
Come on you painter, you piper, you prisoner, and shine!

Nobody knows where you are
How near or how far
Shine on, you crazy diamond

Pile on many more layers
And I'll be joining you there
Shine on, you crazy diamond

And we'll bask in the shadow of yesterday's triumph
Sail on the steel breeze

Come on you boy child, you winner and loser
Come on you miner for truth and delusion, and shine!

(Shine On You Crazy Diamond - Pink Floyd)



RESUMO

PINTO, Ana Carolina Oliveira de Andrade. O papel dos Nicleos de Inovacdo Tecnoldgica na
transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas no brasil. Rio de Janeiro, 2019. Tese (Doutorado
em Politicas Puablicas, Estratégia e Desenvolvimento) - Instituto de Economia, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

Dentro do sistema de inovagdo dos paises, pode-se reconhecer que as ICTs sdo
importantes loci de desenvolvimento de conhecimento técnico relevante para o processo de
inovagdo de diversos setores industriais. O estudo das relacdes entre as ICTs e as empresas,
portanto, ¢ um dos elementos relevantes para o entendimento das forcas motrizes do
desenvolvimento econdmico, e essa interagdo € caracterizada por um arranjo institucional que a
influencia diretamente e interfere na capacidade de transferéncia de tecnologia entre ICTs e
empresas. Os ETTs, que a legislacao brasileira chama de NITs, por serem intermediarios dessa
relacdo, merecem atencdo especial no entendimento das facilidades e entraves que estdo postos
para o sucesso da interagdo. Passados 15 anos da promulgacdo da primeira versdo da Lei da
Inovacio, que torna obrigatdria a criacdo do NIT e a protecdo do conhecimento nas ICTs publicas
brasileiras, faz-se mais que necessdrio entender como esses Nucleos t€m se estruturado até agora
para a transferéncia de tecnologia das ICTs para as empresas. Sendo assim, o objetivo dessa tese
€ analisar a atuac@o dos NITs no Brasil no que concerne o apoio a transferéncia de tecnologia entre
ICTs e empresas, visando caracterizar sua operagdo e suas limitagdes. Para alcangar esse objetivo,
a pesquisa da tese foi dividida em quatro etapas: o levantamento de dados da literatura e dados
secunddrios para caracterizar a relacdo entre ICTs e empresas, e o papel dos escritérios de
transferéncia de tecnologia nessa relagcdo; pesquisa sobre o contexto da transferéncia de tecnologia
entre ICTs e empresas no Brasil; pesquisa online buscando caracterizar a atuacao dos NITs, e;
entrevista de gestores de NIT para aprofundar os achados obtidos na coleta online. Os resultados
obtidos na pesquisa online levaram a proposi¢do de um modelo que identifica a cultura de
inovacdo da ICT como o elemento central para a atuagdo bem sucedida dos NITs, e essa
proposicdo € a maior contribui¢do dessa tese para o campo. O modelo considera como elementos
criticos do NIT para a promocao virtuosa da cultura da inovacdo na ICT e, portanto, para a sua
atuacdo: sua equipe, os servicos e atividades realizados e a legitimidade interna do NIT. A ideia é
de que esses trés elementos influenciam uns aos outros, podendo formar uma espiral positiva para
a difusdo da cultura da inovacdo na instituicio. Um NIT com equipe bem capacitada serd capaz
de prestar servigos de qualidade aos pesquisadores, o que por sua vez pode gerar um maior
reconhecimento interno do NIT e, como consequéncia, maior legitimidade interna. Isso ajuda o
NIT a ter mais recursos para a sustentabilidade de suas atividades, conseguindo, assim, sensibilizar
mais pesquisadores dentro da cultura da inovagao que, por sua vez, vao procurar mais os Servicos
do NIT, e assim por diante. Esse modelo proposto foi reforcado pelos resultados das entrevistas
com gestores de NIT. A conclusdo do trabalho apresenta um conjunto de implicagdes para politicas
publicas que puderam ser derivadas da tese.

Palavras-chave: Relacdo universidade-empresa. Transferéncia de tecnologia. Nicleo de Inovagdo
Tecnoldgica.



ABTRACT

PINTO, Ana Carolina Oliveira de Andrade. O papel dos Nicleos de Inovacdo Tecnoldgica na
transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas no brasil. Rio de Janeiro, 2019. Tese (Doutorado
em Politicas Puablicas, Estratégia e Desenvolvimento) - Instituto de Economia, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

In any country’s innovation system, Scientific and Technological Institutions (STI) are
relevant places for technology and knowledge development, recognized for their contribution to
the innovation process of different industry sectors. The study of the interaction between industry
and STIs, therefore, is a relevant element to understand the driving forces of economic
development, and that interaction is known for being held in a country-specific institutional
arrangement, capable of influencing and interfering with technology transfer between industry and
STIs. Technology Transfer Offices (TTOs - called NITs in Brazilian Law), by working as
intermediaries in industry-STI relationship, deserve special attention in understanding their
advantages and obstacles for successful interactions. On the 15" anniversary of Brazilian
Innovation Law, that obliged STTs to create TTOs in order to protect the knowledge they produce,
it is more than necessary to understand how these TTOs structured themselves to develop their
role in technology transfer. The objective of this thesis is to analyze Brazilian TTOs role in
supporting technology transfer between industry and STI, focusing on understanding their
operation and limitations. In order to achieve this objective, the research was divided in four
phases: (1) analysis of literature and secondary data to further understand industry-STI interaction
and the TTOs’ role in it; (2) research of secondary data to characterize technology transfer context
in Brazil; (3) online research with TTOs to understand their structure and operation, and; (4) field
research with TTO managers to better comprehend the results of the online research. The online
research results lead to the proposition of a model that identifies STI innovation culture as the
central element for a TTOs’ successful operation, and this proposition is the greater contribution
of this thesis. The model proposes three critical elements for TTO’s management: team, provided
services and activities, and internal legitimacy. The idea is that this three elements influence each
other, in what could be a positive spiral for innovation culture diffusion inside the STIs. A TTO
with a well-trained team would be able to provide better services for STI’s researchers, and this
could give the TTO greater recognition and, as a consequence, greater internal legitimacy. Hence,
this could help the TTO earn more funding for its activities, therefore being able to invest in more
activities to further sensitize researchers, which would, then, turn to the TTO to request its
services, and so on. Interviews with TTO managers reinforced the model proposition. The thesis
conclusion presents implications for public policies in technology transfer.

Keywords: Industry-university interaction. Technology transfer. Technology Transfer Office.
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INTRODUCAO

As mudangas tecnoldgicas e organizacionais sdo os fatores preponderantes do continuo
crescimento das economias, € a inovagdo tem sido ponto chave nessas transformacgdes. Dentro do
processo de inovagdo, pode-se reconhecer, entre outras coisas, a necessidades de avangos técnicos
para o desenvolvimento de novos produtos e servicos. Considerando que as universidades sao
importantes loci de desenvolvimento desse conhecimento técnico, a participacdo dessas
institui¢cdes € tida como desejdvel e essencial nos processos inovativos de diversos setores

industriais (NELSON, 1990).

Isso porque € importante o papel das universidades e outras institui¢cdes de pesquisa como
fontes de conhecimento cientifico. E esse conhecimento, cada vez mais, se mostra fundamental
para o desenvolvimento das economias mundiais, que ja possuem setores importantes muito mais
dependentes de capital intelectual do que de capital fisico ou financeiro. O estudo das relacdes
entre as empresas e essas fontes do conhecimento € de grande importancia para o entendimento
das forcas motrizes do desenvolvimento econdmico (D’ESTE & PATEL, 2007; DE FUENTES &
DUTRENIT, 2012; ANKRAH & AL-TABBAA, 2015).

Dado que essa relagdo se encontra ainda inserida em um arranjo de institui¢cdes que
interagem entre si, aspectos desse sistema devem ser considerados na andlise da relacdo entre
universidades e empresas, e da transferéncia de tecnologia realizada entre elas. Nessa tese, o
framework tedrico central a ser utilizado serd o da abordagem sist€émica da inovagao, que trata do
desenvolvimento do processo de inovacdo nas empresas, contido em um arranjo institucional (de
institui¢des publicas e privadas) que influenciam diretamente o processo. Essa perspectiva permite
que os Estados orientem a capacitacdo e o desenvolvimento tecnoldgico dos paises a partir da

formulacao e implementacao de politicas publicas (NELSON, 1990).

Portanto, a intera¢do entre universidades e empresas tem sido foco constante de politicas
tanto de Ciéncia e Tecnologia quanto de politicas industriais em diversos paises, o que reforca a
sua importincia e a necessidade de conhecer bem as caracteristicas envolvidas no sucesso da
interacio (D’ESTE & PATEL, 2007; SIEGEL et al, 2007; DE FUENTES & DUTRENIT, 2012).
Algumas das vantagens dessa interagao entre universidades e empresas estd na possibilidade das
universidades receberem financiamento privado para as pesquisa, dependendo menos, portanto,

do financiamento publico. A universidade pode passar, a partir da interagdo com empresas, a ter
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uma atuag¢do mais proxima do mercado, enquanto serve como fonte de capital intelectual e de
propriedade intelectual (PD! para as empresas (KLEIN, KITNEY & ATUN, 2007, LUNDVALL,
2007; CARDOZO, 2011).

No entanto, essa relagdo ndo traz somente vantagens: as falhas no relacionamento entre
universidades e empresas advém de problemas de interacdo que podem estar relacionados aos
canais utilizados, a questdes de comunicacdo ineficiente, ou a impossibilidade de encontrar
objetivos comuns para a relacdo (D’ESTE & PATEL, 2007; DE FUENTES & DUTRENIT, 2012;
ANKRAH & AL-TABBAA, 2015).

Apesar dessas dificuldades, a transferéncia de tecnologia cria beneficios para o publico
geral, porque € uma forma de fazer com que os resultados da pesquisa desenvolvida na
universidade alcancem uma quantidade maior de pessoas. Para as empresas, hd uma diminuicao
nos custos de producdo, o que € essencial, uma vez que consideramos que hoje é improvével que
uma empresa custeie todo o desenvolvimento tecnolégico de que ela necessita (KREMIC, 2013;
AUDRETSCH, 2014). A transferéncia de tecnologia ndo € um processo trivial: € um processo
controlado, deliberado e ativo, com pontos de partida e chegada bem definidos, que aumenta a
carga de conhecimento sobre o objeto a ser transferido, e ndo € um processo linear, mas sim uma
série de processos simultineos (AUTIO & LAA-MANEN, 1995; AMESSE & COHENDET,
2001; BOZEMAN, 2000; BOZEMAN et al, 2015; BATTISTELLA, DE TONI & PILLON, 2016).

Dada a complexidade do processo, muitas vezes as falhas nas transferéncias sdo
decorrentes da incapacidade dos tipos diferentes de organizacao (universidades e empresas) de se
comunicarem adequadamente e de forma convergente. Entra aqui a figura de um intermedidrio
que tem se tornado bastante popular ao redor o mundo: o Escritério de Transferéncia de
Tecnologia (ETT)?. Os intermedidrios t¢m como fungio principal melhorar o contexto da interacdo
entre universidades e empresas, facilitando a comunica¢do e fazendo uma intermediacdo da
relagcdo propriamente dita, além de também poder prestar servicos ligados ao tema da inovacdo. A
presenca de ETT aumenta a capacidade de comercializagdo de tecnologias na universidade, e

permite a facilitagdio da formagdo de novas interacdes entre universidades e empresas

'O conceito de Propriedade Intellectual (PT) compreende as criagdes do intelecto humano, abrangendo desde
invencdes, simbolos e imagens, até trabalhos artisticos, e € dividido em duas categorias: propriedade industrial e
direitos autorais (https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/intproperty/450/wipo_pub_450.pdf - acesso em
07/11/2019)

2 Do inglés, Technology Transfer Office (TTO)
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(ETKOWITZ, 2003; BATTISTELLA, DE TONI & PILLON, 2016).

A partir da introduc¢io do Bayh-Dole Act nos EUA em 1980, hd um aumento significativo
do depdsito de patentes por ddlar investido nas universidades, e uma explosdo do nimero de ETT
(MOWERY et al, 2001). Diversos outros paises seguiram o modelo dos EUA na tentativa de
aumentar o patenteamento nas universidades e a transferéncia de tecnologia. A introdugdo dos
ETTs nas universidades € percebida como uma politica de inovagao para o fomento da relagdo

entre universidades e empresas (SIEGEL et al, 2007; DE FUENTES & DUTRENIT, 2012).

O Brasil foi um dos paises que adotou esse mecanismo de implementacdo de politicas
publicas para fortalecer a relacdo entre universidades e empresas em prol da Inovacao, a partir da
introdugdo, em 2004, da Lei da Inovagdo (Lei n° 10.973/2004). Para entender melhor o cenario da
introducdo dessa politica, é necessdrio entender o contexto do desenvolvimento da Ciéncia e
Tecnologia (C&T) no pais, e os entraves enfrentados pelas universidades e empresas na tentativa

de interagir para transferir conhecimento, que sao pontos centrais do desenvolvimento dessa tese.

A partir de 2004 o Brasil inicia um esforco de aumentar a capacidade tecnoldgica nacional
e o desenvolvimento e crescimento da industria de alta tecnologia com o langamento da Politica
Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior (PITCE) e a promulgacdo da Lei da Inovacgao (Lei
n°® 10.973/2004). Isso porque, em uma analise do histdrico brasileiro de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (C,T&I) e da performance competitiva da indudstria nacional, em compara¢iao com paises
asidticos, foi percebido que, no Brasil: é baixa a insercdo de pesquisadores em empresas; a
pesquisa e desenvolvimento das empresas nacionais € também baixo; o investimento em C, T&lI
€ primordialmente feito em dreas civis, € ndo militares, e em instituicdes publicas, o que poderia
ser uma das explicagdes para a baixa interagdo entre Institui¢do Cientifica, Tecnoldgica e de
Inovagio (ICT)? e empresas; e o pais tem 1,5 pesquisador por cada 1000 habitantes, o que é uma
média bem menor do que a de outros paises em desenvolvimento. Apesar desses dados de baixo
desempenho do pais em C,T&I, a possibilidade de interagir com as ICTs brasileiras € uma das
razdes apontadas pelas empresas multinacionais para escolha da instalacdo no Brasil. Apesar dos

aparentes esforcos empreendidos pelo governo brasileiro na area de C, T&I a partir da década de

3 A Lei da Inovagdo, como é conhecida a Lei n° 10.973/2004, definiu como Institui¢io Cientifica e Tecnoldgica
(ICT) todo 6rgdo ou entidade da administracdo publica cuja missdo institucional seja preponderantemente voltada a
execucdo de atividades de pesquisa bdsica ou aplicada de cardter cientifico, tecnoldgico ou de inovacdo. A
modificacdo do significado da sigla ICT, conforme apresentado no texto, foi introduzido pela Lei n® 13.243/2016 que,
entre outras coisas, atualizou as defini¢des utilizadas na Lei da Inovag@o. O termo ICT € bastante utilizado no Brasil
por abranger ndo sé universidades, mas também outras institui¢des que desenvolvem pesquisa.
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80, e mais explicitamente a partir de 2000 (RAPINI, 2007; BODAS-FREITAS, MARQUES &
SILVA, 2013; STAL & FUJINO, 2016), os resultados de pesquisa e a competitividade de setores
de média e alta tecnologia continuaram decaindo, e a exportacdo seguiu estagnada. Foram
apontados como facilitadores da relacdo entre ICTs e empresas a proximidade geogréfica, a
existéncia de fomento publico, a presenca de ETT ou outros atores intermedidrios de apoio a
transferéncia de tecnologia e incentivos fiscais. Como barreiras para a interagdo, foram citadas a
incerteza técnica, a burocracia das agéncias de fomento, as exigéncias de prazos pelas empresas,
que ndo estdo alinhados com o tempo das ICTs, e o longo duracdo dos projetos colaborativos.
Foram percebidos pelos pesquisadores como pontos positivos ou negativos a questdo da
apropriacdo dos conhecimentos desenvolvidos, que atrasam as publicacdes mas podem gerar
remuneracao adicional, e o apoio a gestdo dos projetos pelas ICTs, que nem sempre atendem as

expectativas dos pesquisadores (BODAS-FREITAS, MARQUES & SILVA, 2013).

Dutrénit e Arza (2010) entendem como insuficiente a sinergia entre as trés missoes das
universidades nos paises latino-americanos (ensino, pesquisa e apoio ao desenvolvimento
econdmico). Segundo os autores, a interacdo entre ICTs e empresas ndo faz parte de uma agenda
politica continua e, por isso, ndo € possivel integrar as ICTs no desenvolvimento econdmico dos
paises. A interagdo entre ICTs e empresas € vista mais como uma forma de acesso a recursos em
momentos de crise e escassez. As empresas multinacionais presentes nos paises latino-americanos
fazem seus investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) prioritariamente nos paises de

suas matrizes.

Rapini (2007) aponta outras questdes sobre a cooperagdo entre ICTs e empresas nos paises
em desenvolvimento, que sofre com problemas relacionados a indefinicdo em questdes
relacionadas a direitos de propriedade intelectual, dificuldades de comunicacdo, entraves
burocraticos, déficit de pessoal especializado para o desenvolvimento de pesquisa, falta de
financiamento e culturas diferente nas ICTs e empresas em termos de atividades de P&D (RAPINI,

2007).

Os impactos que a economia brasileira sofreu a partir dos anos 90 por causa da abertura
levaram as empresas a adotar estratégias de sobrevivéncia, representadas principalmente pela
aquisi¢cdo de mdquinas e equipamentos (insumos tangiveis) em detrimento da aquisi¢do e/ou
desenvolvimento de insumos intangiveis. O estabelecimento de relacionamento entre ICTs e

empresas possibilita que o setor produtivo entre em contato e possa retomar o desenvolvimento
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(ou aquisicdo) de insumos intangiveis, importante para a geracdo de capacidade tecnoldgica

(RAPINI, 2007).

Dentro desse contexto, os Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), nomenclatura
introduzida pela legislacdo brasileira para definir os ETTs, foram formalmente criados no Brasil
em 2004 para atuarem como facilitadores da interacdo entre ICTs e empresas, seguindo um modelo
internacional. Torna-se essencial, portanto, 15 anos apds a introdu¢do dessa politica, entender
como funcionam esses Nucleos e qual € o seu papel real na transferéncia de tecnologia entre ICTs

e empresas e, consequentemente, na superacio dos entraves dessa relagao.

A autora dessa tese é pesquisadora do Instituto Nacional de Metrologia Qualidade e
Tecnologia — o Inmetro — uma autarquia federal brasileira responsavel por pesquisa cientifica e
tecnoldgica em diversas dreas do conhecimento, especialmente nas relacionadas a Metrologia. Por
atuar como ICT, o Inmetro também criou, em 2006, um NIT, conforme previsto pela legislacao.
A autora trabalha, desde seu ingresso no Instituto em 2012, nesse NIT, e, portanto, lida diariamente
com as questoes relacionadas ao desenvolvimento de atividades de apoio a inovacao, além de estar

em estreito contato com outros gestores de NIT pela natureza de seu trabalho.

Esse contato com o universo de atuacdo dos NITs e a vontade de compreender como esses
Nucleos desempenham o seu papel de facilitadores da relacdo entre ICTs e empresas, dentro de
um contexto de multiplos entraves estabelecidos pelo arranjo institucional e pelo histérico do
processo de inovacdo no Brasil, foram a motivagao principal da autora na proposi¢ao dessa tese.
A entrada no Programa de Pés-graduacdo em Politicas Publicas Estratégia e Desenvolvimento do
Instituto de Economia da UFRIJ se deu, portanto, justamente pelo entendimento de que a melhor
compreensdo sobre a atuagcdo dos NITs pode trazer indica¢des para melhor formulagdo de politicas

publicas relacionadas a interacdo universidade-empresa.

Por isso, o objetivo dessa tese € analisar a atuacdo dos Nucleos de Inovagao Tecnoldgica
no Brasil no que concerne o apoio a transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, visando
caracterizar sua operacdo e suas limitagdes. Para entdo melhor compreender o papel dos NITs,
esse trabalho buscard responder a seguinte questdao: “Quais sdo as caracteristicas dos Niicleos de
Inovagdo Tecnologica (NIT) no Brasil que os tém permitido desempenhar o papel de facilitadores
da relacdo entre ICTs e empresas, ou que os tém impedido de exercé-lo da melhor forma

esperada?”
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A tese tem a estrutura descrita a seguir. O Capitulo I traz uma revisao de literatura sobre o
campo de estudo da tese e a abordagem relacionada, e também uma revisdo empirica sobre o
relacionamento entre ICTs e empresas. O Capitulo II apresenta o contexto brasileiro relativo ao
campo de estudo, considerando a infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia, seguindo com uma
revisdo de literatura empirica sobre a relacao entre empresas nacionais e ICT, sobre a atuacdo dos
NITs no Brasil e com informagdes adicionais sobre as atividades de apoio a inovacao realizadas
pelas por Institui¢des de Ciéncia e Tecnologia. O Capitulo III traz o detalhamento da metodologia
utilizada no decorrer do desenvolvimento dessa tese. O Capitulo IV trata da andlise das respostas
que foram coletadas junto aos NITs, em 2018, por meio de questiondrio online, com o objetivo de
caracterizar a atuacdo dos Nucleos a partir de informagdes sobre servigos prestados, composi¢ao
da equipe, como eles sdo vistos pelos seus clientes internos e externos, etc. O capitulo V fala sobre
os resultados da andlise das entrevistas realizadas com gestores de NIT com o intuito de avangar
na compreensdo da importancia da cultura de inovacdo dentro das ICTs, e a ultima secdo traz a

conclusdo do trabalho.



23

I. A RELACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA E A TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

Para iniciar qualquer trabalho que trate da relagcdo entre universidades e empresas, com o
intuito de discutir a possibilidade de transferéncia de tecnologia entre essas organizagdes, € preciso
entender a dinamica do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e os meios de interagc@o entre os

atores envolvidos na producdo e absor¢cdo desse conhecimento.

As teorias do desenvolvimento econdmico trazem abordagens diferentes para o tratamento
da tecnologia e o seu papel no crescimento das economias. Nesse primeiro Capitulo, serdo tratados
alguns conceitos importantes para a compreensdo do campo de desenvolvimento dessa tese. A
primeira secdo tratard dos conceitos tedricos relativos ao processo de inovagdo, e a abordagem
sist€émica da inovacdo, que serd utilizada como framework teérico central da tese, com foco na
relacdo entre universidades e empresas. A segunda secio fard uma revisao da literatura empirica

sobre o relacionamento entre universidades e empresas no mundo.

I.I. O PROCESSO DE INOVACAO, A RELACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA E A
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Essa secdo vai tratar dos conceitos tedricos principais relativos ao campo de trabalho da
tese, trazendo o processo de inovagdo, com um levantamento da evolucao histérica dos modelos
de inovagdo, desde o modelo linear até a abordagem sistémica. Em seguida, a secao abordard as
questdes centrais do relacionamento entre universidades e empresas e, por fim, trard definicdes
acerca do que se entende por transferéncia de tecnologia. A secao foi dividida em trés subsecdes,

para facilitar a organizag@o do texto nessas trés tematicas.

I.1.1. O processo de inovacao

Essa subsecao vai tratar da anélise da bibliografia acerca do processo de inovagdo, com a

apresentacdo da evolucdo de diferentes modelos de inovagao.
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Schumpeter trouxe em seu trabalho sobre a centralidade da inova¢ao nas mudangas sociais
e econdmicas a diferenciacdo entre invengao e inovacao, identificando a inovagao como a primeira
tentativa de aplicacdo pratica de uma inveng¢do, dentro de um processo continuo de transformagao
(FAGERBERG, 2005). Freeman (1974) caracteriza o processo de inovacdo como contendo
atividades técnicas, produtivas, comerciais, gerenciais e relacionadas ao design aplicadas a
comercializacdio de um novo (ou melhorado) produto ou ao uso inaugural de um novo (ou

melhorado) processo de manufatura.

No entanto, a inovag@o ndo pode ter a si mesma como finalidade, pois ela é dependente do
processo de sua propria difusdo para gerar impacto econdmico. Hall (1994) define difusdo da
inovagdo como o processo no qual individuos e empresas adotam novas tecnologias ou substituem
o uso de tecnologias anteriores. Uma série de atividades como financiamento de P&D,
transferéncias de tecnologia, lancamento de novos produtos e criagdo de novos processos, como
serd visto ao longo dessa secdo, estdo relacionados a introducao de inovagdes no mercado, mas s

podem ser compreendidos uma vez que a inovacao € difundida.

O chamado “modelo linear de inovagao” foi um dos primeiros a buscar modelar o processo
de inovacdo e sua difusdo ao relacionar o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia a producao
industrial. A proposta do modelo, como o nome ja diz, é de que o conhecimento flui, linearmente,
a partir da pesquisa bdsica para a pesquisa aplicada, chega a etapa de desenvolvimento da

tecnologia e, por dltimo, a sua difusao (GODIN, 2006).

Godin (2006) explica que esse modelo comecou a ser concebido a partir do inicio do século
XX, e que derivou inicialmente de um entendimento da diferenciacdo da pesquisa cientifica entre
pesquisa basica e aplicada. Mais tarde, as pesquisas relacionadas a introdu¢do de novos produtos
e processos, que eram conduzidas pelas empresas, levaram a introducdo da fase de
desenvolvimento. Por ultimo, foi inserida a etapa de difusdo (que inclui a producdo) a partir da

necessidade de evidenciar os impactos econdmicos e sociais da pesquisa cientifica.

Esse modelo teve boa aceitagdo a partir dos anos 1950, e acredita-se que isso se deu
especialmente como forma das instituicdes dos EUA justificarem a necessidade de recursos para
a pesquisa cientifica (NELSON, 1959). Mas isso também fez com que as politicas relacionadas a
ciéncia e tecnologia carregassem, pelos anos seguintes, a 1dgica linear do processo de inovagao

(MOWERY, 1983).
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Em seu trabalho de 1979, Freeman aborda o dipolo formado em torno do modelo linear de
inovacdo pela defini¢do de se a tecnologia ou o mercado eram o ente norteador do processo de
inovagdo. O modelo conhecido como orientado pela demanda (em inglés, demand-pull ou need-
pull) postulava que o mercado afetava as atividades inventivas (e quicd as atividades cientificas)
para a geracdo de inovagdes, enquanto que o modelo orientado pela ciéncia (em inglés, science-
push) acreditava que a inovagao era fruto de transformagdes determinadas pelos desenvolvimentos
internos a ciéncia e tecnologia. Havia também uma crenga de que essa distin¢ao era essencial para

a definicdo de estratégias relacionadas a C,T&I nas esferas publica e privada.

Schmookler (1966, apud Freeman, 1974) estudou as vendas de bens de capital em longas
séries temporais (de 1840 a 1950) relacionando-as as patentes do mesmo periodo. A partir da
andlise dos dois modelos, as invencdes, representadas pelas patentes, seriam geradas ou pela
percep¢ao de oportunidades de capitalizacdo (orientagdo para o mercado) ou pela resolucdo de
problemas técnicos (orientagdo pela ci€ncia). Se o modelo science-push tivesse maior relevancia,
esperava-se que ondas de publicacdes de artigos precedessem ondas de invengdes, seguidas entao
por ondas de investimento de capital. Da mesma forma, se o modelo demand-pull fosse
preponderante, as ondas de investimento precederiam ondas de invencdes que, por sua vez,

puxariam as descobertas cientificas.

Segundo Freeman (1974), a pertinéncia de aplicacdo dos modelos depende, na verdade, do
setor industrial e da fase do ciclo de vida da tecnologia. No inicio do seu desenvolvimento, alguns
setores sdo liderados pelo desenvolvimento de novas tecnologias até atingirem uma determinada
fase em que o desenvolvimento passa a ser orientado pelas demandas do mercado, e as invengdes
que antes estavam mais relacionadas ao produto se deslocam para os processos. Portanto, as etapas
de nascimento, crescimento e declinio de determinada tecnologia alteram as relagdes entre ciéncia,
tecnologia e inovagdo. Grandes descobertas cientificas disparam ondas de publicacdes que podem
acionar ondas de invengdes que, por sua vez, vao levar ao reconhecimento de novas oportunidades
de investimento e produ¢do, onde entdo os habitos de consumo e a demanda por melhorias de

processo vao afetar diretamente o processo de inovacao.

Diversos fatores afetam a incerteza inerente ao processo de inovac¢ao, como os habitos dos
potenciais consumidores, o governo, os competidores, o marco legal, a estrutura organizacional
da empresa, as pessoas e os problemas técnicos e cientificos envolvidos no desenvolvimento de

uma tecnologia. Tanto o mercado quanto as fronteiras de C&T mudam continuamente, e 0 avango
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da ciéncia e da tecnologia independe, na maioria das vezes, das pressdes e tendéncias do mercado.
No entanto, o monitoramento dessa fronteira pode significar uma maior capacidade de

acompanhar e responder ao mercado e as firmas rivais (FREEMAN, 1974).

Em seu trabalho de 1990, Rothwell faz um levantamento histérico da evolug¢do dos
modelos de inovacao, que mostra a transformagao do processo linear para um processo de redes
multi-institucionais. A 1dgica descrita acima como science-push prevalece na década de 1950,
enquanto que estudos empiricos langados a partir de 1960 comecam a dar foco ao papel do
mercado no processo, creditando as necessidades do consumidor a orientacdo da P&D das
empresas (demand-pull). A partir da década de 1970 (como visto acima no trabalho de Freeman),
inicia-se uma compreensao de que as duas correntes de pensamento sdo limitadas e limitantes para
explicar o processo de inovagao, e conclui-se que a importancia dos modelos varia com a fase do
ciclo industrial da tecnologia, mudando também o locus da P&D. Essa convergéncia das duas
l6gicas lineares, considerada a terceira geracao de modelos do processo de inovacao, € chamada
de modelo acoplado, e tem grande relevancia até meados da década de 1980. Em 1985, Rothwell
e Zegueld (1985, apud Rothwell, 1990) postulam um novo modelo interativo, ainda sequencial
mas nao necessariamente continuo, unindo as abordagens science-push e demand-pull, chamando
a atencdo para a necessidade de considerar as influéncias das capacidades tecnoldgicas das
empresas, somadas as necessidades de mercado, sendo processadas dentro das estruturas

organizacionais das empresas inovadoras.

A partir de meados da década de 1980, é apresentado o modelo integrado, considerado a
quarta geracdo de modelos do processo de inovagdo, em que as légicas sdo postas em paralelo e
nao mais sequencialmente. Com isso, os elementos de P&D e prototipagem acontecem
concomitantemente as atividades manufatureiras, percebe-se uma colaboracao entre consumidores
e fornecedores, proveniente da observacdo do exemplo da producdo enxuta japonesa, e €
introduzida uma nova dimensdo para o processo a partir do desenvolvimento de aliangas

estratégicas entre firmas.

O trabalho de Kline e Rosenberg (1986) é um desses que contribuem para a formatagao do
modelo integrado, e traz para a discussdo a ideia de que, além de interligar questdes de ordem
tecnoldgica e econdmica, o processo de inovagdo é complexo e envolve sistemas € processos
pouco estdveis, o que resulta em ndo ser possivel trazer previsibilidade a um modelo de inovagao.

Os autores introduzem a noc¢do de que € preciso considerar: a) a natureza das questdes
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mercadoldgicas que a inovacdo a ser introduzida estd buscando enfrentar, que varia entre
diferentes setores industriais; b) o grau de assimetria da informacgao presente dentro dos setores e
das empresas ligadas aquele conhecimento, e; ¢) a magnitude da rentabilidade dos resultados da

inovacdo, que sdo imprevisiveis e também variam entre setores industriais.

O trabalho de Kline e Rosenberg (1986) explica que as direcdes estabelecidas para o
modelo linear (market-pull e technology-push) ficam superadas, na medida em que a introducao
de novas tecnologias moldam o mercado, e as demandas de mercado alteram as condi¢des de
desenvolvimento da tecnologia. Os autores explicam que o modelo linear nao é compreensivo para
abrigar a complexidade dos sistemas intra e interorganizacionais que levam a inovacao (KLINE

& ROSENBERG, 1986).

Em 1990, Nelson apresenta um artigo que introduz a abordagem sist€mica para a
modelagem do processo de inovacdo. Ele foca a andlise sobre as empresas que, em situagcdo de
intensa competicdo e rivalidade, sd@o os principais atores do sistema capitalista, e caracteriza a
disponibilidade de conhecimento dentro do contexto em que essas empresas estdo inseridas, que
contém: uma estrutura normativa que permite a apropriacdo de conhecimento e a producao publica
de C&T. O entendimento sobre as interacdes dos agentes dentro desse contexto € essencial para a
compreensdo da abordagem sistémica da inovacdo, pois o uso da C&T produzida por entes
publicos permite potencializar a P&D industrial e também se apropriar dos lucros derivados da

criac@o de novas tecnologias valorizadas pelo mercado (NELSON, 1990).

Essa discussdo remonta aos estudos de Schumpeter e € relevante entender que o avanco
tecnologico € tido como um processo evoluciondrio (que produz, portanto, esforcos inventivos
redundantes) e cultural, dado que a difusdo bem-sucedida das inovagdes se d4 no mercado. Apesar
de um processo redundante ser intrinsicamente nao eficiente, a redundancia € necessaria dado que
projetos coordenados e centralizados, dentro da légica capitalista, ndo funcionam. Faz-se
necessdrio ter vdrias firmas diferentes, capazes de originar iniciativas diferentes, com acesso ao
conhecimento bésico, em real situacdo de competi¢do, para haver incentivo para avangar
tecnicamente com eventuais perdas, considerando o universo das possibilidades (NELSON,

1990).

Alguns Estados, a partir da II Guerra Mundial, tornaram-se os grandes financiadores das
pesquisas desenvolvidas nas universidades e institutos de tecnologia publicos, o que possibilitou,

portanto, que agentes governamentais fossem os principais atores do desenvolvimento de novos



28

produtos e processos. Se determinado agente governamental tem maior interesse no
desenvolvimento de certa tecnologia, ele pode coordenar esforcos publicos e privados para
financid-la. Dada a natureza diferenciada da tecnologia e sua relagdo com a ciéncia, a variedade
de institui¢des que podem estar envolvidas e o papel de apoio e direcionamento estratégico que o
Estado pode ter, é uma simplificacdo banal considerar um sistema tdo complexo e sofisticado

como ineficiente (NELSON, 1990).

Mas a pesquisa publica nao € suficiente, dado o seu descolamento da produgdo. O papel
da P&D industrial ndo pode ser o de resolver problemas da linha de producdo, mas deve estar
proximo o suficiente da empresa para tratar determinados aspectos tecnoldgicos, que nao sao
trabalhados pelas universidades. Existe uma parte do conhecimento que € especifico da industria,
e ao longo do desenvolvimento de projetos de P&D, sdo necessarios realinhamentos derivados da
incerteza associada ao processo (NELSON, 1990), mas deve-se considerar o investimento privado
em pesquisa como uma forma de entrada em um sistema de troca de informagdes que permite
apropriacao de resultados a partir da interacdo com outros atores (ROSENBERG, 1990). Fica
claro, portanto, que a interacao entre a indudstria e os loci de pesquisa publicos (em esséncia,
universidades e institutos de pesquisa publicos) € crucial para o desenvolvimento mais eficiente

do processo de inovagao.

E necessdrio estar atento para a necessidade de definicio de papéis nessa interacio, e a
separacdo das informagdes que podem ser compartilhadas na interacdo entre empresas e
universidades e institutos publicos € de extrema relevancia: essas universidades e institutos,
quando atuando como laboratdrios externos a empresa, devem ser mais utilizados para trabalhos
de rotina e pesquisas exploratdrias, para aproveitamento de expertise de novas tecnologias que
ninguém no mercado domina, enquanto que o cerne € o objeto principal do projeto de P&D da

empresa devem ser mantidos em sigilo (NELSON, 1990).

A universidade tem ainda o papel de treinamento de pessoal para todos os setores
industriais, mesmo que a pesquisa cientifica desenvolvida na universidade possa ser mais
comumente aplicada diretamente nos setores relacionados com as ciéncias aplicadas. Ainda assim,
os mais diversos setores se aproveitam do transbordamento tecnolégico indireto derivado da
pesquisa basica realizada nas universidades. Outra contribuicdo da universidade para o avanco
tecnoldgico da industria é o provimento de novas técnicas e novos conhecimentos aplicados a

inddstria, além de, ocasionalmente, apresentar invengdes iniciais para a formatacdo de novas
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plataformas tecnoldgicas. Em setores de ciéncia aplicada, como engenharias, biotecnologia,
quimica, materiais, tecnologia da informacgdo e comunicacdes (TIC), o desenvolvimento de C&T
publica tem influéncia mais direta sobre a inovagdo da indistria. Por isso, nesses setores havera
maior conexdo da inddstria com as universidades e institutos de pesquisa, com aportes de
financiamento privado nas atividades de P&D dessas organizacdes (NELSON, 1990). A partir da
década de 1990, por causa do declinio do financiamento publico de pesquisa, as universidades
passam a ver as empresas como fontes alternativas de recursos para P&D, ao mesmo tempo em
que politicas governamentais passam a estimular essa interacdo (NELSON, 1990; KLEYN,

KITNEY & ATUN, 2007).

Além das empresas e organizacdes geradoras de conhecimento publico, o Estado também
tem importante participacdo no processo de inovacdo. O governo financia as pesquisas em
universidades e institutos publicos de pesquisa baseando-se em missdes bem definidas, dentro de
setores industriais promissores. Tudo isso possibilita entdo que o Estado, a partir de suas politicas
publicas, oriente o desenvolvimento industrial e o processo de inovagdo nas empresas, atuando,
portanto, como um agente coordenador dos esfor¢cos de P&D no pais, para que as empresas

possam, de forma mais eficiente, desenvolver seus processos de inovacdo (NELSON, 1990).

O processo de inovagdo, portanto, estd contido em um sistema composto por diferentes
instituicdes que interagem e influenciam diretamente o processo, € que podem ou ndo estar
atuando favoravelmente ao desenvolvimento de inovagdes tecnolégicas. Esse sistema passou a ser
chamado de Sistema Nacional de Inovacdo (SNI), e foi definido por Freeman (1987, p. 1) como
“a rede de instituicdes dos setores publicos e privados cujas atividades e interagdes iniciam,
importam, modificam e difundem novas tecnologias™. Para uma definicdo mais recente, temos o
SNI como “um agregado de instituigdes, politicas e praticas que determinam a capacidade de uma
industria ou de uma nacdo de gerar e aplicar inovagdes™ (STEIL, VICTOR & NELSON, 2002, p.
3). Nelson (1992) expde ainda que o desenvolvimento do SNI ndo tem como fun¢do a busca de
fronteiras tecnoldgicas, mas sim, de capacidade tecnoldgica, e, portanto, cada pais terd um arranjo
institucional diferente para seu sistema. E importante notar que os setores principais da atividade

econdmica e o tamanho do mercado interno de cada pais tem reflexo direto no seu SNIL.

Cada SNI € organizado de forma diferente, porque em cada Sistema os atores terdo

4 Tradugdo nossa.
3 Tradugdo nossa.
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comportamentos diferentes dado que estdo sendo conduzidos por um conjunto de normas e regras
distinto, e que reflete as diferencas inerentes a cada arranjo institucional. Portanto, as diferengas
culturais e institucionais de cada pais interferem no processo de desenvolvimento econdomico. E
as diferencas ndo sao somente geograficas, mas também temporais, no sentido de que o arranjo de
determinado SNI nao pode ser considerado permanentemente favoravel a inovagao, porque com
o passar do tempo a relacdo entre os diferentes agentes do Sistema também se altera. Isso porque
além da interdependéncia das institui¢des e das questdes relacionadas ao aprendizado interativo,
temos ainda que considerar que o aprendizado tecnolégico é cumulativo (FREEMAN, 1988;

LUNDVALL, 1992).

Rotinas rigidas nas empresas e na relagdo entre empresas podem significar barreiras para
a introducdo e difusdo de novas tecnologias. A visdo sist€émica traz mais flexibilidade porque
possibilita a unido de habilidades, experi€ncias e conhecimento de diferentes agentes do Sistema,
sejam eles individuos, organizacdes ou agéncias governamentais, que vao interagir e estimular o

processo de inovagdo (FREEMAN, 1988; LUNDVALL, 1992).

I.1.2. A relacao Universidade-Empresa

Essa subse¢do vai apresentar uma revisdo da literatura que trata do relacionamento entre
universidades e empresas, considerando suas motivagdes e as funcdes das instituicdes envolvidas.
A relacdo entre empresas e ICT remonta a meados do século XX, quando diversos paises
desenvolvidos, imersos na chamada economia moderna baseada em conhecimento, iniciaram
processos de estimulo da aproximagdo entre universidades e empresas entendendo que a
universidade € fonte essencial de conhecimento basico e também industrial. As primeiras
iniciativas tinham objetivo de promover o desenvolvimento econdmico local, a partir do
conhecimento gerado nas universidades, com a introduc¢do de incubadoras de empresas, parques
tecnoldgicos e fundos publicos de capital semente. A motivacdo das universidades para o
estabelecimento dessas interacoes foi a diminui¢do da disponibilidade de recursos publicos para a
pesquisa cientifica, que acarretou em uma maior competi¢do por esse financiamento, e fez com
que o investimento privado se tornasse uma op¢do para expansdo de fontes de recursos
(MOWERY & SAMPAT, 2005). As universidades, portanto, dentro do eixo do SNI, figuram
como responsdveis pela educacdo e treinamento de pessoal qualificado para o trabalho em

empresas inovadoras, além de serem institui¢des externas e contratdveis de P&D, com um
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conjunto de infraestrutura e pessoal com competéncia para o desenvolvimento de projetos
inovadores. A universidade passa assim a ter uma terceira missao, orientada para o mercado, que
cria uma ligacdo entre a ciéncia tedrica e aplicada, quando os estudantes formados sdo empregados

na industria (LUNDVALL, 2007).

Outra abordagem para explicar os processos de inovacdo é o modelo Tripla-Hélice, de
Etzkowitz & Leydesdorff (2000), que estd focado nos arranjos institucionais derivados das
interagdes entre organizacdes governamentais, organizagdes industriais e ICT. A diferenca entre
esse modelo e o modelo de SNI esté na lideranca do processo de inovagdo: enquanto Etzkowitz e
Leydesdorff acreditam que em seu modelo as ICTs desempenham o papel de lideres, no modelo
de SNI o protagonismo € das empresas. Nelson (1992) afirma que muito do esfor¢o inovativo €
feito pelas empresas, apesar de contarem com pessoal treinado e o conhecimento desenvolvido

nas institui¢des de pesquisa e universidades.

A abordagem da Tripla Hélice introduzida por Etkowitz (2003) traz achados interessantes
em relacdo ao papel da universidade empreendedora, em que os resultados da pesquisa cientifica
sdo avaliados sob a 6tica comercial e cientifica, mas que ndo serdo objeto de andlise dessa tese.
Nessa abordagem, a ICT passa entdo a ter um papel de destaque como locus de pesquisa que serve
de insumo para o processo de inovacao das empresas, contando com um fluxo continuo de capital
humano com potencial de inven¢do, e ainda com apoio e infraestrutura para novos negocios,
facilidade de interacdo entre disciplinas diferentes e, portanto, geracdo de invencdes cruzadas. E
ainda campo potencial de interacdo em rede entre pesquisadores académicos e empresas nascentes

de base tecnoldgica.

Segundo David (1997, p.4), “as universidades ndo sdo somente criadoras de tecnologia,
treinadoras de mentes jovens e entes transmissores de cultura, mas também um essencial agente
para crescimento econdmico: uma fabrica de conhecimento”. Isso porque desde a década de 1990,
as empresas tém buscado diferenciar-se umas das outras a partir de vantagens competitivas que
nao sdo mais dependentes somente de capital fisico ou financeiro, mas também de capital
intelectual. A criacdo de valor pelas empresas estd associada a unido eficiente desse capital
intelectual a outros tipos de recursos. E as ICTs sdo reconhecidamente uma das principais fontes

do capital intelectual e da propriedade intelectual (CARDOZO, 2011).

Isso porque a pressdo pelo investimento em inovacao e pelo aumento da qualidade aliada

a diminui¢do de custos de producgio € crescente, mas nao € possivel para nenhuma empresa custear
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todos os recursos humanos e tecnoldgicos necessarios para responder a esses desafios. E como a
exploragdo das vantagens competitivas pelas empresas estd intimamente ligada a disposicdo desses
recursos € a detencdo do conhecimento, desencadearam-se processos de transferéncia de

tecnologia e conhecimento entre empresas e ICT (AUDRETSCH, 2014).

I.1.3. Transferéncia de tecnologia

Essa subsecdo vai cuidar das definicdes de transferéncia de tecnologia, do processo de

transferéncia e das dimensdes envolvidas nesse processo.

Soeder, Nashar e Padmanabhan (1990, p.5) definiram a transferéncia de tecnologia como
“um processo gerenciado de carrear tecnologia de uma parte até a sua adogdo, por outra parte”®.
Essa defini¢do que trata da transferéncia de tecnologia como um processo gerenciado traz a ideia
de que esse € um processo controlado, que tem um ponto de partida bem definido e resultados
esperados. No caso das organizagdes que realizam pesquisa com investimento publico, as ICTs
publicas, o objetivo da transferéncia de tecnologia € criar beneficios praticos para o publico geral,
dado o investimento em P&D recebido. A transferéncia de tecnologia, para as ICTs, pode ser ainda
uma ferramenta para alcancar a sua missao principal, ou, mesmo que a transferéncia em si nao

tenha relagdo com a sua missao, argumenta-se que seria mandatorio que os resultados da pesquisa

cientifica e tecnoldgica alcangassem o publico (KREMIC, 2003).

Outras defini¢des para transferéncia de tecnologia sdo convergentes na compreensio de
que a transferéncia é um processo deliberado, ou seja, intencional e ativo, que envolve pelo menos
dois entes, e que pode gerar um aumento da carga de conhecimento sobre o objeto da transferéncia
(AUTIO & LAA-MANEN, 1995; AMESSE & COHENDET, 2001; BOZEMAN, 2000;
BOZEMAN et al, 2015; BATTISTELLA, DE TONI & PILLON, 2016).

Mas, para além disso, a transferéncia de tecnologia nao € um processo linear definido, mas
sim uma série de processos simultaneos. Outra questdo é que a medicao de resultados e impactos
da transferéncia de tecnologia é um desafio, devido a impossibilidade de discernir alguns
resultados de outros processos organizacionais. Definicdes de transferéncia de tecnologia

encontram, ainda, grandes variagdes entre os campos da ciéncia, e até sdo dependentes do

6 Tradugdo nossa.
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propoésito de pesquisa dos autores dos estudos (BOZEMAN, 2000).

Segundo a revisdo de literatura feita por Battistella, De Toni & Pillon (2016, p. 3), ha
concordancia sobre as principais dimensdes envolvidas no processo de transferéncia de tecnologia,
sendo elas: “os atores envolvidos (fontes, receptores e intermedidrios), a relagdo entre eles, o
objeto, os canais e mecanismos de transferéncia, e o contexto de referéncia”. Entre a fonte e o
receptor da tecnologia deve ocorrer uma comunicacdo bidirecional, que permita a troca de
conhecimento sobre o objeto da transferéncia. Caracteristicas especificas dos atores envolvidos
incluem relevancia do conhecimento transferido e a capacidade absortiva do receptor. Os
intermedidrios sdo reconhecidos como agentes do sistema de inovagao que facilitam o processo
de transferéncia através da solucdo de entraves, tendo um papel relevante nas transferéncias
interorganizacionais. O objeto € definido como o conhecimento/tecnologia a ser transferido, e a
forma de codificacdo desse conhecimento/tecnologia é apontado como relevante para o processo
de transferéncia de tecnologia. Os canais € mecanismos utilizados para a transferéncia de
tecnologia dizem respeito ao tipo e qualidade do objeto e as formas de transmiss@o do mesmo, e
sdo de grande relevancia para o sucesso ou o fracasso da transferéncia. Diversos fatores ja foram
citados na literatura como influenciadores do processo, € Kumar & Ganesh (2009) explicam que
esses fatores podem ser categorizados em diferentes tipos de ordem cognitiva, psicoldgica, social,
estrutural e administrativa. A dimensao do contexto esta relacionada a relevancia observada para
0 contexto em que se encontra a institui¢cdo-fonte e a instituicdo-receptora, os aspectos formais e
informais da relacdo entre elas, e as caracteristicas do objeto a ser transferido. Kremic (2003)
admite que o processo de transferéncia de tecnologia € quase sempre de pessoa para pessoa, € que

a comunica¢ao € a dimensao mais importante para o sucesso do processo.

H4 formas distintas e conhecidas de transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas.
Dentro das dimensdes definidas por Battistella, De Toni & Pillon (2016), os intermedidrios t€ém a
fun¢do de melhorar o contexto no qual a interagdo entre as partes ocorre, para facilitar o processo
de transferéncia de tecnologia. Existem duas formas de atuagdo do intermediario: uma delas esta
ligada a intermediacdo propriamente dita, na aproximacdo das partes, e a outra estd ligada a
prestacao de servicos relacionados a inovagdo. A intermediacdo estd ligada a formacdo de
conexoes para provimento de acesso a informagdo e coordenacdo da cooperacdo entre os agentes.
A prestacdo de servigos estd relacionada ao desenvolvimento de estudos estratégicos e a protecao
da PI. Dentro desse contexto, as ICTs t€m estruturas organizacionais internas capazes de traduzir

os resultados da P&D em PI e atividades economicamente mensuraveis, sendo essas estruturas



34

geralmente conhecidas como ETT. Além dos ETTs, outras formas estdo ligadas a implantagdo de
cursos ou programas ligados ao empreendedorismo, suporte administrativo para diversos tipos de
transferéncia, arranjos produtivos locais, entre outros (AUDRETSCH, 2014), instrumentos que
aproximam as universidades do perfil de universidade empreendedora descrito por Etkowitz

(2013).

Os ETT, que serdo o principal objeto de estudo dessa tese, servem para aumentar a
capacidade de comercializacdo do conhecimento gerado pela ICT, melhorando a qualidade da
informacdo associada as tecnologias nascentes e, com isso, diminuindo a incerteza na parceria
com empresas para o desenvolvimento de inovagdes. Além disso, os ETTs permitem novas
interacdes na ICT e na industria. Eles podem, por exemplo, ser canal informal de comunicagdo
entre grupos de pesquisa da universidade, atravessando fronteiras organizacionais para gerar novas
cooperacoes. Esses ETT organizados em redes trocam informagdes e podem gerar um novo
mercado de transferéncia de tecnologia a partir do licenciamento, aumentando o fluxo do

conhecimento a partir da criacdo de novos canais de interagdo (ETKOWITZ, 2003).

Virios autores concordam que as ICTs podem ter um papel essencial na atividade
inovadora, especialmente como fonte de conhecimento e formacgao de mao-de-obra especializada,
0 que € corroborado pela vasta literatura que se dedica a interagdo entre ICTs e empresas € a
transferéncia de tecnologia entre essas organizagdes. No entanto, também hd discussdes sobre o
lado negativo dessa interacdo: por um lado, alguns autores acreditam que as universidades devem
ter uma atuacio forte e direta no apoio a inovag@o junto a industria, mas também ha argumentos
de que esse envolvimento configura-se como um problema para a missao da ICT, por desvirtuar a
liberdade associada a pesquisa académica. Argumenta-se que a interacdo com empresas pode
impor reservas a divulgacao de informagdes cientificas, o que € essencial para a colaboragdo entre
pesquisadores. A proposta para maximizar beneficios nessa interacdo seria criar politicas que
estimulassem a interacdo entre ICTs e empresas sem interferir na liberdade de pesquisa das ICTs

(ROSENBERG & NELSON, 1994; WELSH et al, 2008).

Mowery e Sampat (2005) argumentam que a abordagem sistémica tende a ndo tratar as
tensdes inerentes ao relacionamento entre atores com objetivos tao distintos. Pela abordagem da
Tripla Hélice, uma das principais questoes que emergem dessa discussao € se a lideranga das ICTs
criaria custos transacionais desnecessdrios para a transferéncia de tecnologia, gerado pela

necessidade de proteger a informacao utilizando-se a PI e, portanto, tornando o conhecimento
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menos disponivel de forma geral. Por outro lado, se as ICTs ndo se preocupassem em criar formas
de identificar e estimular a adequada apropriacao do conhecimento por elas gerado, a transferéncia
de tecnologia poderia se dar de forma menos eficiente, dado que muito do conhecimento produzido

poderia perder oportunidades de aplicac@o industrial (ETZKOWITZ & LEYDESDORFEF, 2000).

Pode-se argumentar que esse conflito de interesses que emerge, sobre a missdo da
universidade, ¢ um sintoma da necessidade de transformacdo do papel de uma organizacio.
Entidades hibridas sdo capazes de conciliar politicas e ideias que afetam diretamente a
legitimidade de cada objetivo organizacional, de modo que os interesses diferentes possam ser
perseguidos a0 mesmo tempo. Isso deve ser buscado a partir do refor¢o das estruturas e normativas

institucionais e da defini¢cdo clara de papéis (ETKOWITZ, 2003).

Essa secdo tem a funcdo de servir como base tedrica para o desenvolvimento da tese,
formando o arcabouco da literatura sobre o qual os conceitos do trabalho serdo desenvolvidos.
Isso porque a abordagem sist€émica do processo de inovagao, e a forma como essa abordagem foi
desenvolvida a partir de uma abordagem linear desse processo, podem suportar, em parte, o
desenvolvimento das politicas industriais e de C&T no Brasil, e a interagdo entre os atores, como
serd apresentado no Capitulo II. Além disso, as teorias sobre a relacdo entre ICTs e empresas e
sobre a transferéncia de tecnologia sdo essenciais para entender a funcao dos ETTs em sua atuagdo

como intermediarios da relagdo ICT-empresa para a consecugdo dessa transferéncia.

1.2. ESTUDOS EMPIRICOS DA RELACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA: REVISAO DA
LITERATURA INTERNACIONAL

Essa secdo € uma revisdo da literatura que visa apresentar a experiéncia de diversos paises
no desenvolvimento da relacdo entre ICTs e empresas. Como os ETTs sao importantes entes
intermedidrios dessa intera¢do, conforme demonstrado na sec@o anterior, serdo também tratadas

aqui as caracteristicas principais e o funcionamento de ETT em outros paises.

I.2.1. Quadros analiticos da relacao U-E
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Para melhor compreender a interacdo entre ICTs e empresas, se faz necessario estudar as
particularidades dessa interacdo. Essa subsecdo se propde a fazer um apanhado empirico das

caracteristicas principais da relacdo entre ICTs e empresas.

Crépon et al. (1998) estabeleceram um modelo que considera trés etapas cruciais para o
estudo da interagcdo entre ICTs e empresas: (a) reconhecimento dos fatores de estimulo para a
interacao; (b) definicdo dos canais de interacdo, e (c) resultados da interacao, considerando que o
modelo deve ser observado pela perspectiva da ICT e da empresa, separadamente. A partir desse
modelo, e com base nos trabalhos de D’Este e Patel (2007), De Fuentes e Dutrénit (2012) e Ankrah
& Al-Tabbaa (2015), foi elaborado o Quadro 1, que traz uma compilagdo dos fatores de estimulo,
também chamados nos artigos de motivagdo, dos canais utilizados na interagao e dos resultados,

tanto pela Gtica das empresas, quanto pela 6tica das ICTs.

De Fuentes e Dutrénit (2012) se basearam nesse modelo para estudar o impacto dos
estimulos de empresas e pesquisadores nos canais utilizados para a interacao ICT-empresa, e ainda
a influéncia dos canais utilizados nos resultados obtidos. Para isso, os autores inicialmente fizeram
uma revisao na literatura para identificar os fatores de estimulo relacionados a interacao entre ICTs
e empresas. Sao consideradas, na andlise, tanto a perspectiva da empresa, quanto a perspectiva da
ICT, dado que os dois tipos de organizagdo tém interesses € motivacoes distintos para a interacao.
Os fatores de estimulo da empresa estdo relacionados a infraestrutura, as caracteristicas
relacionadas as atividades de P&D, a proximidade de ambientes de inovagdo e a percepcao de
existéncia de politicas publicas de estimulo. Os fatores relevantes para as ICTs estao relacionados
a existéncia de estimulos individuais aos pesquisadores para engajamento em atividades de apoio
a inovacdo nas empresas € a caracteristicas institucionais de vocagdo e direcionamento para

pesquisa cientifica e tecnoldgica.



Quadro 1: Fatores de estimulo, canais e resultados da interacao entre ICTs e empresas
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PELA PERSPECTIVA DA EMPRESA

PELA PERSPECTIVA DA ICT

MOTIVACAO/FATORES
DE ESTIMULO

AN N N N NN

ANENENENENEN

Tempo de existéncia da empresa e setor e contexto industrial
Tipo e intensidade das atividades de P&D

Politicas ptiblicas

Maio-de-obra qualificada

Acesso ao conhecimento e a multidisciplinariedade

Acesso a redes de pesquisa

Economia de recursos financeiros, acesso a incentivos fiscais € a
fomento piblico

Aumento da capacidade de absorcdo tecnoldgica
Proximidade geografica de ICT de desenvolve pesquisa
Mitigacdo dos riscos da inovacao

Controle sobre a PI

Melhoria da imagem corporativa

Incubadoras, arranjos, parques

NN N O N N N N NN

Experiéncia prévia da ICT com empresas

Fonte de fomento para P&D alternativa

Qualidade da pesquisa

Experiéncia prévia dos pesquisadores com empresas
Status dos pesquisadores na comunidade académica
Acesso a expertise e infraestrutura complementares
Acesso ao conhecimento e a aplicacdo da tecnologia
Contato com desafios tecnolégicos

Publicacdo de artigos

Pressdo da sociedade e contribui¢do com a economia
Extensdo universitdria

Apoio a inovagdo

Reconhecimento

CANAIS

RELACIONAMENTO PESSOAL DO PESQUISADOR

ETT (ATUACAO DE INTERMEDIARIO)

AMBIENTE DE INOVACAO

Mobilidade de pesquisadores
Formacao de redes
Publicacido de artigos
Participacdo em conferéncias
Consultoria individual

Spin-offs

AN N NN NN

Desenvolvimento conjunto de projetos
Propriedade industrial

Formacao de redes

Consultoria institucional

Treinamento

AN N NN

v"  Incubadoras

PELA PERSPECTIVA DA EMPRESA

PELA PERSPECTIVA DA ICT

RESULTADOS DA
INTERACAO

v" Produtivos: novos recursos humanos, acesso a infraestrutura da

ICT, acesso a novas competéncias para a solu¢do de problemas, e
desenvolvimento de novos produtos e processos;

Inovativos: acesso a mao-de-obra altamente qualificada,
possibilidade de afetar as linhas de P&D das ICTs, identificacdo
de novos conhecimentos sendo produzidos pelas ICTs,
licenciamento de tecnologias e patentes e acesso as novas
descobertas das ICTs

Econdmicos: diferentes fontes de financiamento para

pesquisa e fomento suplementar para linhas diferentes de

pesquisa;

Intelectuais: troca de conhecimento, novas descobertas e

publicacdes, novas ideias para projetos de pesquisa, aquisi¢ao

de novas perspectivas sobre a demanda industrial,

desenvolvimento de pessoal, e a oportunidade de influenciar

rotas tecnoldgicas adotadas pelas empresas.

Fonte: Elaboragdo propria a partir de D’Este & Patel (2007), De Fuentes & Dutrénit (2012) e Ankrah e Al-Tabbaa (2015).
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Os autores também mapearam os canais mais comuns de interagao entre ICTs e empresas,
sendo eles: desenvolvimento conjunto de projetos de P&D, mobilidade de pesquisadores,
formacao de redes, difusdo de conhecimento (considerando a publicacdo de artigos e relatérios, e
participacdo em conferéncias), treinamento e consultoria, propriedade industrial, incubadoras e
spin-offs. Os canais sao os mesmos independentemente da perspectiva ser da empresa ou da ICT,

mas estas atribuem valores diferentes aos canais apresentados.

Os resultados da interacdo entre ICTs e empresas também sdo diferentes para cada tipo de
organizacdo, e pela perspectiva da empresa, estdo relacionados a resultados que afetam
diretamente a producdo de novos produtos e processos ou que aumentam o acesso da empresa a
informacdes e infraestruturas tecnoldgicas, enquanto que, pela perspectiva da ICT, estdo
associados a acesso a novas fontes de recursos e de conhecimento (DE FUENTES & DUTRENIT,
2012).

Os dados para essa pesquisa foram levantados no México, em 2008, e os resultados
sugerem que os melhores canais de interagdo entre ICTs e empresas sdo aqueles que favorecem o
estabelecimento de relacionamentos de longo prazo, sendo os canais mais relevantes os ligados a
projetos de desenvolvimento conjunto, propriedade industrial e contratacdo pelas firmas de
recursos humanos oriundos das ICTs. Um importante achado dos autores € o de que os
pesquisadores percebem como beneficios da interacdo com empresas os resultados elencados
como econdmicos e intelectuais no pardgrafo anterior, e as empresas entendem como beneficios
dessa mesma interacdo, a oportunidade de participar de projetos de pesquisa € aumentar a sua

capacidade de absorcdo de tecnologia (DE FUENTES & DUTRENIT, 2012).

Ainda segundo esse estudo de De Fuentes e Dutrénit (2012), a interacao dos pesquisadores
com empresas € afetada por fatores individuais e institucionais, sendo alguns deles a area de
conhecimento do pesquisador, o tamanho da equipe (quanto menor, mais propensao a interagir) e

a aquisicao de financiamento publico para pesquisa.

D’Este e Patel (2007) fizeram uma pesquisa sobre o relacionamento entre ICTs e empresas
no Reino Unido, interessados em explicar determinados fatores dessa interacdo. Os autores
levaram em considera¢do que existe um entendimento de que os pesquisadores das ICTs se
envolvem em relacionamentos com empresas para: acessar diferentes recursos para P&D, buscar
aplicacdo industrial para suas pesquisas, acessar a infraestrutura e o conhecimento disponiveis nas

empresas, € se manter em contato com os desafios tecnoldgicos industriais.
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Por isso, esse estudo busca explicitar quais sdo os canais utilizados para a transferéncia de
tecnologia, e quais fatores principais estdo envolvidos no engajamento de pesquisadores nessas
interacdes, no Reino Unido. Os autores, fugindo dos canais mais clédssicos de transferéncia de
tecnologia como licenciamento de PI, definem para a pesquisa como canais possiveis de interacao
entre ICTs e empresas: (a) reunides e conferéncias; (b) consultoria e contratos; (c)
desenvolvimento conjunto; (d) treinamento, e; (e) criacdo de infraestrutura, como formagdo de
spin-offs e construcdo de novos laboratérios. Os resultados demonstram que, quando os
pesquisadores possuem experiéncias prévias de interacdo com a industria, hd maior disposi¢cao de
estabelecer novas cooperacdes com empresas, € que as caracteristicas individuais dos
pesquisadores sd@o mais relevantes do que as regras do departamento ou da ICT em que estdo
inseridos. No entanto, é importante considerar que fatores institucionais tem importancia, dado

que, quanto maior o orcamento dos departamentos, maior a propensdo a interacdo dos

pesquisadores nos projetos com empresas (D’ESTE & PATEL, 2007).

Ankrah e Al-Tabbaa (2015) fizeram uma revisao sistematizada da literatura sobre a
interagdo entre ICTs e empresas, para buscar entender melhor a transferéncia de conhecimento
nessa relagdo. A revisdo revelou seis formas organizacionais da interagao, e os artigos levantados
foram analisados com a inten¢do de encontrar exemplos para cada uma dessas formas. Dessas seis
formas, duas sdo originadas a partir do relacionamento pessoal dos pesquisadores, duas sdao

determinadas pelo relacionamento institucional formal, uma € originada da atuacdo de

intermedidrios, como os ETTs, e a dltima esta relacionada a inser¢do em ambientes de inovacao.

As motivagdes das ICTs e empresas para a interacdo foram separadas em seis tipos:
necessidade, reciprocidade, eficiéncia, estabilidade, legitimidade e assimetria. As motivagoes
encontradas sdo similares ao que foi classificado por De Fuentes e Dutrénit (2012) como
resultados da interacdo, adicionando-se ainda aspectos relacionados a legitimidade frente a

sociedade, para as universidades, e controle da propriedade intelectual, para as empresas.

Segundo os mesmos autores, o processo de formacdo da relacdo entre universidades e
empresas se dd em etapas, conforme Quadro 2. As etapas vao da identificacdo de parceiros,
passando pelo contato com potenciais parceiros, avaliacdo e selecio dos mesmos, com posterior
negociagdo da parceria com os parceiros selecionados e formalizacao do acordo. Faz-se necessario
considerar que essa sequéncia de etapas nem sempre € linear, e que serd bastante afetada

dependendo de quem for a iniciativa para a formacao da parceria: se da empresa, ou da ICT.
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Quadro 2: Etapas do processo de formacao da relacdo ICT-empresa

Defini¢do do propésito da interacdo; identificagdo da capacidade

Identificacao de parceiros . . . ~ . ‘-
de potenciais parceiros; consideragdo de parcerias prévias

Contato Contato com potenciais parceiros

Avaliar interesses estratégicos dos parceiros; analisar a realidade e
confrontar com a capacidade declarada dos parceiros; determinar
e organizar o mix de parceiros; escolher

Definir os objetivos comuns da parceria; definir a estratégia
organizacional da parceria; definir a gestdo da parceria e designar
responsabilidades; elaborar um plano de trabalho consensual
contendo definicao de etapas, indicadores e entregas

Avaliacao de parceiros e
selecao

Negociacao da parceria

. Elaborar e assinar acordo de cooperagdo ou de exploragdo de
Assinatura do acordo

propriedade intelectual
Fonte: Elaboragdo prépria a partir de Ankrah & Al-Tabbaa (2015)

Foram também definidos os fatores facilitadores e inibidores da cooperacao entre ICTs e
empresas, € listados no Quadro 3 abaixo estdo os fatores que podem, dependendo do grau de
presenca, afetar essa interagdo positiva ou negativamente. A lista de fatores € extensa, o que
reforca a complexidade dessa interacdo, e as questdes relacionadas abrangem uma gama
diversificada de temas. Sdo relevantes fatores de ordem de politicas publicas, juridicas, de
estrutura organizacional que, dependendo de como estiverem considerados nas organizacdes
envolvidas, podem influenciar positiva ou negativamente a interagdo. Como as ICTs tém ainda
uma missao social, sua interagdo com empresas pode levantar questdes de melhoria ou perda de
reputacdo junto a sociedade, o que também € importante para as empresas porque a interagdo com
ICT também pode afetar a imagem das empresas, geralmente de forma positiva. Ainda devem ser
consideradas como essenciais as questdes de ordem tecnoldgica, porque as interagdes devem
contar com capacidade tecnoldgica de ambas as partes e canais adequados para propiciar troca de

conhecimento e transferéncia de tecnologia.

Esse estudo levanta a necessidade de se analisar comparativamente a interacdo entre
universidades e empresas em diferentes paises, e de se desenvolver um entendimento especifico,
tedrico e empirico, para essa interagdo, dado que as teorias existentes e amplamente utilizadas na
literatura até hoje ndo explicam toda a complexidade da relacio (ANKRAH & AL-TABBAA,
2015).
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Quadro 3: Fatores que influenciam a interagdo ICT-empresa

Recursos adequados, estruturas de incentivo da universidade,

Capacidade e recursos . .
P recrutamento e treinamento da equipe do ETT

Politicas universitarias flexiveis sobre PI e tratamento sobre

Questoes legais e contratuais | . ~ . ..
informacdes confidenciais

Comprometimento da alta administragao, flexibilidade para
adaptagdes, comunicagdo, estrutura da empresa, confianca mitua

Gestao e questoes . . ~ .
(relacionamento personalizado), gestdo do projeto, cultura

organizacionais organizacional, capacidade de absorc¢do tecnoldgica, papel e
habilidades dos ETTs, mobilidade interorganizacional de pessoal
Natureza da tecnologia (conhecimento ticito ou explicito,
Questoes tecnolégicas generalizado ou especializado, rigor académico ou relevancia

comercial)

Politica, legislacao, regulacao (crédito financeiro, redes de

uestoes politicas .
Q g informacao)

- .. Aumento da reputacdo/prestigio
Questoes sociais putagao’p &

Baixo conhecimento ou capacidade de pesquisa da universidade,
Outros uso de intermedidrios, risco associado a pesquisa, diferencas ou
similaridades entre os setores de atuacdo, proximidade geografica
Fonte: Elaboracdo propria a partir de Ankrah & Al-Tabbaa (2015)

Liew e colaboradores (2012) fazem um estudo sobre a interacdo entre universidades e
empresas focado na experiéncia de paises orientais, como Coréia do Sul, Japao e China. Os autores
levantaram que, em geral, a avaliacdo de sucesso dessa relacdo tem sido subjetiva, dado que
diferem muito os parametros utilizados na defini¢do de sucesso. Eles sugerem, portanto, que a
aplicabilidade industrial dos resultados das pesquisas, independentemente da geracdo de PI, seja
um bom parametro para a avaliacdo do sucesso das interacdes, o que pode incluir resultados de

projetos colaborativos em diferentes formatos.

Para facilitar o reconhecimento dos fatores-chave para o desenvolvimento da interacdo
bem-sucedida, os autores os dividem em duas perspectivas: a perspectiva de planejamento de

longo prazo e a perspectiva tatica (operacionalizacdo da relacdo).

A. Planejamento de longo prazo:
a) Financiamento publico — a estratégia de aloca¢do do financiamento publico na
interacdo entre universidades e empresas, nas suas mais diversas formas (incentivos fiscais,
incubacdo, instalacdo de parques tecnoldgicos) deve ser feito de forma racional para evitar a

pulverizagdo dos recursos. As universidades tém baixa capacidade de captar esses recursos porque,
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em geral, apostam em projetos com falta de novidade (tecnologias ja estabelecidas), invidveis
economicamente, t€ém pouca habilidade na gestdo dos projetos e tém dificuldade em demonstrar a
atratividade/aplicabilidade industrial dos projetos. As empresas, por sua vez, ndo procuram as
universidades para projetos de curto prazo, por ndo se adequarem as expectativas de prazo das
empresas, buscando as universidades para projetos de pesquisa de cunho mais exploratério.

b) Transferéncia de tecnologia — as empresas hoje preferem interagir com as
universidades via ETT, para a adequada sistematizacao e formalizacdo das relacdes, o que também
desonera o tempo de dedicac@o dos pesquisadores, e permite uma percepcao do projeto a partir de
um modelo de negécio (devido a expertise dos ETTs). E essencial, no entanto, que pafses que
iniciaram a prdtica de interacdo entre universidades e empresas mais recentemente estimulem a
criacdo de um ambiente artificial para induzir a formagdo de parcerias entre universidades e
empresas.

c) Desenvolvimento e reten¢do de pessoal — o fluxo de pessoas entre universidades e
empresas € um dos elos mais importantes no desenvolvimento da interacdo entre essas
organizacdes, mas ja foram reportados problemas de absorcdo demasiada dos pesquisadores das
universidades pelas empresas, o que implica em um alto turnover de pesquisadores, o que pode

gerar vacuos de competéncia na estrutura de pesquisa das universidades.

B. Tatica-operacional
As relagdes pessoais e comunicacdes técnicas tém papel critico na interagdo entre
universidades e empresas para o estabelecimento de confianca entre as equipes, o que facilita a
transferéncia de conhecimento técito. Isso pode ser alcancado por interagdo periddica entre os
participantes do projeto, garantindo o livre fluxo de informacdes, o que também ajuda na
manutencdo do direcionamento do projeto dentro dos objetivos e expectativas das organizacdes

envolvidas.

1.2.2. Debate sobre patenteamento, transferéncia de tecnologia e politicas de estimulo

Essa subsecdo trard uma discussao sobre o panorama da relagcao entre ICTs e empresas em
diversos paises, levantando assim dados sobre o sucesso e o fracasso no estimulo a essa interacao.
De acordo com Nelson (1990), ha trés formas de empresas criarem monopdlios
tempordrios para exploracdo comercial de tecnologias: propriedade intelectual (PI), segredo

industrial (que € uma das formas de PI, mas tem um uso mais estratégico) e vantagem do primeiro
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entrante, sendo essa ltima a mais importante para uma gama de setores mais tecnologicamente
avancados e detentores de sistemas complexos, como comunicacdes e avia¢do, onde a imitacdo €
muito cara’. Rosenberg (1990) fala sobre as vantagens comerciais observadas pelos primeiros
entrantes, como barreiras de entrada estabelecidas pelos ganhos de desempenho e enxugamento
de custos, que devem ser suficientemente grandes para compensar as vantagens obtidas pelos
entrantes subsequentes, que acessam a tecnologia mais barata e com menor grau de incerteza no
processo de desenvolvimento. Teece afirma que o regime de apropriacdo € definido como os
fatores ambientais que tratam da capacidade da empresa inovadora de se apropriar dos lucros

gerados pela inovacao (TEECE, 1986).

Apesar da importancia da PI para a exploracdo comercial de tecnologia pelas empresas, o
aumento das atividades de licenciamento para empresas, de PI gerada por pesquisas desenvolvidas
nas universidades, tem levantado duas reagdes principais entre os autores que estudam
transferéncia de tecnologia: entusiasmo, pela possibilidade de maior aplicabilidade do
conhecimento produzido nas universidades, e preocupacdo, pelo possivel desvio dessas
institui¢des de sua missdo original, de realizacdo de pesquisa cientifica exploratéria. O aumento
das atividades de licenciamento de PI nas universidades dos EUA tem sido atribuido diretamente
a introdugdo, a partir dos anos 80, de legislagdo (chamada de Bayh-Dole Act®) que, entre outras
coisas, permite a apropriagdo, pelas ICTs, do conhecimento produzido a partir de financiamento
publico, com vistas a facilitar a sua transferéncia para a indistria (MOWERY et al, 2001).

Mowery et al (2001) puderam perceber que ja havia, nos EUA, uma tradicao de aplicacao
de pesquisa académica na industria, acompanhada de um longo histérico de interacdo entre

universidades e empresas, em dreas como engenharia, fisica e quimica. Além disso, havia

7O sistema de protegdo por patentes € essencial para setores industriais onde reprodugdo de invengdes por imitago é
relativamente simples, como quimica e equipamentos eletromecanicos. Outra classificagdo importante € que, para
inovagdo de produto, os mecanismos de apropriagdo mais eficientes sdo a vantagem de primeiro entrante e as patentes,
enquanto que para processos, 0 mecanismo mais adequado em geral € o segredo industrial. O conhecimento tacito e
codificavel disponivel influencia a possibilidade de imita¢do, dado que hd maior facilidade na transmissdo e no
recebimento da informag@o. O marco legal e outros aspectos relacionados ao sistema de propriedade industrial de um
pafs também tém forte influéncia sobre o grau de protec¢do de tecnologias (TEECE, 1986). Jaffe (2000), por outro
lado, discute que a propriedade industrial ndo € importante para a apropriacdo de resultados na maior parte dos setores
industriais e que, por isso, os custos associados & prote¢do patentdria sdo maiores que os beneficios gerados,
considerando ainda que o investimento em PI desvia recursos de atividades do processo de inovagdo per se, e
reforcando o argumento de que o retorno social do sistema € falho.
8 Bayh—Dole Act ou Patent and Trademark Law Amendments Act (Lei dos EUA n° 96-517, de 12 de dezembro de
1980) que trata, entre outras coisas, da propriedade intelectual gerada em projetos de pesquisa que receberam
financiamento publico. Disponivel em inglés em:
https://web.archive.org/web/20110920231215/http://www.uspto.gov/web/offices/pac/mpep/documents/appxl 35 U
S_C_201.htm (acessado em 6 de outubro de 2017).



https://web.archive.org/web/20110920231215/http:/www.uspto.gov/web/offices/pac/mpep/documents/appxl_35_U_S_C_201.htm
https://web.archive.org/web/20110920231215/http:/www.uspto.gov/web/offices/pac/mpep/documents/appxl_35_U_S_C_201.htm
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financiamento publico disponivel para pesquisa aplicada, especialmente através de agéncias
governamentais dedicadas a projetos de pesquisa por missdes, como o Departamento de Defesa
dos EUA. Aliés, os autores argumentam que foi justamente o aumento da disponibilidade de
financiamento publico, a partir da década de 60, que fez reacender a discussao sobre os direitos
proprietarios sobre as pesquisas desenvolvidas com esses recursos, e seu possivel licenciamento
exclusivo.

De 1969 a 1979, o nimero de patentes concedidas nos EUA para universidades cresceu de
188 para 264. Em 1984, esse nimero aumentou para 551. Percebeu-se o aumento do nimero de
patentes por dodlar investido em P&D nas universidades, além de um maior esfor¢co para o
licenciamento dessas patentes. O nimero de ETT aumentou de 25 em 1980, para 200, em 1990.
Além disso, o surgimento de novos campos cientificos, como biotecnologia e TIC, com grande
aplicabilidade industrial, aumentou o interesse das empresas em investir em pesquisas nas
universidades, que, por sua vez, estavam buscando diversificar suas fontes de recursos
(MOWERY et al, 2001).

No entanto, é importante chamar a ateng¢do para duas coisas: (1) é possivel notar que o
inicio do aumento da atividade de patenteamento comeca ja na década de 1970, e (2) o aumento
das atividades de patenteamento e licenciamento de PI nos EUA a partir da década de 1980 ndo
pode ser explicado somente pelas alteracdes legais introduzidas pelo Bayh Dole Act: os EUA
experimentaram mudancas cruciais na sua politica de propriedade intelectual, expandindo a
protecdo dos direitos de PI, especialmente em novas dreas do conhecimento como biotecnologia
(permissdo para protecao de organismos, moléculas e técnicas) e TICs. Esse conjunto de fatores €
citado como responsavel pelo renascimento competitivo da economia dos EUA a partir dos anos
90 (MOWERY et al, 2001).

Os autores atribuem o aumento da atividade patentdria diretamente a recém-adquirida
possibilidade de depositar patentes da drea biomédica, dado que grande parte dos novos pedidos
de patente depositados a partir da década de 80 pelas universidades dos EUA estava relacionada a
esse campo do conhecimento. Os autores acreditam que o Bayh-Dole Act serviu para estimular
ICT, que ja estavam atentas as possibilidades de patenteamento de suas criagdes, a comercializar
esses resultados de pesquisa. Assim como levou outras ICTs a revisar politicas internas relativas
a PI e criar novos mecanismos de patenteamento em maior escala, o que inclui a introdugdo de
ETT. Os autores conduziram um estudo em trés grandes universidades dos EUA, sendo duas delas
jé ativas na transferéncia de tecnologia para a industria antes da introduc¢io do Bayh-Dole Act. Os

autores perceberam que poucas patentes sdo responsdveis por grandes parcelas da receita de
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licenciamento das universidades e que, em geral, sdo patentes de 4reas mais intensivas em
tecnologia, como a biotecnologia, que precisam de protecdo patentdria forte para obter bons
resultados na sua comercializacdo (MOWERY et al, 2001).

Pode-se dizer que o Bayh-Dole Act foi, entdo, concebido a partir da crenca dos
formuladores de politica de que a prote¢ao dos resultados da pesquisa poderia acelerar a
transferéncia desses resultados para a industria. Isso, por sua vez, aumentaria o retorno social do
investimento publico feito em P&D e a receita das universidades, a partir do licenciamento de PL
A ideia era tornar mais atraente a transferéncia de tecnologia criada nas ICTs pela possibilidade
de licenciamento exclusivo, estimulando o investimento privado na preparacao das invengdes para
comercializacado (MOWERY et al, 2001).

A critica que é feita a esses formuladores de politica é que a protecdo das invencgdes
universitarias poderia impor custos a economia, dado que o conhecimento académico ndo estaria
mais disponivel. A ciéncia bésica e exploratoria € desenvolvida em grande parte por ICT, com
financiamento publico, e é responsavel pela geracdo das bases do conhecimento, formando o que
se chama comumente de plataformas tecnoldgicas. Se a prote¢do patentdria atingisse também as
invengdes relacionadas a ciéncia bdsica, haveria uma grande imposicao de custos transacionais
para o desenvolvimento e a comercializagdo de outras tecnologias dependentes dessas plataformas
(ORSI & CORIAT, 2006).

As questdes que Mowery, Nelson e Sampat (2001) e também Orsi e Coriat (2006) levantam
sd0 que se assumiu uma premissa de que a formalizagdo e a protecdo patentdria facilitam a
transferéncia de tecnologia das ICTs para as empresas, mas, na verdade, ndo hd certeza se de fato
sdo elementos facilitadores ou inibidores dessa interacdo. Algumas das questdes que estdo sendo
discutidas na literatura sdo: o aumento dos custos de transacao, que acarretaria uma menor difusdo
do conhecimento e que, por consequéncia, serviria como entrave para o progresso cientifico; e a
falta de expertise das universidades nas negociagdes de licenciamento dessas tecnologias. A
resposta das ICTs para esse ultimo questionamento tem sido a criagdo de ETT (MOWERY et al,
2001).

Em seu trabalho de 2003, Sampat, Mowery e Ziedonis usam a citacdo de patentes em
pedidos de patente subsequentes como indice de importancia da tecnologia protegida pela
propriedade industrial e, consequentemente, como indicador de qualidade da pesquisa
desenvolvida em ICT, para estudar se houve mudangas no padriao de qualidade dessas pesquisas
apos a introdugdo do Bayh-Dole Act. A intencdo dos autores era buscar trazer novas evidéncias

para as alegacdes de Henderson que, em seu artigo de 1998, afirmou que o aumento da atividade
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patentdria foi acompanhado por uma diminuic¢ao da qualidade da PI, medida pelo mesmo indicador
baseado em citacdes, mas agora usando um prazo mais estendido de andlise. A conclusio de
Sampat, Mowery e Ziedonis foi de que ndo houve diminui¢do da qualidade das patentes
produzidas e, portanto, a introducdo do Bayh-Dole Act ndo tem um efeito tdo direto sobre a
inibicdo da difusdo do conhecimento pelas ICTs.

Analisando agora a situacdo da relacdo entre ICTs e empresas na Europa, o Green Paper
on Innovation, desenvolvido pela European Comission em 1995, introduz o termo “Paradoxo
Europeu” ja que, diferente dos EUA, apesar do bem desenvolvido parque tecnoldgico existente
nos paises da Unido Europeia (UE), € baixa a tradu¢do das capacidades tecnoldgicas das ICTs em
desenvolvimento econdmico. Isso significa que hd uma baixa conversao de descobertas cientificas
em aplicacOes industriais, dado que a comercializacdo de resultados de P&D produzidos nas
universidades europeias com uso de recursos publicos é reduzida, em comparacdo com EUA e
Japao.

Dosi, Llerena e Labini (2006) refutam essa teoria do “Paradoxo Europeu” alegando que
ela se baseia na observagdo de que um ndmero um pouco maior de publicacdes por Euro gasto em
P&D na Europa, o que inclui pesquisas sem direta relagdo com aplicacdes industriais, gera um
menor nimero de patentes por Euro gasto, em comparacdo com os EUA e o Japdo. Os autores
mostram que a Europa ndo possui toda essa lideranca cientifica assumida pelo Green Paper on
Innovation e que a base para o “Paradoxo Europeu” pode ser atribuida a uma menor intensidade
de pesquisa em dreas consideradas motrizes do desenvolvimento tecnoldgico atual, por falta de
investimento em P&D nessas dreas e, consequentemente, menores resultados passiveis de
transferéncia para a industria.

De novo, fala-se sobre a importancia das dreas de biotecnologia e TICs na economia do
conhecimento, e da incapacidade dos paises da UE em gerar tanto conhecimento cientifico quanto
inovacgOes tecnoldgicas nessas dreas. Os autores citam problemas nas empresas europeias para
pesquisa e patenteamento internacionais, assim como baixa participacdo em oligopodlios
internacionais. Nenhuma dessas questdes, no entanto, estd relacionada a defici€éncia na interagao
entre ICTs e empresas ou em menor propensdo para inovar. A sugestdo para a superacio dessas
questdes pode estar no apoio a industria, através de fortes politicas publicas, ao invés do aumento
da pressao sobre as ICTs e os pesquisadores pela aplicabilidade de sua pesquisa e diminui¢do do
investimento em P&D basica (DOSI, LLERENA & LLABINI, 2006).

J4 no Brasil, as questdes do relacionamento entre ICTs e empresas, segundo Suzigan e

Albuquerque (2008) devem ser observadas a partir do contexto histdrico de desenvolvimento do
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pais. As universidades comecaram a ser criadas muito tardiamente, a partir da década de 1920.
Além do inicio tardio, instituicdes de pesquisa, criadas ainda no século XIX, tinham suas
atividades desconectadas das atividades de ensino da universidade, e o encontro entre o ensino
superior € a pesquisa sé se dd a partir da década de 1960 com a criacdo dos cursos de pds-
graduacdo. A persisténcia estrutural da desigualdade social leva a uma restricdo continua de
recursos e de interesse na generalizacdo da educagdo, o que termina por nao permitir a formagao
da massa critica necessdria para os processos de desenvolvimento da C&T. Adicionalmente, a
criacdo de instituicdes de fomento, importantes na composicdo do SNI, s6 comecga a partir da
década de 1950, e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) s6 € criado em 1985 (SUZIGAN
& ALBUQUERQUE, 2008).

O processo de industrializagdo brasileiro também mostrou-se limitado em relagdo a criagio
de demanda tecnoldgica para a infraestrutura cientifica do pais. Além disso, houve enorme retardo
na formacdo do mercado interno, que ja era pequeno, deficiéncia na estrutura educacional e na
formac¢do de mao-de-obra qualificada, dado que a economia era dependente de agricultura de
exportacdo até meados da década de 1920. E mesmo com o impulso da industrializacdo apds a
década de 1930, as demandas da industria sobre a infraestrutura de C&T eram pouco desafiadoras
dado o exagerado protecionismo sobre a industria nacional, dominio das tecnologias estratégicas
pelas empresas multinacionais, descontinuidade de politicas publicas, e recorrentes crises
economicas (SUZIGAN & ALBUQUERQUE, 2008).

A revisdo de literatura aponta para a importancia da compreensdao dos mecanismos de
interagdo entre ICTs e empresas para a adequada formulagdo de politicas publicas de C,T&I.
Apesar da sugestdo acima citada, a dinAmica mais comum adotada em paises da Europa e outras
regides do mundo tem sido a de tentativa de aumento do patenteamento (e consequente
licenciamento) de tecnologias produzidas em ICT através de legislagdes semelhantes ao Bayh-
Dole Act. Eslovénia, Hungria, Alemanha, Dinamarca, Bélgica, India e Brasil seguiram o exemplo
dos EUA. Na Austrélia, no entanto, o governo foi capaz de atingir um aumento da transferéncia
de tecnologia das ICTs para as empresas sem necessitar de legislacdo, mas discute-se que o
aumento nao foi tdo expressivo quanto o atingido por outros paises (LEYDESDORFF & MEYER,
2010).

Hewitt-Dundas estudou, em 2010, a transferéncia de tecnologia no Reino Unido para trazer
a luz a necessidade de considerar as diferencas institucionais e organizacionais das ICTs na
aplicagdo de politicas visando ao aumento da transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas.

O autor faz um levantamento de uma série de medidas governamentais do Reino Unido, entre elas:
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(1) financiamento baseado em desempenho — trata-se de um incentivo para aumento do
desempenho das ICTs, para buscar maior eficiéncia na alocacdo de recursos publicos; (2)
avaliagdo das pesquisas usando publicacdes nacionais € internacionais — essa avaliacdo era usada
para a alocacdo dos recursos de financiamento, novamente buscando niveis de exceléncia para o
investimento publico; (3) estimulo a explorag¢do da pesquisa, a partir de 1990 — estimulo a pesquisa
de maior qualidade e a capacidade de transferéncia dos resultados de P&D das ICTs, e; (4)
financiamento para introducao de préticas organizacionais de transferéncia de tecnologia.

S6 em 2007 o governo do Reino Unido, em revisdo de sua politica de C&T, constata a
necessidade de considerar a variabilidade institucional na implementacdo de suas politicas,
introduzindo a diferenciacdo entre ICT com foco em pesquisa bésica, ensino e transferéncia de
conhecimento (que o autor chama de low research - LR) e ICT focadas em pesquisa aplicada e
transferéncia de tecnologia para empresas (chamadas high research - HR), dado que diferentes
focos alteram diretamente as estratégias e atividades relacionadas a transferéncia de conhecimento

da ICT (HEWITT-DUNDAS, 2012).

Considerando as estratégias organizacionais, a respostas das universidades LR e HR é
diferente para o financiamento baseado em desempenho, que valoriza as publica¢des. Politicas
uniformes tém alta expectativa de retornos econdmicos e sociais do investimento publico nas
ICTs, levando ainda em consideracdo a diminuicao do financiamento publico para universidades,
com aumento do foco nas atividades de pesquisa que t€ém aplicacdo industrial. Além disso, as
estruturas organizacionais desses dois tipos de universidades trazem evidentes diferencas nas suas
performances em relacdo a transferéncia de conhecimento. As universidades HR possuem cultura
institucional e programas de incentivo para estimulo da interacio com empresas e do
empreendedorismo, além de intermedidrios, comumente ETT, para facilitar o estabelecimento de

parcerias e a transferéncia de tecnologia (HEWITT-DUNDAS, 2012).

Outras implicacdes importantes da literatura para a formulag@o de politicas € a valorizagao,
por parte das empresas, de politicas de incentivos fiscais que estimulem atividades de P&D. De
Fuentes e Dutrénit, (2012) sugerem que politicas publicas, com foco nos pesquisadores, para o
estimulo da interacdo entre ICTs e empresas devem promover a interagdo através da criacao de
espagos para colaboracdo, dado que a relacio se estabelece baseada em confianca mutua. Além
disso, essas politicas devem reconhecer as colaboracdes existentes e estimular os pesquisadores

que participam das mesmas.
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O estudo de D’Este e Patel (2007) sugere que politicas publicas focadas na promog¢do da
interacao entre ICTs e empresas devem considerar outros canais, que ndo somente o licenciamento
de PI e a criacdo de spin-offs, e direcionar esforcos para mapear as caracteristicas da interagao

entre pesquisadores e empresas para criar novos mecanismos de incentivo.

1.2.3. Boas praticas dos ETTs

Dentro da perspectiva dos efeitos das politicas publicas relacionadas a Ciéncia, Tecnologia
e Inovacgdo, surge em alguns paises a necessidade da criagao dos ETTs dentro das ICTs, com a
func¢do primordial de facilitar a interacao com o setor industrial. A partir da anélise das atividades
dos ETTs, Siegel et al (2007) sugerem que as universidades devem adotar estratégias de
comercializacdo de tecnologia, estabelecendo prioridades e os objetivos de longo prazo da
interacdo com empresas. Essa estratégia deve incluir: (1) alocacdo de recursos para facilitar o
licenciamento, dado que o estdgio da pesquisa afeta o interesse das empresas, pois, quanto mais
avancado o estdgio, menor o risco percebido pela industria; (2) modos adotados de
comercializacdo, escolhendo entre licenciamento, cessdo, criagdo de spin-offs, ou
desenvolvimento conjunto de projetos tecnoldgicos, e; (3) dreas técnicas disponiveis para a
interacao, dado que h4 diferenca no escopo e na profundidade da pesquisa em diferentes campos

da ciéncia em cada instituicdo.’

Um fator interessante para se considerar é que, apesar dos niveis de patenteamento das
ICTs continuar aumentando ao redor do mundo, esse mesmo indice comegou a decair nos EUA.
Leydesdorff e Meyer (2010) atribuiram esse fendmeno a baixa atribuicdo de peso da atividade de
patenteamento e da criacdo de spin-offs, em comparacdo com publicacdo em colaboragdo com
grupos de pesquisa internacionais, na valorizacdo da atividade cientifica. Outro argumento
possivel € que os ETTs dos EUA ja adquiriram um grande aprendizado nessas atividades, ja
sabendo compor de forma mais eficiente os portflios de PI, dado que a atividade de protecdo de
PI tem alto custo e nem sempre a recompensa é tio expressiva quanto o gasto incorrido. E
interessante notar, no entanto, que a reducao da atividade de patenteamento nos EUA tem ocorrido

mesmo com registro de aumento sequencial do nimero de pessoal empregado por ETT nas ICTs,

° Fragmento de texto utilizado no artigo PARANHOS, J.; CATALDO, B.; ANDRADE PINTO, A.C. Criagdo,
institucionaliza¢@o e funcionamento dos Niucleos de Inovacio Tecnoldgica no Brasil: caracteristicas e desafios. REAd
- Revista Eletronica de Administra¢do, v.24,n. 2, p. 253-280, 2018.
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o que pode sugerir que esses escritdrios estdo assumindo relagdes mais funcionais nas institui¢des
em que estdo inseridos, para tratar das interacoes entre ICTs e empresas, se utilizando de arranjos
institucionais que s@o menos dependentes de patentes, ou que ja sdo mais capazes de selecionar
de forma estratégica o que deve ser protegido (LEYDESDORFF & MEYER, 2010). O estudo de
Heisey e Adelman (2011), baseado nos dados da pesquisa sobre licenciamento da AUTM de 1991
a 2003, revelou que 15% dos respondentes ja tinha ETT antes da introdu¢ido do Bayh-Dole Act,
que cada ETT nos EUA tinha, em média, 4,9 pessoas e que a existéncia do ETT aumenta a
capacidade da ICT em depositar PI.

Uma pesquisa da OCDE, realizada em 2003, revelou que, apesar da introdugdo de
legislacdo similar ao Bayh-Dole Act em alguns paises e do espalhamento do nimero de ETT,
houve diminuicdo das atividades de transferéncia de tecnologia, atribuido a falta de incentivos
extras para os docentes para a protecdo patentdria, dificuldades de atrair e recrutar pessoal
qualificado para os ETTs e baixa difusdo das politicas institucionais entre pesquisadores.

Boas priticas levantadas para os ETTs sdo: boa redacdo de patentes para protecdo dos
interesses das ICTs no momento da comercializacdo, sistemas de recompensa para 0S
pesquisadores envolvidos em interacdo com empresas, € manutencdo da equipe dos ETTs para
evitar a perda de habilidades especificas relacionadas a interagdo com empresas e as
particularidades institucionais da ICT (SIEGEL, 2007). Reforcando esse argumento, em outro
trabalho, Siegel (2003) coloca que a produtividade dos ETTs €, em grande parte, dependente de
fatores institucionais e do contexto em que a institui¢ao estd inserida, dai a grande variabilidade
de performance dos ETTs nos estudos relacionados a este tema. As praticas que mais afetam a
relacdo entre ICTs e empresas s@o as praticas organizacionais para gestdo da PI, de recompensa
dos pesquisadores e da equipe dos ETTs e a capacidade de diminuir barreiras culturais e de
informacao entre ICTs e empresas. Os autores entendem que os ETTs funcionam como fontes
interculturais para garantir o atendimento de expectativas tanto dos pesquisadores quanto das
empresas e, por isso, equipes de ETT formadas por uma mistura de cientistas e pessoas com
experiéncia em empresas sao mais eficientes do que as equipes formadas por cientistas e

advogados.

Muscio (2010) estudou os fatores que afetam o acesso aos ETTs de universidades italianas
pelos pesquisadores, e concluiu que os objetivos primdrios dos Escritérios italianos eram: difusao
da cultura empreendedora, apoio a criagdo e ao desenvolvimento de spin-offs, e valorizacao

econdmica dos resultados académicos. Ele concluiu ainda que (1) departamentos de pesquisa que
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mais interagem com a industria sdo também os que mais acessam os ETTs, (2) departamentos
chefiados por gerentes com menor tempo de chefia tendem a acessar mais conhecimentos dos
ETTs, buscando mais seguranga para a interacao, (3) o trabalho dos ETTs é mais atraente para
departamentos que desenvolvem pesquisa com menor aplicabilidade industrial, (4) e que as
universidades mais conceituadas em pesquisa cientifica sdo as que mais utilizam seus ETT. Ele
chama atencdo para o fato de que a legitimidade dos ETTs € importante, dado que a percepcio dos
pesquisadores sobre os beneficios de acessar esses Escritorios € essencial para o sucesso da
transferéncia de tecnologia, dado que os ETTs, em geral, ndo t€ém condi¢des ou a equipe necessdria

para buscar em cada laboratdrio as pesquisas vidveis para comercializacao.

O artigo de Hewitt-Dundas (2012) postula que a criagdo de ETT no Reino Unido derivou,
exclusivamente, da disponibilidade de financiamento publico a partir de 1999 para a introdugdo
de préticas organizacionais para a transferéncia de tecnologia. A autora discute, no entanto, que o
estabelecimento de ETT indiscriminadamente, somente devido a disponibilidade de recurso
publico e de forma absolutamente desalinhada da vocacao institucional das ICTs ndo € eficaz, e

compromete, desnecessariamente, pessoal da universidade (HEWITT-DUNDAS, 2012).

Sobre a construgao de legitimidade nos ETTs, O’Kane et al (2015) trazem a percepcao de
que esses Escritorios trabalham com dois principios distintos: o dos pesquisadores € o das
empresas, 0 que muitas vezes pode levar a uma dificuldade de estabelecer uma identidade tnica
propria. Eles sugerem que os ETTs devem buscar mostrar neutralidade na sua funcdo de
intermedidrios e criar uma missdo propria, em grande parte distinta da missdo da instituicdo em

que estdo inseridos.!”

Baldini (2009) faz um estudo sobre o caso italiano, especialmente atento aos problemas
enfrentados pelo corpo docente das universidades, dado que, na Itdlia, os direitos sobre a
propriedade intelectual pertencem ao pesquisador. Das questdes relatadas como inibidoras da
busca por protecdo e transferéncia de conhecimento, o autor relata que somente a falta de apoio
administrativo consegue, de fato, afetar o depdsito de patentes, e os pesquisadores apontam como
solugdo para essa questdo a introducdo de ETT e o financiamento dos custos de depdsito de

patentes, além do desenvolvimento de outros mecanismos de incentivo.

10 Fragmento de texto utilizado no artigo PARANHOS, Julia; CATALDO, Bruna; Andrade, Ana Carolina. Criacdo,
institucionalizag@o e funcionamento dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica no Brasil: caracteristicas e desafios. REAd
- Revista Eletronica de Administracdo, v. 24, n. 2, p. 253-280, 2018.
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Com base nisso, faz sentido a afirmagdo de Hellmann (2005, apud BALDINI, 2009) de
que os ETTs sdo reconhecidos pelos pesquisadores como a ponte entre cientistas, que nao sabem
que empresas poderiam aproveitar suas invencdes, € empresas, que ndo sabem que cientistas
podem resolver seus problemas tecnolégicos. Hertzfeld (2006, apud BALDINI, 2009) coloca que
o reconhecimento dos ETTs por parte das empresas ndo € tao positivo, pois sdo vistos como
inexperientes, por langcarem mao de avaliacdes irrealistas para a valoracdo das tecnologias, e ainda
pecam na falta de autoridade para fechar negociag¢des. Portanto, uma conclusio possivel é que
sejam necessdrias cultura e estratégia organizacionais, que compreendam a necessidade de
desenvolvimento do potencial de contribuicdo econdmico e social da universidade para o devido
alinhamento das estruturas organizacionais apropriadas para a efetividade da transferéncia de

tecnologia (BALDINI, 2009).

Segundo Heisey e Adelman (2011), as atividades promocionais dos ETTs sdo mais
importantes onde ha problemas e deficiéncias no estabelecimento de relacdes entre universidades
e empresas, o que corrobora com achados de Colyvas (2002, apud HEISEY & ADELMAN, 2011)
de que a PI, e por consequéncia os ETTs, sdo relevantes para pesquisas mais embriondrias, dado
que pesquisas com maior aplicabilidade (as chamadas “de prateleira”) t€m processos mais simples
de transferéncia, dado que o escopo da tecnologia e de sua aplicabilidade é mais simplesmente

definido em um prototipo.

Thursby (2011) alega, no entanto, que o licenciamento de PI de pesquisa em estdgio
embriondrio tem retorno financeiro menor, dado que a incerteza sobre a aplicabilidade real da
pesquisa € bem maior. Além disso, o autor revelou que quanto maior o nimero de licencas
concedidas por uma ICT, maior € a capacidade dela de negociar royalties de maior valor, o que
também esta positivamente relacionado com a avalia¢do da qualidade do corpo cientifico da ICT.
Outro achado € que quanto maior o nimero de pessoas trabalhando no ETT, maior o valor do
royalty cobrado pelas ICTs. No entanto, foi revelado, com base em dados da AUTM (Association
of University Technology Managers, dos EUA) até 1995, que os custos dos ETTs (como custos
operacionais, custos de depdsito e manutencao de PI e despesas judiciais) sdo maiores do que as
receitas provindas do licenciamento de patentes em metade dos respondentes e eram maiores

especialmente nas universidades menores e mais jovens.

Nao s paises da Europa seguiram o modelo de legislagdo dos EUA para o estimulo a

transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, mas também os paises em desenvolvimento.
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Gupta e Reisman (2005) fazem um levantamento histérico da trajetéria da India em atividades de
transferéncia de tecnologia. Segundo os autores, apds a independéncia, as politicas indianas se
basearam na engenharia reversa de tecnologia estrangeira com melhoramentos e adaptagdes para
as condi¢des nacionais, focando a producdo na substitui¢do de importagdes e exportacao através
de empresas estatais. Essas politicas evoluiram para a producdo em empresas pertencentes as
oligarquias nacionais e na ocupacio de nichos tecnoldgicos por pequenas e médias empresas, que
posteriormente se transformaram em grandes exportadoras. O foco das politicas do pais se voltou
para o investimento em TICs e, a época do estudo, o governo, que ja foi o financiador principal
do desenvolvimento de pesquisa da India, desfrutava de um papel mais ligado 4 governanga das
politicas, com forte participacdo do capital privado no investimento em C,T&I. Havia uma forte
influéncia, nessa trajetéria, da presenca de unidades de grandes empresas multinacionais, que

terceirizaram sua producdo para paises asiaticos.

Burhan, Singh e Jain (2016) realizaram estudo em 43 institui¢cdes de pesquisa publicas na
India para buscar caracterizar o comportamento dos pesquisadores no que tange o depésito de
patentes. As universidades foram excluidas da amostragem, por se tratarem de instituicdes que
possuem um maior comprometimento com atividades de ensino, o que € diferente do que ocorre
no Brasil, onde grande parte do conhecimento cientifico e tecnoldgico € desenvolvida nas
universidades. Os autores alegam que os ETTs ndo tém papel significativo nessas institui¢oes,
apesar do estimulo governamental para licenciamento de PI introduzido em 2008 por legislacdao
similar ao Bayh-Dole Act. Os altos custos dos depdsitos for¢cam os pesquisadores a procurar maior
racionalidade na construcdo e manuten¢do dos portfélios de patentes, mas hd um reconhecimento
de que muitos depdsitos nao tém ligacdo direta com o objetivo de concessdo da carta patente, ou
do licenciamento da tecnologia protegida. E interessante notar que a legislagdo introduzida na
India para estimulo a criacdo e 2 comercializacdo de PI determina que o pesquisador deve notificar
a instituicdo a qual ele pertence sobre o interesse em proteger sua invengdo para que a institui¢ao,
entdo, possa notificar o governo, num prazo maximo de 60 dias. A lei concede um percentual
minimo de 30% de participacdo do pesquisador nos resultados financeiros auferidos pelo
licenciamento da PI, e inclui ainda san¢des na forma de multas ou devolucao de recursos publicos
para pesquisadores e institui¢des que falharem na notificagdo do governo sobre a necessidade de

protecdo do conhecimento desenvolvido.

Na Ardbia Saudita, o governo introduziu, no Nono Plano de Desenvolvimento (2010-

2014), a necessidade de estabelecer infraestrutura de C&T focando no desenvolvimento de setores
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industriais intensivos em capital e tecnologia. A ideia do governo era fazer uma transi¢do de uma
economia baseada em recursos naturais — e que, portanto, tem ébvio potencial de declinio — para
uma economia baseada no conhecimento com capacidade de competi¢ao global. Por entender que
essa transi¢do passa necessariamente por um transbordamento do conhecimento académico para
industria, o governo saudita tem investido especificamente na criagdo de parques tecnoldgicos,
seguindo os exemplos bem sucedidos dos EUA (ALSHUMAIMRI, ALDRIDGE &
AUDRETSCH, 2010).

Na Africa do Sul, segundo Kruss e Visser (2017), que estudaram os padrdes de interacio
entre universidades e empresas nesse pais, os pesquisadores se mostram conscientes da
importincia de interagir com a industria, mas pouco € executado no sentido de estabelecer
parcerias com empresas ou com outras institui¢des cientificas. Os autores atribuem esse
comportamento a classificacdo das universidades sul-africanas como “organizagdes de trabalho
controladas por reputacdo”, onde a produg@o do conhecimento ¢ gerenciada em um ambiente de
competicao individual pela constru¢do de reputacao cientifica (WHITLEY, 2003, apud GUPTA
& REISMAN, 2005). Nesse contexto, quanto maior a reputacdo académica do pesquisador, mais
ele se volta para o desenvolvimento de pesquisa cientifica e, consequentemente, menor € a sua
inclinacdo para a interacao com empresas. A sugestdo dos autores para esse quadro € a introducao
de politicas institucionais para quebrar as segmentacdes e hierarquias que impedem o fluxo de
interacdes e conhecimento dentro das universidades, estimulando ainda que as interacdes com a

industria sejam percebidas como valorizacao do conhecimento e tragam beneficios académicos.

Essa secdo buscou explicitar as experiéncias descritas na literatura sobre o papel dos ETTs
na transferéncia de tecnologia ao redor do mundo, considerando a atuacdo desses Escritérios na
intermediacdo do relacionamento entre ICTs e empresas, e o contexto das politicas dos diferentes
paises que afetam essa relacdo. Esses dados sdo fundamentais para a comparagdo com os dados

levantados sobre a atuagdo dos NITs brasileiros.
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CARACTERIZACAO INSTITUCIONAL E POLITICA DA RELACAO
UNIVERSIDADE-EMPRESA NO BRASIL

Esse Capitulo traz informagdes sobre a interacdo entre ICTs e empresas no Brasil. Dentro
do escopo da tese, o Capitulo se limitard a tratar das questdes relacionadas a perspectiva das ICTs
nesse relacionamento, com foco nos atores intermedidrios dessa interagdo, os NITs. Por isso
também, apesar de reconhecer a incubacdo de empresas e projetos tecnoldgicos nas ICTs e a
criacdo de parques tecnoldgicos como instrumentos relevantes de formatacdo de ambientes
favoraveis a transferéncia de tecnologia e a inovagao, esses temas ndo serdo objeto de estudo dessa

tese.

O Capitulo estd dividido da seguinte forma: a primeira secdo tratard do histérico de
politicas industriais e de C,T&I no Brasil, incluindo a anélise da introdu¢do da Lei da Inovacdo e
da sua atualizacdo, o chamado Novo Marco Legal de C,T&I. A segunda secdo traz uma
caracterizacdo da infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia no Brasil, que é a base para o
desenvolvimento da interacdo de ICT com empresas no pais. A terceira secdo faz uma andlise
sobre os dados relativos a implantacdo de politicas de inovagao nas ICTs, a partir de 2006, e a
quarta e ultima secdo traz uma revisao da literatura sobre as caracteristicas da interagdo entre ICTs

e empresas no Brasil, com destaque para a atuacdo dos NITs.

I1.1.MARCO LEGAL E POLITICO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Essa secdo traz dados sobre como o tema C,T&I foi tratado tanto na legislagdo brasileira
quando nos instrumentos de politicas industriais e de politicas de C,T&I nos dltimos 70 anos. Para

tal, a secdo serd subdividida em duas subsecdes: uma sobre politicas e outra sobre marco legal.
I1.1.1. Politicas industriais e de C,T &I brasileiras

Essa primeira subsecdo fala sobre as politicas industriais brasileiras a partir da década de

1940, e das politicas de C,T&I nesse mesmo periodo, sendo elas implicitas ou explicitas.

Viotti (2008) fez uma andlise das politicas ligadas a C&T e, posteriormente, a Inovagao, a
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partir de 1945, atentando também para o desenvolvimento econdmico do pais. O autor divide os
modelos de desenvolvimento econdmicos adotados pelo Brasil em trés: de 1945 a 1980, com
desenvolvimento industrial extensivo; de 1980 a 2000, com liberalizacdo da economia; e, de 2000
até 2008 (ano de publicacdo do artigo), com revitalizacdo da importancia da presenca do Estado
sem uma ruptura definitiva de mecanismos liberais como indutores do desenvolvimento

econdmico — um modelo misto, ou mal definido.

Na primeira fase analisada (de 1945 a 1980), o modelo utilizado pelo Brasil era o de
substituicdo de importacdes. A politica de C&T implicita era baseada na crenca de que o
desenvolvimento tecnoldgico seria uma consequéncia natural da industrializacdo. Segundo essa
crenca, o desenvolvimento tecnolégico se daria em duas etapas: primeiramente, através da
industrializacdo extensiva, haveria uma promoc¢do da absorcdo da capacidade produtiva da
manufatura que, consequentemente, viria acompanhada da geracdo de uma capacidade de

inovacao na industria (VIOTTI, 2008).

A politica explicita de C&T nessa fase estava ligada a promog¢do da instalagdo de uma
infraestrutura publica de pesquisa e desenvolvimento no pais, focada também na formacgdo de
recursos humanos especializados. Essa promog¢do se deu baseada no modelo linear de inovacao,
descrito no Capitulo I. O que aconteceu de fato, e ainda ndo foi superado dentro do modelo de
inovacdo brasileiro, é que se criou uma cultura de oferta de tecnologia desarticulada da demanda

industrial (VIOTTI, 2008).

Nessa fase do seu desenvolvimento econdmico, o Brasil foi muito bem sucedido na
montagem de seu parque industrial, mas fracassou na absor¢do de capacidade inovativa, o que
eventualmente levou ao esgotamento do modelo de desenvolvimento baseado na substitui¢ao de
importacdes. O pafs se manteve (e se mantém até hoje) dependente da absor¢do de conhecimento
técnico externo. Além disso, nessa época, o Brasil manteve indices de desigualdade social e

pobreza incompativeis com o desenvolvimento industrial alcangado (VIOTTI, 2008).

Na segunda fase, de 1980 a 2000, o modelo de desenvolvimento do pais se baseia na
liberalizagdo da economia. Com isso, ocorre um desmonte das estruturas institucionais e
regulatérias instauradas na etapa anterior. A busca da eficiéncia € tida como ferramenta para o
desenvolvimento tecnoldgico das empresas, a partir das recomendacdes do Consenso de
Washington, e o mercado interno € aberto para o capital estrangeiro, como politica implicita de

C&T. Acreditava-se que o aumento da pressdo competitiva obrigaria as empresas nacionais a
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adquirir capacidade inovativa, o que seria facilitado pela transferéncia de tecnologia estrangeira a
partir do investimento estrangeiro direto. A politica explicita de C&T se mantém focada na
promocao de P&D através de instituicdes publicas, sendo que, por causa da crise fiscal, hd grande
flutuacdo de investimentos nessa drea. Apesar disso, a formacdo de recursos humanos
especializados cresce, com o aumento da oferta de cursos de pds-graduacio, e manutencao do viés

académico dessa formagao (VIOTTI, 2008).

H4 ainda a criagao de um ndmero razodvel de incubadoras e parques tecnoldgicos nessa
fase, e a introdu¢ao do termo “inovacao” no discurso do governo, mesmo dentro da ldgica liberal.
Ao final da década de 90, a inovagao ja figurava como meta explicita das politicas de C&T, mas
ainda dentro da concepcdo do modelo linear. Acredita-se que isso se deu porque havia forte
influéncia da academia na formulacdo dessas politicas publicas e, portanto, havia também forte
resisténcia a introducdo de novos mecanismos de estimulo a inovagdo, o que acabou por manter a

“inova¢ao” no discurso, mas longe da pratica (VIOTTI, 2008).

Segundo o trabalho de Salles-Filho e Bonacelli (2007), a partir do final da década de 1970,
as organizacdes publicas de pesquisa comecaram a passar por um processo de restricdo de
financiamento que as obrigou a buscar alternativas e caminhos de sobrevivéncia e, sem auxilio do
Estado na coordenac¢do dos esfor¢os de pesquisa do pais, acabaram por formar um ambiente de
competi¢cao por recursos. Esse ambiente deriva ndo sé da falta de direcionamento coordenado das
institui¢des, mas também do aumento da assimetria de capacidade, que acabou por iniciar um
processo de canibalismos do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia & Inovacdo (SNCTI)
brasileiro, dado que essa politica de laissez-faire s6 faz sentido em cendrios de abundancia de
recursos. Esse ambiente de competi¢do sem intervencdo do Estado para coordenacdo estratégica
da pesquisa acaba por extinguir competéncias nacionais e comprometer o avango da C&T no

Brasil.

E relevante ressaltar que, em 1996, houve a reforma do regime de propriedade intelectual,
para atendimento as novas regras introduzidas pelo Acordo TRIPS (do inglés: Trade-Related
aspects of Intellectual Property Rights) da Organizacao Mundial do Comércio (OMC). A adesao
acelerada ao acordo buscava, em tese, estimular a inovacdo nas empresas no pais,
independentemente da origem de seu capital. E incentivada a apropriacio do conhecimento e,
consequentemente, 0 monopdlio da exploracdo do mesmo, o que acaba por favorecer as empresas

estrangeiras instaladas no pais, dado que as empresas nacionais eram absorvedoras de tecnologia,
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e nao inovadoras. Como resultado, a abertura da economia ocorre, mas o crescimento econdmico
no periodo foi pifio. A industria nacional ndo adentrou a dindmica da inovagdo, conforme era
esperado (VIOTTI, 2008). Segundo Mazzoleni e Nelson (2005), as mudancgas regulatdrias e
institucionais ocorridas nessa época impediram o fortalecimento dos SNIs dos paises em
desenvolvimento da mesma forma que ocorreu em épocas anteriores com os paises desenvolvidos,

que gozaram de uma estrutura regulatdria e institucional diferenciada.

Na terceira fase, a partir do ano 2000, o tripé cambio flutuante, metas de inflacdo e
superdvit primdrio ¢ mantido como base da politica macroecondmica do governo, mas, em
contrapartida, inicia-se a implementacao de politicas publicas diferentes da agenda neoliberal. H4
uma crenca de que as politicas publicas sdo ferramenta essencial para o desenvolvimento, apesar
de que, a globalizagdo torna os efeitos de algumas dessas politicas menos expressivos. Portanto,
nessa nova etapa, o Brasil apresenta politicas indefinidas e até divergentes, ja que, por um lado, é
mantida uma politica econOmica conservadora e, por outro, sdo introduzidas politicas sociais
progressistas. A politica econdmica dificulta investimentos produtivos de longo prazo, que sdao
essenciais para P&D, e favorece, portanto, o desenvolvimento de setores menos intensivos em

tecnologia (VIOTTTI, 2008).

As politicas explicitas de C&T, sendo agora ainda introduzida a no¢do de politica de
inovacao, trouxeram novidades como os Fundos Setoriais e a Lei da Inovagao (que serd tratada na
proxima subsecdo). A criacdo dos Fundos Setoriais em 1999 trazia a proposta de fornecer uma
maior estabilidade para a disponibilidade de recursos para C&T, o que € um grande avango dado
a necessidade de ter perspectivas de longo prazo e capacidade de selecionar setores estratégicos,
quando o assunto € desenvolvimento de pesquisa em ICTs. Outro fato marcante foi o lancamento,
em 2004, da Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior (PITCE), que buscou
introduzir, pela primeira vez, uma articulagdo entre as politicas industrial e tecnoldgica (VIOTTI,

2008).

A PITCE buscou beneficiar setores que ndo possuiam capacidade de arraste para
impulsionar, em sequéncia, outros setores da economia, pois ndo havia coordenacdo entre a
capacidade de oferta dos setores prioritarios e a demanda de outros setores. Mas a PITCE deixou
como legado importante o fortalecimento da base institucional para a politica industrial e
tecnoldgica nacional. A implantacdo dessa politica, no entanto, foi atrapalhada pelos efeitos

contrarios da politica macroecondmica, pela falta de articulacdo entre os instrumentos e destes
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com as demandas reais das empresas nacionais, pela precariedade da infraestrutura econdmica,
pela insuficiéncia do sistema de C,T&I e pela fragilidade de coordenacdo e comando do sistema

de PI (SUZIGAN & FURTADO, 2006).

As organizagOes publicas de pesquisa, apesar de essenciais para o desenvolvimento, no
Brasil, ndo eram elementos centrais na formulacao e da implementacao de politicas de C&T e
industriais, e ainda de outras importantes politicas como as de desenvolvimento agricola,
ambiental e da saide. Essas organizacdes nao sdo reconhecidas pelas contribui¢cdes que tém dado
a economia nacional nos ultimos 2 séculos e, apesar da inje¢cdo de um volume muito maior de
recursos no sistema de C,T&I, com a criagdo dos Fundos Setoriais, 0 ambiente continua sendo de
competicdo pelos recursos, € ndo de cooperagdo entre instituicdes (SALLES-FILHO &

BONACELLI, 2007).

Nos anos seguintes, o governo manteve a inovagao em foco nas politicas industriais. Em
2008, o governo brasileiro lancou uma nova politica industrial, a PDP — Politica do
Desenvolvimento Produtivo, que buscava a manuten¢do da expansao econdmica que o pais vivia
naquele momento, tendo o aumento da capacidade inovativa das empresas como um dos seus
quatro pilares (MDIC, 2008). A PDP nasce num contexto nacional econdmico muito favordvel e
sua proposta principal era conseguir sustentar o crescimento. A politica era pragmadtica e tinha um
plano detalhado, além de trazer elementos quantificdveis e metas explicitas e mensuraveis.
Algumas das medidas relacionadas a inovacdo eram ampliacdo da capacidade de oferta da
estrutura produtiva para atender a demanda em expansao, aumento de capacidade de inovacdo das
empresas e aumento do acesso a mercado pelas micro e pequenas empresas, € isso se traduzia em
macrometas como aumento do investimento privado em P&D (GIMENEZ, 2012). A PDP, no
entanto, definiu 25 setores prioritdrios, o que ocasionou uma dificuldade em delimitar fronteiras
de atuacdo e focos setoriais. Além disso, a crise financeira internacional colocou em xeque as
diretrizes dessa politica, que acabou tendo papel anticiclico ao invés de conseguir alterar o padrao

de investimento da economia (KUPFER, 2013).

Em 2010, a Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia & Inovacdao (CNCTI) apontou a
inovagdo como o motor do desenvolvimento, e apresentou a necessidade de politicas
governamentais que concentrassem esfor¢cos nas tecnologias portadoras de futuro, como
nanomateriais, biofdrmacos, energias renovaveis e biotecnologia. Essa colocacdo da CNCTI

afetou diretamente a formulacdo do Plano Brasil Maior (PBM), lancado como politica industrial
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no ano de 2011, e que trazia como orientacdes estratégicas: o estimulo a inovacdo (incluida a
revisdo do Marco Legal associado), a competitividade da inddstria nacional e a ampliacdo e
criacdo de regimes especiais para adensamento produtivo e tecnoldgico das cadeias de valor

(JUNIOR, 2016).

O PBM surge ainda em momento de queda da demanda internacional, com grandes
excessos de oferta e competi¢ao cambial. Ainda assim, o PBM propde ampliar a oferta da industria
nacional, sendo o Estado o indutor do desenvolvimento. O PBM busca corrigir algumas falhas
reconhecidas na PITCE e na PDP, ampliando seus objetivos e tendo maior leque de instrumentos.
Busca criar nicleos de empresas inovadoras capazes de liderar o processo de modernizacao
produtiva com aciumulo de capacidade tecnoldgica. Além disso, introduz a normativa para
compras governamentais como instrumento da politica. No entanto, as criticas ao PBM sdo
parecidas com as da PITCE em termos de falta de coordenagdo de esforcos, e com as da PDP, em

termos de falta de foco setorial (GUERREIRO, 2012).

Em termos da promoc¢do da relagdo universidade-empresa, de acordo com a anélise de
Paranhos, Cataldo e Andrade (2018), esse relacionamento passa a ser item fundamental na
formulacao das politicas industrial e de C,T&I a partir dos anos 2000. Ja no ambito da PITCE, foi
estabelecida como politica de C&T o Programa de Aceleracdo do Crescimento de Ciéncia e
Tecnologia (PAC de C&T), em 2007, que reforca a importancia da interacdo entre ICTs e
empresas, sugerindo ainda a criacdo de uma estrutura de fomento para essa interagdo, com o intuito
de estimular o engajamento das ICTs do sistema de C&T com o sistema produtivo. Uma das
ferramentas lancadas tem a ver com a formagdo e capacitacio de recursos humanos para a drea de
CT&l, por meio do “Programa Nacional de Pos-Doutorado da Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)”. Posteriormente, houve a criagdo do “Programa de
Fomento ao Desenvolvimento Cientifico, Tecnologico e de Inovagdo” com o fim de apoiar a
geracdo de conhecimento por meio de incentivo a pesquisa bésica, aplicada e ao desenvolvimento
tecnolégico de novos produtos e processos. Também foi criado o programa “Programa de Pesquisa
Tecnolégica ou de Inovagao para Pequenas Empresas” do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq), que tinha como objetivo a realizacdo de projetos de pesquisa

em associagdo com pequenas empresas de base tecnoldgica.

A PDP ndo faz mencgdes diretas a interacao entre ICTs e empresas, mas traz como duas de

suas metas principais a elevacdo da capacidade inovativa e fortalecimento de micro e pequenas
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empresas. Apos 2011, ja no ambito de nova politica industrial brasileira, o PBM, o “Plano
Nacional de Plataformas de Conhecimento”, previsto na Estratégia Nacional de Ciéncia e
Tecnologia (ENCT), traz como um dos seus objetivos a promocao da parceria entre ICTs e

empresas (PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2018).

A ENCT, lancada em 2012, tem como objetivo principal o fortalecimento do SNCTI para
auxiliar a promocgdo da competitividade nacional. Como eixos centrais para alcancar esse objetivo,
a ENCT tinha: a promocdo da pesquisa cientifica bdsica e tecnolégica; a modernizacdo e
ampliacdo da infraestrutura de CT&lI, a ampliacdo do financiamento para o desenvolvimento da
CT&I; a formagdo, atracao e fixagdo de recursos humanos; e a promocao da inovacao tecnoldgica
nas empresas. A politica indica agdes prioritdrias para cada um desses eixos que,
consequentemente, contribuiriam para o fortalecimento do SNCTI. Essa foi a politica de CT&lI
com maior foco nas parcerias entre ICTs e empresas do ponto de vista da criagdo de programas e
instrumentos de incentivo, como o programa para “Promocdo da Inovacdo na Empresa”, que
visava ampliar a participagdo empresarial no desenvolvimento inovativo. As necessidades de
modernizacao da infraestrutura e ampliacio de financiamento do SNCTI trazem a critica de que o
aumento do investimento, apesar de essenciais, ndo sao capazes de alcangar os objetivos propostos
a menos que sejam parte de um esforco coordenado. Também entre as ferramentas principais da
ENCT aparecia a necessidade de consolidagao dos NITs para a gestao da politica de inovagdo nas

ICTs (PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2018).

Um dos exemplos de promocgao de parcerias ICTs-empresas a partir dessa perspectiva de
sistema € a criacdo da Empresa Brasileira para Pesquisa e Inovacao Industrial (EMBRAPII) em
2013, motivada pela perda de competitividade da industria nacional a partir de 2011. Concebida a
partir de uma vis@o mais sist€émica da inovagdo, a ideia da EMBRAPII € induzir a cooperagado e
estimular a transferéncia do conhecimento entre ICTs e empresas para aumentar a capacidade
tecnoldgica do pais. Para isso, o instrumento utilizado € o aporte de 1/3 dos recursos financeiros
do projeto proposto pelo governo federal, enquanto que a empresa aporta também, no minimo 1/3
dos recursos financeiros, € a ICT credenciada entra com 1/3 dos recursos, financeiros ou nio

(ANVERSA, 2017).

Um outro exemplo foi a criagdo, em 2007, pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdao (MCTI), do Sistema Brasileiro de Tecnologia (SIBRATEC). O objetivo desse Sistema

¢ apoiar o desenvolvimento tecnoldgico do setor empresarial por meio de P&D e prestacdo de
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servicos. O Decreto!! que institui o SIBRATEC prevé que as entidades integrantes do Sistema
sejam organizadas em redes, que podem ser temdticas e/ou regionais, devendo ser observadas as
especificidades locais e as politicas estaduais de desenvolvimento. Além disso, o Decreto institui
que as atividades do Sistema devem estar em consondncia com as prioridades das politicas
industrial, tecnolégica e de comércio exterior e visar, principalmente, o aumento da

competitividade da industria nacional (BRASIL, 2007).

Outros programas que podem servir como exemplo de programas que utilizam abordagens
sistémicas sdo a promo¢do do Complexo Econdmico Industrial da Saide (com a lideranga do
Ministério da Saude), a Estratégia Nacional de Defesa (com o protagonismo do Ministério da
Defesa), e o programa Inova, da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), tendo esse ultimo
obtido poucos resultados devido a problemas na sua execucdo. Entdo, apesar da perspectiva
ofertista inicial das politicas de C,T&I, ha demonstra¢des de que ha demanda para transformar

essa perspectiva (MAZZUCATO & PENNA, 2016).

Percebe-se, no ambito das politicas industriais comeca a aparecer um maior
reconhecimento da relacdo ICT-empresa como uma atividade fundamental para o
desenvolvimento industrial, tecnoldgico e inovativo do pais. No entanto, nas politicas de C,T&I,
o destaque para a necessidade de estimulo da relacdo entre ICTs e empresas € muito mais
expressivo. Essa diferenca, apesar de sutil, traz consigo a ideia de que as parcerias entre ICTs e
empresas devem ser iniciadas e orientadas pela ICT, o que ndo € condizente com o entendimento
da abordagem sistémica da inovagdo, que entende a ICT como parceira da empresa no processo

inovativo, conforme descrito no Capitulo I (PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2018).

I1.1.2. O Marco Legal da Inovacio no Brasil

A andlise do marco legal nacional relacionado a promog¢do da inovacdo € o tema dessa
subsecdo e € de extrema relevancia para o desenvolvimento dessa tese, que se limitara a tratar do
marco legal na esfera federal. Isso porque, apesar de reconhecer a existéncia de leis relacionadas

a inovacao em esfera estadual em diversos estados do pais, ainda é o marco legal federal que

! Decreto n° 6.259/20177 - Institui o Sistema Brasileiro de Tecnologia - SIBRATEC, e d4 outras providéncias. -
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2007/Decreto/D6259.htm - Acesso em 26/07/2019



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6259.htm
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direciona e impulsiona grande parte das politicas e instrumentos relacionados ao tema, servindo

com frequéncia como guia para os formuladores de politicas de inovacdo estaduais.

O regramento sobre a apropriacio do conhecimento cientifico produzido nas ICTs
brasileiras foi introduzido em 2004 pela Lei 10.973/2004, conhecida como Lei da Inovacao, e traz
caracteristicas do Bayh-Dole Act e da lei similar francesa'?. A Lei da Inovagio buscou promover
a criac¢do, no Brasil, de um ambiente inovador. Ela traz novos dispositivos importantes sobre a
apropriacdo e licenciamento de direitos de propriedade intelectual, a mobilidade de pesquisadores
publicos para empresas e o compartilhamento de infraestruturas publicas de C&T para atividades
de P&D de empresas. No entanto, as questdes introduzidas pela Lei nio tiveram adequada
regulamentacdo nos anos seguintes a sua promulgacio (afora o Decreto n® 5.563/2005, que €
insuficiente para tratar das modificagcdes trazidas), o que gerou inseguranca juridica no uso dos
novos dispositivos introduzidos, e impediu o uso da Lei da Inovacdo de forma eficiente. A ideia
da introduc¢do dessa legislacdo no Brasil era estimular a relacio entre ICTs e empresas a partir de
um primeiro regramento juridico para disciplinar essa intera¢do, mas a Lei ndo foi1 suficiente para
alterar a dindmica da relacdo entre ICTs e empresas previamente estabelecida no pais (RAUEN,
2016). A introduc@o de uma revisdo desse marco legal se deu somente 12 anos depois, em 2016,

e sera abordada adiante.

Vale destacar, dentro do escopo desse projeto, que a Lei da Inovacdo traz a
obrigatoriedade, em seu artigo 16, da disposicdo, por parte das ICTs publicas, da criagdo do NIT,
préprio ou compartilhado, e demarca as competéncias desse Nucleo como sendo,
primordialmente, relacionadas a gestdo da propriedade intelectual, tendo poucas competéncias
ligadas a gestdo da transferéncia de tecnologia. As competéncias minimas para os NITs, trazidas
pela primeira versao da Lei 10.973/2004, sdo: a) zelar pela manutencdo da politica institucional
de estimulo a protecdo das criagdes, licenciamento, inovacao e outras formas de transferéncia de
tecnologia; b) avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de pesquisa
para o atendimento das disposi¢des desta Lei; c) avaliar solicitacdo de inventor independente para
adocdo de invencdo; d) opinar pela conveniéncia e promover a protecdo das criacdes
desenvolvidas na instituicdo; e) opinar quanto a conveniéncia de divulgacdo das criacdes

desenvolvidas na instituicdo, passiveis de protecao intelectual; f) acompanhar o processamento

12 Lei francesa n°® 82-610, de 15 de julho de 1982, de orienta¢io e programacdo para pesquisa e desenvolvimento
tecnolégico da Franga, disponivel para acesso em
<https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000691990>
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dos pedidos e a manuteng¢ao dos titulos de PI da instituicdo (BRASIL, 2004).

A partir de 2015, comeca a ser introduzido um novo marco legal para a Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo, que contou com uma emenda constitucional prévia (Emenda Constitucional n°® 85, de
2015), sendo as modificacdes feitas na Constituicdo Federal apresentadas no Quadro 4. A principal
alteracdo feita pela Emenda Constitucional n° 85 diz respeito a introducdo da ciéncia, tecnologia,
pesquisa desenvolvimento e inovacdo como competéncias de governo nas esferas federal, estadual
e municipal. Essa modificacdo foi necessdria para permitir modificagdes mais contundentes na
legislacdo dessas trés esferas, de modo a criar um novo marco legal capaz de dar seguranca juridica
a criacdo de ambientes de inovacao e de atividades relacionadas a interagdo direta entre ICTs e
empresas, além de outros estimulos para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a
transferéncia de tecnologia voltada a inovacdo. Além disso, as alteracdo feitas pela Emenda
Constitucional n° 85 determinam tratamento prioritdrio para pesquisa bdsica e tecnoldgica,
inserem o estimulo a formacao e fortalecimento da inovacdo nas empresas e a articulagdo entre
entes publicos, assim como a organizacdo de um regime de colaboracdo entre organizacdes
publicas e privadas. E notdvel que as modificacdes introduzidas na Constituicio Federal apontam
para a reformulacdo do papel do Estado na inovagdo, a partir de uma perspectiva sistémica

(PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2017).

A partir da aprovacdo da Emenda, é promulgada a Lei n° 13.243 de 20163, que modifica
um conjunto de leis existentes e altera profundamente o arcabouco lega brasileiro no que tange a
promocao da inovagdo. O Quadro 5 demonstra as principais modificacdes introduzidas na Lei n°
10.973/2004. Essa revisao da Lei da Inovacdo reforca a ideia de migrar para um modelo de
inovagdo mais sist€émico, que nao foi contemplado pela legislacio inicial, mais pautada num
modelo linear, de fluxo de conhecimento das ICTs para as empresas. De forma geral, a revisao do
marco legal federal buscou dar maior seguranca juridica para a criagdo de ambientes de inovagao,
dado que muitos dos dispositivos introduzidos pela Lei da Inovacao em 2004 tiveram dificuldade
de ser utilizados devido a falta de clareza da Lei e auséncia de uma regulamentacdo eficaz. Por
isso, muitas das alteragdes introduzidas pelo Novo Marco Legal de C,T&I trataram de tentar dar

mais clareza as novidades introduzidas, facilitando especificamente a interagdo entre ICTs e

13 A Lei n° 13.243/2016 traz modificag¢des para outras leis, além da Lei n® 10.973/2004. S#o elas: a Lei n° 6.815, de
1980; a Lei n° 8.666, de 1993; a Lei n® 12.462 de 2011; a Lei n® 8.745, de 1993; a Lei n° 8.958, de 1994; a Lei
n® 8.010, de 1990; a Lei n® 8.032, de 1990; e a Lei n? 12.772, de 2012, nos termos da Emenda Constitucional n® 85,
de 2015 (BRASIL, 2016).
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empresas e a desburocratizacao de atividades cientificas.

Um exemplo de tentativa, na revisdo da Lei, de desburocratizar a interacao entre ICTs e
empresas € a extingdo da exigéncia de publicacdo de editais para o licenciamento de tecnologias
com exclusividade. Desde a introdu¢do da Lei da Inovagdao em 2004, percebeu-se que, na verdade,
as pesquisas desenvolvidas nas ICTs brasileiras t€ém nivel de prontidao tecnolédgica (technology
readiness level — TRL!') muito baixo (o que é comum em todo o mundo), o que faz com que nio
haja exatamente disputa entre empresas por essas tecnologias. Além disso, ¢ bem comum que as
ICTs facam ampla divulgagdo sobre suas propriedades intelectuais buscando interessados. A ideia
inicial do edital visava a dar igual oportunidade para uso de bem publico mas, com o tempo, esse

dispositivo se mostrou desnecessério (FILGUEIRAS, 2017).

14 Technology Readiness Levels (TRL) — em portugués, nivel de prontiddo tecnolégica — é um método desenvolvida pela
Agéncia Aerondutica e Espacial dos EUA (NASA) para definir o nivel de maturidade de uma determinada tecnologia. Dessa
forma, cada projeto pode ser avaliado de acordo com pardmetros objetivos e ter entéo seu nivel de prontiddo determinado. Sdo
nove niveis na escala de prontiddo tecnoldgica (9 TRLs) , sendo 1 o menor - que configura o inicio de uma pesquisa cientifica — e

9, o maior — definido pela tecnologia implementada e testada em condi¢des reais.



Quadro 4: Mudangas promovidas pela Emenda Constitucional 85

Fonte:
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Artigo Original Mudanca
E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Art. 23,V Municipios: proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagéo e a
ciéncia Insere tecnologia, pesquisa e inovagio
Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
Art. 24, IX concorrentemente sobre:educacao, cultura, ensino e desporto Insere ciéncia, tecnologia, pesquisa, desenvolvimento e inovagao
Autoriza o remanejamento de recursos or¢amentarios em atividades de ciéncia,
Art. 167 § 5° tecnologia e inovagdo para viabilizar projetos mediante ato do Poder Executivo,
Nio existia sem necessidade da prévia autorizagdo legislativa
Ao sistema tnico de satide compete, além de outras atribui¢cdes, nos
Art. 200, V termos da lei: incrementar, em sua area de atuacdo, o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico Insere inovagao
o As atividades universitdrias de pesquisa e extensao poderao receber apoio [Insere atividades de extensdo, estimulo e fomento a inovagao realizadas por
Art. 213,82 financeiro do Poder Publico universidades e/ou por institui¢cdes de educacdo profissional e tecnolégica
Determina tratamento prioritario para pesquisa basica e tecnoldgica, tendo em
Art. 218, § 1° O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a pesquisa|vista a importancia para o bem publico e o progresso da ciéncia, tecnologia e
e a capacitagdo tecnolbgicas inovagao
O Estado apoiard a formacdo de recursos humanos nas dreas de ciéncia,
Art. 218, § 3° pesquisa e tecnologia, e concedera aos que delas se ocupem meios e Insere inovacdo e incentivo por meio do apoio as atividades de extensao
condig¢des especiais de trabalho tecnoldgica
o Insere o estimulo a articulag@o entre entes, tanto publicos quanto privados, nas
Art. 218,86 N3o existia diversas esferas de governo
o Insere o incentivo a atuacgdo no exterior das institui¢des publicas de ciéncia,
Art. 218, §7 Niio existia tecnologia e inovagéo
Insere o estimulo a formagao e ao fortalecimento da inovagdo nas empresas e
Art. 219, Pardgrafo demais entes, a constituicdo e a manutengdo de parques tecnolégicos e demais
tnico ambientes promotores da inovacdo, a atuacdo dos inventores independentes e a
N3o existia criacdo, absorc¢do, difusdo e transferéncia de tecnologia
Autoriza firmacgao de instrumentos de cooperacdo com 6rgaos e entidades
publicos e privados, inclusive para o compartilhamento de recursos humanos
Art. 219-A especializados e capacidade instalada, para a execug@o de projetos de pesquisa,
de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e de inovagdo, mediante
N3o existia contrapartida financeira ou nao financeira
O Sistema Nacional de serd organizado em regime de colaboragdo entre entes,
Art. 219-B tanto publicos quanto privados, com vistas a promover o desenvolvimento
Nio existia cientifico e tecnolégico e a inovacao.

PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2017 (p. 7).



Quadro 5: Mudancas na Lei de Inovagao trazidas pelo Novo Marco de CT&I

Artigo - Lei de
Inovacao Aperfeicoamento no Marco de CT&I
Art. 2° Atualiza ou insere defini¢des de: Criador; Incubadora de Empresas; Inovagao; ICT; NIT; Fundacao de Apoio; Pesquisador publico; Parque tecnolégico; Polo
: Tecnologico; Extensao tecnoldgica; Bonus tecnolégico; Capital intelectual.
Art. 3° Determina apoio as aliangas estratégicas, aos projetos de cooperagdo e aos ambientes promotores de inovagao; promove a atracdo de centros de P&D de
T empresas estrangeiras e sua interacio com ICTs e empresas nacionais; determina a manutencao de programas para MPEs
Art, 4° Flexibiliza a atuacdo das ICTs publicas em projetos conjuntos nos quais ha compartilhamento de seus recursos e capital intelectual mediante contrapartidas
i financeiras e ndo financeiras
Art. 5° Autoriza a participacdao minoritaria dos entes federados e suas entidades no capital social de empresas para o desenvolvimento de produtos ou processos
. inovadores. A PI é de titularidade da empresa e a participagdo minoritaria pode ser aceita como remunera¢ao pela transferéncia de tecnologia e licenciamento
Art. 6° Autoriza a ICT publica a celebrar contratos de transferéncia de tecnologia e licenciamento para outorga do direito de uso ou exploragio de criagcao
Art. 8° Possibilita a ICT prestar servicos técnicos para instituicdes publicas ou privadas
Art. 9° Faculta a celebragdo de parcerias por ICTs com instituicdes publicas ou privadas e reforca a isencao tributdria das bolsas, comexcecao de alunos de instituicdo
. privada. Autoriza a concessao de recursos para execucao de projetos as ICTs e aos pesquisadores com possibilidade de remanejamento
Art. 10° Autoriza a inclusdo da previsdo de recursos para despesas operacionais e administrativas nos instrumentos firmados comICTs, empresas funda¢des de apoio,
. agéncias de fomento e pesquisadores,
Art. 11° Autoriza a ICT a ceder os direitos sobre criagc@o ao criador ou a terceiro a titulo nao oneroso
Art. 13° Esclarece o conceito de ganho econdmico sobre criacdo protegida
Art.14 Garante a manutenc¢ao de gratificagdes especificas ao pesquisador ptblico em outra ICT por conveniéncia da ICT de origem; permite o pesquisador publico sob
) regime de DE exercer atividades remuneradas de PD&I observada a conveniéncia do seu 6rgédo de origem. O Pesquisador pode ter ganhos adicionais
Determina dever da ICT publica de instituir Politica de Inovacgao: estratégicos, de empreendedorismo, para extensdo tecnol6gica, para compartilhamento, de
Art. 15 gestdo da Pl e TT, para institucionalizacdo e gestdo do NIT, para capacitacdo de recursos humanos; para estabelecimento de parcerias
Determina dever da ICT publica de ter um NIT préprio ou em associagcdo com outras ICTs e fixa novas competéncias, permitindo que sejam entidades
Art. 16 juridicamente autdnomas. Competéncias adicionais: desenvolver estudos de prospeccio tecnologica e de inteligéncia competitiva no campo da PI, desenvolver
estudos para a transferéncia de inovacao, promover e acompanhar parcerias da ICT com empresas; negociar e gerir os acordos de TT
Art. 17 Estabelece o dever de ICTs publicas e privadas beneficiadas pelo poder publico de prestar informa¢gdes ao MCT1
Art. 18 Possibilita Prever orcamento de royalties, servigos, etc. Captagido de recursos pode ser feita através da Fundac¢ao de Apoio
Determina o incentivo ao desenvolvimento de produtos, servigcos e processos inovadores emempresas e entidades sem fins lucrativos mediante a concessao
Art. 19 de recursos para apoiar PD&I de acordo com prioridades da politica industrial. Subveng¢ao pode ser aplicada a bens de capital desde que sejam voltados a
pesquisa financiada.
Axt. 20 Possibilita a contratacdo direta de ICTs , entidades privadas sem fins lucrativos ou empresas (isoladamente ou em consdrcios) por entes do Poder Publico para
’ a realizacdo de PD&I comrisco tecnolégico para a solugcdo de problema técnico especifico ou obtengao de produto, servigo ou processo inovador.
Art. 22 Prevé apoio aos inventores independentes ao possibilitar que a ICT publica solicite a ado¢ao de criagcao deste. Ao inventor fica garantido o poder de decisdao
i quanto a conveniéncia, oportunidade e elaboracdao do projeto mediante compromisso de compartilhamento de eventuais ganhos econdmicos
Art. 27 Inclui tratamento diferenciado as MPEs: simplificacao e uniformizacdo de procedimentos para gestao de CT&I e do controle por resultados, promog¢ao do
) desenvolvimento e da difusdo de tecnologias sociais e do fortalecimento da extensao tecnoldgica para inclusdao produtiva e social.

Fonte: PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2017 (p.8).
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Além dessas, outras modificacdes introduzidas trazem novidades, como é o caso da
possibilidade dos NITs terem personalidade juridica prépria e das ICTs poderem participar da
estrutura societdria de empresas, ou ainda a possibilidade do Estado de contratar
desenvolvimento de P&D orientado para desenvolvimento de solucdes especificas

“missdes”!®). O novo Decreto de regulamentagio da Lei da Inovagio (Decreto n° 9.283, de 7
de fevereiro de 2018)'6 tratou de trazer um maior detalhamento para o regramento proposto.
Ainda assim, alguns dos artigos da Lei da Inovagdo ja revisados ainda carecem de
regulamentacdo especifica que ndo consta no Decreto, como € justamente o caso dos artigos
que mencionados acima como mais disruptivos em termos de novidade (PARANHOS,

CATALDO & ANDRADE, 2017).

A nova legislacdo trouxe ampliacio das competéncias dos Nucleos de Inovacdo
Tecnoldgica, refor¢ando as atividades ligadas a transferéncia de tecnologia e tornando possivel
que esses NITs assumam personalidade juridica propria. Além disso, a nova legislagdo criou a
possibilidade de pagamento de bolsas de estimulo a atividade inovativa para pesquisadores e
facilitou o compartilhamento da infraestrutura de C&T das ICTs com as empresas,
flexibilizando as possibilidades de retribuicdo por parte da empresa (RAUEN, 2016). Esse
acréscimo de competéncias pode refletir uma intencdo dos legisladores de estimular que os
NITs desempenhem um papel mais amplo nas atividades de transferéncia de tecnologia das

ICTs, para além da simples prote¢do do conhecimento (FILGUEIRAS, 2017).

Essa secdo trouxe um histérico sobre o desenvolvimento do SNCTI nacional a partir da
introdug@o de politicas industriais e de C,T&I. Essas informagdes contribuem para esse
trabalho na medida em que ajudam a compreender o contexto de desenvolvimento em que estao
inseridas as ICTs brasileiras, e quais sdo os estimulos e entraves para o estabelecimento de

relacionamento com empresas com vistas a transferéncia de tecnologia.

15 Ver mais sobre o conceito de politicas orientadas por missdes em MAZZUCATO, M.; PENNA, C. The
Brazilian Innovation System: A mission-oriented Policy Proposal, CGEE, 2016

16 O Decreto n° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018 regulamenta a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei
n°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016, o art. 24, § 3°, e o art. 32, § 7°, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, o
art. 1° da Lei n° 8.010, de 29 de marco de 1990, e o art. 2°, caput, inciso I, alinea "g", da Lei n® 8.032, de 12 de
abril de 1990, e altera o Decreto n°® 6.759, de 5 de fevereiro de 2009, para estabelecer medidas de incentivo a
inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitag@o tecnoldgica, ao
alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional (BRASIL,
2018).
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I1.2. A INFRAESTRUTURA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

Essa secdo vai tratar do mapeamento da infraestrutura de C,T&I no Brasil, utilizando,
principalmente, um estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) publicado em
2016. Essa informacao € relevante para o presente projeto dado a obrigatoriedade de haver,
para a interacdo entre ICTs e empresas, uma infraestrutura minima para o desenvolvimento de

pesquisa cientifica e tecnoldgica.

Em 2013, Fernanda De Negri fez uma pesquisa preliminar com os institutos de pesquisa
ligados ao entao MCTI para avaliar o papel da infraestrutura publica nas relagdes entre ICTs e
empresas, considerando ainda dados do Curriculo Lattes e do banco de patentes do Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI). A motivacdo dessa pesquisa era avaliar se a fraca
infraestrutura de C&T e o baixo relacionamento com industria seriam possiveis explicacdes
para o fracasso do Brasil na implementacdo de um modelo econdmico baseado em inovagdo,
em comparacdo com os paises asiaticos (FREEMAN, 1995, apud DE NEGRI, 2013). A
pesquisa mostrou que o porte dos laboratdrios e a qualificagao da equipe afetam positivamente
a intera¢do com o setor produtivo. Laboratérios multidisciplinares também tendem a interagir
mais com empresas do que as unidades focadas em uma s6 drea do conhecimento. A autora
considera que ha uma relagcdo inversamente proporcional entre producao cientifica e pesquisa
aplicada, dado que o niimero de artigos dos laboratérios estd negativamente relacionado a
propensdo a prestar servicos a empresas, mas € essencial considerar que, apesar da prestacao
de servigos a empresas poder ser considerado um indicador da interagao entre ICTs e empresas,
a oferta de servicos nio estd diretamente relacionada a producdo de novos conhecimentos

cientificos, dado que em geral esses servigos se utilizam de conhecimento ja disponivel na ICT.

A partir desses dados iniciais, o IPEA, em parceria com o MCTI, o CNPq e a FINEP,
fez um esforco de expansiao da coleta de dados tendo como motivagado principal contribuir com
os formuladores de politica para o direcionamento do investimento em infraestrutura de
pesquisa no pais, que tem sido realizada sem definicao de prioridades de investimento ou uma
estratégia clara. No Brasil existem mecanismos especificos, como o CT-Infra e editais anuais
do CNPq, para financiamento dessa infraestrutura de C,T&I, mas sdo recursos competitivos e
que nem sempre estdo de fato disponiveis por conta de contingenciamentos do or¢camento

publico.
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O estudo identificou 4857 unidades em 185 ICT, considerando qualquer tipo de
infraestrutura ligada a C&T, mas os autores consideram ainda esse total de unidades
subestimado, dado que nem todas as ICTs fizeram listas exaustivas de suas estruturas. Foi
enviado a esse universo de 4857 unidades de pesquisa um questiondrio online no segundo
semestre de 2013, e obteve-se uma taxa de resposta superior a 40%. Do total dos respondentes,
tiveram que ser descartadas estruturas como bases de dados, biotérios, e bibliotecas, chegando
por fim a um total de 1760 unidades respondentes dentro do escopo da pesquisa. O estudo sé
considerou as infraestruturas ligadas as seguintes dreas do conhecimento: ci€ncias exatas e da
terra, de saude, bioldgicas, agrarias e engenharias, dado que essas areas t€m maior intensidade

em infraestrutura laboratorial.

O primeiro dado relevante mostrado pelo estudo (Quadro 6) € que a infraestrutura de
C&T nacional € muito jovem, dado que mais da metade (56,7%) dos laboratérios foi
inaugurado apés o ano 2000. Pode-se fazer uma associagdo entre esse dado e a criagdo do CT-
Infra, em 2001, que € o edital da Finep especifico para o financiamento de infraestrutura de

P&D, e que € um dos 14 Fundos Setoriais (DE NEGRI & SQUEFF, 2016).

Quadro 6: Nimero de infraestruturas mapeadas pelo ano de inicio de operagao

Inicio de operacao Niuimero de infraestruturas (%)
Antes de 1970 50 2,8
De 1970 a 1979 110 6,3
De 1980 a 1989 193 11,0
De 1990 a 1999 41 23,3
De 2000 a 2009 654 37,2
De 2010 a 2012 343 19,5
Total 1.760 100

Fonte: DE NEGRI & SQUEFF, 2016, p. 31.

Sobre a prestacdo de servigos tecnoldgicos, 23% dos laboratérios informou prestar
servigos de consultoria e assessoria a empresas, 21% realiza testes € ensaios para empresas €
24% para outros institutos de pesquisa ou universidades. Esses dados apontam que ha, de fato,
uma relagio entre ICTs e empresas no Brasil, através de alguns canais de interacio. E
discutivel, no entanto, se essa relacdo enseja de fato novas pesquisas dentro das ICTs e das

empresas, ou se estd restrito somente ao uso, pelas empresas, de conhecimento, ja disponivel
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na ICT e, ainda, se essa relacdo aumenta a capacidade tecnoldgica das empresas (DE NEGRI

& SQUEFF, 2016).

Quadro 7: Prestagdo de servicos tecnoldgicos pelas infraestruturas de pesquisa, segundo
clientes do servigo prestado

Tivo d ico técnico-
'po ¢e ferv’u;o CEmico Empresas | Governo Pesquisadores Outro
cientifico

C.ons/u%torla e assessoria técnico- 402 297 338 59
cientificas
Ensaios e testes 364 149 427 43
Desen.volwmento e 44 29 8 24
aperfeicoamento de processos
Desen'volwmento ® 736 66 162 2
aperfeicoamento de produtos
Anélise de materiais 230 88 343 28
Andl; - fsicos

n,a 1'se de propriedades fisico 177 67 30 2%
quimicas
Elaboracdo e teste de protétipos 160 52 130 9
Informacao tecnolégica 144 71 149 28
Exames laboratoriais 113 74 177 32
Servigos ambientais 93 60 95 17
Calibracdo 65 33 70 9
Metrologia 50 37 51 10
Certificacdo 47 12 23 4
Inspecdo 45 24 28 3
Scale up (escalonamento) 30 4 13
Outros 30 29 40 20
Manl,lt-engao de equipamentos 20 g 51 5
cientificos
Af:esso a . banco de células, 12 3 71 5
microorganismos etc

Fonte: DE NEGRI & SQUEFF, 2016, p. 37.

Pelos resultados apresentados no Quadro 7, podem-se compreender melhor os tipos de
servigcos técnico-cientificos prestados, e para quais institui¢des. A prestacdo de servicos para
outros pesquisadores € bastante significativa, e um pouco maior do que a prestacdo de servigos
para empresas. Os servigos mais frequentes estao ligados a consultorias e ensaios, o que reforga
a ideia de que nao ha geracdo de novos conhecimentos nessa interagcao entre ICTs e empresas,

mas sim uma troca do conhecimento disponivel. No entanto, também aparecem como tipos de
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servico frequentes o desenvolvimento e aperfeicoamento de produtos e processos, 0 que

poderia significar o desenvolvimento de tecnologia inovadora.

O estudo também traz informacdes sobre o perfil dos pesquisadores atuando nas
infraestruturas de pesquisa do pais. A média de ocupacdo dos laboratérios € de quatro
pesquisadores por laboratério, o que revela uma infraestrutura baseada em laboratoérios
pequenos. Grande parte dos pesquisadores sdo doutores (72,5%), seguido por um ndmero
significativo de mestres (15,8%), o que indica alta titulacdo da mao-de-obra atuante nos

laboratérios brasileiros (DE NEGRI & SQUEFF, 2016).

O Quadro 8 mostra as principais fontes de receitas apontadas pelas infraestruturas de
pesquisa para o ano de 2012. E interessante notar que os autores informam que 34% dos
laboratérios ndo foram capazes de indicar a receita de suas operacgdes, e outros 14% nao
souberam dar informagdes sobre sua estrutura de custos. Um percentual de 55% das
infraestruturas reportaram custos de até R$100 mil reais por ano, enquanto que 35%
informaram receitas de até R$100 mil reais por ano. Da infraestrutura respondente, 60% dos
laboratoérios tém o conjunto de equipamentos valorados em menos de R$500 mil reais, e apenas
21 laboratdrios tém valor estimado de sua infraestrutura em mais de R$200 milhdes de reais, o
que refor¢a a ideia de que hd muitos laboratorios de porte pequeno na infraestrutura nacional,
e hd uma concentragdo de poucos laboratdrios de grande porte capazes de alavancar recursos,
prestar servicos e desenvolver projetos de grande monta. Esses dados podem refletir a
imaturidade da infraestrutura de pesquisa brasileira, mas isso nao deve ser confundido com um
indicio de que os equipamentos sdo modernos e atualizados, porque s6 13% dos respondentes
consideram seus laboratérios compativeis com os melhores laboratdrios internacionais em
termos de equipamentos (DE NEGRI & SQUEFF, 2016). Os dados do Quadro 8 mostram
também que o CNPq e as Fundacdes Estaduais de Amparo a Pesquisa (FAP) estaduais sao
fontes importantes de financiamento capilar, e ha participagdo de 7% de capital privado no
financiamento das infraestruturas de pesquisa, o que € compativel com indices de paises
desenvolvidos, e ndo corrobora com a impressao de que hd uma deficiéncia na intera¢do entre
ICTs e empresas no Brasil. O estudo levanta questionamentos, portanto, sobre a possivel
pulverizagdo dos recursos devido a falta de uma politica adequada de fomento, com prioriza¢ao
de determinadas dreas de atuacdo, e ainda articulagdo com a politica industrial nacional (DE

NEGRI & SQUEFF, 2016).
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Quadro 8: Principais fontes de receita das infraestruturas de pesquisa segundo a
financiadora e o valor dos recursos obtidos em 2012

Entidade Financiadora Nimero de Receitas para pesquisa (R$) (%)
infraestruturas

Capes 426 38.308.154,00 2,67
CNPq 786 129.824.396,00 9,06
Empresa privada 241 105.160.614,00 7,34
Finep 238 179.336.787,00 12,52
Fundo estadual de amparo 711 178.446.740,00 12,45
Outra 115 60.702.584,00 4,24
Outra empresa publica 52 25.857.818,00 1,8
Outra institui¢ao publica 72 41.556.634,00 2,9
Petrobras 167 328.847.402,00 22,95
Prestacdo de servigos 215 78.126.345,00 545
Propria instituigdo 527 266.781.272,00 18,62
Total 1760 1.432.948.746,00 100

Fonte: DE NEGRI & SQUEFF, 2016, p. 43.

Cruzando as informacgdes levantadas pela pesquisa realizada pelo IPEA com os dados
do INPI, Miranda & Zucoloto (2016) fizeram um levantamento sobre o perfil inovador do
conhecimento gerado pela infraestrutura de P&D nacional. Dos 7714 pesquisadores levantados
nas 129 ICT, apenas 10% figuram como inventores de pelo menos um pedido de patente,
estando esses concentrados em 52 ICT. As instituigdes mais antigas sao titulares de um nimero
maior de pedidos de patente, e ha concentracdo desses pedidos nas ICTs presentes no Sudeste
do Brasil, sendo a maior concentragdo no estado de Sao Paulo. As infraestruturas avaliadas em
mais de R$20 milhdes de reais t¢ém mais atividade patentdria, assim como as infraestruturas
ligadas as dreas de bioldgicas e engenharias. Nao parece haver relacdo entre a quantidade de
pesquisa desenvolvida no laboratério e a atividade patentdria do mesmo, mas hé relacdo direta
com a qualifica¢do dos pesquisadores, pois quanto mais doutores no laboratério, mais depdsitos
de patente. Outro dado relevante é que ha relagdo positiva entre indices de cooperacdo e
atividade de patenteamento, j4 que os laboratérios que mais se articulam com empresas,

prestam servigo ou possuem colaboradores externos patenteiam mais (MIRANDA &
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ZUCOLOTO, 2016).

Os dados apresentados nessa se¢do ajudam a compreender que, apesar do
desenvolvimento tardio do SNCTI brasileiro e da caréncia de coordenacao de esforcos e da
dificuldade de execucdo das politicas industriais e de C,T&I, existe no Brasil alguma intera¢ao

entre ICTs e empresas, ainda que nao seja tarefa simples qualificar e caracterizar essa relacao.

IL.3. A TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA NAS ICT BRASILEIRAS

Essa secdo vai trazer uma anélise das informagdes sobre as ICTs brasileiras em relagdo
a sua contribui¢cdo para a transferéncia de tecnologia para o setor produtivo, o que ajuda a
entender, em parte, o que tem acontecido nessas instituicoes desde a promulgacdo da Lei da
Inovacao, em 2004. Além disso, como muito da relacdo dessas ICTs com empresas é mediada

por NITs, a dltima parte da secdo trard uma revisao da literatura sobre NITs no Brasil.

A Lei da Inovacdo, em seu artigo 17, estipula que as Instituicoes de Ciéncia e
Tecnologia brasileiras (ICT) devem manter o Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovagao
(MCTI) informado quanto as politicas de propriedade intelectual adotadas na instituicdo, assim
como criacdes desenvolvidas, protecdes requeridas e concedidas, e contratos de licenciamento
ou transferéncia de tecnologia. Para atender a essa disposi¢do legal, o Ministério organizou
uma coleta de dados através de um formuldrio a ser respondido anualmente pelas ICTs, o
FORMICT (Formulario para Informagdes sobre a Politica de Propriedade Intelectual das
Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagdo). A coleta de dados foi iniciada em 2007,

para as informacdes registradas pelas ICTs no ano anterior.

Um relatério com os dados consolidados a partir das respostas das ICTs ao FORMICT
¢ lancado anualmente pelo MCTI, e uma andlise desses dados foi realizada para buscar entender
como tem progredido a atuac¢do das ICTs no Brasil, no que tange o apoio a inovagao, a partir
de 2006. O ultimo relatdrio disponivel, no momento de fechamento dessa tese, foi o lancado

em 2017, com informacdes referentes ao ano-base de 2016'".

17 Os graficos apresentados nessa seg¢io poderdo compreender diferentes perfodos entre 2006 e 2016, ja que o
formulario FORMICT foi sendo modificado e ampliado desde sua concepgdo. Por isso, algumas respostas nio
compreendem todo o periodo mencionado, aparecendo apenas a partir do ano em que a nova pergunta foi inserida
no formuldrio. A andlise foi feita com os dados agregados fornecidos pelos relatérios anuais do FORMICT, dado
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O primeiro dado relevante dessa andlise a ser apresentado é que o numero de
instituicdes respondentes a partir de 2006, considerando a promulgacio da Lei de Inovacdo em
2004, cresce de forma estdvel, tendo atingido 278 ao final de 2016. A maioria das instituicdes
respondentes € da esfera federal, e entidade publica (Figura 1). As Instituicdes de Ensino
Superior (menos os Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologialg), em 2016, eram
48,6% das ICTs respondentes, e os Institutos de Pesquisa (24,5%), seguidos pelos Institutos

Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (14,4%).

Figura 1: Nimero de ICT respondentes por natureza juridica da institui¢do
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Legenda: Nimero de ICT que responderam ao FORMICT, de 2006 a 2016. As barras indicam a
que esfera de governo pertencem as ICT, e as linhas indicam se s@o ICT publicas ou privadas

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

No Brasil, sdo consideradas Instituicdes de Ensino Superior (IES) as universidades,

que acesso aos dados primdrios das ICT's ndo € disponibilizado pelo MCTI para protecio do sigilo das informagdes
enviadas pelas ICTs respondentes.

18 Conforme estabelecido pela Lei n° 11.892, de 29 de novembro de 2008, que cria 37 institutos federais que t€m
como um de seus objetivos ministrar cursos de educagdo superior estabelecendo bases sdlidas com vistas ao
processo de geracdo e inovacao tecnoldgica.



76

centros universitarios e Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia. Portanto, o
universo de IES tem uma grande interse¢do com o universo das ICTs, que sdo institui¢cdes que
desempenham atividades relacionadas a C,T&I, o que € bastante comum na América Latina,
segundo Arocena & Sutz (2001), onde ndo sé o treinamento de profissionais de elevado nivel
técnico, mas também grande parte da pesquisa cientifica e tecnoldgica é conduzida dentro das

ICTs publicas.

Os dados do Censo da Educagio Superior auxiliam a entender o contexto de andlise'”

feita na Figura 1. Pode-se inferir que grande parte das universidades publicas da esfera federal
estd respondendo ao FORMICT, enquanto o0 mesmo ndo acontece com as institui¢des publicas
das esferas estadual e municipal. Considerando o total de 2111 instituices de educagdo

superior privadas no pais, poder-se-ia imaginar que a participagdo das mesmas € bastante baixa.

Figura 2: Distribui¢do regional das ICTs
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Legenda: Distribui¢ao regional das ICTs respondentes ao FORMICT
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

No entanto, desse total de institui¢des privadas, a grande maioria € classificada como

19 Deve-se considerar que o Brasil, segundo o dltimo Censo de Educagio Superior, realizado em 2010, tem 2407
Institui¢cdes de Educag@o Superior (IES), o que inclui universidades, centros universitarios, faculdades e Institutos
Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia. Desse total, 2111 IES sao privadas, e 296 sdo publicas, sendo 107
da esfera federal, 123 da esfera estadual e 66 de esfera municipal. INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E
PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA-INEP, 2017).
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faculdade, sendo somente 89 classificadas como universidades. Portanto, a existéncia de 70
instituicdes privadas respondentes pode significar que um grande ndmero de universidades
privadas responde ao formuldrio, dado que para ser classificada como universidade, a
institui¢ao deve ter, obrigatoriamente, producao cientifica, diferente do critério de classificacao

de faculdades, que nio t€ém a mesma obrigatoriedade.

A distribui¢do regional das ICTs respondentes ao FORMICT revela concentragdo
dessas institui¢cdes na regido Sudeste, seguida pelas regides Sul e Nordeste. A partir de 2013,
regidoes Nordeste, Norte e Centro-Oeste mantiveram uma tendéncia de crescimento (Figura 2).
Utilizando a mesma aproximagdo a partir dos dados do Censo da Educacdo Superior, ndo é
surpresa o maior nimero de ICT respondentes no Sudeste, dado que 151 das IES publicas do
pais estdo nessa regido. A regiao Nordeste tem 66 IES publicas, a regido Sul 35, a regido Norte
24 e a regido Centro-Oeste tem 19 IES publicas. Apesar da ressalva de que os dados do
FORMICT por regido englobam também as ICTs privadas respondentes, € interessante notar
que a regidao Sul tem o melhor desempenho relativo de instituicdes participando do

levantamento do Formulario.

Figura 3: Porcentagem de ICT com politica de inovagao implementada
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Legenda: Fase de implementacdo da politica de inovacgao institucional das ICTs respondentes

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.
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O FORMICT tem buscado avaliar a introduc¢ao de politicas de inovacdo ICTs, a partir
do entendimento de politica da inova¢do como uma documentagdo institucional formal que
contenha diretrizes gerais para a atuacdo em acgOes ligadas a inovacdo, a protecdo da

propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia.

A Figura 3 mostra a porcentagem de ICTs respondentes que ja possuem politicas de
inovagao implementadas, e também aquelas que ainda ndo possuem, ou que estdo em fase de
implementacio. E importante ressaltar que a necessidade da implementacio de politicas de
inovacdo institucionais nas ICTs foi introduzida na revisdo de 2016 da Lei de Inovagdo (Lei
13.243/2016), mas desde 2004, com o lancamento da primeira versao da Lei da Inovacao, os
responsaveis pela gestao das politicas de inovacdo nas ICTs s@o os NITs. A Figura 3 demonstra
que, apesar de ja estarem respondendo ao FORMICT, existem ainda instituicdes cientificas e
tecnoldgicas que nao possuem politica de inovagdo implementada. Assim como ICT, que ndo
possuem NIT implementados, conforme Figura 4. As porcentagens dos dois graficos para
politica de inovagdo e NIT implementados sdo bem similares para os ultimos anos da série,
mostrando que pode haver relacdo entre o estado transitério de implementagdo ou a ndo-

implementacdo de politicas de inovagdo e NIT.

Figura 4: Porcentagem de ICT por fase de implementagao dos NITs
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.
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Apesar dos percentuais de ICTs em cada fase de implementacdo do NIT variar ao longo
do tempo, a maioria das ICTs que respondem ao FORMICT j4 possui NIT, o que também &
verdadeiro para a implementacio de uma politica de inovacdo (Figura 3). Das ICTs
respondentes em 2016, 217 instituicdes (85,4%) t€ém NITs exclusivos, ou seja, NITs
implementados para atuar somente junto a sua ICT de origem. Por outro lado, 37 institui¢des
(14,6%) informaram possuir NITs compartilhados, em que um mesmo Nucleo atende a mais

de uma ICT.

A Figura 5 mostra o grau da incidéncia de atividades nas Politicas de Inovagdo das ICTs
e a evolucdo dessa incidéncia ao longo do tempo. Todas as atividades mostradas no grafico
estdo diretamente relacionadas a atividades introduzidas pela Lei da Inovagdo (Lei n°
10.973/2004), e todas mantém uma frequéncia de incidéncia nas Politicas de Inovacédo estdvel
ou de crescimento gradual. A ndo ser pela atividade de compartilhamento de instalacdes, que
teve um crescimento abrupto em 2011. Essa atividade, de acordo com os decretos de
regulamentagdo da Lei na Inovacdo (Decreto n° 5.563/2005 e Decreto n°® 9.283/2018, que o
sucedeu), deve ter suas prioridades, critérios e requisitos aprovados pelo 6rgao méximo da ICT
e, por isso, sua regulamentacdo pode ser feita na Politica de Inovacdo da ICT. Isso poderia
explicar a importancia que essa atividade tem ganhado nas ICTs, de acordo com as informagdes

do FORMICT.

E importante notar que as atividades mais comuns nas Politicas de Inovacio estio
relacionadas ao estabelecimento de parcerias com terceiros (empresas ou outras ICTs), como
projetos de cooperacdo, acordos de parceria e confidencialidade, aliancas estratégicas e
prestacdo de servicos. Apesar disso, € baixa a incidéncia de atividades relacionadas a contratos
de licenciamento. Considerando que a versao de 2004 da Lei da Inovacdo traz, em seu artigo
16, como func¢des minimas do NIT as atividades relacionadas a protecdo da propriedade
intelectual, mas ndo inclui de forma explicita as atividades de transferéncia de tecnologia, esse
dado ndo € surpreendente. Em contraponto, o estimulo ao inventor independente figura na Lei
da Inovacdo como funcdo minima do NIT, mas alcanca somente 55% de incidéncia nas

Politicas de Inovacdo, em 2014.

As atividades menos frequentes sdo as relacionadas aos estimulos a participacdo de
pesquisadores/criadores no apoio a inovacao. Vale a ressalva de que dados sobre a incidéncia

das atividades nas politicas de inovacao das ICTs nao refletem, necessariamente, as atividades



Figura 5: Incidéncia das atividades nas politicas de inovacdo implementadas nas ICTs
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mais desempenhadas por essas institui¢des, porque nao necessariamente o que estd disposto na

normativa institucional € de fato aplicado na prética.

No ano-base de 2016 o FORMICT deixou de coletar informagdes acerca das atividades
das ICTs que constavam em suas Politicas de Inovacdo e, por isso, a Figura 5 ndo traz essas

informagdes a partir desse ano.

Figura 6: Recursos humanos nos NITs por tipo de vinculo
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Legenda: Total de pessoas trabalhando nos NITs das ICTs respondentes ao FORMICT por tipo de
vinculo com a institui¢do

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

A Figura 6 mostra os recursos humanos disponiveis nos NITs por tipo de vinculo. No
ano de 2010 fica evidente que € feita uma troca de tipo de vinculo da mao-de-obra entre
estagidrios e bolsistas. Isso porque os bolsistas tém vinculo tempordrio com os NITs,
relacionado a extensdo da bolsa, que s6 pode ser mantida pelo tempo do projeto ao qual esta
vinculada. Em 2010, provavelmente houve uma perda de bolsistas, que foi compensada por

outra mao de obra tempordria e de contratagdo simplificada, que s@o os estagiarios.



82

A partir de 2012, verifica-se uma elevagao da curva de servidores/funciondrios, mas ela
se da porque ha um aumento também do nimero de NITs implementados, o que pode ser
confirmado na figura 7, a partir da percepc¢do que o total de pessoas ocupadas por NIT se
mantém relativamente estével ao longo do tempo. E interessante notar que a soma de mao-de-
obra de vinculo tempordrio (estagidrios e bolsistas) tem pequenas varia¢des ao longo dos anos,
assim como a mao-de-obra terceirizada, mesmo com o aumento do numero de NIT, ano a ano,
e mais expressivamente a partir de 2012. Pode-se inferir a partir desses dados que, dado que a
maioria das ICTs € publica, hd um limite maximo de capacidade coletiva de contratacdo de
mao-de-obra temporaria ou terceirizada, provavelmente por existirem limites de

disponibilidade de bolsas e vagas de estdgio na esfera da administracdo puiblica como um todo.

Figura 7: Numero de funciondrios por NIT
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Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

A Figura 8 mostra a evolucdo do nimero de ICT que declararam possuir pedidos de
protecdo de propriedade intelectual. O nimero de ICT que possuem pedido de patente €

crescente ao longo dos anos, mas o numero de ICT que ndo possuem pedido de protecdo
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também aumenta. Poder-se-ia justificar esse crescimento pelo fato de que o nimero de ICT que

passaram a responder ao FORMICT continua crescendo também, conforme observado na

Figura 1.

Figura 8: A ICT possui pedido de protecao de PI?
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Legenda: Nimero de ICT que declararam possuir ou nao pedidos de protecao de PI

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

Se considerarmos que a Lei de Inovacgao foi introduzida em 2004, e que seu principal
foco no que tange as diretrizes de atuacdo dos NITs € a de zelar pela prote¢do do conhecimento
das ICTs, ainda € alto o nimero absoluto de ICT que ndo possui pedido de protecdo de
propriedade intelectual. Pela Figura 8, pode-se ainda notar que a taxa de crescimento anual das
ICTs sem pedidos de protecdo de PI € negativa em quatro dos sete anos da série, o que poderia
significar uma timida melhora no quadro de protecio de PI pelas ICTs brasileiras. E claro que
nem todo o conhecimento disponivel nas ICTs € passivel de prote¢ao, mas, de acordo com a
Quadro 9, pode-se perceber que o numero médio de pedidos de patente por ICT, descartando
dessa andlise as ICTs que reportaram ndo ter nenhum pedido de prote¢do de PI, mantém-se

relativamente constante ao longo dos anos.



Quadro 9: Média de pedidos de patente por ICT

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Requeridos 10,8 13,9 13,2 12,8 13,4 13,5 15,2
Concedidos 1,7 1.8 1.5 1.8 2,2 24 2,9
Total 12,5 15,7 14,7 14,7 15,6 15,9 18,1

Legenda: Média de pedidos de patente por ICT calculada considerando somente o nimero de ICT
que informaram possuir pedido de protecdo de PL

Fonte: Elaboracgao propria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

Figura 9: A ICT possui contratos de tecnologia?
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Legenda: Ndmero de ICT que declararam possuir ou ndo alguma forma de contrato para transferéncia
de tecnologia

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados dos relatérios FORMICT de 2007 a 2017.

Considerando agora a transferéncia de tecnologia, o desempenho das ICTs brasileiras
relatados no FORMICT ¢ ainda pior. Conforme apontado na Figura 9, a grande maioria das
ICTs respondeu ndo possuir contratos de tecnologia, que incluem contratos de licenciamento
de direitos de propriedade intelectual, acordos de parceria de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo, contrato de know-how, acordos de confidencialidade, contratos de cotitularidade,

contratos ou convénios de compartilhamento de laboratérios, equipamentos, instrumentos,
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materiais e instalacdes com microempresas e empresas de pequeno porte em atividades
voltadas a inovagdo tecnoldgica, para a consecucdo de atividades de incubagdo, acordos de
transferéncia de material bioldgico, contratos de cessao de direitos de propriedade intelectual,
e contratos ou convénio de permissdo de utilizacdo de laboratérios, equipamentos,
instrumentos, materiais e instalacdes por empresas nacionais e organizacdes de direito privado
sem fins Os montantes de recursos financeiros mobilizados pelas ICTs em acordos ligados a
transferéncia de tecnologia sdo apresentados na Quadro 10. Contratos de tecnologia com
exclusividade referem-se aquelas negociagdes em que a ICT ndo pode negociar a mesma
tecnologia com outras empresas, enquanto que os sem exclusividade permitem negociacao da
tecnologia com mais de uma empresa. Os contratos indicados como “outras formas” sao
aqueles que ndo envolvem tecnologia submetida a qualquer tipo de protecdo. A evolucdo da
distribuicao desses contratos, de acordo com a exclusividade neles estabelecida, parece nao

obedecer algum padrao claro ao longo dos anos.

Quadro 10: Distribuicao, de acordo com a exclusividade, dos Contratos de Tecnologia em ICT (em

milhdes de reais)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Com 5,71 7,33 | 20,95 9,82 6,48 83,43 | 139,29 | 117,26 | 179,43 | 115,71
exclusividade

Sem 1,85 1,52 | 77,40 | 115,34 | 252,60 | 209,14 | 180,99 | 127,35 | 100,40 | 200,34
exclusividade

Outras 1,00 12,59 | 5,03 | 150,21 | 37,44 71,51 | 43,22 | 137,77 | 101,06 | 121,81
formas

Total 857 | 21,44 | 103,38 | 275,37 | 296,53 | 364,09 | 363,50 | 382,38 | 380,89 | 437,86

Legenda: Valores dos contratos de tecnologia declarados pelas ICTs respondentes, em milhdes de reais, separados

de acordo com o grau de exclusividade do contrato. Valores corrigidos para o ano de 2016 pelo indice IPC-A

(IBGE) para efeitos de comparacao.
Fonte: Elaboracdo prépria a partir dos dados do FORMICT, 2017

Numa andlise preliminar desses dados, uma das informag¢des que chama mais a ateng@o

¢ o baixo resultado das ICTs na prote¢do do conhecimento da forma de propriedade industrial
e transferéncia de tecnologia através do estabelecimento de contratos de tecnologia com

empresas, mesmo apods 15 anos da promulgacao da Lei da Inovagao.
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Em grau de intensidade diferente do que aconteceu nos EUA e em outros paises, em
que o depdsito de patentes por ICT aumentou significativamente apds a introdu¢do do Bayh-
Dole Act e outras legislagdes similares, a primeira versdo da Lei da Inovacao, de 2004 atingiu
parcialmente seu objetivo no aumento do depdsito de patentes por ICTs, mesmo considerando
o foco de protecdo do conhecimento gerado pelas ICTs como fator central e tornando

obrigatoria a criacdo dos NITs.

Para além da compreensdo das caracteristicas das ICTs e da implementacdo de suas
politicas de inovagdo, faz-se também necessdria uma revisdo da literatura sobre as
caracteristicas da relacdo entre ICTs e empresas no Brasil, e também da atuacdo dos NITs no

pais.

Estudos da Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras (ANPEI) investigaram o investimento privado em pesquisa e desenvolvimento no
Brasil, e revelaram diferencas importantes na taxa de inovacio e intensidade de P&D por
tamanho das empresas brasileiras. A aquisicdo de méquinas e equipamentos € a principal
atividade inovadora das empresas brasileiras, e funciona para diminuir os custos de operacao
das empresas, como forma de obter maior eficiéncia de processos. Apesar de reconhecer o
sistema brasileiro de C&T como avangado, o investimento privado em P&D ndo avanca, dado
que as empresas intensivas em P&D ndo costumam cooperar com ICTs, o que coloca em
cheque as acdes de estimulo da interacdo entre ICTs e empresas do governo. Ja as empresas de
baixa intensidade tecnoldgica estdo substituindo seus investimentos diretos em P&D pela
cooperagdo com ICT, sendo as verdadeiras beneficidrias das politicas governamentais

(GRYNZPAN, 2008).

Agora pelo lado das ICTs, e sendo os NITs os intermedidrios da interacio entre ICTs e
empresas, ¢ relevante conhecer estudos sobre o tema do caso brasileiro. Castro & Souza (2012)
pesquisaram o papel dos NITs em quatro universidades brasileiras, que entdo tinham o maior
numero de pedidos de patente depositados no INPI entre 2002 e 2012, sendo elas: Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Na andlise da legitimidade dos NITs perante a estrutura universitdria, o fato de estarem

regimentalmente ligados as reitorias ou pro-reitorias de pesquisa e pds-graduagdo, poderia
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significar que a gestdo de Pl e TT € um assunto estratégico para a universidade. No entanto,
isso faz com que estejam também submetidos a longos processos para tramita¢do de acordos e
contratos, que dependem da assinatura do Reitor. Por outro lado, a legitimidade dos Nucleos
junto a comunidade académica foi relatada pelos autores como sendo muito baixa, pela falta
de uma cultura organizacional que contemple a protecdo do conhecimento, a transferéncia de
tecnologia e o empreendedorismo. Portanto, um dos papéis desempenhados pelos NITs é o de
implantacdo de iniciativas que despertem o interesse dos pesquisadores por assuntos

relacionados a inovagdo tecnoldgica (CASTRO & SOUZA, 2012).

Castro & Souza (2012) relatam que o trabalho desenvolvido por esses NIT € feito em
conjunto com os pesquisadores, procurando respeitar a liberdade académica na negociagdo para
o estabelecimento de contratos de transferéncia de tecnologia. Um dos problemas citados, no

entanto, € a dificuldade de prospectar empresas potenciais para parcerias.

As equipes dos NITs da Unicamp e da UFRJ dependem fortemente de bolsistas ou
profissionais contratados para a sua composicao, enquanto que os NITs da UFRGS e da USP
ndo relataram ter esse mesmo problema. O financiamento dos NITs pesquisados se dd quase
que integralmente através de recursos da universidade e/ou de agéncias de fomento, sendo a
arrecadagdo advinda da transferéncia de tecnologia ainda incipiente (CASTRO & SOUZA,
2012).

Segundo Torkomian (2009), a partir de levantamento realizado pelo Férum dos
Gestores de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (FORTEC) com 78 das 120 institui¢des
associadas ao Férum a época, as principais atividades desempenhadas pelos NITs brasileiros
sdo: gestdo de PI, assessoria técnica e administrativa para comercializacao e licenciamento de
tecnologias, organizacdo de eventos para a disseminagdo da cultura da inovacdo dentro das
ICTs, e assessoria juridica. Os maiores problemas relatados pelos NITs no levantamento foram
contratacdo e capacitacdo de recursos humanos (77%), desenvolvimento de competéncias para
transferéncia e negociagdo de tecnologias (68%), falta de cultura interna de apoio a inovagao
nas ICTs (64%), e dificuldades de sustentabilidade do NIT (58%). Nesse tultimo item, &
interessante considerar nao sé a escassez de recursos, mas também a descontinuidade no aporte

de recursos para €ssas estruturas.
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Dados de uma nova pesquisa®’, coletados entre 2009 e 2010 com 84 das 157 instituicdes
filiadas ao FORTEC, e analisada por Dos Santos e Torkomian (2013) refor¢ca as mesmas
conclusdes da pesquisa anterior, destacando como os maiores entraves dos NITs questdes
relacionadas, principalmente, a contratacdo, treinamento e manutencao da equipe do NIT e a
cultura de PI. As autoras destacam que os NITs t€ém desempenhado como uma de suas funcdes
a disseminagdo da cultura da PI, ressaltando a necessidade de protecdo dos resultados das

pesquisas antes da publicacdo das mesmas.

A composi¢ao da equipe do NIT € apontada na pesquisa como fator essencial para o
sucesso do Nucleo no desempenho de seus atividades, tanto em termos de quantidade de
pessoas, como em termos da qualidade do treinamento que elas recebem. Também € ressaltado
que: (1) os NITs brasileiros tém alta rotatividade de pessoas, o que dificulta a atuagdo do
Nicleo especialmente no que tange acdes planejadas de médio-longo prazo; (2) faltam nas
equipes gestores de tecnologia profissionais, €; (3) € muito baixa a participacdo de profissionais

com experiéncia na industria nas equipes dos NITs (DOS SANTOS & TORKOMIAN, 2013).

Segundo Lotufo (2009), a definicdo consistente de praticas e procedimentos
institucionais para a atuacao dos NITs nas ICTs € um dos grandes entraves para a consecu¢ao
do depésito de patentes e da elaboragdo de contratos de licenciamento pela instituicdo. Uma
questdo fundamental € a seguranca juridica dos acordos e contratos assinados pelas ICTs, dado
que os projetos de desenvolvimento envolvem vdrias fases de desenvolvimento, com risco
inerente na sua execu¢do. Conforme observado por Paranhos, Cataldo e Andrade (2018) parte
do problema da inseguranca juridica para a celebracido desses acordos e convénios reside na
morosidade da adaptacdo de préticas nas Procuradorias (nas esferas federal e estadual), que
conferem assessoria juridica para as ICTs. A Advocacia Geral da Uniao (AGU), no entanto,
tem se esfor¢cado para criar consensos sobre a interpretacdo da legislacdo relacionada a
interagdo entre ICTs e empresas por meio da elaboracdo de pareceres referenciais sobre os
temas afetos a esse assunto, juntamente com checklists que possam ser utilizados para balizar

os procedimentos estabelecidos pelos NITs para operacionalizar e formalizar os acordos entre

200 FORTEC iniciou, 2017, a coleta de dados para uma nova pesquisa sobre inovagio nas ICTs brasileiras,
complementar ao Relatério FORMICT. Esses dados podem abrir novas linhas de pesquisa dentro desse tema
(http://fortec.org.br/wp-content/uploads/2018/08/Relat%C3%B3rio_anual Ano_Base 2016-ilovepdf-
compressed.pdf — acesso em 07/11/2019).



http://fortec.org.br/wp-content/uploads/2018/08/Relat%C3%B3rio_anual_Ano_Base_2016-ilovepdf-compressed.pdf
http://fortec.org.br/wp-content/uploads/2018/08/Relat%C3%B3rio_anual_Ano_Base_2016-ilovepdf-compressed.pdf
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as ICTs e as empresas®!.

Algumas suposi¢des podem ser levantadas a partir da observagdo dos dados que foram
apresentados nesse Capitulo, para tentar explicar esse fendmeno. De inicio, pode-se considerar
que a promulgacdo da Lei, somente, ndo € suficiente para a transformacdo da relacdo entre
ICTs e empresas. Como era de se esperar, faltam outros mecanismos paralelos, junto aos mais
diversos atores do SNI brasileiro, para a implementacdo de uma politica de inovagao nacional.
Focando mais a questdo na obrigatoriedade da criacdao dos NITs pela Lei da Inovagdo, pode-se
afirmar que essa ferramenta, isolada, ndo foi capaz de alterar de forma significativa as
atividades das ICTs para a protecdo do conhecimento, o que pode ser justificado por uma série
de fatores que foram investigados nessa tese. Acredita-se, com base na literatura e nas
experiéncias de outros paises, que alguns desses fatores podem ser relativos: a cultura, a falta
de recursos, a falta de autonomia e legitimidade para a atuacdo dos NITs junto a ICT e
empresas, ao baixo estimulo aos pesquisadores nas ICTs para engajamento em atividades de
apoio a inovacao, e a aplicagdo uniforme da politica publica, sem considerar as particularidades

de cada ICT.

Outro dado interessante é que, segundo os dados da pesquisa do IPEA (2016) sobre a
infraestrutura de C&T nacional, o Brasil tem uma estrutura jovem, bem desenvolvida, presente
especialmente em universidades e institutos de tecnologia. Ao contrario do que se poderia
supor, essa infraestrutura informou ter uma relacdo com o setor produtivo, ligada
primordialmente a prestacdo de servicos. Por isso, ndo se pode afirmar que no Brasil ndo ha

relacdo entre ICTs e empresas.

A questao pertinente € sobre a qualidade dessa interacdo que, por estar normalmente
voltada a servigos e testes, ndo abarca o desenvolvimento de novos conhecimentos. Existe,
portanto, uma vasta area de pesquisa a ser explorada, para buscar entender quais sao os entraves
para a atuacdo dos NITs no estabelecimento de uma interacao entre ICTs e empresas que tenha
como foco o desenvolvimento da capacidade tecnoldgica do pais, possivelmente identificando
se as fontes desses entraves estdo ligadas a ma formulagdo ou implementacdo deficiente de

politicas publicas.

2l Camaras Permanentes associadas ao Departamento de Consultoria da AGU -
https://www.agu.gov.br/page/content/detail/id _conteudo/149621 (acesso em 19 de junho de 2019)



https://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/149621
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METODOLOGIA

Esse capitulo apresentard o objetivo geral e os objetivos especificos da tese, a
abordagem e os conceitos principais utilizados para a construcdo da tese, a pergunta, as

hipdteses e as etapas de pesquisa que foram realizadas no decorrer do doutoramento.

Ap6s a apresentacdo da literatura sobre o tema e o contexto nacional de atua¢do dos
NITs nas ICTs brasileiras, com vistas ao apoio ao processo de inovac¢do no Brasil, essa tese
propde uma pesquisa empirica qualitativa de carater explicativo (SAMPIERI, COLLADO &
LUCIO, 2006), com o intuito de estudar alguns aspectos do papel dos NITs no Brasil.

Para Rueda (1999), a pesquisa qualitativa € uma op¢ao interessante de metodologia de
pesquisa por fazer uso de instrumentos analiticos que se utilizam da capacidade de
interpretacdo do pesquisador. Justamente por ndo lancar mdo de ferramentas preditivas, a
pesquisa qualitativa permite uma maior compreensao do objeto de estudo, um entendimento da
natureza do fendmeno estudado. Portanto, essa pesquisa se valerd de técnicas de pesquisa
qualitativa, na intencdo de obter uma compreensao do cendrio da transferéncia de tecnologia

no pais, com foco no papel dos NITs.

O planejamento de pesquisa dessa tese guarda grande semelhanca com a proposta de
estudo de campo formulada por Miller (1991), dado que ha interesse na caracterizagdo da
atuacdo do NIT no Brasil, no que tange a transferéncia de tecnologia, mas sem perder de vista
a influéncia de outros institui¢des e arranjos de institui¢des que constituem o SNCTI. Para isso,
faz-se necessdrio compreender melhor a operagdo desses NITs no Brasil e as principais
questdes relativas a transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, dentro do contexto das

politicas publicas e seus mecanismos de atuagao.

Nessa tese foi feita uma pesquisa de campo, utilizando inicialmente questionarios com
perguntas fechadas, e depois entrevistas semiestruturadas com gestores de NITs selecionados.
Uma forma de contornar as desvantagens da despersonalizac¢do da aplicagdo de questiondrio €
o estabelecimento de relacionamento prévio entre pesquisadores e entrevistados (MORGAN &
SIMON, 2004). Por isso, a pesquisadora se valeu de sua posi¢ao atual no NIT do Inmetro e que

possibilita a sua participacdo em algumas redes de gestores de NIT. O trabalho desempenhado
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pela autora dessa tese dentro do NIT de uma ICT, como o Instituto Nacional de Metrologia
Qualidade e Tecnologia (Inmetro), foi o que ensejou a realizagdo do seu doutoramento, com o
intuito de entender melhor o funcionamento desse ente intermedidrio em outras ICTs,
conhecendo suas potencialidades e principais desafios, para entdo poder refletir sobre uma
melhor aplicagdo das politicas governamentais relacionadas a C,T&I. O Programa de Pds-
graduacdo em Politicas Publicas, Estratégia e Desenvolvimento mostrou-se como o ambiente
perfeito para a discussdo desse tema, dado a sua interdisciplinaridade, suas diversas linhas de

pesquisa ligadas a inovacao, e seu foco no estudo de politicas publicas.

I 1. ABORDAGEM E CONCEITOS

Para essa tese, foi utilizada como base a abordagem sist€mica da inovacao. A escolha
se deu pela compreensdo de que a teoria relacionada as interacdes entre ICTs e empresas e a
forma como estas interacdes estdo sujeitas aos efeitos da acao dos outros agentes do SNCTI —
como Orgdos competentes para a formulagdo de politicas publicas ligadas ao desenvolvimento
industrial, cientifico e tecnoldgico, agéncias de fomento, entre outros — pode ser melhor
abarcada pela abordagem sistémica, que considera a intera¢do entre esses atores, sob lideranca
das empresas, para analisar, inclusive, se a acdo deles € articulada ou divergente dentro do

desenvolvimento do processo de inovagao.

A abordagem sist€mica traz uma nova compreensao sobre a inovacgao, e o trabalho de
Nelson de 1992 apresenta uma abordagem que define o processo de inovacao contido em um
sistema, destacando a interacdo entre as instituicdes componentes desse sistema que
influenciam diretamente o processo, € que podem ou ndo estar atuando favoravelmente para o
desenvolvimento de tecnologias inovadoras, considerando ainda que os arranjos institucionais
do sistema de cada pais sdo diferentes. O SNI foi definido por Freeman (1987, p. 1) como “a
rede de instituicOes dos setores publicos e privados cujas atividades e interagdes iniciam,

importam, modificam e difundem novas tecnologias™?2.

As primeiras iniciativas de fomentar o relacionamento entre ICTs e empresas tinham

como objetivo principal a promog¢do do desenvolvimento econdmico local, a partir do

22 Tradug@o nossa.
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conhecimento gerado nas universidades, com a introdu¢do de incubadoras de empresas,
parques tecnoldgicos e fundos publicos de capital semente. E a motivacdo das universidades
para o estabelecimento dessas interagdes foi a diminui¢do da disponibilidade de recursos
publicos para a pesquisa cientifica, que acarretou uma maior competicdo por esse
financiamento, e fez com que o investimento privado se tornasse uma opg¢ao para expansao de
fontes de recursos (MOWERY & SAMPAT, 2005). A universidade passou a ter uma terceira
missdo, orientada para o mercado, que cria uma ligacdo entre a ciéncia tedrica e aplicada,
quando os estudantes formados sdo empregados na indudstria (LUNDVALL, 2007). Com o
tempo, foi sendo compreendido que a relagdo entre universidades e empresas tem trés exiso
principais: (a) educagdo e treinamento de pessoal qualificado para o trabalho em empresas
inovadoras, (b) atuacdo como instituicdes externas e contratdveis de P&D, com um conjunto
de infraestrutura e pessoal com competéncia para o desenvolvimento de projetos inovadores,
e; (c) provimento de novas técnicas € novos conhecimentos aplicados a industria, além de,
ocasionalmente, apresentar invencOes iniciais para a formatacdo de novas plataformas

tecnoldgicas (NELSON, 1990; LUNDVALL, 2007).

A ICT passa entdo a ter um papel de destaque como locus de pesquisa que serve de
insumo para o processo de inovacao das empresas, contando com um fluxo continuo de capital
humano com potencial de inventores, e ainda com apoio e infraestrutura para novos negocios,
facilidade de interacdo entre disciplinas diferentes e, portanto, geracao de invengdes cruzadas.
E ainda campo potencial de interacio em rede entre pesquisadores académicos e empresas

nascentes de base tecnoldgica.

O processo de transferéncia de tecnologia que surge nessa relacdo entre ICTs e
empresas €, segundo Soeder, Nashar e Padmanabhan (1990, p. 5) “um processo gerenciado de
levar tecnologia de uma parte até a sua adogdo, por outra parte”?. Outras definicdes para
transferéncia de tecnologia também compreendem a transferéncia como um processo
deliberado, ou seja, intencional e ativo, que envolve pelo menos dois entes, € que pode gerar
um aumento da carga de conhecimento sobre o objeto da transferéncia (AUTIO & LAA-
MANEN, 1995; AMESSE & COHENDET, 2001; BOZEMAN, 2000; BOZEMAN et al, 2015;
BATTISTELLA, DE TONI & PILLON, 2016). Para além disso, a transferéncia de tecnologia

nao é um processo linear definido, mas sim uma série de processos simultaneos. (BOZEMAN,

23 Tradug@o nossa.



93

2000).

Para essa tese, e a partir de informacdes da literatura e das definicoes trazidas pela Lei
n°® 10.973/2004, serd utilizado como defini¢do de transferéncia de tecnologia as atividades
relacionadas a prestacdo de servigos tecnoldgicos, o compartilhamento e a permissdo de uso
por terceiros de laboratorios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual e o
estabelecimento de parcerias para o desenvolvimento de tecnologias com empresas. E
importante nessa defini¢do tentar discernir prestacdo de servigos tecnolégicos como uma
atividade de transferéncia de tecnologia, onde ha aumento da carga de conhecimento. Nao
inclui formas de prestacio de servicos como ensaios e testes padronizados (como discutido na

secdo II.2) que ndo estdo relacionados ao desenvolvimento de conhecimento novo ou difusio

ou adog¢do de novas tecnologias por uma ou ambas as partes envolvidas na relacao.

O papel do intermedidrio é comum na literatura sobre a relacio entre universidades e
empresas, € também € um instrumento reconhecido do processo de transferéncia de tecnologia,
que tem a fun¢do de melhorar o contexto no qual a interagdo entre as partes ocorre, para facilitar
o processo (BATTISTELLA, DE TONI & PILLON, 2016). As ICT desenvolvem, em geral,
estruturas organizacionais internas especificas capazes de traduzir os resultados da P&D em
propriedade intelectual e atividades economicamente mensurdveis, sendo essas estruturas

geralmente conhecidas como ETT (ETKOWITZ, 2003).

Para harmonizacao dos termos utilizados na redacdo da tese, esse projeto define como
ETT, os escritérios ou agéncias, ligados a ICT e responsdveis pela protecdo do conhecimento
e transferéncia de tecnologia para o setor industrial, presentes em universidades e institutos de
pesquisa nos mais diversos paises. Como a legislacdo brasileira (Lei n° 10.973/2004) tornou
obrigatdria, para o desempenho de papel de intermedidrio na relacao entre ICTs e empresas, a

criacdo dos Niucleo de Inovacdo Tecnoldgica, nessa tese € utilizado o termo NIT para a

designacdo dos escritdrios brasileiros, sendo estes compardveis aos ETTs de outros paises.

III.2. OBJETIVO GERAL



94

Analisar a atuag@o dos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica no Brasil no que concerne o
apoio a transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, visando caracterizar sua operacio e

suas limitagdes.

III.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para a consecucao desse objetivo, sdo apresentados abaixo os objetivos especificos

dessa tese.

A. Caracterizar a relevancia da relacao entre ICTs e empresas para a inovagdo, € o
papel dos escritdrios de transferéncia de tecnologia nessa relacio;

B. Mapear o contexto legal e politico de desenvolvimento das politicas de inovagao
das ICTs brasileiras, e os resultados atingidos pelas ICTs desde 2007, considerando a
infraestrutura de C&T disponivel no pais;

C. Identificar os servicos ofertados pelos NITs no Brasil e seu papel na
transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, destacando boas préticas e os principais
entraves da atividade dos Nucleos, por meio de questiondrio online;

D. Aprofundar a compreensdo sobre a atuacdo dos NITs na transferéncia de
tecnologia entre ICTs e empresas, € validar os resultados identificados por meio de pesquisa
de campo;

E. Levantar elementos criticos, obstdculos e limitadores que possam servir de base
para a formulagado de politicas de fortalecimento da relacdo entre ICTs e empresas por meio da

atuacao dos NITs.

[11.4. PERGUNTA DE PESQUISA

A pergunta principal que esse trabalho procura responder é:

“Quais sdo as caracteristicas dos Niicleos de Inovacdo Tecnologica (NIT) no Brasil
que os tém permitido desempenhar o papel de facilitadores da relacdo entre ICTs e empresas,

ou que os tém impedido de exercé-lo da melhor forma esperada?”
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A partir da resposta a essa questdo, poderdo ficar mais claras as possibilidades de
atuacdo desses Nucleos em prol da transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, e as
melhores formas de apoiar a relagdo ICT-Empresa dentro do contexto das politicas publicas

industrial e de C&T.

I1L.5. HIPOTESES

A revisdo da literatura relacionada ao tema e a analise de dados relativos a infraestrutura
de C&T brasileira e as politicas de inovagdo das ICTs permitiu a elaboracdo de trés hipdteses

para a pergunta apresentada:

[H1] Os Nicleos de Inovacdo Tecnologica no Brasil possuem caracteristicas muito
distintas, dada a natureza juridica, o contexto regional e as dreas de especialidade da ICT a

qual eles estdo vinculados, que levam a uma grande disparidade na sua atuagdo.

[H2] As atividades dos Niicleos de Inovagdo Tecnoldgica carecem de legitimidade no
desempenho de seu papel como intermedidrios para atividades de apoio a inovacdo nas ICTs,

tanto dentro das instituicoes em que estdo inseridos, como frente as empresas brasileiras.

[H3] Os Niicleos de Inovagdo Tecnologica tém dificuldades de desempenhar seu papel
por causa da falta de pessoal, que ocasiona dificuldade de manter o nivel técnico de suas

atividades.

I11.6. ETAPAS DA PESQUISA DE TESE

As etapas de pesquisa propostas visaram a alcangar o objetivo dessa tese na andlise do
papel dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica brasileiros na transferéncia de tecnologia entre

ICTs e empresas.

A primeira etapa de desenvolvimento da tese consistiu em um levantamento
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bibliogréfico sobre os temas de interesse relacionados ao estudo: a) o processo de inovagdo e
o relacionamento entre ICTs e empresas, incluindo um histérico de desenvolvimento do
processo de inovagdo e uma revisao sobre transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas,
e; b) o relacionamento entre ICTs e empresas no contexto internacional, com uma organizagao
das caracteristicas principais dessa relagdo e uma revisao sobre as politicas de transferéncia de
tecnologia que organizam esse relacionamento. Esse levantamento bibliografico permitiu
estudar as abordagens tedricas que dao base ao campo relativo a interacido entre ICTs e
empresas e as atividades dos ETTs ao redor do mundo, para entender as boas praticas e os
principais entraves para a sua atuacao. Essa etapa foi fundamental para ajudar a definir o objeto
e o escopo da pesquisa e a formulacdo das hipéteses da pesquisa (Capitulo I). Esse
levantamento tedrico foi feito a partir de buscas em bases nacionais e internacionais de artigos
cientificos utilizando como conceitos chaves: relagcdo ICT-empresa, transferéncia de tecnologia
e escritorio de transferéncia de tecnologia. Ao longo do desenvolvimento da tese, outras

referéncia bibliogréficas foram analisadas e incorporadas ao texto ja desenvolvido.

Para a segunda etapa (Capitulo II), foi feito um levantamento bibliogréfico e dos dados
secunddrios que permitiu caracterizar a infraestrutura de C&T brasileira e a transferéncia de
tecnologia entre ICTs e empresas existente no pais. Para essa anélise foram utilizados artigos
cientificos sobre o histdrico das politicas industrial e de C&T e foram analisadas a legislacdo
brasileira relacionada a promog¢ao da inovacgao, e as modificacdes introduzidas nessa legislacao.
Foram coletados dados secundérios sobre a infraestrutura de C&T brasileira de uma pesquisa
do IPEA publicada em 2016, buscando analisar, entre outros temas, a relagao entre ICTs e
empresas existente no Brasil, e essa andlise foi complementada com os dados dos Relatorios
FORMICT, publicados anualmente pelo MCTI, desde 2007 até 2017, e que trazem informacdes
acerca das politicas de inovagao das ICTs brasileiras, suas atividades e a atuac@o de seus NITs.
Finalmente, foram levantados artigos da pouca literatura existente sobre a atuacdo dos NITs no
Brasil, que foram de suma importancia para a formulagdo da pergunta de pesquisa. Essa andlise
nos permitiu: mapear e analisar o contexto histérico da Inovacao no Brasil; ter uma visio geral
do SNCTT brasileiro; obter dados da literatura sobre a relacdo entre ICTs e empresas no Brasil,
e; identificar o desempenho das ICTs a partir da promulgagdo da Lei da Inovagdo, no que tange

as suas politicas e suas atividades relacionadas a inovacao.

A terceira etapa da pesquisa consistiu em uma pesquisa de campo iniciada por um
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levantamento de dados primérios com os NITs brasileiros, a respeito dos servigos por eles
prestados em relagc@o a prote¢do do conhecimento e a celebracido de contratos de tecnologia,
orcamento, acesso a financiamento e outros recursos disponiveis, legitimidade institucional,
caracteristicas da sua equipe e entraves principais para atuacdo (Capitulo IV). Os questiondrios
foram elaborados (ver Apéndice A) considerando as recomendacdes de Lakatos e Marconi
(2005), e foram enviados através da Internet para todos os NITs respondentes do FORMICT
2017. Segundo Morgan e Simon (2004), h4 um beneficio intrinseco ao uso desse tipo de
questiondrio, que € a falta de sincronizagdo entre pergunta e resposta, um atraso que permite
uma maior reflexdo e consideracdo nas respostas, por parte do participante. Obviamente que
ha também desvantagens, em relacdo a entrevista presencial, j4 que o uso de ferramentas
eletronicas despersonaliza e distancia a relacdo entre pesquisador e participante. Para o caso
em estudo, dado o grande ndmero de NITs no Brasil, e para atingir uma boa caracterizacdo do
campo de estudo, um questiondrio online € mais eficiente por ser capaz de atingir um nimero

maior de pessoas € uma maior area geogréafica.

Esse levantamento foi realizado por meio de um questiondrio online, que foi enviado
aos NITs, sendo o universo amostral a lista de ICT nacionais presentes no relatorio FORMICT
publicado em 2017 (278 institui¢des), com mais cinco ICT que fazem parte do Arranjo NIT

Amazonia Ocidental (AMOCI), perfazendo um total de 283 institui¢des.

A partir da lista completa do universo amostra das 283 ICTs, foi realizado um
mapeamento de informagdes de contato dessas instituicdes com nome do NIT, link do site,
pessoa responsdvel pelo NIT, e-mail e telefone de contato. Quando nao havia menc¢ao explicita
ao NIT nos sites institucionais buscados, foram utilizadas informagdes de contato das unidades
organizacionais que possuiam alguma relacdo com P&D e/ou inovagdo. Nos casos em que nao
havia disponibilizacdo de informacdo de endereco de e-mail ou telefone, foram usados os

formularios de contato disponibilizados no site.

O questiondrio online foi preparado utilizando a ferramenta livre GoogleForms, € o
envio dos e-mails foi feito entre os dias 14 de maio e 26 de outubro de 2018, buscando sempre,
para maximizacdo da taxa de resposta, fazer os envios entre ter¢ca e quinta feira, no periodo de
10h as 15h (SAUERMANN & ROACH, 2012). Os e-mails convidando os gestores para

responder a pesquisa, contendo o link para o questiondrio, foram enviados de forma
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individualizada, e sempre direcionados ao gestor do NIT, nominalmente quando possivel. Esse
primeiro e-mail dava prazo de 15 dias para a resposta (ver Apéndice B). Findo o prazo de 15
dias, se ainda ndo tivesse sido recebida uma resposta, um segundo e-mail individualizado e
direcionado ao gestor do NIT era enviado as ICTs informando sobre a extensdo do prazo de

coleta de respostas por mais 15 dias (ver Apéndice B).

Quadro 11: Informacdes sobre a coleta de respostas do questiondrio online

Total do universo amostral 283
Contatos ndo mapeados 19
E-mails que retornaram com erro 12
Universo amostral contatado 252
Responderam ao questiondrio 79
Nao responderam ao questionario 164

Sucesso de mapeamento e taxas de respostas

Taxa de sucesso no mapeamento de contatos 89,0%
Taxa de resposta a pesquisa considerando o universo amostral 31,1%
Taxa de resposta a pesquisa considerando o universo contatado 34,9%
Taxa de institui¢cdes respondentes ao questionario considerando o
. 27,9%
universo amostral
Taxa de institui¢cdes respondentes ao questiondrio considerando o
31,3%

universo contatado

Fonte: Elaboragao prépria

O Quadro 11 traz um resumo das informagdes sobre o universo amostral e taxas de
resposta. Foram 19 os NITs sobre os quais ndo foi possivel obter qualquer tipo de informacgao
de contato. Além disso, outras 12 ICTs nao foram contatadas porque todas as tentativas de
envio de e-mail retornaram sem sucesso. Portanto, o universo de ICT de fato contatadas foi de
252 institui¢des, sendo que, desse universo, um total de 79 ICT responderam ao questiondrio.
No total, 87 respostas ao questiondrio foram recebidas, mas uma delas teve que ser invalidada
por ndo trazer informagdes reais, € outras sete foram excluidas por pertencerem a ICT que ja
tinha respondido ao questiondrio. Nesses casos, foi decidido por manter a resposta dada pelo
gestor de mais alta hierarquia, segundo informado pelos préprios respondentes. Portanto,

considerando o universo amostral contatado, a taxa de institui¢cdes respondentes foi de 31%.
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Foram também recebidas outras nove respostas como: que a ICT nao possuia NIT ou
que o NIT ndo era formal, ou ainda que o NIT estava em fase de extin¢cdo; que a ICT nao
respondia a pesquisas escolares; duas ICTs pediram autorizacdo formal para a pesquisa emitida
pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRJ, e uma ICT solicitou a autorizagdo expressa do

reitor da UFRJ para a realiza¢do da pesquisa.

A primeira andlise realizada foi a de caracterizacio da amostra de ICTs que
responderam ao questiondrio, e essas informagdes podem ser encontradas na secdo IV.1. A
partir da definicdo do perfil das ICTs respondentes, foram analisados os resultados das
respostas dadas pelo conjunto das respondentes as perguntas realizadas no questiondrio. Todas
as perguntas do questiondrio tiveram seus resultados transformados em gréficos (exceto as
respostas discursivas) para andlise da atuacdo dos NITs no Brasil. Esses graficos estdo nas
subsecdes IV.2.1, IV.2.2 e IV.2.3, tendo sido selecionados para inclusdo no texto somente 0s

mais relevantes para a pesquisa da tese.

A partir de entdo buscou-se uma relagdo entre os NITs derivada das respostas dadas
pelos participantes da pesquisa online, considerando o cruzamento de respostas entre os temas
abordados por cada uma das perguntas. Os temas comparados foram: depdsito de PI, celebracao
de contratos de licenciamento, celebracdo de acordos de parceria, tipos de servigos prestados,
numero de pessoas da equipe do NIT, tipos de vinculos de trabalho da equipe do NIT,
realizacdo de atividades de disseminacdo de cultura, financiamento do NIT, reconhecimento
interno e externo e disponibilidade de ferramental de apoio aos servigos. Os resultados desses

cruzamentos relevantes para a pesquisa sdo apresentados na subsecdo IV.2.4.

A quarta etapa da pesquisa (Capitulo V) tratou da realizacdo de entrevistas com
gestores de NIT selecionados, motivadas pela necessidade de identificar quais sdo os
obstdculos enfrentados pelos NITs que, a partir da anélise dos resultados da pesquisa online,
foram considerados como “imaturos”.

As entrevistas em profundidade foram realizadas com a ajuda de um roteiro de
entrevista (modelo semiestruturado no Apéndice E), usado somente como sugestdo de caminho
para o desenvolvimento da conversa entre pesquisador e entrevistado. Segundo Zanelli (2002,
p-84), “um roteiro de entrevista serve como uma inten¢do de trajetéria; mas aprofundar o

relacionamento € prioritdrio, na medida em que somente assim podem-se obter os contetidos



100

procurados”. Para King (2004), o objetivo final de uma entrevista ndo ¢ somente buscar
entender o tema em estudo sob a 6tica do entrevistado, mas sim conseguir perceber e captar

como ele formou, sobre esse tema, tal perspectiva.

As caracteristicas dos NITs considerados maduros pela andlise comparativa realizada
a partir dos resultados da pesquisa online estdo representadas no Quadro 12. Portanto, o
universo inicial de NIT “imaturos” e, portanto, passiveis de serem objeto da entrevista seriam
todos aqueles que ndo atendessem a esses nove critérios. Com exce¢do do NIT do Inmetro, que
foi removido da amostra inicial para que ndo pudesse ser um dos NITs entrevistados, para

garantir a manuten¢do da objetividade da autora da tese ao longo da realizag¢do das entrevistas.

Quadro 12: Critérios para defini¢do de grau de maturidade dos NITs

Prestacao de todos os servigos relacionados a protecdo da PI (sem a contratagdo externa de

Servicos)

Licenciamento de tecnologias

Acordo de parcerias

Prestacdo de ao menos trés servigos de prospecgdo tecnolégica®

Prestacdo de ao menos duas atividades relacionadas a elaborac@o de projetos

Utilizacdo de algum ferramental informatizado para auxiliar na prestacdo dos servigos

Equipes compostas por mais de cinco servidores/funciondrios

Boas relagdes com a procuradoria, no caso das ICTs publicas

Desenvolvimento de atividades de disseminagdo da cultura da inovagdo

Fonte: Elaboracdo propria com base nos resultados da pesquisa online

A partir desse universo inicial dos NITs a serem considerados para a selecdo dos
entrevistados, foram aplicados outros filtros que permitissem a selecao de objetos de pesquisa
mais interessantes para a andlise proposta. O primeiro filtro aplicado foi o de depdsito ou
registro de alguma PI, por entender que seria interessante contar com a andlise de entrevistas
de NIT com um grau minimo de servigo. Restaram entao na amostra 67 NITs.

O segundo filtro aplicado foi de que os NITs: (1) prestassem um ou dois servigos de

24 «A prospecgio tecnolégica pode ser definida como um meio sisteméatico de mapear desenvolvimentos
cientificos e tecnolégicos futuros capazes de influenciar de forma significativa uma inddstria, a economia ou a
sociedade como um todo.” — KUPFER & TIGRE, 2004.
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prospecg¢do tecnoldgica, e (2) realizassem ao menos trés atividades de disseminacdo de cultura
da inovacdo. Foram escolhidos os servicos de prospeccdo tecnoldgica porque sao servigos
considerados especializados, o que ja também posiciona esses NITs como instancias com uma
atuacdo minima junto aos pesquisadores, o que é reforcado pela realizacdo de ao menos trés
atividades de disseminagdo de cultura da inovagdo. Apds a aplicagdo desses dois filtros, o
universo amostral de NITs “imaturos” e que atendiam aos filtros acima especificados passou a
ser de 29 NIT.

Considerando a intencao de isolar algumas das caracteristicas definidas no Capitulo IV
como relacionadas a variabilidade e contexto institucionais, dois outros filtros foram aplicados
a amostra de 29 NITs restantes: (1) com o intuito de isolar a natureza juridica da instituicao
como uma das caracteristicas da variabilidade institucional, foram selecionados somente 0s
Institutos Federais e de Pesquisa e as Universidades Publicas, e (2) na intencdo de isolar a
localizagdo geogréfica da instituicio como uma das caracteristicas do contexto institucional,
foram selecionados somente NITs localizados nas regides Sul e Sudeste.

Essa selecao de Institutos Federais, Institutos de Pesquisa e Universidades Publicas,
além da aplicagdo do filtro das instituicdes localizadas nas regides Sul e Sudeste, foram
motivados pela aproximagdo com as caracteristicas dos quatro NITs considerados como
“maduros”, e que sdo Institutos Federais, Institutos de Pesquisa ou Universidades Publicas,
todos localizados no eixo S-SE. Isso porque, ao escolher os NITs com essas mesmas
caracteristicas, hd uma maior chance de conseguir ressaltar e entender, nas entrevistas, as

questdes que atrapalham a maturacdo desses NITs selecionados.

Ao final da aplicacdo dos filtros de variabilidade e contexto institucionais restaram sete
NITs na amostra (ver Quadro 13 para resumo da metodologia de selecao dos entrevistados).
Para cada um desses Nucleos selecionados para entrevista, foram montados dossi€s com base
nas informagoes fornecidas por eles no questiondrio online. Os contatos com os gestores dos
NITs selecionados foi feito por e-mail (ver Apéndice C) e cinco deles responderam
positivamente para a realizacdo da entrevista. A primeira entrevista realizada foi considerada
como piloto, para melhor preparacdo da autora da tese, e ndo foi gravada. As outras quatro
entrevistas foram gravadas e, posteriormente, transcritas pela autora da tese. Por isso, nos
resultados das entrevistas apresentados no capitulo V, s6 hd transcricdes de quatro das cinco
entrevistas realizadas, mas sdo apresentados os resultados das cinco. Todas as entrevistas foram

realizadas via Internet, por meio de conferéncia online, e todos os entrevistados assinaram um
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termo de consentimento para uso das informacdes nessa tese somente, e garantia de sigilo no

tratamento dos dados (ver Apéndice D).

Quadro 13: Sistematizagdo dos filtros utilizados para a selecao dos entrevistados

Etapa de selecao Numero de NITs restantes na amostra
Amostra inicial de NITs “imaturos” (menos 74
o NIT do Inmetro)
Depésito ou registro de ao menos 1 PI 67
Prestacdo de um ou dois servigos de
prospeccdo tecnoldgica, E realizacdo de, ao 29
menos, trés atividades de disseminacdo de
cultura da inovacao
Institutos Federais e de Pesquisa ou
Universidades Publicas localizados nas 7
regides Sul ou Sudeste
Responderam ao convite para a entrevista 5

Fonte: Elaboracao prépria

As entrevistas s@o, portanto, o ponto de fechamento da coleta de dados dessa pesquisa,
J& que trouxeram um maior aprofundamento para as questdes levantadas nas etapas anteriores,
permitindo buscar compreender a natureza da insercdo dos NITs na relacdo entre ICTs e
empresas, os €xitos e as falhas na sua implantacdo, e a percepcdo de gestores de NITs

selecionados sobre os resultados da pesquisa realizada.

A anélise dos resultados das entrevistas foi feita a partir da classificacdo dos fragmentos
dos textos transcritos em seis categorias, relacionadas ao elementos central, e aos elementos
criticos e de influéncia definidos no Capitulo IV, sendo eles: cultura da inovagdo da ICT,
equipe, servicos e atividades, legitimidade interna, variabilidade e contexto institucionais. A
partir dessa classificacdo por categoria, os fragmentos de cada categoria foram analisados
quanto ao seu conteido, e as passagens mais significativas para cada argumento foram
selecionadas e estdo citadas no Capitulo V. Uma relacdo entre os temas levantados para a
andlise da pesquisa online e os elementos definidos para a andlise das entrevistas, juntamente
com o referencial tedrico de andlise, € apresentada no Quadro 14. Nem todos os elementos
possuiam perguntas diretas correspondentes no questiondrio e, portanto, para esses elementos

estdo somente estabelecidas as principais referéncias.
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Tanto o questiondrio online quanto o roteiro para entrevista semiestruturada foram
elaborados com base na experiéncia pratica da aluna de doutorado autora dessa tese, pelo seu
trabalho no NIT do Inmetro, e nos questiondrios utilizados pela sua orientadora, Prof* Julia
Paranhos, em sua tese de doutorado (PARANHOS, 2010) e projetos de pesquisa (PARANHOS,
CATALDO E ANDRADE, 2018). Os questionarios foram submetidos a um pré-teste com um
pequeno grupo de pessoas que trabalham em NITs para checar possiveis inconsisténcias e
complexidades das questdes, ambiguidade ou pouca acessibilidade da linguagem utilizada,
existéncia de perguntas desnecessdrias e ainda para verificacdo da ordenagdo e quantidade de
perguntas (MARCONI & LAKATOS, 2005). Também foi realizada uma entrevista piloto para

testar o roteiro de entrevista semiestruturada.

Quadro 14: Relacdo entre temas do questiondrio e elementos, utilizada para andlise dos
resultados

Temas das perguntas Elemento Referéncias principais

Muscio, 2010; De Fuentes &
Dutrénit, 2012, Dos Santos e
Torkomian, 2013

Cultura da
Inovacdo na ICT

Nuimero de pessoas na equipe
Tipos de vinculos da equipe
Disponibilidade de ferramental de apoio

Siegel et al, 2007; Castro e
Equipe Souza, 2012; Dos Santos e

] Torkomian, 2013
aos servicos

Deposito de PI
Celebragao de contratos de licenciamento ) )
Celebracao de acordos de parceria Servigos e Siegel, 20(.)3,; Stegel et al’, .
) ) . . 2007; Rapini, 2007; Baldini,
Tipos de servicos prestados atividades 2009
Realizagdo de atividades de disseminac¢do
de cultura
Reconhecimento interno D’Este & Patel, 2007; Castro e
Reconhecimento externo Legitimidade Souza, 2012; O’Kane et al,
Financiamento do NIT 2015.
Variabilidade De Fuentes & Dutrénit, 2012;
institucional Hewitt-Dundas, 2012

Mowery & Sampat, 2005;
Paranhos, Cataldo & Andrade,
2018;

Fonte: Elaboracao prépria com base nos resultados da pesquisa online

Contexto
institucional
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ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DOS NITs: QUESTIONARIO ONLINE

O Capitulo quatro vai tratar da andlise da amostra e das respostas que foram coletadas
por meio do questiondrio online encaminhado as ICT que responderam ao FORMICT em 2016,
e mais cinco outras que foram apontadas por agéncias de fomento e que nio constavam na
listagem original, totalizando uma amostra inicial de 283 ICT. A taxa de resposta foi de quase
30%, totalizando 79 ICT, que compuseram a amostra final de respondentes da pesquisa online.
O questiondrio tinha como objetivo caracterizar a atuacdo desses NIT frente as atividades
definidas pela Lei da Inovagdo, e ainda outros papéis que esses Nucleos possam estar
assumindo dentro das instituicdes a que estdo vinculados. Para isso, o questiondrio buscou
informacdes sobre a realidade da operacdo dos NITs, tentando compreender quais sdao os
servicos prestados pelos NITs dessas institui¢des, qual é a composicao da equipe desses NIT,

e como eles sdo vistos pelos seus clientes internos e externos.

Esse Capitulo estéd dividido em: uma primeira secao que trard a caracterizagdo da amostra
de respondentes da pesquisa online, fazendo uma classificacio quanto a estrutura
organizacional, a natureza juridica, a esfera de atuacdo e a localizacdo geografica das ICTs
respondentes. A segunda secdo apresentard os resultados agregados obtidos nas respostas ao
questiondrio a respeito dos servigos, atividades, legitimidade, or¢camento e pessoal, e esta
dividida em quatro subsecdes. A terceira secdo tratard de discutir esses resultados frente as
informacdes da literatura relacionada a atuacdo dos ETTs na relacdo Universidade-Empresa
nacional e internacional. A quarta e ultima se¢do desse capitulo fard uma andlise dos NIT's
respondentes buscando identificar elementos criticos para o desenvolvimento desses NIT,
estabelecendo assim diferentes graus de maturagdo da atuacdo dessas estruturas dentro das suas

respectivas instituigoes.

IV.1. NATUREZA DAS ORGANIZACOES DOS RESPONDENTES DA
PESQUISA ONLINE

O questiondrio online recebeu 87 respostas, mas foram consideradas somente 79 ICT
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distintas como respondentes, dado que algumas ICTs responderam ao questiondrio mais de
uma vez, e s6 uma das respostas foi considerada. As ICT respondentes foram classificadas
quanto ao tipo de organizacdo em Universidades, Institutos de Pesquisa, Institutos Federais,
orgaos ligados as Forcas Armadas, 6rgdos ligados ao Sistema S e institutos de pesquisa
estaduais, que sdo 6rgaos estaduais que realizam pesquisa e desenvolvimento focados em uma
area do conhecimento. A distribui¢do dos respondentes por tipo de organizagdo pode ser vista

na Figura 10.

Quanto a natureza juridica, as ICTs foram classificadas em publicas ou privadas e, quanto
a esfera de atuacdo, foram classificadas em federais, estaduais ou municipais, sendo que
nenhuma das ICTs respondentes foi classificada como da esfera municipal. H4 uma limita¢ao
para essa classificacdo quanto a esfera de atuacao, no que tange as ICTs privadas, dado que tal

classificac@o ndo se aplica a essas organizacdes.

Figura 10: Tipo de organizacdo das ICTs respondentes
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Forcas Armadas
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Fonte: Elaboracio prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Entre as ICTs respondentes, 68% sao publicas e, desse universo, 81% atuam na esfera
federal, o que totaliza mais da metade da amostra (44 ICT). Um total de 54% dos respondentes
sdo universidades, sendo dessas 29 universidades publicas, com destaque para as universidades
do Rio Grande do Sul (13 ICT) e de Minas Gerais (10 ICT). Em comparagdo com os dados

informados pelo Relatério FORMICT, que teve em sua ultima edicdo um total de 278
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respondentes®, a distribuicdo por natureza juridica dos respondentes da pesquisa foi bastante

parecida (70% publicas e 30% privadas).

Pode-se perceber que ndo ha diferencas discrepantes na distribui¢do das ICTs de acordo
com o tipo de organizacdo e nem na distribuicao por natureza juridica, pois a caracterizacdo da
amostra da pesquisa online tem perfil similar ao perfil reportado no relatério FORMICT. A
maior diferenga estd na quantidade de entidades publicas federais, que no FORMICT chega a
69% e nessa pesquisa de tese alcangou 81%.

H4 uma consideracdo importante a ser feita, no entanto, ¢ que a amostra de 79 ICT
respondentes sé tem instituicdes com NIT implantado ou em fase de implantagcdo, enquanto
que o relatério FORMICT ainda 24 ICT respondentes que nao possuem NIT implantado (9%).

A distribuicdo geografica dos NITs respondentes pode ser observada na Figura 11. Os
percentuais de respondentes nas regides Norte (8%), Nordeste (16%) e Centro-Oeste (10%)
foram bem préximas do perfil de respondentes do ultimo relatério FORMICT disponivel,
lancado em 2017 (NO — 9%, NE — 18%; CO — 9%). No entanto, o percentual de respondentes
a essa pesquisa de tese na regido Sul (32%) foi significativamente superior ao que respondeu
ao FORMICT (23%), o que proporcionalmente diminuiu o percentual de respondentes na

regido Sudeste, que na pesquisa online foi de 34% e no FORMICT foi de 41%.

Figura 11: Regido das ICTs respondentes
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Fonte: Elaboracdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

2 Dados informados em detalhes na segéo I11.3 do Capitulo III.
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IvV.2. RESULTADOS DA PESQUISA ONLINE SOBRE A ATUACAO DOS NIT
RESPONDENTES

A segunda sec¢@o desse Capitulo apresenta os resultados agregados obtidos nas respostas
ao questiondrio online, buscando assim auxiliar na compreensao da realidade da operacao dos
NITs brasileiros. O questiondrio foi dividido em quatro secdes, tendo cada secdo focado na
coleta de informacdes sobre diferentes aspectos da atuacdo dos NITs. A primeira secao do
questiondrio buscou abordar questdes referentes aos resultados e prestacdo de servigos mais
tradicionais dos NITs, relacionados a protecdo do conhecimento por meio da propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia, aqui evidenciada pelo licenciamento de tecnologias
e estabelecimento de acordos de parcerias com empresas. A segunda secdo do questiondrio
buscou explorar quais eram os servigos prestados pelos NITs em relacdo a estudos estratégicos
e elaboracgdo de projetos para apoio a pesquisa e desenvolvimento institucional. A terceira se¢ao
da pesquisa tratou de atividades desempenhadas pelos NITs para favorecer ou, em alguns
cendrios, viabilizar, sua atuacdo junto aos pesquisadores da ICT, e a quarta e tltima sec¢do do
questiondrio buscou enderecar questdes que afetam profundamente a atuagdo dos NITs, como

legitimidade, orcamento e pessoal?®.

IV.2.1. Servicos tradicionais de protecio do conhecimento e transferéncia de

tecnologia

Foram considerados como servicos tradicionais prestados pelos NITs aqueles
relacionados as atividades de protecdo do conhecimento e transferéncia de tecnologia para o
setor produtivo pelas modalidades de licenciamento e acordo de parceria com empresas. Os
servicos de protecdo do conhecimento a partir da propriedade intelectual eram as principais
obrigagdes dos NITs constantes na Lei da Inovagdo promulgada em 2004 e, segundo os dados
do FORMICT, os servicos de licenciamento e acordo de parceria com empresas sao alguns dos

principais contratos de tecnologia realizados pelos NITs.

26 Como informado no Capitulo II1, o questiondrio aplicado est4 no apéndice A.
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Em relacdo ao depdsito de pedido de prote¢do de propriedade intelectual, 91% das ICTs
respondentes declararam j4 ter feito pelo menos um. Esse € um ndmero alto quando comparado
aos 64% de empresas com protecdo de propriedade intelectual do relatério FORMICT. No
entanto, esse dado revela que existe, como era de se esperar, um viés na amostragem dos
respondentes ao questiondrio, dado que estao mais compelidos a participar da pesquisa os NITs
que tém melhores resultados para apresentar. Enquanto que todas as 79 ICT respondentes
possuem NIT ja implementado, ou em fase de implementacdo, o relatério FORMICT revela

que 90% dos respondentes do Formulario tém NIT implantados ou em implantacgao.

E interessante notar ainda que 14 dos respondentes do questiondrio sdo Instituto Federais,
estruturas criadas a partir de 2008 e, portanto, apds a promulgacao da Lei da Inovacdo. Ainda
assim, essas instituicdes ja possuem pedidos de PI, o que pode significar que, apesar de mais
recentes, os NITs podem ter sido instituidos com estrutura definida e maior legitimidade nessas
ICTs, ou ainda que essas ICTs podem ter uma atuagdo mais contundente em dreas do
conhecimento mais técnicas e, portanto, mais propensas a geragdo de tecnologias passiveis de

protecao.

Foram considerados como servicos do NIT relacionados a prote¢ao do conhecimento: (1)
busca de anterioridade, realizada para avaliar, principalmente, se a tecnologia atende ao
requisito de novidade para protecdo por patente; (2) redacao do pedido de patente, que € um
servico especializado e altamente técnico que requer treinamento especifico e € fundamental
para a geracdo de patentes de boa qualidade; (3) acompanhamento e manuten¢do de portfdlio,
necessdrio para acompanhar os tramites da PI junto ao INPI com atencao aos prazos bastante
rigorosos de pagamentos, peticdes e recursos; (4) representacdo junto ao INPI, que € a
capacidade de atuar junto ao Instituto em nome da Instituicdo titular da PI, o que requer

procuragdes especificas.

Em relagdo a protecdo da propriedade intelectual, considerada a funcdo primordial dos
NITs desde a criacao da Lei da Inovacdo, nao surpreendentemente as porcentagens de NIT que
oferecem servicos de busca de anterioridade (76%), acompanhamento e manutencdo de
portfolio de PI (82%), redacdao de pedidos de patentes (63%) e representaciao junto ao INPI
(75%) foram relativamente altas (Figura 12). O servigo menos disponibilizado foi o de redagdo

de pedidos de patente, o que era de se esperar dado o alto grau de complexidade requerido para
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tal servico. 2’

No entanto, figuraram ainda 9% dos respondentes afirmando nio prestar servicos
relacionados a protecao da PI, o que € surpreendente dado que essas s@o as atividades iniciais
que motivaram a criacdo dos NITs. Isso pode ocorrer por alguma particularidade de

funcionamento desses NIT.

Figura 12: Servicos relacionados a protecdo de PI oferecidos pelos NITs

Acompanhamento e manuten¢do do portfélio de PI 82%

Representacio junto ao INPI 75%

Redacido de pedidos de patentes 63%

Busca de anterioridade 76%

O NIT nao realiza servigos relacionados a prote¢ao -

de PI 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

A disponibilizagio, pelo Portal de Periédicos da CAPES?®, de bases de dados que contém
bancos de dados de patentes, pode estar contribuindo para o nimero alto de NIT que oferecem
o servigco de busca de anterioridade. Essa suposi¢do € reforcada pelo fato de que somente 11

das ICTs respondentes revelaram ter acesso a softwares de minera¢ao de dados.

7z

Nesse ponto, é importante trazer para a discussdo algumas questdes pertinentes a

¥ Dada a formulag@o da pergunta no questiondrio online, ndo é possivel precisar se, os respondentes aqui
referem-se somente aos servigos prestados internamente (pela equipe do NIT), ou se também consideraram a
contratacdo de servicos externos quando da selecdo da opgao de resposta.

28 hitp://www.periodicos.capes.gov.br/ - O Portal de Periédicos da Capes, 6rgio vinculado ao Ministério da
Educacdo € uma biblioteca virtual que disponibiliza a institui¢des de ensino e pesquisa no Brasil um acervo de
mais de 45 mil titulos com texto completo, 130 bases referenciais, 12 bases dedicadas exclusivamente a patentes,
além de livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetido audiovisual.
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manutencdo do portfélio de PI das ICTs. Os servicos oferecidos pelos NITs tém,
provavelmente, relacio com o tamanho do seu portfélio de PI: 27% dos NITs reportaram
possuir softwares especializados para acompanhamento e gestdo do portfélio, o que em geral
significa que o portfélio é grande. No entanto, € valido considerar que portfélios grandes ndo
sdo sindnimo de maturidade e desenvolvimento dos NITs, e nem de sucesso na transferéncia

de tecnologia.

Em relacdo ao uso de escritério externo contratado para a prestacdo de servigos
relacionadas a prote¢dao de PI, 49% dos NITs informaram nd3o se utilizar desse tipo de
contratacdo, o que € impressionante dado que a amostra tem 91% das ICTs com pedido de PL
Esse dado revela que os NITs estdo conseguindo internalizar essa prestacao de servigos (Figura

13). Dez dos 14 Institutos Federais ndo utilizam servigos contratados externamente.

Figura 13: Servicos de PI contratados junto a escritdrio externo especializado
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Fonte: Elaboracio prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

A redacdo de patentes ainda é o servico mais contratado externamente (43%), mais uma
vez, por conta da dificuldade de internalizacdo desse servigo, que € extremamente técnico e
demanda o dominio das diversas dreas do conhecimento relacionadas as tecnologias a serem

protegidas.
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Os resultados do licenciamento de tecnologia prépria informados pelas ICTs
respondentes revelam um ndmero bem menor de ICT (56%) que ja realizou algum
licenciamento de tecnologia, em comparacao com o ndmero de depositantes de PI (Figura 14).
Mas essa porcentagem € bem superior a relatada no FORMICT, que € de 20% (Figura 9). Ainda
hd uma agravante de que, no caso do FORMICT, sdo considerados como contratos de
tecnologia outras formas de transferéncia de tecnologia além dos contratos de licenciamento,
como compartilhamento de laboratérios e acordos de parceria, confidencialidade e
cotitularidade. Mais uma vez fica evidente o viés amostral, que capturou nas respostas ao

questiondrio os NITs com resultados de transferéncia de tecnologia mais expressivos.

Figura 14: Celebracao de licenciamentos e acordos de parceria

A ICT ja fez algum licenciamento A ICT ja celebrou algum acordo
de tecnologia prépria? de parceria com empresa?
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Fonte: Elabora¢do prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Contudo, mesmo considerando a amostra enviesada de respondentes, ainda é baixa a
taxa de ICT com tecnologias licenciadas, considerado todo o esfor¢o de implantacao dos NITs
e o tempo decorrido desde a criacdo da Lei da Inovagdao em 2004. Vale considerar que,
inicialmente, a Lei, apesar de ter como foco a transferéncia de tecnologia das ICTs para as
empresas, estipulava como deveres do NIT atividades relacionadas a prote¢ao do conhecimento
gerado. Esses deveres foram ampliados somente em 2016 pelas revisdes introduzidas pela Lei
n°® 13.243/2016, que buscou explicitar as atividades do NIT mais ligadas a transferéncia de

tecnologia das ICTs para o setor produtivo.

Nota-se na Figura 14, que a quantidade de ICT que ja celebrou acordos de parceria com
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empresas € bem mais expressivo (85%) do que as ICTs que tiveram tecnologias proprias
licenciadas (56%). Pode-se supor que isso se d4 pela maior facilidade de estabelecer projetos
de interesse mutuos por meio desse tipo de acordo, visando ao desenvolvimento conjunto de
tecnologias com empresas. No caso do licenciamento de tecnologias préprias, muitas vezes a
oferta da ICT pode estar descolada da demanda real do setor produtivo, ou ainda ter um TRL

muito baixo e, portanto, ser um investimento arriscado, na avaliacdo das empresas.

Entre os servicos prestados pelo NIT para o atendimento das demandas relacionadas ao
licenciamento de tecnologias, foram considerados os servicos relacionados a (1) estudos de
potencial de transferéncia de tecnologia, que sdo estudos que buscam auxiliar os gestores a
entender a atratividade de determinada tecnologia, os setores industriais relacionados, e o
modelo de negdcio mais adequado para o licenciamento e a comercializagcdo; (2) prospec¢ao
de interessados, que € o mapeamento de potenciais licenciados para divulgacio da oferta; (3)
elaboragdo de contratos de licenciamento, que se trata da redacio do contrato, sempre buscando
as clausulas mais favoraveis para o licenciante e (4) preparagdo e publicacdo de editais, que
sdo servicos bastante ligados a drea juridica publica, e importantes para o licenciamento de

tecnologias com cldusulas de exclusividade®.

Pode-se perceber que 49% dos NITs ndo oferecem servicos de licenciamento (Figura 15),
o que pode ser explicado pelo fato de que 44% das ICTs declararam ndo possuir contratos
estabelecidos de licenciamento; ou seja, os contratos de licenciamento podem nao estar sendo
realizados, porque os NITs ndo oferecem esses servicos, ou porque a ICT ndo tem gerado esse
tipo de demanda para o NIT. Por outro lado, entre os NITs que oferecem servicos de
licenciamento, o mais comumente oferecido é também o mais importante e diretamente

relacionado ao licenciamento de tecnologias, que é o de elaboracdo de contratos (72%).

Os outros servicos sdo acessorios, e aumentam as chances de realizacdo de contratos de
licenciamento mais interessantes tanto para o licenciante, quanto para o licenciado, e €
expressiva a quantidade de NIT realizando os servigos de estudos de potencial de transferéncia
(42%) e prospeccdo de interessados (51%), mesmo antes da revisdo da Lei da Inovacdo. Essa

informacao reforca a percepcao de que os NITs estdo atuando de forma mais contundente e

2 E valido ressaltar que a revisdo do Marco Legal de C,T&lI, introduzida pela Lei n® 13.243/2016, ndo mais
prevé a necessidade de elaboragdo de edital de chamamento publico para a oferta de tecnologias desenvolvidas
por ICT publicas.
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estratégica, pois os estudos de potencial ajudam a entender melhor que setores industriais
poderiam estar interessados na tecnologia, e qual € o modelo de negdcio mais atraente para
essa transferéncia, e a prospeccao de interessados mostra que os NITs estdo sendo capazes de
buscar ativamente parceiros interessados na tecnologia, a partir das informagdes que o estudo

traz.

Figura 15: Servicos relacionados ao licenciamentos de tecnologias oferecidos pelos NITs

Estudos de potencial de transferéncia de tecnologia _ 42%
Elaboragdo de contrato de licenciamento de
I, 72
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Preparacdo e publicagdo de edital de licenciamento
: I 27
de tecnologia

O NIT nao realiza servicos relacionados a o
licenciamento de PI - 10%
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Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Foram 11 os NITs que informaram realizar os quatro servicos de licenciamento
(prospeccdo de interessados na tecnologia, elaboracdo de contratos de licenciamento de
tecnologia, estudos de potencial de transferéncia de tecnologia e preparacdo e publicacdo de
editais de licenciamento de tecnologia), sendo nove dessas ICTs publicas. Desses 11 NIT, 10

estdo localizados no eixo Sul-Sudeste do pais.

Em relacdo aos servicos relacionados aos acordos de parceria, foram considerados os
servigos que podem ser desempenhados pelos NITs desde a prospeccao de potenciais empresas
parceiras até a elabora¢do de instrumentos juridicos para a formalizacao de parcerias, separados
da seguinte forma: (1) prospeccdo de empresas para parceria, que € quando o NIT ativamente
busca uma empresa que possa desenvolver um projeto em conjunto com a ICT; (2) negociagcao
de termos de acordo de parceria, que trata de envolver o NIT em questdes de negociacdo de
ganhos econdmicos dos participes do acordo; (3) elaboracdo de acordo de parceria, que € a

redacdo das cldusulas do acordo de parceria propriamente dito; e (4) consulta de outras areas
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sobre cldusulas de PI, que acontece quando o NIT ndo estd envolvido na negociacido ou

elaboragdo de determinado instrumento de parceria, mas € consultado sobre as cldusulas de PI.

Figura 16: Servicos relacionados a formalizacdo de acordos de parceria

Consulta de outras areas sobre clausulas de PI em
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Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Os NIT que oferecem o servico de negociacdo de termos e elabora¢do de acordos de
parceria totalizam 75% da amostra da pesquisa (Figura 16). Essa oferta € bem superior ao que
foi informado em relagdo aos servigos de licenciamento, o que refor¢a a impressdo de que os
NITs estdo tendo mais capacidade de apoiar esse tipo de transferéncia de tecnologia, quando
comparado com a capacidade de apoiar o licenciamento. Deve-se considerar que o acordo de
parceria s6 depende da vontade miutua da ICT e da empresa em interagir, para a consecucao de
um projeto conjunto, enquanto que os contratos de licenciamento dependem do
desenvolvimento de tecnologia pela ICT, que desperte o interesse de alguma empresa em
especifico. Portanto, as demandas por esses dois formatos de transferéncia deve ser bem

diferente dentro das ICTs.

Esse dado, junto com as informagdes sobre licenciamento, traz consigo a importancia de
capacitacdo da equipe do NIT em questdes relacionadas a negociagdo e elaboragdo de termos
de contratos de tecnologia. Os servicos relacionados a transferéncia de tecnologia via

licenciamento ou acordo de parceria sdo, em grande parte, dependentes de mao de obra
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treinada, e pouco intensivos em capital financeiro. Entre as 79 ICT respondentes, 37
informaram que possuem, em suas equipes, profissionais com formacao em Direito, o que pode
ser um diferencial para a prestacdo desses servigos e um ponto importante de atencdo para a

formulag@o de politicas publicas horizontais para NIT.

IV.2.2. Servicos especializados e atividades para fortalecimento do

relacionamento com pesquisadores

Foram considerados como servicos especializados para fortalecimento do
relacionamento do NIT com os pesquisadores da ICT aqueles relacionados a prospeccdo de
informagdes tecnoldgicas. Os NIT também foram questionados sobre suas atividades de
disseminag¢do da cultura da inovacao e de apoio a elaboracio de projetos para busca de fomento,
dado que essas atividades também sdo consideradas como relevantes para o relacionamento
com pesquisadores. Vale ressaltar que a promogao desse relacionamento dentro da ICT parece
ser requisito primordial para a boa atuacdo dos NITs, uma vez que a legitimidade de seu papel
como intermediério da relacdo da ICT com o setor produtivo é dependente do reconhecimento,
pelos pesquisadores, desse papel. Portanto, essa secdo trata de servigos e atividades
desempenhadas pelos NITs para favorecer ou, em alguns cendrios, viabilizar sua atuagao junto

aos pesquisadores da ICT.

Os servicos relacionados a prospeccdo tecnoldgica sdo aqueles que envolvem a
elaboracdo de estudos baseados em informacOes tecnoldgicas. S3o servigos extremamente
especializados, que dependem de pessoal treinado para lidar com bases de dados complexos,
que incluem artigos cientificos e bancos de patentes. Além da capacitacdo de pessoal, é
necessdria adquirir assinaturas anuais dessas bases, sendo que a maior disponibilidade de
ferramentas de andlise estd em geral associada a bases mais custosas. Apesar das facilidades
oferecidas pela disponibilizacdo de bases de dados por meio do Portal Periédicos CAPES, é
necessdria capacitacao das equipes dos NITs para a prestacdo desses servicos. Esses servigcos
ligados a prospecgdo tecnoldgica tornaram-se obrigatérios a partir da determinacdo legal
introduzida na revisdo da Lei da Inovacdo feita em 2016, e podem auxiliar as ICTs na

reorganizacao de seus portfélios de PI.

Os estudos de prospeccgao tecnoldgica considerados nessa pesquisa foram: (1) busca de
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informagdes tecnoldgicas, que é um dos servigos mais comuns e que mais se assemelha a busca
de anterioridade oferecida entre os servigos de PI, porque trata de entregar ao pesquisador um
relatério com informacdes relevantes acerca do tema de interesse dele; (2) o monitoramento de
tecnologias, que € um servico de manuten¢do de acompanhamento continuo de determinado
tema de interesse do pesquisador, com o intuito de mostrar por que caminhos determinada
tecnologia estd se desenvolvendo; (3) a prospeccdo de cendrios tecnoldgicos, que tem como
objetivo pensar possiveis cendrios futuros de desenvolvimento de uma tecnologia de interesse,
para auxiliar os pesquisadores na defini¢do de linhas de pesquisa ou de compras de
equipamentos de alta complexidade; (4) o estudo de demanda, que também tem func¢do direta
de apoio ao pesquisador, uma vez que busca demandas industriais reais para orientar linhas de
pesquisa e desenvolvimento mais aplicadas; (5) o estudo de viabilidade de exploracdo
comercial que, em geral, busca auxiliar a transferéncia de tecnologia a partir da avaliacdao do
potencial comercial da tecnologia, em geral por meio do uso de ferramentas de valoracao, e;
(6) a avaliagdo de impacto, que avalia o impacto do desenvolvimento/introducdo de

determinada tecnologia para, por exemplo, justificar investimentos em pesquisa.

Os resultados apresentados na Figura 17 mostram que 32% dos NITs ndo oferecem
nenhum servico de prospec¢do tecnoldgica e sdo ainda baixas as porcentagens de NIT que
disponibilizam os servigos elencados (sempre abaixo de 30%), a ndo ser pelo servigo de busca
de informagdes tecnoldgicas, que chega a 48%, muito provavelmente por guardar grande
similaridade com o servi¢o de busca de anterioridade que precede a protecdo de tecnologias
por patente.

Uma outra forma do NIT apoiar os pesquisadores € a pesquisa institucional é oferecer
atividades de apoio a elaboracdo de projetos para financiamento externo. Isso porque, muitas
vezes, os formatos para cadastro e andlise de projetos pelos 6rgaos de fomento sdo bastante
complexos e especificos, € envolvem também grandes levantamentos de documentagdo. Os
NITs podem, portanto, ndo s6 desenvolver a expertise para auxiliar os pesquisadores no
atendimento das especificidades de cada 6rgdo de fomento, como também auxiliar na

tramitacdo desses projetos dentro da ICT.

Figura 17: Servicos relacionados a prospeccao tecnoldgica
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Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Dentre as atividades de apoio a elaboracdo de projetos para financiamento, foram
consideradas: (1) prospeccdo de editais de fomento, que se trata da divulgacdo de algum tipo
de informe periddico aos pesquisadores sobre oportunidades de fomento disponiveis; (2)
prospeccdo de empresas para apresentagdo de projetos em conjunto, que € uma atividade
voltada a busca de potenciais empresas parceiras para a participacdo em editais, em geral
focado em inovagdo, em que se faz necessdria a presenca de um parceiro privado, e; (3)
elaboracdo de projetos, que se trata de apoiar os pesquisadores na elaboracdo dos projetos,
cuidando do atendimento as especificidades de cada 6rgdo de fomento e dos tramites internos
e externos 2 ICT. E vilido apontar que essas atividades ndo estdo previstas em Lei, mas foram
incluidas na pesquisa por fazerem parte das atividades de alguns NIT como forma de

estabelecimento de aproximacdo com o corpo de pesquisadores da ICT.

Em relagdo as atividades do NIT de apoio a elaboracio de projetos para financiamento
por organizacOes externas, houve um destaque para a prospeccdo de editais de fomento e
divulgacdo entre os pesquisadores, que € realizada por 52% dos NITs (Figura 18). Dezesseis
NIT reportaram oferecer essas trés atividades aos pesquisadores, sendo 14 destes localizados
no eixo Sul-Sudeste.

E apesar de 32% dos NITs terem informado que ndo realizam esse tipo de atividades,
quando perguntados sobre a importancia de oferecer esse tipo de servi¢o para apoiar oS

pesquisadores em suas atividades de P&D, 41 dos 79 respondentes atribuiu importancia
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maxima (nota 5, numa escalade 1 a 5).

Figura 18: Atividades de apoio a elaboracdo de projetos para financiamento
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Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Pode-se pensar que esse tipo de atividade de apoio a P&D institucional € importante na
criacdo de relacionamento entre o NIT e os pesquisadores, que sdo seus clientes internos, para
dar legitimidade a atuacdo dos Nucleos dentro das ICTs. Essa questdo € especialmente
relevante quando tratamos de questdes relacionadas a disseminagdo de cultura, que € o proximo

assunto a ser tratado.

As atividades de disseminagdo de cultura consideradas nesse trabalho foram a realiza¢do
de eventos, visitas (tanto da equipe do NIT quanto de representantes de empresas aos
laboratérios da ICT) e treinamentos, além também de considerar a oportunidade do NIT

participar de aulas sobre Inovacdo e Empreendedorismo.

Somente um NIT informou ndo realizar atividades de disseminacdo da cultura da
inovagdo em sua instituicdo (Figura 19). Pode-se considerar que esse tipo de atividades —
eventos para contato entre empresas e pesquisadores (palestras, rodadas de negdcios, etc),
treinamentos para pesquisadores em temas relacionados a inovagdo, visitas de empresas aos
laboratdrios para prospeccdo de parcerias, visita da equipe do NIT aos laboratérios para

apresentacdo de seus servicos, aulas sobre Inovaciao e/ou Empreendedorismo (nivel técnico,
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graduacdo, pds-graduacio) e atividades relacionadas ao estimulo do empreendedorismo na ICT
— s30 necessdrias para viabilizar a atua¢do do NIT dentro das ICTs dada a baixa cultura de

inovacdo que permeia o ambiente académico nacional.

Figura 19: Atividades de dissemina¢ao da cultura da inovacgao na ICT realizadas pelo NIT

Organiza atividades relacionadas ao estimulo do I
0

empreendedorismo na ICT

Aulas sobre Inovacdo e/ou Empreendedorismo
I 629

(nivel técnico, graduacio, pds-graduacdo)

Visita da equipe do NIT aos laboratérios para _ 449%

apresentacdo de seus servigos

Organizagdo de visitas de empresas aos laboratdrios I :
~ . 3 (%
para prospeccdo de parcerias

Organizagdo de treinamentos para pesquisadores em I s
0

temas relacionados a inovag¢ao

Organizagdo de eventos para contato entre empresas I
(4

e pesquisadores (palestras, rodadas de negbcios,...

Nio faz esse tipo de atividade | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Elaboragdo propria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

A organizacao de visitas, tanto de empresas quanto da equipe do NIT aos laboratérios da
ICT foram as atividades com menor percentual de NIT ofertantes (38% e 44%,
respectivamente). Em contrapartida, as atividades de treinamento de pesquisadores e
organizagdo de eventos para aproximacdo do setor produtivo tiveram resposta de 80 % e 71%,
respectivamente. Ministrar aulas € atividade oferecida por 62% dos NITs, o que € um dado
relevante se considerarmos que a uma formagao orientada para o empreendedorismo com a

participacdo dos NITs pode ser chave para o aumento da legitimidade interna desses Nucleos.

Quando perguntados sobre a importancia dos NITs desempenharem essas atividades de
disseminacgdo de cultura, mais de 70% dos respondentes acreditam ser importante ou essencial
para a atuagdo dos NITs junto aos pesquisadores, sendo que a organizacdo de treinamentos foi
considerada importante ou essencial por 92% dos respondentes. Esses resultados sugerem que

uma das formas mais eficientes de sensibilizar os pesquisadores, que sdo 0s principais
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geradores de demandas para os NITs, € por meio de atividades de disseminag@o da cultura da

inovagao.

IV.2.3. Viabilidade dos NITs

A préxima sec¢do do questiondrio buscou enderegar questdes que afetam profundamente

a atuacdo dos NITs, como legitimidade, or¢camento e pessoal.

A Figura 20 demonstra por quais atividades o NIT é reconhecido pelos pesquisadores da
ICT. E vilido ressaltar que a pergunta foi direcionada aos gestores de NIT, e ndo aos
pesquisadores. Parece estar bem consolidado o protagonismo dos NITs nas atividades
relacionadas a depdsito e manutencdo de PI, que era funcdo primordial dos NITs da politica de
estimulo ao relacionamento entre ICT e empresa, implantada a partir de 2004. Claro que
devemos considerar o viés amostral da pesquisa e ainda ressaltar que ndo necessariamente esse
reconhecimento € uniforme dentro da ICT, dado que os NITs desenvolvem relacionamentos

mais estreitos com algumas dreas técnicas.

E interessante perceber que o apoio ao treinamento de pesquisadores é percebido pelos
NITs como uma fun¢do do NIT mais reconhecida do que o licenciamento de tecnologia e a
busca por empresas para parceria, mas isso pode também ser um reflexo dos esforcos dos NITs
em disseminar a cultura da inovacao nas ICTs. Por outro lado, as atividades de elaboragdo de
projetos e prospeccdo de informagdes tecnoldgicas, que tém um viés de apoio a P&D na ICT,
tiveram percentuais de 34% e 33%, respectivamente. Pode-se discutir que esses resultados
sugerem que os pesquisadores reconhecem a prote¢do da PI como um fim em si mesma, ainda

ndo tendo pleno conhecimento da relevancia da transferéncia de tecnologia.

Entre os 79 NITs respondentes, 70 afirmaram ser reconhecidos institucionalmente como
os gestores da Politica de Inovacdo da ICT. E interessante refletir, no entanto, se essa
legitimidade de gestdo da Politica se traduz em legitimidade de atuacdo, porque isso depende
de que competéncias, além das minimas estabelecidas por Lei, estdo atribuidas ao NIT nessas

Politicas de Inovacao, e qual € o limite do poder de decisdo do Nucleo.
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Figura 20: Reconhecimento da funcdo do NIT pelos pesquisadores da ICT
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Fonte: Elaboragdo prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Parece também nao haver relacdo entre a posi¢ao que o NIT ocupa no organograma da
ICT e a sua legitimidade institucional. Somente 20 dos 59 NIT que estdo um ou dois degraus
abaixo da autoridade maxima da instituicdo relataram também serem reconhecidos como
gestores da Politica de Inovacdo. Houve ainda comentarios dos respondentes sobre o fato de
que esse reconhecimento informado pode ndo estar horizontalizado na ICT, ou ainda que o

reconhecimento se limita as questdes relacionadas a protecao de PI.

Frente ao setor produtivo, o reconhecimento dos NITs como elo de ligacdo entre a
inddstria e a ICT ndo se revelou muito positivo. Somente 15% dos NITs responderam que as
empresas demandam a presenca do NIT ao iniciar uma conversa com a ICT, enquanto que 41%
das ICTs responderam que as empresas ndo fazem essa demanda. Entre os respondentes, 28%
alegaram que s6 demandam a presenca do NIT as empresas que j4 interagiram com o Nucleo
anteriormente. Considerando que a interacdo direta entre representantes das empresas e
pesquisadores é uma das formas mais comuns de aproximacdo para o desenvolvimento

conjunto de projetos, torna-se essencial que os pesquisadores reconhecam a funcdo do NIT e

demandem a presenga do mesmo nas negociacdes com empresas.

Um elemento critico na viabilidade dos NITs é a composi¢do de suas equipes. A Figura
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21 traz informacdes sobre a composi¢ao das equipes dos NITs respondentes relacionando a
quantidade de NIT respondentes e o tipo de vinculo funcional estabelecido com entre os
membros da equipe do NIT e a ICT. Os vinculos mais comuns, que estdo destacados nas barras
do gréfico abaixo sdo: funciondrio/servidor, terceirizado, bolsista e estagidrio, além da
indicacdo de outros vinculos diferentes dos anteriormente explicitados. Funcionédrios ou
servidores sdo, supostamente, a equipe fixa do NIT, pois os servidores ou funciondrios t€m
vinculos mais estabilizados com a ICT publica ou privada, respectivamente. Maior nimero de
servidores/funciondrios na equipe do NIT significam uma composi¢do menos sujeita a

rotatividade.

Figura 21: Composi¢do e tamanho das equipes dos NITs
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Fonte: Elaboragdo prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

A pesquisa revelou que 34 dos NITs respondentes tém 1 ou 2 servidores/funciondrios.
Desses 34, 10 sdo Institutos Federais que estdo, portanto, funcionando a partir de estruturas
enxutas de pessoal. Quando consideramos NITs com mais de 8 servidores ou funcionarios, esse
nimero cai para 12 NIT, sendo todos esses localizados no eixo Sul-Sudeste. A média de

servidores/funciondrios informada pelo Relatério FORMICT ¢€ de 6,5 pessoas, em regime de
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dedicacdo integral ou parcial, considerando somente NIT implantados ou em implantacao.

No caso dos bolsistas, 65% dos NITs responderam nao possuir nenhum bolsista,
enquanto que o Relatério FORMICT aponta uma média de 1,5 bolsista por NIT implantado ou
em implantacdo. Esse resultado pode ser um efeito do viés amostral da pesquisa realizada, ou
ainda uma consequéncia da diminui¢@o do investimento em Ciéncia & Tecnologia nos dltimos

211’10530.

A figura 22 traz informagdes sobre o financiamento dos NITs. Entre os respondentes, 32
NIT (41%) afirmaram possuir orcamento proprio, enquanto que 57% ndo acessam recursos via
orcamento proprio. Na figura 23 pode-se observar quais atividades sdo cobertas por esse
orcamento proprio. Destacam-se o financiamento de atividades relacionadas a disseminacgdo de
cultura da inovacdo e a manutencdo de PI, que s@o atividades que necessitam de aplicacao

direta de recursos financeiros.

Figura 22: Financiamento dos NITs
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Fonte: Elabora¢do prépria baseada nas respostas obtidas no questiondrio online

Nao surpreende, portanto, que 66% dos NITs apliquem parte do seu orgcamento na
manutencdo da sua equipe e 63% na contratagdo externa de servi¢os especializados, para
garantir o atendimento aos clientes e a prestacdo continua de servicos. Esses resultados

refor¢cam ainda a heterogeneidade do perfil dos NITs, mostrando que nem todos os que dispdem

3 Informagdes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagio e Comunicagdes sobre o dispéndio nacional em
Ciéncia & Tecnologia entre os anos de 2000 e 2016 por atividade -
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/indicadores/detalhe/recursos_aplicados/indicadores consolidados/2.1.
1.html — acesso em 26/2/2019.



https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/indicadores/detalhe/recursos_aplicados/indicadores_consolidados/2.1.1.html
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/indicadores/detalhe/recursos_aplicados/indicadores_consolidados/2.1.1.html
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de orcamento préprio conseguem sustentar suas equipes de trabalho. Pode ser que exista a
necessidade de discutir se ha pessoal suficiente para as atividades esperadas do NIT em cada
contexto institucional, inclusive no que tange o conjunto de competéncias da equipe, que pode

variar de acordo com vocacao da instituicdo a qual o NIT esta vinculado.

Quando perguntados sobre o acesso a editais de fomento, 51 NIT informaram j4 ter
acessado esse tipo de recurso (Figura 22). Mais uma vez, o viés amostral pode estar, em parte,
afetando esse resultado, superestimando o nimero de NIT que conseguem acessar editais de
fomento e também a disponibilidade de editais. Isso porque muito dos recursos
disponibilizados para NIT via editais de fomento € proveniente de FAPs, sendo esse tipo de

financiamento mais comum nas FAPs do eixo Sul-Sudeste.

Figura 23: Fonte de financiamento por atividade dos NITs
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Fonte: Elaboracao propria baseada nas respostas obtidas no questionério online

A Figura 23 também traz informacOes sobre as atividades que sdo financiadas com
recursos provenientes de fomento externo, e demonstra que ha variacdes interessantes em
relagcdo aos gastos feitos com orcamento préoprio. Atividades de treinamento de pessoal passam
a ser realizadas por 70% das ICTs quando o recurso € externo, enquanto que manutengdo da
equipe do NIT cai para 46%, o que é compreensivel, dado que o fomento externo paga mao de

obra tempordria, somente.
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E interessante notar que a prospeccdo de informacdes tecnoldgicas aumenta, o que pode
significar que o uso do recurso estd sendo destinado a contratagdo externa desse servigo. A
manutencdo do portfélio é muito mais fortemente financiada com recursos préprios, pois a
porcentagem de ICT que usam financiamento externo para essa atividade cai para 35%. Isso se
d4 provavelmente porque existe uma obrigatoriedade de cumprimento de prazos de pagamento,
sob a pena de perda da PI e, portanto, ndo se pode ser dependente de um recurso intermitente
para esse tipo de despesa. Poderia se pensar na garantia de um or¢amento minimo para a
manutengdo do portfélio de PI das ICTs, dado que a perda do investimento no caso do ndo
pagamento das taxas de manutencio € o total de todo o recurso investido em taxas do INPI
somado aos gastos referentes aos servigos efetuados, como busca de anterioridade, redacdo da

patente, estudos prospectivos, entre outros.

Quando perguntadas sobre o relacionamento com a Procuradoria vinculada as suas ICTs
de origem, 32 dos 53 NIT que responderam a essa questdo afirmaram ter boa relagdo com essa
assessoria juridica. Esse dado € importante para dar uma no¢@o de que o sistema de inovagao e
a atuacdo dos NITs, desde a criagdo da Lei da Inovacdo em 2004, atingiu um novo estdgio de
maturacdo. Isso porque, em situacdes dibias ou incertas do regramento juridico, € comum que
os gestores publicos, em conjunto com as Procuradorias das institui¢des publicas, optem por
ndo se envolver em atividades de inovagdo por causa da inseguranga juridica do processo de

interacdo entre ICTs e empresas®!.

Nove NIT informaram ndo ter boas relagdes com a Procuradoria, enquanto que sete
informaram que essa relacdo vem melhorando com o tempo, mas ainda ndo atingiu um status
bom. Seis NIT relataram ndo ter ainda interagido com suas respectivas Procuradorias e, entre
esses, trés foram fundados apds 2005, dentro dos Programas de Expansdao das Instituicdes
Federais de Ensino Superior no Brasil — REUNI — e de criacdo da Rede Federal de Educacao

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, que criou os Institutos Federais.

Entre os 14 Institutos Federais respondentes, 11 reportaram boas relagdes com a

Procuradoria o que, mais uma vez, reforca que as estruturas criadas mais recentemente podem

3 RAUEN, C.V. O novo marco legal da inovagio no Brasil: o que muda na relagio ICT-empresa? Radar IPEA,
n. 43, 2016. Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/radar/160309_radar43_cap_3.pdf. Acesso em: 26 fev. 2019
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ter mais facilidade na criagdo de legitimidade institucional, por j4 nascerem dentro de um

contexto que vem buscando estimular a intera¢do entre ICTs e empresas.

IV.2.4. Sistematizacio e caracterizacao da atuacao dos NITs

Nessa secdo, serd apresentada uma sistematizacdo dos dados coletados na pesquisa
online, com o intuito de relaciond-los entre si para caracterizacdo da atuacdo dos NITs. As
informacodes fornecidas pelas ICTs respondentes sdo agregadas para sugerir relacdes entre as

atividades dos NITs e seu papel nas ICTs para transferéncia de tecnologia.

Pode-se supor que a atuacdo e a prestacao de servicos pelos NITs inicia-se a partir dos
servigos relacionados a prote¢dao de PI, indo em direcdo a consolidac@o da oferta de servigos
de transferéncia de tecnologia que, no caso desse trabalho, estdo representados pelo
licenciamento de tecnologias e pelos acordos de parceria. Essa € uma premissa natural, que
acompanha o desenvolvimento da Politica de Inovagdo e do Marco Legal de C,T&I no Brasil,

a partir de 2004, e que foi confirmada na pesquisa.

Foi observado que 42 NIT oferecem os quatro servicos relacionados a protecdo de PI, e
22 NIT oferecem os quatro servigos relacionados ao estabelecimento de acordos de parceria
com empresas, enquanto que somente 11 oferecem os quatro servigos relacionados ao
licenciamento de tecnologias proprias. Sdo 14 os NITs que oferecem ao menos trés dos seis
servicos de prospeccao tecnoldgica e 19 oferecem atividades ligadas a elaboragdo de projetos

para financiamento externo.

Os servigos de prospeccao tecnoldgica e elaboracdo de projetos podem ser considerados
como mais deslocados em relaco ao eixo PI-TT>? e figuram como servicos mais intimamente
relacionados ao apoio a P&D da ICT (e, consequentemente, ao estreitamento do
relacionamento dos NITs com os pesquisadores). Independente desse deslocamento, deve-se
considerar que a oferta desse tipo de servigo de apoio a P&D pelos NITs € um grande avango
na atuacdo desses Nucleos, uma vez que ndo € uma determinacdo legal e contribui para o

estabelecimento de relacionamento com os pesquisadores da ICT e, consequentemente, para a

32 PI-TT — da protecdo da propriedade intelectual a transferéncia de tecnologia
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legitimidade interna do NIT.

Um dado interessante que surgiu na pesquisa foi que 10 dos 14 Institutos Federais
oferecem os quatro servicos de protecdo de PI, mas somente trés oferecem servicos de
licenciamento, e esses mesmos trés ja possuem tecnologias licenciadas. Pode-se considerar esse
como um dado interessante para a avaliagcdo da matura¢do dos NITs, ja que a lei de criagdo
dessas institui¢des data de 2008 e, portanto, os NITs vinculados aos Institutos Federais ja foram
criados dentro do organograma original desses Institutos, diferente da grande maioria das ICTs
nacionais, que s6 criou estrutura de NIT a partir da determinacio legal, em 20043, Outra
possibilidade é que esses Institutos Federais tenham sido criados ja dentro de um viés
tecnologico que favorece a geracdo de pesquisa aplicada e, portanto, tenham mais

possibilidades de gerar pedidos de patente.

Somente 14 ICT oferecem pelo menos trés dos servigos de prospeccdo tecnoldgica, e
esses trés servicos mais comumente oferecidos sdo: busca de informacdes tecnoldgicas (que
guarda similaridades com a busca de anterioridade realizada para a protecdo de PI),
monitoramento de tecnologias e prospeccdo de cendrios tecnolégicos. Apesar dos servicos de
prospecc¢do tecnoldgica terem se tornado funcao legal do NIT na revisdo do Marco Legal de
C,T&I publicada em 2016, ainda ha 29 NITs que ndo desempenham nenhum dos servigos
relacionados. E importante considerar, no entanto, que como a revisio da Lei data de 2016 e o
Decreto s6 é lancado em 2018, e a pesquisa foi realizada ao longo do ano de 2018, pode ndo
ter havido tempo, recursos financeiros e humanos necessarios a essa adaptacdo por parte das
ICTs. Nao parece haver relacdao entre os NITs que oferecem esse tipo de servico € os que
oferecem servicos de protecdo de PI.

Os servigos relacionados a transferéncia de tecnologia via licenciamento ou acordo de
parceria sdo, em grande parte, dependentes de mao de obra treinada, e pouco intensivos em
capital financeiro. 37 dos 79 respondentes informaram que possuem, em suas equipes,
profissionais com formagdo em Direito, o que pode ser um diferencial para a prestacio desses
servi¢os e um ponto importante de atengdo para a formulagdo de politicas publicas horizontais

para NITs.

Foi feita uma andlise buscando estabelecer relacdes entre os diferentes fatores

33 Até o final do ano de 2004, s6 14 das ICTs brasileiras possuiam NIT (TORKOMIAN, 2009)
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relacionados a atuac@o dos NITs, explorados na pesquisa online. Dado que os servicos de
licenciamento e acordo de parceria sdo baseados na elaborag@o de instrumentos juridicos como
acordos e contratos, poderia se supor que os NITs que oferecem esses servicos poderiam ter
mais advogados em suas equipes. No entanto, esse conteido vai além do escopo dessa pesquisa,
mas pode-se perceber aqui que a capacitacdo da equipe € um dos elementos que define que

servigos serdo prestados pelo NIT.

Ao buscar relagdes sobre o tema legitimidade institucional do NIT, observou-se que dois
tercos dos NITs que t€ém orcamento préprio afirmaram também ser reconhecidos como
instancia gestora da Politica de Inovagao Institucional, o que demonstra a existéncia de alguma

relagdo entre legitimidade e garantia de orcamento proprio.

Foi verificada uma relacio entre os NITs que relataram o reconhecimento como gestores
da Politica de Inovagdo institucional e os que informaram ter uma boa relacio com a
Procuradoria. Isso pode significar que o reconhecimento interno do NIT € importante para o
bom relacionamento com a assessoria juridica da ICT e, consequentemente, uma reducdo da

inseguranca juridica nas interagdes com empresas.

Portanto, pode-se inferir que a garantia de or¢camento proprio e uma boa relacio com
outras instancias da ICT dependem da legitimidade institucional. Se fizer a ligagdo entre o
orcamento disponivel e a capacidade de contratacdo e manutencao da equipe do NIT, verifica-

se uma ligacdo entre esses elementos.

E essencial aqui trazer também para a discussdo a heterogeneidade dos NITs, tanto que
concerne a sua estrutura quanto em relacio a oferta de servigcos. Mesmo tendo sido criados,
compulsoriamente, por um mesmo dispositivo legal, os contextos e recursos disponiveis para
cada NIT no seu processo de desenvolvimento afetaram a estrutura, a composicao de equipe e
a compreensdo das fungdes desses Nucleos, como fica claro pela diversidade das respostas
obtidas nessa pesquisa. Portanto, apesar de haver possibilidade de enderecamento de questdes
comuns a todos os NITs, como treinamentos e disponibiliza¢do de ferramental de trabalho
como softwares para mineragdo de dados, existe ainda uma outra gama de elementos que
merecem ser abordados de forma menos horizontal, respeitando a variabilidade e o contexto

institucionais.
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IV.3. ANALISE DOS RESULTADOS A LUZ DA LITERATURA
RELACIONADA

Os resultados encontrados na pesquisa online confirmaram as informagdes encontradas
na literatura e dos dados apresentados pela andlise dos Relatérios FORMICT de que hd uma
grande heterogeneidade na atuagc@o dos NITs. Esses nucleos oferecem servicos aos seus clientes
internos e externos a ICT de acordo com: (1) o contexto interno da ICT, que compreende a
disseminag¢do da cultura da inovacdo, a legitimidade que o NIT tem para atuar internamente, as
areas do conhecimento em que a ICT faz P&D, as relacdes com outras estruturas da ICT, e
ainda (2) o contexto externo, que considera recursos financeiros disponiveis para investimento
em P&D, a disponibilidade de empresas para parcerias tecnoldgicas, as politicas
governamentais, entre outros. Esses achados estdo respaldados na ideia de que o Sistema
Nacional de Inovagdo tem arranjos institucionais distintos em cada pais, e esses arranjos se
movem na dire¢cdo do desenvolvimento de capacidade tecnolégica (NELSON, 1992), com a
ressalva de que as instituicdes do arranjo podem atuar positiva ou negativamente no Sistema.
Isso parece ser verdade para a implantacdo no Brasil de uma Politica de Inovagdo baseada,
entre outros aspectos, no fomento a interacao entre ICTs e empresas que, passados 15 anos da
promulgacdo da Lei n°10.973/2004 ainda ndo tem rendido resultados semelhantes aos
encontrados em outros paises que se utilizaram de mecanismos similares (LEYDESDORFF &

MEYER, 2010).

As diferencas de contexto podem ser bastante importantes para explicar essas diferencas.
Ao contrdrio do que ocorreu nos EUA na década de 70, ndo foi a busca por financiamento
privado para a pesquisa, por causa da escassez de recursos publicos, que moveu as ICTs na
direcdo da interagdao com empresas (MOWERY & SAMPAT, 2005). A Politica de Inovagao
que criou os NITs foi uma determinacdo legal descolada da cultura das ICTs nacionais, e
também da realidade do setor produtivo nacional (SUZIGAN & ALBUQUERQUE, 2008),
dado que essa politica €, primordialmente, uma tentativa de possibilitar a apropriagcdo, pelas
empresas, do conhecimento cientifico produzido nas ICTs brasileiras, em uma visdo ainda

linear do processo de inovagcdo (MOWERY, 1983).
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Os resultados da pesquisa online sugerem que se faz necessdrio respeitar as variabilidades
institucionais e disseminar a cultura da inovacdo nas ICTs para atingir bons resultados. Os
achados de De Fuentes e Dutrénit (2012) corroboram com esse resultado, dado que esses
autores relataram que o estimulo para a interacdo entre ICTs e empresas pela perspectiva da
ICT esta relacionado a missdo da ICT (e a releviancia do desenvolvimento do
empreendedorismo nessa missao) e a experiéncias bem-sucedidas anteriores de transferéncia
de tecnologia, ambos importantes aspectos da cultura institucional. O reconhecimento da
funcdo do NIT dentro da ICT e, por conseguinte, sua legitimidade institucional, ¢ condicao
essencial para a formulagdo de qualquer politica que dependa da relacdo entre ICTs e empresas.
Portanto, as atividades de disseminagdo de cultura também podem ser consideradas alvo
preferencial de politicas horizontais. Castro e Souza (2012) ji4 abordaram a questdo da
legitimidade dos Nucleos junto a comunidade académica como sendo muito baixa, justamente
pela falta de uma cultura organizacional favordvel a transferéncia de conhecimento e ao
empreendedorismo, o que sugere a necessidade da atuacido dos NITs € na criacdo de iniciativas

que despertem o interesse dos pesquisadores por atuacdo em prol do apoio a inovagao.

Outro argumento que corrobora com os achados da pesquisa de que o reconhecimento do
NIT como gestor da Politica de Inovacao institucional ndo € suficiente para legitimidade da
atuacdo € o de que as caracteristicas individuais dos pesquisadores s@o mais importantes do que
o regramento interno das ICTs para a formatagao de parcerias de sucesso (D’ESTE & PATEL,
2007). Em sendo os pesquisadores o principal canal de entrada das empresas para a realizacao
de acordos de desenvolvimento conjunto de projetos tecnoldgicos, torna-se mais relevante
investir na disseminacdo da cultura da inovacdo na ICT, para adesdo voluntaria dos
pesquisadores, do que no estabelecimento de normativas que procurem compelir a interagao
entre ICTs e empresas. Muscio (2010) refor¢a ainda que a disseminacdo de cultura é essencial
para que o fluxo natural do processo de transferéncia de tecnologia seja o pesquisador procurar
o ETT, e ndo ao contrario. Por essa perspectiva, é simples compreender porque as atividades
de disseminacdo de cultura recebem investimento por mais de 70% dos NITs respondentes da

pesquisa que possuem or¢amento proprio.

Uma politica complementar que pode auxiliar a aproximagao dos pesquisadores do NIT
estd relacionada aos critérios de avaliagdo utilizados para pontuar pesquisadores em editais de

fomento, como € o caso das chamadas do CNPq para concessdo de bolsas de Produtividade em



131

Pesquisa. Os critérios para a concessdao de bolsas sdo formulados pelos Comités de
Assessoramento de cada drea do conhecimento e, nem sempre, mesmo nas areas que poderiam
estar mais ligadas ao desenvolvimento de pesquisa aplicada, ha maior valorizacdo da

transferéncia de tecnologia em relagdo a publicacdo de artigos cientificos.

Pode-se compreender, considerando os resultados da pesquisa online, que papel e
habilidade dos NITs refere-se a prestagdo continua de servigos de qualidade, o que esta
relacionado com o recrutamento e treinamento da equipe, dado que os servigos prestados pelos
NITs sdo bastante dependentes dos recursos humanos bem treinados de que esses Nucleos
dispoem. A questdo do comprometimento da alta administracdo estd diretamente ligada a
legitimidade interna do NIT, que influenciard questdes relacionadas a or¢amento e
relacionamento com outras instancias institucionais, como € o caso das Procuradorias em
relacdo as ICTs publicas. O trabalho de Ankrah e Al-Tabbaa (2015) corrobora com esses
resultados ao determinar como alguns dos fatores que influenciam a interacao entre ICTs e
empresas o papel e a habilidade dos NITs, o recrutamento e treinamento da equipe dos NITs e

o comprometimento da alta administra¢io das ICTs.

O baixo nimero de bolsistas reportado pelos NITs respondentes da pesquisa pode ser
explicado pela diminui¢do da oferta de bolsas pelo governo federal, ou ainda pelo fato de que
os NITs tém poucos bolsistas, e alta rotatividade desse tipo de mao-de-obra, o que refor¢a que
uma das maiores dificuldades para a prestacdo continua de servicos especializados € a
contratacdo e a capacitacao da equipe de trabalho (TORKOMIAN, 2009). O descontentamento
com a composicdo das equipes dos NITs parece permanecer, dado que 65% dos NITs
respondentes informaram que a quantidade de pessoal € inadequada para o desempenho pleno
de suas fungdes. O trabalho de Castro e Souza (2012) mostram que a composi¢ao das equipes
dos NITs da Unicamp e da UFRJ dependem fortemente de bolsistas ou profissionais

contratados, enquanto que as equipes da UFRGS e da USP ndo.

Alguns dos principais resultados da pesquisa online, como a necessidade de contratacio
e reten¢do da equipe treinada, oferta de servigos de PI, investimento no relacionamento com os
pesquisadores sdo reforcados pelos dados apresentados no Quadro 15. Em resumo, o Quadro
apresenta algumas préticas que figuram na literatura como relevantes para o favorecimento da

atuacdo dos NITs. Além das ja citadas, pode-se ainda apontar que os resultados da pesquisa
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encontram respaldo na literatura sobre NITs no que concerne a diminuicdo de barreiras
culturais, legitimidade externa e adocdo de outros mecanismos de transferéncia de tecnologia

que ndo somente o licenciamento de PI.

Mais especificamente sobre a adog¢do de diferentes mecanismos de transferéncia, a
pesquisa online mostrou que 85% das ICTs ja celebraram acordos de parceria com empresas.
Pode-se supor que isso se da pela maior facilidade de estabelecer projetos de interesse mutuos
por meio desse tipo de acordo, visando ao desenvolvimento conjunto de tecnologias com
empresas. Faz-se necessario entender que tipo de transferéncia de tecnologia estd sendo gerada
no ambito dos acordos de parceria, para considerar se essa modalidade nao poderia ser um foco
especifico das politicas de estimulo da relacdo ICT-empresas. No caso da busca pelo
licenciamento de tecnologias proprias, a oferta da ICT pode estar distante da demanda do setor
produtivo, ou ainda ter TRL muito baixo. Essa informac¢do combinada ao fato de que as
empresas brasileiras tendem a ndo investir em tecnologias embriondrias (baixo TRL), por terem
uma visdo mais focada no curto prazo, gera um abismo entre a produgdo de tecnologia pela
ICT e o interesse do setor produtivo em absorver tecnologia (HOLLANDA, ARRUDA &
VERMULM, 2006 apud DOS SANTOS & TORKOMIAN, 2013).

Quadro 15: Préticas dos NITs que favorecem sua atuagdo junto as ICTs as quais
estdo vinculados

v" Manutengio da equipe para ndo perder habilidades criticas de

SIEGEL et al, 2007 relacionamento externo e conhecimento sobre

particularidades institucionais

Gestao da propriedade intelectual

Recompensas para pesquisadores e equipe do NIT

SIEGEL, 2003 quipes dos NITs formadas por cientistas e negociador.es —
mais do que advogados — para garantir um ambiente
intercultural que atenda as expectativas das empresas e dos
pesquisadores

v Capacidade de diminuir barreiras culturais

LEYDESDORFF & v' Estratégia para protecdo da PI, com arranjos institucionais

MEYER, 2010 para interacdo com empresas menos dependentes de PI

SNENEN

HERTZFELD, 2006 v Autonqmia para negociacdo, para nao serem Vistos como
inexperientes pelas empresas

Fonte: Elaboragdo prépria
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IvV.4. PROPOSICAO DE MODELO DE MATURACAO DOS NIT BASEADO NA
CULTURA INSTITUCIONAL

Considerando os resultados da pesquisa online e a revisao da literatura relativa a ETT no
Brasil e no mundo, foram levantados alguns elementos criticos que possuem relacdo uns com
os outros na determinacao da atuacdo dos NITs brasileiros. Esses elementos sdo: servigos e
atividades, legitimidade interna a ICT e externa, no sentido de reconhecimento do papel do
NIT, e equipe do Nucleo. Esses elementos foram definidos a partir da aglutinacdo das ICTs
respondentes 2 pesquisa online’, e derivou, essencialmente, da percep¢io de que h4 uma forte
relagdo entre a formacdo e treinamento da equipe do NIT com a capacidade de oferta de
servigos e realizacdo de atividades pelo Nucleo. Nesse mesmo sentido, a legitimidade interna
do NIT tem relacdo direta com o orcamento disponivel, que € investido principalmente em

manutencdo e treinamento da equipe.

Foram observados quatro NIT que serdo considerados, nesse trabalho, como “maduros”
por reunirem uma série de atributos, demonstrados no Quadro 123.0 restante dos NITs
respondentes distribui-se de forma heterogénea entre esses fatores, o que sugere, dentro do
modelo proposto por essa pesquisa, que ainda estdo em fase de maturacio. Pode-se supor que,
dependendo do contexto institucional interno, das areas do conhecimento presentes na ICT ao
qual estao vinculados esses NIT, do arranjo do Sistema Regional de Inovagao (SRI) e das fontes
de recursos disponiveis, esses NIT encontram obstéculos diversos para a sua maturacao plena.
Pode-se ainda discutir que ndo se deve pensar em um grau minimo de maturidade, dado que a
variabilidade institucional pode levar a observacdo de NIT maduros com oferta de servicos

distintos, por exemplo.

O elemento “servicos e atividades” ¢ formado por todo o universo de servigos que o NIT
disponibiliza para seus clientes internos. Pode-se considerar que, quanto maior a quantidades
de servicos prestados e atividades realizadas, maior a interacdo do NIT com a comunidade
interna e externa a ICT e, portanto, maiores as oportunidades de obter boas experiéncias com

essas comunidades. Isso faz com que os pesquisadores e/ou empresas repitam a experiéncia de

3 Ver subsegio IV.2.4
35 Ver secdo I1L.6
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trabalhar com os NITs e ainda recomendem os servigos e atividades do NIT para outros clientes
em potencial. E crucial chamar a atencio, no entanto, para o fato de que a gama de servicos e
atividades deve estar diretamente relacionada ao que é demandando, institucionalmente, ao
NIT, dado que servicos ou atividades que nao possuem demanda ndo tém capacidade de gerar
boas experiéncias. Além disso, as atividades de disseminacdo de cultura desempenhadas por
quase todos (em maior ou menor intensidade) os NITs respondentes da pesquisa atuam

diretamente no fortalecimento do relacionamento entre o NIT e seus clientes.

O elemento “legitimidade” considera o reconhecimento do NIT dentro do seu papel de
atuacdo na ICT, tanto interna quanto externamente. A legitimidade interna pode estar ligada ao
reconhecimento pelos pesquisadores e pela alta administragdo da instituicdo, o que reforga a
atuacdo do Nucleo como gestor da Politica de Inovacao e favorece o financiamento dos servigos
e atividades, além do reconhecimento do papel do NIT por outras instancias institucionais. A
legitimidade externa € ainda influenciada pela legitimidade interna, uma vez que afeta a
autonomia de negociacdo da transferéncia de tecnologias da ICT pelo NIT, o que reforca
positivamente a sua interacdo com empresas € seu reconhecimento externo como instancia da

ICT para relacionamento com o setor produtivo.

Finalmente, o elemento “equipe” € central para a atuacdo dos NITs dado que muitos dos
servicos prestados e atividades realizadas pelo NIT dependem intensamente de recursos
humanos e, com muito menos intensidade, de outros tipos de recursos. E essencial destacar que
alguns servigos e atividades especializadas dependem ainda de capacitacao, como € o caso do
servico de redacdo de patentes, de prospecc¢do tecnoldgica e de negociagdo com empresas, €
ndo somente capacitacdo no sentido do treinamento per se, mas também das habilidades

especificas de relacionamento e compreensdo das particularidades institucionais.

Em suma, existe uma relacao direta entre os servigos oferecidos e a legitimidade interna
dos NITs, interagindo positivamente com a dissemina¢do da cultura da inovacdo — quanto mais
experiéncias de sucesso, maior a cooperacdo dos pesquisadores com o NIT. Existe também
uma relacdo direta entre legitimidade interna e a capacidade de oferecer e financiar servicos e
equipe, para o provimento continuo dos servigos especializados a partir da capacitacdo interna

da equipe.

Esses trés elementos criticos — servigos e atividades, legitimidade e equipe — reforcam-
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se mutuamente formando uma espiral (Figura 24). Por exemplo, quanto maior a disponibilidade
de uma equipe bem treinada, mais servicos podem ser prestados e mais atividades podem ser
realizadas, gerando mais experiéncias positivas entre o NIT e seus clientes e, portanto, mais
legitimidade interna e externa, dado que todos esses elementos podem reforcar positivamente
a disseminagdo da cultura da inovag¢ao na institui¢do. Da mesma forma, o desequilibrio entre
esses trés elementos criticos pode levar ao reforco negativo entre eles, porque equipes
insuficientes em ndmero ou capacitacdo podem oferecer servicos e atividades de baixa
qualidade e atrapalhar o reconhecimento dos NITs como gestores da Politica de Inovacao por

meio da geracdo de experi€ncias negativas.

Figura 24: Modelo proposto de relacdo entre os elementos criticos e de influéncia e a cultura
de inovagdo institucional

a

Servigos e

BqUIPE €6 atividades do

NIT
Cultura de NIT /
e Inovagao da
Variabilidade Contexto
institucional ICT institucional
daICT daICT
i \\\
-

> \

Legitimidade

interna do NIT

Fonte: Elaboragao prépria

Mais dois elementos de influéncia devem ser considerados na formatagao desse modelo
de maturagdo dos NITs: a variabilidade institucional e o contexto em que a ICT estd inserida.
Variabilidade institucional é o conjunto de particularidades da ICT que afetam a atuacdo do
NIT, e vai desde a natureza juridica da instituicdo — publica ou privada, esfera de atuacido —
dado que a base normativa muda dependendo da esfera, e até as dareas do conhecimento

disponiveis para a realizacdo de P&D e, consequentemente, transferéncia de tecnologia. A
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variabilidade institucional afeta diretamente a demanda por servicos e atividades do NIT, e a
variabilidade das respostas dadas ao questiondrio online pelos NITs demonstra claramente o
quao varidveis podem ser os perfis de atuacdo dos Nucleos, também por conta da necessidade

de atender ao contexto em que estdo inserido, o que remete ao préximo elemento de influéncia.

A literatura traz o conceito de variabilidade institucional como bastante influente na
cultura institucional das ICTs, ao atentar para quais areas do conhecimento sdo mais intensivas
em P&D em cada ICT, os resultados de Dosi, Llerena e Labini (2006) exploram que a menor
disponibilizagdo de recursos em dreas consideradas motrizes do desenvolvimento, como
biotecnologia e TIC, diminuem a intensidade de pesquisa nessas areas e, consequentemente, 0s
possiveis resultados de transferéncia de tecnologia das ICTs para as empresas. Siegel (2003)
também levanta essa questdo, relatando ainda que hd grande variabilidade de performance dos
ETTs dado que sdo extremamente dependentes de fatores institucionais, como dreas e volume
de pesquisa, e do contexto em que a ICT estd inserida (por exemplo, presenca de incubadoras,
aceleradoras e parques tecnologicos). Hewitt-Dundas (2012) acrescenta ainda que criar NIT

indiscriminadamente sem respeitar a vocacdo institucional ndo é eficaz e compromete,

desnecessariamente, pessoal da ICT.

O trabalho de Hewitt-Dundas (2012) também reforca o ponto da consideracdo da
variabilidade institucional quando da avalia¢do da relacdo entre ICTs e empresas, considerando
que as estruturas organizacionais sdo distintas para ICT de baixa ou alta intensidade em
pesquisa (low research ou high research). Pode-se supor que, no caso da pesquisa online, as
ICTs pouco intensivas em pesquisa nao responderam ao questiondrio. Ha, no entanto, uma
diferenca importante entre os achados relatados no trabalho de Hewitt-Dundas e a realidade
nacional, que € que as ICTs classificadas como intensivas em pesquisa sao também as que tém
uma cultura de inovag¢do bem disseminada institucionalmente, o que ndo necessariamente se
aplica as ICT brasileiras. A variabilidade institucional € deterministica para a atuacao dos NITs,
devendo esses buscar adequag@o ao seu contexto interno, evitando buscar formatos uniformes
de sucesso. Esse elemento de influéncia pode ter implicacdo direta na formulacdo de politicas

horizontais de fomento as atividades dos NITs.

O contexto em que a ICT esta inserida afeta a atuagdo do NIT porque influencia, por

exemplo, os setores produtivos e, mais diretamente, as empresas disponiveis para interagdao
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com a ICT. Esse fator é deterministico para a atuagdo de apoio a inovag¢do da ICT em seu
contexto regional, dado que a Institui¢do terd que criar competéncia nas dreas de conhecimento
afins as das empresas locais. Porém, deve-se ainda considerar que algumas ICTs tém uma
atuacdo nacional (como € o caso da Fundacao Oswaldo Cruz- FIOCRUZ), e suas parcerias para
desenvolvimento e transferéncia de tecnologia ndo estdo limitadas pelas capacidades regionais.
Nesse caso, o contexto institucional dessas ICTs ndo estd necessariamente alinhado as questdes

locais.

Além dessa questdo da vocagdo produtiva local, deve-se considerar na caracteriza¢do do
contexto institucional as politicas locais (estaduais ou municipais) que favorecem ou inibem a
relagdo ICT-empresa, e também as fontes de recursos disponiveis para inovacdo. Como j4 foi
comentado nesse trabalho, hoje diversos estados e municipios possuem legislacdo prépria de
estimulo a inovacgdo e arelacdo entre ICTs e empresas para transferéncia de tecnologia. Existem
as Fundac¢des Estaduais de Amparo a Pesquisa (FAPs) dos diversos estados, que ndo tém uma
acdo coordenada, em grande parte porque a capacidade de fomento delas é dependente da
arrecadacdo de cada estado. Isso cria discrepancias entre a capacidade de investimento em P&D
nos estados, especialmente com maior volume de recursos disponiveis na regido Sudeste

(PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2018).

Com base na observacdo das relagcdes entre os elementos criticos e de influéncia
levantados, foi proposto o modelo da Figura 24. Vale ressaltar que, justamente pela necessidade
de considerar as particularidades institucionais trazidas pelos elementos de influéncia —
variabilidade e contexto institucionais — a relacdo de refor¢o positivo entre os trés elementos
criticos ndo € garantia de maturagdo e sucesso na atuacdo do NIT por meio da disseminacdo da

cultura da inovacao.
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V. ANALISE DAS ENTREVISTAS

Nesse Capitulo serdo abordados os resultados da andlise das entrevistas realizadas
com gestores de NIT. O objetivo dessas entrevistas foi avangar na compreensao da centralidade
da disseminacdo da cultura de inovacgao dentro das ICTs. Foi proposta, no Capitulo anterior, a
existéncia de um relacionamento entre trés elementos considerados criticos — servigos &
atividades, equipe e legitimidade interna — que reforga, positiva ou negativamente, a cultura da
inovacdo institucional. J4 os dois elementos considerados de influéncia — contexto e
variabilidade institucionais — sdo elementos da ICT que também afetam a relacdo entre os
elementos criticos e, portanto, a promog¢do da cultura da inovacao. A partir da identificacdo da
existéncia de Nicleos com diferentes graus de maturidade nos resultados da pesquisa online,
buscou-se agora, por meio das entrevistas, aprofundar o entendimento sobre como os elementos
criticos e de influéncia identificados (servicos & atividades, equipe, legitimidade interna,
variabilidade e contexto institucionais) afetam o processo de maturagdo dos NITs.

O primeiro filtro aplicado para a sele¢do dos entrevistados foi separar os NITs que, na
pesquisa online, responderam positivamente para a realizacdo de servicos de prospeccao
tecnologica, considerados servicos extremamente especializados, o que indica algum grau de
maturidade. Dentro da amostra resultante, foram selecionados os NITs que tinham as mesmas
caracteristicas de localizacdo geogréifica - regido Sul ou Sudeste — e natureza juridica —
Instituto Federal, Universidade Federal ou Instituto de Pesquisa — dos Nucleos classificados
como maduros no Capitulo anterior. O objetivo desse segundo filtro foi tentar eliminar algumas
das questdes relacionadas a variabilidade e contexto institucionais.

Da amostra resultante, gestores de cinco NIT foram entrevistados, todos localizados
nas regioes Sul e Sudeste do pais, sendo dois NIT de Institutos Federais e trés NIT de
universidades federais*®. Os anos de criagdo desses NIT selecionados apresentam espectro de
grande variabilidade, sendo dois fundados entre 1999 e 2001, e outros trés formalmente
institucionalizados em 2010, 2012 e 2017. Em relacdo a localiza¢do, pode-se ainda adicionar
que dois dos Nucleos entrevistados estdo localizados em capitais, e trés em cidades do interior
de seus estados. E importante informar que alguns trechos das entrevistas foram omitidos ou
substituidos por outras palavras ou expressdes que pudessem garantir a ndo-identificacdo dos

entrevistados.

3 O processo de selegdo dos entrevistas estd detalhado no capitulo III — Metodologia.
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O Capitulo estd, portanto, organizado de maneira a explicitar questdes relevantes
dentro de cada tema. A primeira secdo trata de apresentar visdes sobre a disseminacdo da
cultura de inovagdo e como ela é vista pelos gestores dos NITs. As segunda, terceira e quarta
secdes trazem informacgdes sobre os elementos criticos “servigos e atividades”, “equipe”, e
“legitimidade interna”, respectivamente, buscando destacar uma melhor caracterizagdo desses
elementos como pontos chave para a atuacdo do NIT. As quinta e sexta secdes versam sobre
os elementos de influéncia “variabilidade” e “contexto” institucionais, tentando descrever
como as caracteristicas institucionais de natureza juridica, dreas de pesquisa e regionalidade
afetam o papel do NIT.

Ao longo das se¢des, sdo destacados extratos de fala dos entrevistados para ilustrar as

questdes apresentadas.

V.1.SOBRE A CULTURA DA INOVACAO

Nas cinco entrevistas realizadas com gestores de NIT, foi unanime a posicao de que a
disseminagdo da cultura da inovacgdo € fundamental para a atuagdo do NIT, e que para realizar
atividades de disseminacdo da cultura, a disponibilidade de recursos humanos € imprescindivel.
Os gestores em geral lamentaram essa baixa disponibilidade de recursos humanos e também
de recursos financeiros para realizar atividades relacionadas a disseminacido de cultura da
inovagdo, como visitas da equipe do NIT aos laboratérios da ICT para divulgar seus servicos,
recebimento de especialistas de empresas para palestras na ICT, visitas de representantes de
empresas para tentar estabelecer parcerias com a ICT, aulas sobre temas relacionadas a
inovagdo e propriedade intelectual (como, por exemplo, aulas de buscas em bancos de
patentes), participa¢do em eventos de extensao da ICT para divulgacdo da cultura da inovagao

entre a comunidade.

“Vamos dizer que ¢ um dos pilares sim, da instituicdo e do NIT hoje, fazer essa
divulgacgdo institucional, mas infelizmente a gente nao tem um planejamento para isso
por falta de pessoal. A gente estd naquela fase de matar um ledo por dia”

(NIT4_2019).

Uma considerag¢do importante, que j4 tinha surgido em comentarios da pesquisa online
e foi destacada por um dos entrevistados, € que se deve entender que, quando se fala da falta

de cultura da inovacdo nas ICTs, estd se falando da auséncia de um entendimento dentro da
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instituicdo sobre o que € e como se da o processo de inovagdo. Isso porque ha sim alguns grupos
que pensam a pesquisa cientifica por meio de um viés de aplicagdo industrial, e s3o esses grupos
que normalmente interagem e usufruem dos servigos e atividades dos NITs. Portanto, a ideia
de disseminacdo da cultura da inovacdo na ICT esté relacionada ao desejo de atingir um nimero
maior de pessoas dentro da ICT sensiveis as questdes relativas 2 inovacdo. E vélido ressaltar
ainda que o conceito de disseminacdo da cultura da inovagdo ndo engloba a prerrogativa de que
todo o corpo funcional da ICT deve trabalhar dentro dos preceitos da inovagdo, ou nem mesmo
em funcdo dela. A ideia proposta aqui € de que haja, a partir da difusdo da informagao, a op¢cao
de escolha por parte dos pesquisadores, ndo s6 das possibilidades de linhas de pesquisa mais
aplicadas, como também das possibilidades de aplicar os resultados de uma pesquisa que,

inicialmente, ndo foi pensada com viés de aplicag¢do industrial.

Eu acho que € um papel fundamental de quem trata de inovacdo trocar experiéncia,
consolidar a cultura e disseminar a cultura, porque [...] nés s6 vamos ter inovacao,
quando a cultura da inovagao for estendida a todos. Porque ai todos nds pensaremos
de maneira uniforme, e a partir daf eu acho que nds teremos resultados mais efetivos.
Porque hoje, se nés formos analisar [as instituicdes como a nossa], nds temos ilhas
de inovag@o, e para realizarmos um bom trabalho no que diz respeito a inovagdo como

um todo, essas ilhas deveriam ser mais dissipadas. (NIT2_2019).

Uma questao levantada por trés dos cinco entrevistados foi a importancia de, quando
se fala sobre cultura da inovacao, considerar todo o ambiente de inova¢do em que estd contida
a ICT. Isso porque a atuacdo do NIT na cultura de inovacdo da Instituicdo deve sempre
considerar os outros atores da ICT, pensando em uma atuagdo convergente com incubadoras,
empresas incubadas, inventores independentes, gestores de parques tecnoldgicos, empresas
instaladas nos parques, entre outros. Os trecho de entrevista destacados abaixo refletem

algumas dessa ideia.

A gente tem verificado aqui no nosso NIT [...] o crescimento da participacao, tanto
dos servidores da ICT, quanto da comunidade do ecossistema de inovagdo, dos
principais agentes que trabalham com inovacdo, seja empreendedores, seja
inventores... [...] A gente consegue ter um crescimento, ter uma adesdo, através de

eventos de cultura de inovagdo. (NIT1_2019).
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O reconhecimento da instituicio na sociedade, como referéncia em termos de
pesquisa, desenvolvimento, inovagao e/ou empreendedorismo, parece também ser benéfico
para a disseminagdo da cultura da inovagdo, pois aumenta a receptividade dos atores do
ambiente de inovacdo as atividades ligadas ao relacionamento entre ICTs e empresas para
transferéncia de tecnologia. Dois dos gestores entrevistados mencionaram esse beneficio, e
como isso possibilita que a sensibilizacdo de outros atores do ambiente de inovacdo em que a

ICT esta inserida estimule a disseminacdo da cultura de inovacdo de fora para dentro.

E esse reconhecimento na sociedade [...] fortalece a atuacio nossa de NIT, onde a
gente chega. Por exemplo, amanhd eu vou estrar 14 no interior na [regido], onde a
gente chega e a gente se apresenta como [a nossa institui¢ao], ja existe na sociedade
uma abertura que favorece a atuagdo principalmente nesse campo da inovagdo e do

empreendedorismo. (NIT1_2019).

Além disso, a interacdo com outras ICTs e seus respectivos NITs e a possibilidade de
trocar experiéncias, discutir boas préticas e entrar em contato com a rotina de outros NITs foi
relatada por trés dos cinco entrevistados como bastante benéfica. A partir dessa troca, € possivel
encontrar praticas diferenciadas para problemas comuns, além de formar uma ideia consensual
sobre as questdes relativas ao relacionamento entre ICTs e empresas que podem (e devem) ser

enderecadas por politicas publicas.

Eu acho que uma instituicio estadual ou municipal teria muita dificuldade [...] de se
reunir com 6rgdos de outros estados e de outras localidades para que vocé tenha
repertério de experiéncias. Eu acho que [a institui¢do], por ser um 6rgdo publico
federal [...] propicia essa troca de experiéncias em nivel nacional e inclusive em nivel

internacional [...]. [...] Essa troca de experiéncia [...] nos ajuda bastante. (NIT2_2019)

V.2.SOBRE O ELEMENTO CRITICO “SERVICOS & ATIVIDADES”

As entrevistas buscaram compreender como a interacdo do NIT por meio da
prestacao de servicos e realizacdo de atividades de disseminagdo da cultura da inovagao afetava

a atuacdo do Nucleo.

Os principais resultados revelados pelas entrevistas a respeito dos servigos foram
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duas posicdes distintas sobre a interagao direta do NIT com os pesquisadores da ICT. Por um
lado, hd um entendimento por dois dos gestores entrevistados de que a interagdo com
pesquisadores na forma de servi¢os ndo contribui para a disseminagdo da cultura da inovagao
na ICT porque ela sé refor¢a o relacionamento com os pesquisadores que jd interagem com 0
NIT e que, portanto, ja estdo sensibilizados para as questdes relacionadas a inovagdo. Como
exemplo, segue um extrato da fala de uma dos entrevistados: “Ele tem um grau de
disseminacdo, mas qual é o ponto fraco dele? E [...] somente com as pessoas que jd estdo no

campo da inovagdao” (NIT2_2019).

Por outro lado, outros dois entrevistados entendem que a interagdo com
pesquisadores € sim benéfica para a disseminagdo da cultura da inovacao dentro da ICT, porque
os pesquisadores comentam com outros pesquisadores € com o corpo discente que faz parte de
seu grupo de pesquisa sobre o atendimento recebido, sobre as possibilidades de servicos que o
NIT pode oferecer, e essa informagdo vai se espalhando entre a comunidade institucional por
meio do “boca-a-boca”. Nesse ponto, ¢ importante destacar que, interagdes com pesquisadores
que ndo sejam bem sucedidas podem, portanto, disseminar informac¢des negativas em relacdao
a atuacdo do NIT. Considerando ainda que a defini¢do de sucesso da interacdo € bastante

subjetiva, isso pode ser um risco para a atuacido do NIT.

Eu acredito que € o que mais nos conecta a novos clientes. Ou seja, a pessoa vem
aqui e ela recebe um atendimento que ela naturalmente divulga para os colaboradores.
Se, por exemplo, o pesquisador vem aqui e a tecnologia dele acaba sendo patenteada
e licenciada de alguma maneira, em geral, ndo é o pesquisador sozinho... Entdo o
grupo dele ja fica conhecendo, e ali tem alunos de mestrado e de doutorado, e até
pesquisadores de outros departamentos, e no futuro esses futuros pesquisadores, no
caso dos alunos, ou pesquisadores de outros departamentos, vao nos procurar. Da
para observar isso, embora a gente nao facga isso sistematicamente, ¢ uma maneira de

contaminar a comunidade. (NIT3_2019).

2

E importante pontuar que, em relagdo as atividades de disseminacdo de cultura da
inovagdo (palestras, visitas, aulas, etc), conforme apontado na secdo anterior, hd um
entendimento bem transversal de que essas atividades tém forte papel na ampliagdo do niimero

de pesquisadores sensiveis a temética da inovacao.

Tem um professor que pede todo semestre para a gente dar [...] [aula] na disciplina

dele. Na verdade, um treinamento sobre busca em banco de patentes, para motivar os
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estudantes da pds-graduag@o a fazer pesquisas voltadas a inovacgdo, para nio fazer
mais do mesmo. E sdo os pesquisadores justamente do departamento que mais
deposita patentes. Entdo a gente percebe isso: que quem jd tem mais conhecimento,
fica buscando saber um pouco mais e incentivar, fazer girar essa roda mais

rapidamente. (NIT4_2019).

No entanto, um dos NITs entrevistados apontou dificuldades de se dedicar a essas
atividades por falta de pessoal e/ou tempo para conciliar essas atividades com a prestacio de

servigos pelo Nicleo.

Porque a gente atende muita demanda, sabe? E a gente tem pouco pessoal [...] E af a
gente acaba que ndo consegue fazer da forma que deveria essa disseminag@o.

(NIT4_2019).

A possibilidade de dar aulas para os alunos da ICT, na graduacio e/ou pds-graduagao,
foi citada por trés dos cinco NIT entrevistados como algo bastante benéfico para a atuacio do
NIT, dado que € possivel entrar em contato com os alunos para a sensibiliza¢do sobre os temas
relacionados a inovagdo. No entanto, foi ressaltado que seria interessante que houvesse mais
abertura por parte dos docentes para a interacdo dos alunos com o NIT. Os trés entrevistados
mencionaram que a participagdo do NIT € pontual, derivada da solicitacdo direta de um ou

mais docentes, € nao esta internalizada na rotina institucional.

Existe uma dificuldade da abertura académica dos docentes tanto nos [cursos]
técnicos, quanto na graduagio e na pés [graduagdo]. E dificil da gente conseguir se
inserir dentro de uma grade curricular[...]. A gente tem conseguido com aqueles
docentes que ja sdo abertos a uma atuacdo nossa, por exemplo, [...] em alguns
mestrados profissionais e algumas pés-graduagdes. [...]JA gente sempre tem feito
muito baseado num convite, numa provocagdo que um ou outro professor aberto faz
para gente. Mas existe sim uma dificuldade muito grande da gente conseguir se inserir
nesse escopo com grade curricular académica, com carga hordria, ¢ bem complicado.

(NIT1_2019)

V.3.SOBRE O ELEMENTO CRITICO “EQUIPE”

O objetivo das entrevistas em relacdo ao elemento critico “equipe” era obter

informacdes a respeito de como questdes como nimero de componentes da equipe, formacao
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profissional desses componentes, tipo de vinculo, tempo de dedicagdo e eventual rotatividade
afetam a atuacdo do NIT e, consequentemente, questdes de disseminagdo de cultura da
inovacgdo. Esse elemento critico merece, sem ddvida, destaque entre os demais, e parece ser o
evento mais importante do modelo proposto. Nas entrevistas, foi o que teve explanagdes mais
longas, além de inser¢des em diversos outros momentos das entrevistas. Essa andlise coaduna
com as impressoes obtidas na pesquisa online de que a atuagao do NIT é altamente dependente
de pessoas, porque os servigos sdo basicamente centrados na equipe, que deve ser bem treinada
e capacitada para o bom andamento das atividades do Nucleo.

Um fator importante que foi levantado nas entrevistas foi a questio de rotatividade de
pessoal. Foi apontada por todos os entrevistados que essa rotatividade gera enormes prejuizos
para o NIT, porque: (1) a formagdo de parcerias com empresas estd relacionada ao
estabelecimento de confianca entre as organizagdes e, por isso, € altamente centrada nas
pessoas que participam das negociacdes; (2) a capacitagcdo técnica de pessoas para atuacao no
NIT ndo € trivial, porque o conhecimento tedrico associado € multidisciplinar e incomum de
ser aprendido em formagdes convencionais. Portanto, a capacitacdo de fato s6 acontece a partir
do momento em que a pessoa passa a integrar a equipe do NIT e, quando uma pessoa sai da
equipe, a perda € irrepardvel, porque mesmo que a pessoa seja substituida por outra, 0 novo
integrante deverd ainda passara por todo processo de treinamento; (3) além do conhecimento
tedrico, muito da atuacdo do NIT depende de conhecimento pratico, relativo as rotinas
intrinsecas a cada ICT, aos relacionamentos internos com pessoas € com outras instancias da

institui¢ao, além da experiéncia de trabalho propriamente dita.

Quando eu cheguei na [institui¢do], ndo tinham pessoas contratadas e nao tinham
servidores, entdo essa rotatividade de pessoal era muito pior. A gente tentava prezar
por manter protocolos de tudo o que era feito, fazer checklists de procedimentos, ter
procedimentos de operacdo padrdo para cada uma das modalidades, mas mesmo
assim a gente perdia muito [...]. No sentido da pessoa ja estar se relacionando com
uma empresa. [...] Depois de um treinamento de muito tempo, que a gente sabe que
o treinamento na drea de PI ndo € fAcil. [...] Entdo a gente entendia que quando a
pessoa estava com um ano e meio, dois anos, que [...] [ela] ja estava mais por dentro
mesmo da rotina, e dos procedimentos e do conhecimento da legislacdo, que é bem
complexa. [Af] a pessoa saia e, com isso, a gente sempre perdeu muito. E no dia a dia
mesmo, ndo vou falar que a gente perdia em nimero de protecdes, que ndo chegava

a diminuir, mas era uma rotina de comecar tudo de novo, e uma desmotivacdo mesmo
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para quem ficava, sempre tinha uma desmotivacdo. (NIT4_2019)

A gente procura estimular as pessoas a permanecer porque elas participam de eventos,
participam de encontros, ddo palestra, entdo a gente consegue capacitar, e se a gente
ndo segurar, é um investimento jogado fora, principalmente no que diz respeito aos
cursos, aos eventos, a experiéncia acumulada. Se a gente ndo procurar segurar, a gente
tem um prejuizo muito grande. Porque principalmente [...] para trabalhar com o NIT,
nds precisamos sim de conhecimento tedrico, mas principalmente de conhecimento
prético, conhecimento acumulado, essa experiéncia aliada ao conhecimento tedrico

faz uma diferenca muito grande (NIT2_2019).

E importante notar que a formagio de uma cultura interna ao NIT que seja coesa e
bem alinhada foi mencionada por dois dos entrevistados como bastante positivo para a sua
atuacdo. Uma compreensdo uniforme entre os membros da equipe do NIT dos objetivos e
procedimentos relacionados as suas atividades foi citada por dois dos Niicleos como uma forma

de contornar problemas, como falta e/ou rotatividade de pessoal.

A equipe que eu tenho faz uma diferenca muito grande e, principalmente, como nds
trabalhamos j4 hd algum tempo, a forma como nds trabalhamos, a cultura ja estd
disseminada [no NIT], de forma que quando um entra em férias, ou alguma pessoa
estd fora, [o NIT] ndo perde a sua caracteristica, a sua capacidade de atuar, a nossa

forma de pensar, ela é coesa e todos sabem qual € o caminho a seguir. (NIT2_2019).

Sobre o vinculo institucional dos funcionarios do NIT, chamou a atencdo o fato que
os NITs de instituicdes como Institutos Federais e Universidades t€m, por vezes, professores
na composicao de suas equipes e estes profissionais ndo conseguem dedicar-se exclusivamente
as atividades do NIT porque tém carga hordria de docéncia obrigatéria, o que acaba
ocasionando rotatividade entre os professores que compdem as equipes dos NITs, e faz com
que os NITs dos Institutos Federais e das Universidades prefiram buscar profissionais das
carreiras de técnicos-administrativos para atuacdo integral nos Nucleos, como foi citado por

trés dos gestores entrevistados.

No NIT formado por docentes, existia um furnover muito grande, porque os docentes
tém aquela questdo de ter que dar aula. E af o docente nio tinha ali as 40 ou 30 horas

para estar direto no NIT, e o NIT demanda muito tempo de trabalho. (NIT1_2019).
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Sobre o tempo, eu sou professor aqui né, e eu tenho certeza que eu estou sempre no
limite. Ou seja, em momentos eu deveria estar me dedicando mais ao que eu faco
aqui, e em momentos, mais como professor. Nés pensamos, [...]que o ideal seria ter

pessoas que ndo fossem professores cuidando [do NIT]. (NIT3_2019).

Foram também levantadas por dois entrevistados questdes relacionadas ao provimento
de gratificacdes para os profissionais que atuam nos NITs e/ou o estabelecimento de uma
carreira formal para os profissionais que atuam nos Nucleos de entidades federais. Isso porque
hia um entendimento de que, justamente por causa do treinamento tdo especifico, da
importancia da aquisi¢do de conhecimento titico e das questdes relacionais intrinsecas ao
trabalho com inovacdo, faz-se necessario desenvolver mecanismos que auxiliem na fixagdo
desses servidores/funciondarios nos NITs tornando mais atraente a atuacdo dessas pessoas nesse

setor.

Esses servidores que trabalham na inovacdo [...] deveriam ter uma gratificacdo
diferenciada porque [...] recebendo um convite de uma outra drea onde vocé vai ter
um pouquinho [mais], as vezes [...] [eles ficam tentados] a mudar de lugar. E €, no
meu modo de pensar, um desperdicio muito grande, vocé ter uma equipe preparada,
capacitada, com experiéncia acumulada, e voc€ ndo reconhecer esse pessoal.

(NIT2_2019).

Hoje eu acho muito engessada essa questdo da gente nao ter carreira federal. Se a
gente tivesse uma carreira, talvez fosse muito mais facil atrair pessoas para cd e
manter o pessoal, como tem essas duas mogas servidoras, mas o saldrio nio é tdo bom
assim para o servidor, e talvez elas procurem outra coisa. Uma delas ja estda
procurando coisas mais atraentes financeiramente. Eu acredito que se a gente tivesse

carreira no NIT das federais seria muito bom. (NIT2_2019).

Em relacao a formagdo profissional da equipe dos NITs, as entrevistas revelaram que
ha pelo menos duas formas de abordar isso nos Nucleos: (1) ha NIT que preferem manter a
equipe o mais multidisciplinar possivel, para garantir o conhecimento técnico mais diverso
possivel dentro da equipe e, com isso, manter capacidade interna no NIT para atender a todas
as areas técnicas da instituicdo, e (2) hd NIT que mantém uma estrutura menor, com

profissionais formados nas dreas de conhecimento em que a institui¢do tem mais esforco de
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pesquisa. Obviamente, entre as duas abordagens hd uma questdo importante, que € o nimero
de funciondrios do NIT: os dois NIT com menor nimero de funciondrios se utilizam da
estratégia de contratar servigos externos, e os outros dois com uma equipe maior preferem a

estratégia de manter equipe multidisciplinar.

Quando eu vim para cd, a expectativa da [alta administracio] a época era de sempre
manter uma equipe multidisciplinar, justamente considerando que a gente atende

pesquisa de varias disciplinas da instituicdo. (NIT4_2019).

Independente da questdo da multidisciplinariedade da equipe, um ponto de interesse
€ que dois dos cinco entrevistados citaram a importancia de pessoas com formacdo em drea
juridica para atuacdo no NIT. O entendimento dos entrevistados € de que, independente das
questdes relacionadas as dreas do conhecimento em que a ICT atua, € relevante para a equipe
ter profissionais capacitados para a elaboracdo de acordos, convénios, contratos € outros
instrumentos juridicos que formalizem e disciplinem a relagdo da ICT com seus parceiros.
Além do que, dois dos NITs apontaram que a presenca de um profissional com formagdo

juridica auxilia o relacionamento com a Procuradoria.

Como a gente tem um servidor técnico aqui que € formado em direito, ele tem entrada
direta 14 com os procuradores, e isso facilita também essa relagdo profissional.

(NIT1_2019).

A gente acha muito importante ter alguém do direito na comissdo por causa desses
acordos que [...] [temos] com outras universidades e com empresas também. A gente
preza sempre por ter alguém do direito aqui conosco, tanto que, assim que teve esse
concurso, [...] [nds solicitamos] que fosse alguém com formacdo juridica.

(NIT4_2019).

Além disso, ficou também claro em trés das entrevistas que, apesar da dificuldade com
a rotatividade, hd uma mao de obra disponivel que € considerada tempordria e que serve para
ampliar a capacidade de atuagao dos NITs. Portanto, as equipes fixas podem ser pensadas como
estruturais para a realizacdo dos servicos e atividades centrais do NIT, como servicos de
protecdo de PI, de prospeccao de informagdes tecnoldgicas, de elaboracao de instrumentos

juridicos de transferéncia de tecnologia, deixando a utilizagdo de mado-de-obra tempordria,
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como estagidrios e bolsistas, para projetos de expansdo das ac¢des dos Nucleos por tempo

determinado, visando ao alcance de algum objetivo especifico.

Os estagidrios aqui sdo muito importantes para a gente, € os bolsistas [também].
Através do trabalho deles que a gente consegue ampliar um pouco 0s nossos bragos,
e a nossa forga de trabalho. Servidores ainda [...] [s@o] um grande desafio, a gente

tem muita dificuldade de trazer servidores para o nosso NIT. (NIT1_2019).

V.4.SOBRE O ELEMENTO CRITICO “LEGITIMIDADE INTERNA”

Durante as entrevistas, houve uma tentativa de elucidar como o elemento critico
“legitimidade” afetava a atuacdo do NIT, considerando o reconhecimento interno do NIT por
parte do corpo docente e discente e também por parte da alta administracao da ICT.

A andlise dos resultados para esse elemento apresentou algumas questoes
interessantes, e € importante considerar que foi demonstrado por todos os NITs entrevistados
que legitimidade interna € um fator que sofreu grandes alteragdes ao longo do tempo de
existéncia do NIT. Um primeiro dado interessante € o de que um dos NITs citou o
reconhecimento externo como ponto chave para o desenvolvimento da legitimidade interna do
NIT, no sentido de que, quanto mais o NIT participava de redes com outras instituicoes,
ganhava prémios, captava recursos externos, fazia depdsitos de patente, mais ele alcancava
visibilidade interna junto a alta administracdo, e essa foi a porta de entrada para que eles
atingissem a legitimidade interna que possuem hoje.

Outro dado interessante reportado por um dos NITs é que ndo basta a legitimidade
normativa — ela tem que estar acompanhada de uma legitimidade explicita, perceptivel para o
corpo de funciondrios. Isso possibilita o didlogo mais apropriado do NIT com as outras

instancias da ICT.

A gente tem uma legitimacdo tanto documental quanto também no nivel de gestdo,
tanto [do superior hierdrquico] quanto [da autoridade maxima da instituicdo]. A gente
tem sim uma legitimidade. E isso facilita muito. Facilita desde a nossa entrada [com
outras pessoas da instituicdo], quanto também na hora da gente negociar com o0s

parceiros, tratar dos assuntos de cooperagdo técnica ou, por exemplo, contratos de
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cotitularidade de propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia, tudo isso
facilita essa legitimidade do NIT. Entdo a gente tem uma legitimidade tanto
normativa, [...] quanto também uma legitimidade dada pela prépria gestdo que busca

apoiar, dentro do que ela pode. (NIT1_2019).

A questdo central da legitimidade, apontada por todos os gestores entrevistados, € que
ela pode auxiliar muito na maturacao do NIT. A legitimidade interna junto a alta administracio
da instituicao viabiliza questdes como deslocamento ou contratagdo de pessoas e recursos para
viabilizar o ferramental necessdrio para o provimento dos servicos de forma adequada.
Portanto, esse elemento € critico porque tem enorme capacidade de reforcar a atuagcdo do
Nucleo positivamente. No entanto, se a legitimidade € baixa ou inexistente, também nao
significa que o NIT ndo consegue funcionar: s6 quer dizer que talvez ele leve muito mais tempo

para atingir maturidade, ou seja, prestar os servi¢os para a comunidade de forma satisfatoria.

Claro que a gente enfrenta uma burocracia que qualquer NIT em qualquer [instituicdo
da mesma natureza que a nossa] vai enfrentar, ndo tem como fugir, mas a
administracao estd alinhada, ela percebe, assim como nds, quais sio as nossas

necessidades e vai tentando agilizar o que é possivel. (NIT3_2019).

Porque antes nem isso tinha, era muito voltado a manter pessoal através da [Fundagdo
Estadual de Amparo a Pesquisa], entdo a preocupagdo maior da manutengdo dos NITs
era da propria [Fundacdo Estadual de Amparo a Pesquisa] e ndo da [instituicao/ [...].
Nunca teve nenhuma agio para atrapalhar, mas também nio estavam facilitando em

nada em relacdo a essa questdo de pessoal. (NIT4_2019).

Um dos NITs entrevistados informou que a ICT a qual ele esta vinculado optou por
estabelecer um mecanismo de recompensa para pesquisadores que fazem depdsitos de pedidos
de patente, pontuando esses depdsitos de forma diferenciada nas contagens de progressao
funcional, buscando com isso estimular que os pesquisadores nao sé buscassem publicar
artigos, mas também buscassem se utilizar de outras formas de propriedade intelectual. No
entanto, o gestor do NIT informou que esse mecanismo tem funcionado como forma de
estimular o engajamento de pesquisadores com a pesquisa aplicada. O problema € que também
acaba por possibilitar que pesquisadores busquem os servicos do NIT sem ter resultados de
pesquisas com verdadeiro potencial de inovagdo, somente para incrementar seus curriculos, o

que acaba inflando o portfélio de PI do NIT. E isso representa um custo para a ICT, que tem
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que arcar com a manutencdo da PI. Esse dilema € relevante para a atuagao do NIT porque
transforma o seu papel de gestor da propriedade intelectual institucional, dando ao Nicleo

discricionariedade sobre que tecnologias serdo protegidas e comporao o portfélio de PI da ICT.

Nos temos aqui na institui¢do tem uma [normativa] que pontua a PI para fins de
concurso ou progressdo, por exemplo, o pedido de patente [...] vale como um artigo
internacional, publicado em revista que tem bom Qualis. Por um lado, isso é bom,
porque incentiva as pessoas a buscarem trabalhar com pesquisas que vao trazer
realmente uma inovacao, e chegar a um pedido de patente e talvez uma patente no
futuro. [...] Por outro lado, a gente percebe que a gente, muitas vezes, € buscado s6
por causa de curriculo. Entdo a gente tem que repensar isso também, porque a gente
estd em um momento da universidade de pensar em desproteger algumas coisas.
Aquele banco que esta realmente com tecnologias que tem mais de 5 anos e talvez
ndo va para frente. E a gente continua tendo muitos gastos com isso, entdo pode ser
que a gente tenha que mudar um pouquinho a esse respeito, e incentivar mais a
transferéncia de tecnologia. Incentivar mais as parcerias do que nimero de PI a

principio. (NIT4_2019).

Um dado interessante que foi trazido por dois dos entrevistados foi a necessidade de
pensar a gestdo do NIT dentro do ambiente em que ele esta inserido, o que considera, portanto,
a existéncia de parques, incubadoras de empresas e outros atores formadores dos ambientes
promotores de inovagdo®’. Os entrevistados entendem que a presenga desses atores e o reforco
das suas acdes de maneira articulada contribui para a o reconhecimento desses atores como
promotores de inovagdo, o que afeta positivamente a disseminagdo da cultura da inovagao nas
instituicdes. Nas entrevistas fica claro ainda que o envolvimento do NIT em acdes de
empreendedorismo, como aulas ao corpo discente por exemplo, pode fortalecer em muito a
geracdo de spin-offs nas institui¢des, que serdo clientes da incubadora de empresas local. Esse
exemplo € muito significativo para o corpo discente e docente no que diz respeito a difusio da

cultura empreendedora.

Em 2017, foram mais de 6 milhdes [de reais] que entraram nas empresas incubadas,

e tudo isso sdo pessoas que tém emprego, sdo impostos sendo pagos. Entdo mostrando

370 termo “ambientes promotores de inovagao” ja figura na Lei da Inovagio desde sua edigdo inicial, de 2004,
mas ganhou destaque na revisdo do Marco Legal de C,T&I editado em 2016, trazendo novas possibilidades e
ferramentas para a formagao desse tipo de ambiente a partir do uso de uma abordagem mais sist€mica da
inovagdo (ver Capitulo II).
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que, de fato, essa integracdo ndo sé é possivel, mas de uma forma bem clara, é

necessaria. (NIT3_2019).

[O diretor do NIT] abragou a ideia da disciplina e levou [para o NIT] e [o NIT] esta
intimamente ligado, nés somos parceiros do projeto, e [0 NIT] nos da todo suporte.
Afinal, muitos desses estudantes serdo os estudantes que participardo da acao de pré-
incubadacdo ou de incubag@o ja. A disciplina € quase como a pré-incubacdo, [busca]
elaborar um plano de negdcio, ainda que na disciplina [...] ndo seja um negdcio, uma
empresa, que vai vender algo, mas um empreendimento que seja sustentavel, e que

tem 14 seus desafios, algum produto. (NIT3_2019).

V.5.SOBRE O ELEMENTO DE INFLUENCIA “VARIABILIDADE
INSTITUCIONAL”

No tratamento do elemento de influéncia “variabilidade institucional”, foi feita uma
tentativa de entender como a natureza juridica e as areas do conhecimento em que as ICTs sdo
mais ativas influenciam a atuacdo dos NITs, lembrando que na amostra selecionada para as
entrevistas s6 estavam presentes Institutos Federais e Universidades Federais. E interessante
notar, inicialmente, que nas entrevistas ficaram claras algumas semelhancas e diferencas
importantes entre esses dois grupos, no que diz respeito a atuagdo do NIT.

Os entrevistados gestores de NIT de Institutos Federais entendem que esses Institutos
tém uma orientacdo de pesquisa mais voltada para a inovagdo, pela prépria natureza da
institui¢do, o que facilita a disseminagdo da cultura da inovagdo, enquanto que os gestores de
NIT localizados em Universidades Federais reportaram maior dificuldade na disseminag@o por
haver, dentro da universidade, resisténcias para naturalizar a interacdo com empresas como
uma das atividades possiveis da universidade. A impressao € de que, na universidade, o gasto
dos recursos nunca estd associado a possibilidade de buscar o ressarcimento para a universidade

daquele investimento que estd sendo feito em pesquisa.

[Na nossa instituicdo], o foco principal é trabalhar com a pesquisa aplicada. Entao
nds temos um contato muito préximo e direto com o sistema produtivo. Entdo uma
das coisas que nds observamos [...] € a aproximagdo com o [arranjo produtivo local

— APL] e, a partir do momento em que o APL apresenta quais sdo as suas
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necessidades, nés procuramos desenvolver projetos que dizem respeito ao
atendimento dessas necessidades. A gente procura aproximar 0s nossos projetos de
pesquisa, principalmente pesquisa aplicada, na solugc@o desses gargalos [...]. A gente
tem resultados bastante positivos no que diz respeito a tentar nos aproximar das
caracteristicas regionais [...] e apresentar solu¢des tecnoldgicas para os problemas

que conseguimos identificar. (NIT2_2019).

E ai eu tenho a impressdo de que [a institui¢do como a nossa] sempre foi incentivada,
por muito tempo e até hoje, ela € incentivada a no interagir com as empresas, que ¢
quem vai fazer chegar a tecnologia no final. [...] Até o pessoal diz, parece que € feio
interagir com as empresas. Isso é uma coisa que a gente sente aqui, [...] que é pecado
imaginar que uma empresa vai florescer e vai crescer e vai ficar rica usando uma

tecnologia criada por mim, ou por vocé ou por qualquer pesquisador” (NIT3 2019).

Além disso, o fato dos Institutos Federais terem vérios campi espalhados pelo estado
em que estao localizados, isso parece dar a eles uma compreensido melhor das necessidades das
diferentes regides do estado, e uma capilaridade maior para acessar seus diferentes publicos,

pois cada um dos campi pode se adaptar as necessidades da regido em que estdo inseridos.

Sobre o fato de serem institui¢des de natureza publica, as impressdes dos entrevistados
era de que trazia vantagens e desvantagens. Entre as vantagens, estava a questdo de existir,
mesmo que em forma de financiamento competitivo, recursos financeiros para pesquisa por
meio de editais de fomento, ainda que haja flutuagdes no montante de recursos disponibilizados
ao longo do tempo. Apesar de estar considerado como uma vantagem, porque propiciou alo
longo do tempo a formacdo de grupos de pesquisa de exceléncia no Brasil, esse fator pode estar
diretamente relacionado a dificuldade de se construir uma ideia de ressarcimento dos recursos
investidos em pesquisa cientifica, especialmente dentro da universidade. Por causa da
existéncia de chamamentos para financiamento com recursos publicos de projetos de pesquisa,

os pesquisadores ndo vém a necessidade de diversificar suas fontes de financiamento.

Por um lado, a [instituicdo] em particular [...] tem investimento em pesquisa que eu
considero grande, em muitos grupos de pesquisa de ponta, € mesmo grupos que eu
conhego e que sdo razoavelmente pequenos. Eu acredito que a gente tem um padrao
de alto nivel, um nivel que se encontra em qualquer lugar bom do mundo. Tem esse

lado [...] e tem vérios grupos estabelecidos, vérias geragdes formadas. (NIT3_2019).
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Ainda sobre a natureza publica das institui¢des entrevistadas, hd um entendimento de
que: (1) ha tramites burocraticos que geram grande dificuldade na atuacdo dos NITs, (2) os
NITs nao possuem recursos adequados para a cumprir suas atribuicdes legais, e (3) hd uma

maior distancia do mercado.

A grande questdio é que os NITs ainda tém dificuldade muito grande nas suas
atribuicoes legais [...] Vocé estd numa instituicao publica, [...] que ndo consegue te
oferecer ainda os ferramentais e, principalmente, a quantidade de servidores para

conseguir lidar com todas essas atribuigdes legais. (NIT1_2019).

Sobre os trimites burocraticos, um dos entrevistados revelou que a sua institui¢do ja
se organiza de forma a ter bem definidos os seus processos e diminuir a0 mdximo o tempo de
resposta do NIT. Eles informaram ainda que o fato de terem 6tima legitimidade junto a alta
administracdo, todo o possivel € feito para agilizar os procedimentos, 0 que corrobora com a
ideia de uma relacdo entre legitimidade e atuacdo do Nucleo. Sobre a questdo dos recursos
insuficientes, hd uma preocupacgdo por parte de todos os gestores porque, de fato, muitos nao
conseguem cumprir o que a Lei de Inovagdo determina como atribui¢des legais minimas dos
NITs. Uma das formas apontadas para lidar com as restricdes or¢amentdrias foi a parceria com
Fundagdes de Apoio, que pode viabilizar a contratacdo de pessoas e algumas despesas
relacionadas aos servigos, ou ainda o acesso a recursos publicos para financiamento de NIT
por meio de editais de fomento. Pelo relato de um dos entrevistados, a capta¢do de recursos
externos, além de auxiliar no financiamento das atividades do NIT, teve um efeito de contribuir
para o aumento da legitimidade. E interessante notar que trés dos entrevistados mencionaram
que a captagdo externa de recursos tem como propdsito principal a contratacao de bolsistas, o
que corrobora com a ideia de que as atividades do NIT sdo centradas na equipe e, portanto, o

gasto de recursos do Nicleo fica concentrado no pagamento de pessoal.

A gente comecou a solucionar um pouquinho isso com a minha contratagdo, porque
quando eu entrei eu era também bolsista, hoje eu sou contratada via fundagdao de

apoio. (NIT4_2019).

A gente captou recurso. A captacdo de recurso € algo que d4 muita visibilidade e

reconhecimento para o NIT, porque entfio vocé passa a ser um agente que traz recurso
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para instituicdo, e também alguns resultados que a gente conseguiu alcancar de
desenvolvimento tecnoldgico via incubadora e PI juntos. A gente teve alguns
empreendimentos que desenvolveram inovac¢do na incubadora e, a0 mesmo tempo,
teve o registro da PI. Essa integracdo, essa visdo mais sistémica e aberta, ela fez com
que a gente pudesse ir alcangando, através dos resultados mesmo, um certo

reconhecimento. (NIT1_2019)

Em relacdo a distancia do mercado, deve-se dizer que a razdo de ser dos NITs esta
centrada em justamente poder aproximar as ICTs das empresas. No entanto, parece que os que
estio localizados em institui¢Oes publicas, ainda se sentem muito distantes do mercado para
atuar de forma segura nas negociagdes com empresas, porque ndo possuem liberdade de

atuacdo ou acesso as informacodes sobre a realidade do mercado.

Qual é o grande gargalo que eu vejo, principalmente na relagdo com atores de
mercado do ecossistema de inovacdo? Quando a gente vai lidar com o mercado a
gente comeca a ter dificuldade. Primeiramente pelo tempo [...] de se relacionar com
o mercado. [...] E também a prépria situacdo de que vocé tem servidores publicos,
que t€m ali uma situacao de direito publico, de administracao publica, e que t€ém que
lidar com situagdes que sdo privadas, entdo vocé€ tem que fazer essa ponte, e essa

ponte ela ndo ¢é tdo simples de ser realizada. (NIT1_2019).

Mais um fato interessante levantado por todos os entrevistados € que eles fazem parte
de redes juntamente com outras institui¢des de natureza juridica semelhante, e que essas redes
sdo importantes para a troca de experiéncias e compartilhamento de atividades, o que traz

beneficios para todos.

O fato de sermos uma institui¢do federal facilita bastante a troca e experiéncia com
[outras institui¢cdes federais]. Por exemplo, [...], permite uma troca de experi€ncias
muito maior. E af nds enriquecemos a nossa forma de pensar, nés enriquecemos a
nossa forma de atuar. Eu vejo que o fato de sermos uma instituicdo federal facilita
bastante, entdo a gente tem sempre a oportunidade de participar de eventos onde nds
temos contato com outros [NIT] e podemos realizar ai o benchmarking de agdes que

sdo realizadas em outras dreas para o beneficio [da institui¢do]. (NIT2_2019).
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V.6.SOBRE O ELEMENTO DE INFLUENCIA “CONTEXTO
INSTITUCIONAL”

No aprofundamento das informagdes acerva da varidvel “contexto institucional”,
buscou-se, nas entrevistas, entender como questdes como localizacdo geografica, presenca ou
auséncia de entes financiadores, presenga ou auséncia de empresas proximas, entre outros
poderia afetar a atuagdo do NIT e a disseminagdo da cultura da inovagdo nas ICTs.

O achado mais relevante das entrevistas foi a compreensdo de que o contexto regional
afeta diretamente as expertises exigidas do NIT. Isso porque, as dreas do conhecimento em que
a ICT trabalha sdo reflexo do contexto regional em que ela estd inserida.

Portanto, as expertises exigidas do NIT serdo dependentes do contexto regional em
que estd inserida a ICT, porque: (1) influenciam as necessidades de formacdo académica da
equipe do NIT, que devera concentrar talentos nas areas do conhecimento em que a ICT € mais
atuante, e (2) influenciam também o tipo de conhecimento técnico especializado necessario
relativo a protecao de direitos de propriedade intelectual, dado que dependendo da édrea de
atuacdo da ICT, outras formas que ndo pedidos de patentes podem ser de maior relevancia para

a atuacdo do NIT, como softwares, cultivares ou indica¢des geograficas.

“Por que da area de alimentos? Porque é um departamento que nds temos muito forte,
e por causa da drea agraria mesmo. Entdo pela minha formagdo [como técnica de
alimentos], eles achavam importante para ter essa conversa com o pessoal de
agronomia e das engenharias, e também com os departamentos que tém pesquisas
voltadas para area de biotecnologia de uma forma geral, que ¢ o forte da institui¢do”

(NIT4_2019).

Como ja mencionado na secdo anterior, a possibilidade de atuar com um NIT
descentralizado em diversos campi parece permitir uma atuacdo mais articulada e
compreensiva, focada no atendimento das diversas especialidades regionais. Nesse mesmo
sentido, o contexto local pode afetar diretamente as dreas em que a ICT desenvolve as suas
competéncias, porque a depender dos setores produtivos locais, a Institui¢do pode concentrar
esforcos nas areas alinhadas com as potencialidades da regido. Ha de se considerar, no entanto,
que nem toda ICT vai interagir somente com o contexto regional em que esta inserida, porque

algumas ICTs, por vocagdo institucional ou por atuagdo histérica, tém atuag¢do nacional. Para
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essas Institui¢des, a caracterizacao do contexto institucional € bem mais complexa.

V.7.DISCUSSAO DOS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Essa secdo traz uma discussao sobre os principais resultados obtidos nas entrevistas
com os gestores de NIT com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre como os elementos
criticos e de influéncia afetam o processo de amadurecimento dos NITs.

O Quadro 16 traz um resumos dos resultados de destaque apresentados nas secdes
anteriores. Ao longo das entrevistas, ficou clara a centralidade do elemento equipe para a
atuacdo do NIT, porque todas as perguntas, invariavelmente, levavam os entrevistados a
abordar aspectos relacionados a equipe, como nimero de componentes, formacdo, vinculo,
jornada de trabalho, capacitacdo e tempo de experiéncia no NIT. As questdes de treinamento
formal e experiéncia de trabalho na instituicdo parecem ser fatores preponderantes na
composi¢do das equipes dos NITs. Isso porque o treinamento relacionado a propriedade
intelectual e transferéncia de tecnologia e o conhecimento adquirido sobre as rotinas
institucionais sao muito especificos: o conhecimento tedrico € bem particular e a experi€ncia
de trabalho € caracteristica unica de cada institui¢do. Porque mesmo as institui¢des que tenham
naturezas juridicas semelhantes, terdo contextos institucionais diferenciados, o que faz com
que os NITs estejam sujeitos a condi¢des diversificadas.

O que leva a conclusdo natural de que os dois elementos de influéncia — variabilidade
e contexto institucionais — propostos no modelo apresentado no Capitulo 5 parecem ser
extremamente relevantes para moldar a atuacdo do NIT. As entrevistas sugerem que a palavra
moldar € a mais adequada para essa conclusdo, visto que a variabilidade e o contexto
institucionais sdo capazes de orientar e modificar os esfor¢cos do NIT, pelo menos, em termos
de: (1) treinamentos tedricos especificos relacionados aos tipos de PI mais relevantes para a
ICT; (2) areas de formacao da equipe, que dependem das areas de foco da ICT e das empresas
as quais a ICT atende, e; (3) quantidade de servico demandada pela comunidade académica.
Outro fator interessante € o cardter relacional do trabalho no que diz respeito a interacdo com
empresas: apesar de todo o trato negocial e do peso institucional, as interacdes com as empresas
sdo baseadas em confianga e o fortalecimento de relagdes entre o NIT e seus clientes é

fundamental.



Quadro 16: Resumo dos principais fatores que afetam a atua¢do do NIT

Elemento

Positivos

Negativos

Cultura da Inovacao
da ICT

Iniciativas de disseminacdo de
cultura da inovagao

Gestdo do ambiente de inovagdo
como um todo

Reconhecimento externo

Formagao de redes

e Falta de recursos (humanos)

para atividades de
disseminacdo de cultura

Servicos e atividades

“Boca-a-boca” sobre servicos ajuda
a sensibilizar pesquisadores

Aulas para todos os niveis (ensino
técnico, graduacdo e pds-graduacdo)
sdo boas formas de sensibilizar
pesquisadores

Prestacdo de servicos s6 afeta
pesquisadores ja sensiveis
Dificuldade de insercdo do
tema inovacdo na grade
curricular

Equipe

Elemento central para a agdo do NIT
Treinamento e capacitacdes
especificas

Conhecimento pritico da rotina
intrinsecas a ICT

Estabelecimento de relacionamento
com empresas

Formacao de cultura interna do NIT
Retencdo de pessoas (compensacao
financeira, carreiras mais atraentes,
etc)

Assessoria juridica
Multidisciplinariedade
Funciondrios com formacdo em
Direito

Rotatividade de pessoal
Falta de funciondrios com
dedicacdo exclusiva ao NIT

Legitimidade interna

Alteracdes significativas ao longo
do processo de maturagdao do NIT
Reconhecimento externo (prémios,
redes, captacdo de recursos, etc)
Integracdo ao ambiente de inovacao
da ICT

Falta de legitimidade interna
atrasa a maturagdo do NIT

Capilaridade facilita o atendimento

Natureza institucional afeta a

das demandas locais/regionais pré-disposicao dos
Grupos de pesquisa consolidados e pesquisadores a interagir com
- de exceléncia empresas
Variabilidade N 4 .
Ce . Natureza institucional afeta a pré- Burocracia ~ complexa e
institucional . . .
disposicdo dos pesquisadores a morosa
interagir com empresas Falta de recursos para
atribuicdes legais minimas
Distancia do mercado
Influéncia sobre as dreas de Auséncia de demanda de
Contexto conhecimento necessdrias no NIT empresas para
o el . Conhecimento interno sobre tipos de parceria/inovacao
institucional

propriedade industrial mais
adequados ao contexto

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos resultados das entrevistas com gestores de NIT

A participagdo em redes de NIT ou redes semelhantes, cujo tema de foco seja a
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inovagao, foi considerada pelos entrevistados como extremamente relevante, por ser um espago
de troca de experiéncias. Apesar da necessidade com as particularidades de variabilidade e
contexto, existe um entendimento de que muito pode ser aprendido a partir das vivéncias de
outros Nucleos. Hoje no Brasil existem diversas redes com esse propdsito, como € o caso da
rede nacional FORTEC?®, e das redes estaduais Rede Mineira de Propriedade Intelectual
(RMPI)*, a Rede de Tecnologia e Inovagio do Rio de Janeiro (REDETEC)* e a Rede Inova
Sdo Paulo*. Além das possibilidades de interacio e aprendizado, essas redes tém sido
importantes espagos de articulacio de politicas piblicas para a promocao da inovacao no Brasil,
além de iniciativas para o fortalecimento dos ambientes promotores de inovagdo e para a
capacitacdo especifica em temas de interesse desse campo.

Mais especificamente sobre a capacitacdo de pessoal, foi lancado em 2016 o
PROFNIT#, um Programa de Pés-Graduagiio stricto sensu em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para a Inovacao promovido pelo FORTEC, dedicado a formacao
de profissionais para atuar nos NITs e em outros entes da academia, empresas, governos e
organizacdes sociais que trabalhem o tema da inovacdo. Como o PROFNIT, ha outras
iniciativas no pais dedicadas a formacgado de pessoal para atuacdo na 4rea da inovacdo inovagao,
como é o caso do AGINTEC* — formagio lato sensu de agentes de inovagdo promovida pela
Associacao Brasileira das Institui¢des de Pesquisa Tecnoldgica e Inovacao (ABIPTI).

Portanto, é notdvel que ha esfor¢os de atores nacionais diversos para a capacitacdo
técnica de pessoal para atuacdo nas areas sensiveis a inovacdo tecnoldgica. Além dessa
capacitacdo tedrica, a drea técnica de formacao prévia dos membros da equipe do NIT também
é relevante para a prestacdo de servicos do Nucleo. Isso porque os membros da equipe precisam
conseguir dialogar tanto com os pesquisadores da ICT, seus clientes internos, quanto com 0s
representantes das empresas, seus clientes externos. Sobre a relacdo com os clientes internos,
vale a pena discutir se € valido que os NITs mantenham uma equipe mais enxuta e contratem
servicos externos especializados nas dreas em que a equipe propria ndo consegue cobrir, ou se
€ mais estratégico manter uma equipe grande e multidisciplinar visando ao atendimento de

todas as areas de conhecimento de atuag¢do da ICT. Talvez a verdadeira questio aqui resida na

38 http://fortec.org.br/sobre/

3 http://www.redemineirapi.com/site/

40 https://www.redetec.org.br/

41 http://inovasaopaulo.org.br/

42 http://www.profnit.org.br/pt/sample-page/
43 http://portal.abipti.org.br/agintec/
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avaliacdo da quantidade de demanda por servigos que o NIT recebe, para entdo estabelecer a
quantidade 6tima de servicos que devem ser internalizados e a quantidade de servicos que
podem ser terceirizados para um escritério de PI externo. Essa avaliacdo também deve
considerar o quanto € estratégico para o NIT estar mais préximo de determinados pesquisadores
que sejam promotores da cultura da inovag@o ou divulgadores de seus servigos e atividades,
entendendo que esses pesquisadores devem ser, primordialmente, atendidos pela equipe
propria do Niicleo.

Ainda sobre a equipe, os dados dos relatérios FORMICT** mais recentes atribuem aos
NITs implantados ou em implantacdo uma média de 6,5 servidores ou funciondrios. Como
mostrado na andlise das entrevistas, esse nimero, que poderia ser considerado alto, esconde
que uma parte da forca de trabalho dos Nicleos é composta por professores, que nao possuem
dedicacdo integral de sua jornada de trabalho no NIT, o que prejudica muito a realizagdo da
rotina de tarefas. Além do tempo limitado de dedicacdo, os professores ndo podem se manter
sempre ligados ao NIT, o que gera, portanto, a necessidade de rotatividade de pessoal, que é
um dos maiores obstaculos a atuacido do NIT por causa da perda de competéncias e capacidade
de relacionamento. Os entrevistados apresentaram algumas estratégias alternativas para mitigar
esses problemas: (1) a criacdo de uma carreira publica para atuacdo em NIT de entidades
publicas da esfera federal e; (2) o estabelecimento de gratificagdes varidveis para os servidores
publicos que atuam nos Nucleos. As duas alternativas apontadas visam a manutencio de
pessoas nos NITs, para evitar a rotatividade de pessoal e assegurar a garantia das competéncias
inerentes ao servico. Mas € vélido fazer a ressalva de que uma carreira publica poderia ser uma
solugdo somente para algumas das ICTs da esfera federal, porque ha que se considerar ainda
que institutos de pesquisa (IP) possuem em seus quadros de pessoal as carreiras de
pesquisadores e analistas que podem dedicar toda a sua carga hordria para o trabalho no NIT
por ndo terem funcdo docente. Ja nas universidades e Institutos Federais, para ter servidores
com dedicacdo total ao NIT, estes devem pertencer as carreiras de técnicos-administrativos,
que nem sempre possuem a remuneracao compativel com as fun¢des do NIT

O fato dos NITs terem sido criados por for¢a de lei pode ser uma das explicagcdes para
a sua falta de legitimidade institucional e, consequentemente, baixa capacidade de atrair e reter
recursos humanos e financeiros. No entanto, a introdu¢do gradual de algumas iniciativas

favoraveis ao fortalecimento dos ambientes promotores de inovagao podem ser observadas, e

4 Dados apresentados na se¢do I1.2 do Capitulo II.
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o processo de maturacdo dos NITs reflete essa mudanca. Como algumas dessas iniciativas
podemos citar a promulgacdo da Lei n® 13.243/2016 fazendo a revisdo do Marco Legal de
C,T&l, o surgimento de capacitagdes e treinamentos para agentes de inovagdo e a criacdo de
redes de articulagdo em prol do tema da inovagdo, como j4 foi visto ao longo desse trabalho.
Um outro exemplo € a realizac@o de concursos ptiblicos com vagas direcionadas para os NITs,
considerando os perfis definidos pelo Nucleo, mesmo que ainda dentro da carreira de técnico-
administrativo®.

A possibilidade do NIT definir o perfil do profissional para a composi¢do da sua
equipe € de extrema importancia e merece toda a aten¢do. Como ja foi mencionado, além do
NIT ter sua atividade centrada na equipe, € importante ressaltar que o Nucleo esta localizado
dentro da ICT, o que quer dizer que, invariavelmente, a sua atuacao estard enviesada e limitada
pelas caracteristicas da Institui¢do a qual ele estd vinculado. Portanto, a possibilidade de definir
os perfis da equipe permite que os NITs busquem quadros com mais experiéncia de mercado,
que tenham de fato atuado em empresas, e que possam desempenhar a fun¢do de interlocutores
do NIT com as empresas, capazes de articular a interacdo ICT-empresas de forma mais proficua
(ARCHILA, 2015; DOS SANTOS & TORKOMIAN, 2013).

Além da capacitacio do NIT para interacio com empresas, foi levantada nas
entrevistas a necessidade de disseminar a cultura da inovacdo como uma das formas de
fomentar a interacao dos pesquisadores com empresas. Essa questio é central na discussao da
funcdo do NIT, porque o uso de mecanismos que estimulem o engajamento dos pesquisadores
a partir, principalmente, do estimulo ao depdsito/registro de propriedade intelectual faz com
que os NITs se tornem a instancia da ICT que tem a fun¢do primordial de defender o interesse
estratégico institucional na formacgao do portfélio de PI. Essa questdo € bastante delicada no
entendimento do papel do NIT porque: (1) por um lado, negar os pedidos de depdsitos/registros
por parte dos pesquisadores levar a difusdo de uma “fama” de um NIT pouco cooperativo,
fazendo girar a espiral do modelo proposto de forma negativa, na dire¢do da ndo-disseminagdao
de cultura, e; (2) por outro lado, o NIT, como guardido e executor da Politica de Inovacgao da
ICT tem funcdo primordial de zelar pelos interesses institucionais de protecdo do
conhecimento, atentando para o fato de que um portfélio de patentes inchado por tecnologias

com baixo potencial de transferéncia € custoso e desinteressante. O interessante nesse caso

45 Matéria sobre novos servidores que entraram para o NIT da UFRJ - http://www.inovacao.ufrj.br/index.php/299-
a-agencia-ufrj-de-inovacao-recebe-novos-servidores - acesso em 30/04/2019
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seria pensar propostas de valorizacdo dos esfor¢cos dos pesquisadores na difusdo de
conhecimento para além do depdsito/registro de propriedade intelectual, buscando dar
importancia para a relevancia da pesquisa e a sua contribui¢do para o avango tecnoldgico.
Alguns dos critérios propostos por Andrade (2017) sdo: existéncia de cotitulares na propriedade
industrial, licenciamento e/ou comercializacdo da PI, depoésito PCT ou em outros paises,
citagdes por outros autores e antecipacdo do pedido de exame. E essencial fazer o contraponto
de que a disseminac¢do da cultura da inovagdo e o engajamento de pesquisadores em atividades
com empresas faz-se necessdrio para a constru¢do de um alinhamento institucional acerca da
inovagdo, e isso ndo significa uma forma de interferéncia na liberdade de pesquisa das ICTs
(ORSI & CORIAT, 2006).

Ainda considerando a centralidade da cultura da inovagdo na institui¢ao e o elemento
de contexto, os resultados das entrevistas mostraram que hd, nas instituicdes entrevistadas, uma
vantagem da a¢do descentralizada do NIT, que pode aproximar os pesquisadores dos problemas
das empresas locais. No entanto, no trabalho de Silva (2014) fica claro que, no caso da
Universidade Estadual de Goids (UEG) o sucesso da agregacdo, em uma s6 universidade, de
diversas outras universidades localizados no interior do estado, formando uma estrutura com
varios campi no interior do estado, com o intuito de estabelecer proximidade com as demandas
locais, depende da orientagdo (e, portanto, cultura) institucional. Segundo o estudo de caso, a
politica da UEG quando da sua descentralizacao tinha foco primordial no ensino, o que acabou
por constranger a interagdo da Universidade com os atores locais para outras finalidades.

E essencial pontuar que a amostra de entrevistados continha somente gestores de NIT
de universidades e institutos publicos federais. Assim, os resultados aqui obtidos ndo
necessariamente refletem as especificidades das circunstancias relacionadas ao processo de
amadurecimento dos NITs vinculados as ICT de outras naturezas, como institutos de pesquisa
publicos e privados, universidades privadas ou universidades publicas das esferas estadual e
municipal.

Os resultados das entrevistas reforcam a ideia do modelo apresentado no Capitulo 5,
que propde que a interagdo entre os elementos criticos — servigos e atividades, equipe e
legitimidade interna — formam uma espiral que pode refor¢ar a cultura da inovagdo dentro da
ICT, positiva ou negativamente. Isso porque eles influenciam diretamente a atuacdo do NIT e,
consequentemente, a cultura da inovagdo: o NIT interage com os pesquisadores e outras

unidades da ICT por meio da prestacdo de servigcos e da promocdo de atividades de
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disseminag¢do de cultura, o que por sua vez refor¢ca o seu reconhecimento interno e,
consequentemente a sua legitimidade interna, que afeta diretamente a sua capacidade de
contratar e manter a sua equipe, responsavel pela prestacdo de servicos e promocdo de

atividades, completando assim a volta inteira do ciclo.
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CONCLUSAO

A inovagdo tem sido ponto chave no crescimento das economias nas dltimas décadas.
Dentro do sistema de inovacdo dos paises, pode-se reconhecer que as ICTs sd@o importantes
loci de desenvolvimento de conhecimento técnico relevante para o processo de inovagao de
diversos setores industriais, alguns deles muito mais dependentes de capital intelectual do que

de capital fisico ou financeiro.

O estudo das relacdes entre as ICTs e as empresas, portanto, € um dos elementos
relevantes para o entendimento das for¢cas motrizes do desenvolvimento econdmico, € essa
interacao € caracterizada por um arranjo institucional que a influencia diretamente e interfere
na capacidade de transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas. Por conta disso, esse
relacionamento tem sido alvo de politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo e de politicas
industriais, o que reforca a necessidade de conhecer bem as varidveis responsaveis pelo sucesso

dessa interagdo.

Os ETTs, que a legislagdo brasileira chama de NITs, por serem intermedidrios naturais
da relacdo entre empresas e ICT, merecem aten¢do especial no entendimento das facilidades e
entraves que estdo postos para a interacdo bem sucedida. Tendo a primeira versdo da Lei da
Inovagdo sido promulgada em 2004, criando a obrigatoriedade da figura dos NITs e
institucionalizando nas ICTs publicas brasileiras a prote¢cdo do conhecimento, faz-se mais que
necessdrio entender como esses Nucleos tém se estruturado até agora para a transferéncia de

tecnologia das ICT's para as empresas.

A doutoranda autora dessa tese €, desde 2012, pesquisadora do Instituto Nacional de
Metrologia Qualidade e Tecnologia — o Inmetro — e trabalha no NIT do Instituto, lidando
diariamente com as atividades de apoio a inovag¢do desempenhadas dentro da ICT, além de,
pela natureza de seu trabalho, estar sempre em contato com gestores de NIT de outras
institui¢des. Desse contato direto com as atividades dos NITs brasileiros surgiu o desejo de
entender como seria possivel facilitar o trabalho dos Nicleos no desempenho de seu papel
como facilitadores da relacdo entre ICTs e empresas por meio da melhor formulagdo de

politicas publicas relacionadas ao tema.



164

Sendo assim, a partir do interesse da autora da tese em entender melhor o papel dos
NITs na transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas no Brasil, foi formulado o objetivo
dessa tese de analisar a atuacdo dos NITs no Brasil no que concerne o apoio a transferéncia de
tecnologia entre ICTs e empresas, visando caracterizar sua operacao e suas limitacdes. Para
tanto, a pesquisa realizada durante a tese buscou responder a seguinte questdo: “Quais sdo as
caracteristicas dos Niicleos de Inovagcdo Tecnologica (NIT) no Brasil que os tém permitido
desempenhar o papel de facilitadores da relacdo entre ICTs e empresas no pais, ou que os tém

impedido de exercé-lo da melhor forma esperada?”

Para responder a esta pergunta foram realizadas quatro etapas de pesquisa envolvendo:
o levantamento de dados da literatura e dados secunddrios para caracterizar a relacdo entre
ICTs e empresas para a inovagao, e o papel dos escritdrios de transferéncia de tecnologia nessa
relacdo; pesquisa sobre o contexto da transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas no
Brasil; pesquisa online buscando caracterizar a atuagdo dos NITs e,; pesquisa de campo, que

consistiu na entrevista de gestores de NIT para aprofundar os achados obtidos na coleta online.

A pesquisa realizada confirmou a hipétese H1 — Os Niicleos de Inovagdo Tecnolégica
no Brasil possuem caracteristicas muito distintas, dada a natureza juridica, o contexto
regional e as dreas de especialidade da ICT a qual ele estd vinculado, que levam a uma grande
disparidade na sua atuagdo. Mesmo considerando o viés amostral da pesquisa online (os NITs
respondentes s@o mais bem estruturados do que a amostra que responde anualmente ao
FORMICT), ainda existem diferencas relevantes na atuagdo dos NITs, como por exemplo a
prestacdo de servicos relacionados a protecdo de PI (63%) e a celebragdo de contratos de
licenciamento (56%). No entanto, é importante notar que, a partir da percep¢ao de que a
variabilidade e o contexto institucionais sdo elementos de influéncia fundamentais para a
atuacdo do NIT, a disparidade na atuacao dos Nucleos nao deve ser vista como maior ou menor
capacidade de atendimento dos seus clientes, dado que o conjunto de servicos e atividades ao
qual o NIT se dedica deve estar diretamente relacionado as caracteristicas da ICT a qual ele
estd vinculado.

Outra questao interessante em relacdo a disparidade é que o percentual de NIT que
prestam servigos de prospeccdo de informagdes tecnoldgicas (considerados servigos mais
especializados) foi sempre menor que 30% da amostra de respondentes do questiondrio online

(exceto pelo servico de busca de informagdes tecnoldgicas, pela sua semelhanca com o servico
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de busca de anterioridade). Apesar desses servicos estarem totalmente alinhados com as novas
atribuicdes dos NITs impostas pelo novo Marco legal de C,T&lI, o nimero de NIT oferecendo
esse tipo de atividade ainda € baixo. No entanto, como o novo Marco ¢é de fevereiro de 2016, e
o questiondrio online foi aplicado em 2018, pode ser que ainda ndo tenha sido possivel capturar
a resposta dos NITs a essa nova atribuicdo legal, mas pode ser também que seja muito mais
importante para os Nucleos direcionar seus recursos para atender as especificidades das ICTs
as quais eles estdo vinculados do que a normativa imposta.

E interessante reparar que, apesar das disparidades intrinsecas a atuacdo dos NITs, 92%
dos respondentes da pesquisa online disseram que os Nucleos sdo reconhecidos em suas
institui¢des como responsaveis pelo depdsito e manutencao de PI. Entdo por mais que existam
disparidades, existe ainda um tema central da atuagdo dos Nucleos, que é a propriedade
intelectual. Isso € relevante para os formuladores de politicas publicas por duas questdes: (1)
para entender que, apds 15 anos de promulgacdo da Lei da Inovacgio, € urgente reposicionar o
papel dos NITs frente as suas institui¢des, saindo do papel de simples gestores de PI para o
papel de promotores da transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, e; (2) para direcionar
esforcos de politicas publicas horizontais especificamente para as questdes que sdo comuns a
todos os NITs.

A hipotese H2 — As atividades dos Niicleos de Inovagcdo Tecnoldgica carecem de
legitimidade no desempenho de seu papel como intermedidrios para atividades de apoio a
inovacdo nas ICTs, tanto dentro das instituicoes em que estdo inseridos, como frente as
empresas brasileiras — também foi confirmada. Quase metade dos NITs (41%) informaram
que as empresas nao requisitam a presenca de representantes do Nucleo nas negociacoes de
projetos com os pesquisadores, o que demonstra que os NITs nao sdo reconhecidos pelo setor
produtivo como os intermedidrios nas ICTs para transferéncia de tecnologia. No entanto, esse
numero deve ser avaliado com cuidado porque, como jé falado, a questao da variabilidade e do
contexto institucionais podem influenciar bastante esse reconhecimento externo. O NIT pode
ter legitimidade externa distinta dependendo do setor produtivo ou da localizacdo geografica
da empresa que estd buscando apoio da ICT.

O mesmo € verdadeiro quando falamos da legitimidade interna dos NITs: foi comentado
nas entrevistas que existem “ilhas” dentro da ICT de pesquisadores mais ou menos
sensibilizados para as questdes relacionadas ao universo da inovagao. Portanto, pode ser que a

legitimidade — interna ou externa — nunca seja homogénea. Um outro resultado interessante em
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relacdo a legitimidade junto a alta administracdo da ICT é que esse elemento tem potencial
propulsor para o NIT, no sentido em que ele pode impulsionar a atuagdo do Nucleo dentro da
ICT (maior capacidade de atracdo de recursos humanos e financeiros), mas a sua auséncia nao
necessariamente inviabiliza as atividades do NIT. Se compararmos com a legitimidade do NIT
junto aos pesquisadores, € bem diferente, porque sem pesquisadores sensibilizados, a agdo do
NIT € invidvel.

Foi parcialmente confirmada a hipétese H3 - Os Niicleos de Inovacdo Tecnologica tém
dificuldades de desempenhar seu papel por causa da falta de pessoal, que ocasiona dificuldade
de manter o nivel técnico de suas atividades. E possivel dizer que a equipe é o elemento central
da atuacgdo do NIT, e que a retencdo, e ndo somente a quantidade de funciondrios, dessa equipe
€ igualmente importante para a manutencao da prestacao de servicos e realizacdo de atividades.
Invariavelmente, ao longo de toda a pesquisa, a centralidade do elemento equipe para a
realizacdo das atividades e para a promocao da cultura da inovagado dentro da ICT foi exaltada.
Isso porque os Nucleos tém trés aspectos bastante peculiares e relevantes para a sua atuacao:
(1) servicos e atividades essencialmente intensivas em recursos humanos; (2) capacitacido
técnica para o desempenho das atividades muito especializada, e; (3) experiéncia institucional

e estabelecimento de relagdes de confianga muito relevantes para o trabalho.

Quadro 17: Caracteristicas necessdrias as equipes dos NITs

Capacidade técnica especializada em diversas dreas do conhecimento

o Treinamentos relacionados a PI, prospec¢do de informacdes tecnoldgicas,
Capacitacao o i
assessoria juridica para elaboracdo de cldusulas contratuais

Formacao didatica para oferecer cursos e treinamentos para pesquisadores

Conhecimento das rotinas institucionais
Institucionalizacdo | Relacionamento com pesquisadores

Relacionamento com empresas baseado em confianca

Corpo de funciondrios fixo com dedicagdo exclusiva

Dedicacdo ; i .
Maio-de-obra complementar de vinculo tempordrio (bolsistas e estagiarios)
Formacao nas dreas do conhecimento em que a ICT € mais ativa
Formacio Experiéncia/vivéncia de mercado

Formacao em Direito

Fonte: Elaboracao prépria a partir dos resultados das pesquisas online e de campo.
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O trabalho dos NITs € muito dependente de pessoas. E ao refletir sobre essa afirmagao,
deve-se considerar as caracteristicas que a equipe do NIT deve ter, respeitadas as variagdes
institucionais, demonstradas no Quadro 17. Obviamente que consideradas as variacdes entre
as necessidades das diferentes ICT, nem todas as questdes elencadas acima serdo relevantes
para todas as ICTs. No entanto, deve-se ter em mente que, mesmo dentro de uma amostra que
tem um viés para Nucleos mais bem estruturados, quase metade dos NITs que responderam a
pesquisa online informaram possuir somente 1 ou 2 servidores/funciondrios em suas equipes.
Entao mesmo que nem todas essas caracteristicas listadas tenham que ser abarcadas pelo NIT,
ainda sdo muitas competéncias para serem desempenhadas, normalmente, por um ndmero
pequeno de pessoas, o que significa que os individuos dessa equipe terdo que ser treinados para
realizar diferentes fung¢des. Obviamente que essas atividades podem ser enderecadas por
bolsistas ou estagiarios, mas esse € um tipo de mao de obra temporario que, portanto, gera
perda de capacidade da equipe por ndo haver possibilidade de manuten¢@o no longo prazo. Os
problemas com a contratacdo, manutencao e treinamento das equipes dos NITs é encontrado
tanto na literatura internacional quanto na nacional sobre a relacao entre ICTs e empresas, e 0s
achados da tese reforcam a necessidade de atencdo para essa questdo, sobre o risco de
comprometimento dos esfor¢os para estimulo da transferéncia de tecnologia entre ICTs e
empresas (TORKOMIAN, 2009; DOS SANTOS & TORKOMIAN, 2013).

Existe um esfor¢o de algumas instituicdes (redes de NIT e féruns relacionados ao tema
da inovacgdo no pafs, principalmente) em relagdo ao provimento de capacitacao para as equipes
dos NITs em temas especificos relacionados ao universo da inovagdo, dado o reconhecimento
da importancia, dos altos custos e da grande dedicagdo de tempo envolvidos nessa capacitacao.
A formacao desse tipo de redes de NITs também com a finalidade de trocar informagdes sobre
suas atividades e oportunidades de transferéncia de tecnologia foi proposta por Etkowitz (2003)
como um importante para estimular o fluxo do conhecimento e a formagdo de novos canais de
interacdo. Esse € também o tipo de coordenacdo de esfor¢os que pode auxiliar na construg¢ao
de uma profissionaliza¢c@o da gestdo de P&D e cooperacao entre ICTs, em oposicdo ao cendrio
competitivo mais comum no Brasil (SANTOS & BONACELLI, 2007). Porém, todo esse
esfor¢o pode ser em vao se a capacidade de retencdo dessas pessoas capacitadas pelos NITs for
baixa.

Portanto, em confirmacao a hip6tese H3 desse trabalho, existe sim um problema de falta
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de pessoal nos NITs brasileiros. E para além da questdo de falta de pessoas, existem outras
questdes primordiais relacionadas ao treinamento, a dedicagdo e a formagao dessas equipes,
aliado obviamente a capacidade de retengdo de pessoal. Isso porque, mesmo que as fungdes a
serem desempenhadas em um NIT sejam muitas, a solucdo ndo necessariamente passa por um
aumento do nimero de pessoas na equipe. E necessdrio considerar questdes de viabilidade
econdmica desses NIT e de que formas pode-se garantir uma equipe com perfil adequado,
considerando o custo de pessoal.

Curiosamente as hipdteses H2 e H3 dessa tese jd antecipavam dois dos elementos criticos
presentes no modelo proposto nesse trabalho, o que refor¢a a ideia de que a literatura relativa

ao tema j4 tem bem estabelecidos esses elementos, e que a atuacdo dos NITs no Brasil tem

similaridades com as experiéncias internacionais.

Os resultados obtidos na pesquisa online levaram a proposicdo de um modelo que
identifica a cultura de inovacdo como o elemento central para a atuacdo bem sucedida dos
NITs*, e essa proposi¢do é o elemento central e de maior contribuicdo dessa tese para 0 campo.
A caracterizacdo dos NITs e a andlise de suas atividades de rotina a partir de agrupamentos
permitiu que fossem estabelecidas relacdes entre diferentes elementos que sdo essenciais para
a atuacdo dos Nucleos, e ainda as relacdes com elementos institucionais que interferem nessas
relagdes em uma combinacdo que pode favorecer ou desfavorecer a cultura institucional de
inovacgdo. Esse modelo proposto foi reforcado pelos resultados das entrevistas com gestores de

NIT.

Entendeu-se que, no nivel técnico, s6 a partir do engajamento de grupos de
pesquisadores com a cultura da inovagdo se pode pensar linhas de pesquisa aplicada e/ou
atendimento de demandas especificas do setor produtivo a partir de parcerias com as ICTs. O
desenvolvimento de tecnologia aplicada por parte das ICTs depende principalmente do
envolvimento espontaneo dos pesquisadores, € ndo da existéncia de normativas ou politicas
institucionais. Essa informacdo reforca a visdo de Liew e colaboradores (2012) sobre a
necessidade de reconhecimento da transferéncia de tecnologia como um fator-chave para o
desenvolvimento da interacdo bem-sucedida entre ICTs e empresas. A partir disso, 0s autores
propdem, como planejamento de longo prazo necessdrio, a formacao de ambientes artificiais

que induzam a formagdo de parcerias. E necessdrio considerar, no entanto, que a disseminagao

46 Modelo apresentado no Capitulo IV, se¢do IV 4.
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da cultura da inovacao entre os pesquisadores ndo deve se limitar ao estimulo a protecao do
conhecimento, chamado de cultura de PI por Dos Santos e Torkomian (2013), sob o risco de

se fomentar a formacgao de portfélios de PI de manutenc¢do cara, sem real carater inovador.

Ainda na tentativa de responder a pergunta central desse trabalho, o modelo proposto
considera como elementos criticos do NIT para a cultura da inovagao e, portanto, para a atuagao
do Nicleo: a equipe, os servigos e atividades e a legitimidade interna. A ideia é de que esses
trés elementos influenciam uns aos outros, podendo formar uma espiral positiva para a difusao
da cultura da inovacdo na instituicdo. Um NIT com equipe bem capacitada serd capaz de prestar
servicos de qualidade aos pesquisadores, o que por sua vez pode gerar um maior
reconhecimento interno do NIT e, como consequéncia, maior legitimidade interna, o que ajuda
o NIT a ter mais recursos para a sustentabilidade de suas atividades, conseguindo assim
sensibilizar mais pesquisadores dentro da cultura da inovacao, que entdo vao procurar mais os

servicos do NIT, e assim por diante.

Dois outros elementos considerados como de influéncia revelaram-se cruciais para a
atuacdo do NIT: a variabilidade e o contexto institucional. Isso porque existem questdes
institucionais intrinsecas que podem afetar a atuacdo do NIT, como a natureza juridica da ICT
ou suas dreas técnicas de especialidade, e ainda a regido do pais em que a ICT estd inserida, se
fica em uma cidade do interior ou na capital, etc. Essas caracteristicas afetam que tipo de
servicos o NIT deverd prestar e, portanto, que tipo de capacitacdo a equipe precisa ter, a que
tipo de tramites burocraticos o NIT esté sujeito, que setores da industria estdo mais disponiveis

para interacao, que tipos de transferéncia de tecnologia sdo mais vidveis, entre outras questoes.

A questdo da influéncia do elemento de contexto institucional da ICT na sua
capacidade de transferir tecnologia reforca a necessidade de impulsionar o pais para a
superacao da abordagem linear do processo de inovacao (FREEMAN, 1979), introduzida na
década de 1990, muito pela influéncia da academia sobre a formulacao de politicas e resisténcia
a introdug@o de novos mecanismos de estimulo a inovagdo nas ICTs (VIOTTI, 2008). Os
resultados da tese reforcam a necessidade de fomentar a introducdo de programas que
estimulem a relacdo entre ICTs e empresas, baseados em uma visdo sistémica da inovacdo

(como EMBRAPII, SIBRATEC e Programa Inova Finep)47. E essencial, no entanto, coordenar

47 Apresentados no Capitulo I, se¢fo II.1.
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os esforcos de C,T&I, conforme determinado na ENCT, ainda mais quando frente a cendrios
de recursos escassos, para aproveitar a interagao entre competéncias de P&D e economias de
escopo (SUZIGAN & FURTADO, 2006; SALLES-FILHO & BONACELLI, 2007;
MAZZUCATO & PENNA, 2016). Apesar da tentativa de introdu¢do de uma visdo mais
sistétmica do processo de inovacdo no Novo Marco Legal da Inova¢do (RAUEN, 2016;
PARANHOS, CATALDO & ANDRADE, 2018), a questdo da coordenacdo das iniciativas

ainda ndo foi devidamente incorporada pelo SNCTI.

IMPLICACOES PARA POLITICAS

O objetivo dessa secdo € apresentar as implicacdes para politicas publicas que puderam
ser derivadas do trabalho de pesquisa da tese. A secdo foi subdivida em duas partes: (1) a
primeira fala sobre as implica¢cdes de politica considerando o contexto institucional em que a
ICT estd inserida, e podem ser mais relevantes para formuladores de politicas em ambito
regional, e; (2) a segunda estd focada nas varidveis institucionais, € podem ser mais
interessantes para a formulacdo de politicas nido-horizontais, que respeitem a variabilidade

institucional, e podem ser ainda afetas aos gestores de NIT e das ICTs.

Ao longo da pesquisa dessa tese, muitos dados interessantes que geram implicacdes
para politicas foram levantados. A porcentagem de NIT que declarou j4 ter celebrado acordos
de parceria com empresas, que foi de 85%. Esse nimero foi bem superior ao nimero de ICT
que informaram ter tecnologias proprias licenciadas (56%). Essa informacao é importante do
ponto de vista das implicacOes para politicas porque a capacidade de celebrar contratos de
licenciamento é muito mais valorizada como indicador e como forma de transferéncia de
tecnologia. No caso do licenciamento de tecnologia, conforme explicitado por Viotti, (2008) o
modelo de inovagdo brasileiro ainda nio parece ter superado a sua perspectiva ofertista inicial
o que cria dificuldade na disseminagdo da cultura da inovagdo nas ICTs e também dificuldade
no estabelecimento de didlogo com empresas, visto o que foi relatado pelos NITs entrevistados.
H4 ainda a quest@o do nivel de prontidao tecnoldgica (technology readiness level — TRL) baixo
das tecnologias produzidas pelas ICTs, o que faz com que seja necessario um maior

investimento por parte das empresas para que aquela tecnologia chegue ao mercado.
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Essa poderia ser uma das razdes que explica porque as taxas de licenciamento de
tecnologia pelas ICTs € ainda baixa, especialmente quando comparada com a taxa de
celebracdo de acordos de parceria. Se forem considerados também os mecanismos de estimulo
a relacdo entre ICTs e empresas como a EMBRAPII e o SIBRATEC, pode-se perceber que
eles estdo mais voltados a formagdo de parcerias para desenvolvimento conjunto de
tecnologias. Portanto, pode-se imaginar que as ICTs estejam tendo mais estimulo para esse tipo
de transferéncia de tecnologia, e menos para o desenvolvimento de tecnologias proprietérias
para licenciamento. Mais uma vez, ressalta-se como € essencial a articulacdo entre os
instrumentos de politica e entre os atores do SNCTI para que, por exemplo, as ICTs ndo sejam
avaliadas por indicadores de desempenho relacionados ao licenciamento de tecnologia,

enquanto as politicas e programas estimulam a formacao de parcerias que ndo necessariamente

estdo relacionadas a geracao de PIL.

A modalidade de celebracdo de acordos de parceria entre ICTs e empresas parece
permitir um melhor engendramento da pesquisa da ICT com a demanda real das empresas, e
ainda possibilita um compartilhamento de risco com investimentos menores para o
desenvolvimento. Deve-se levar em consideracao, no entanto, que faltam informagdes sobre a
existéncia de capacidade de absorcdo de tecnologia e de uma demanda qualificada e real por
parte das empresas nacionais, considerando ainda que essas empresas podem ndo fazer parte

de setores intensivos em tecnologia (DUTRENIT & ARZA, 2010).

Pode-se pensar politicas publicas focadas no estimulo da transferéncia de tecnologia
por meio de acordos de parceria que fomentem, por exemplo, o desenvolvimento de tecnologias
até um estagio de TRL mais alto pelas ICTs, tornando essas tecnologias mais atraentes para as
empresas brasileiras, que ainda t€ém uma visdo de curto prazo para o investimento em inovagao
(HOLLANDA, ARRUDA & VERMULM, 2006, apud DOS SANTOS & TORKOMIAN,
2013). Mais do que isso, a pesquisa da tese revelou que as ICTs ja estdo realizando, em grande
parte, acordos de parceria, o que faz parecer que € uma forma mais legitima de trabalhar a
transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas e que deve ser estimulada por politicas
pablicas. E importante entender que tipo de tecnologias estio sendo transferidas nessa

modalidade e porque ela parece ser mais interessante para a interacao entre ICTs e empresas.

Outra questdo interessante que pode ser enderecada por politicas publicas de amplo
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espectro é a possibilidade de utilizar a docéncia como ferramenta para a disseminacdo da
cultura da inovagdo. Organizar cursos/disciplinas para os alunos da ICT, nos niveis técnico, de
graduacdo e/ou de pos-graduacio, utilizando aulas ou treinamentos em temas relacionados a
inovacgdo e ao empreendedorismo, por exemplo. Uma politica publica direcionada para isso,
com a participa¢do dos NITs das ICTs, estimularia uma maior abertura para a interacao dos

alunos com o NIT, além de também poder, potencialmente, sensibilizar os docentes.

Em relacdo as implicagdes de politicas, uma das maiores contribuicdes dessa pesquisa
foi alertar para o fato de que hd varidveis importantes que devem ser consideradas, evitando
assim a utilizagdo somente de politicas horizontais que ndo consideram a variabilidade e o
contexto institucional das ICTs, os dois elementos de influéncia a disseminacao da cultura da

inovagdo propostos nesse trabalho.

Implicacoes para politicas relacionadas ao contexto regional

Um dos resultados mais relevante das entrevistas foi a confirmac¢do de que o contexto
regional afeta diretamente a atuacdo do NIT. Isso porque as dreas do conhecimento em que a
ICT atua sao diretamente influenciadas pelo contexto em que ela estd inserida. Portanto, as
areas em que o NIT deverd ter capacidade técnica e treinamento especifico (tipos de
propriedade intelectual, por exemplo) também é afetado pelo contexto regional. Por isso é
importante que os formuladores de politicas publicas das esferas estadual/municipal
considerem as vocagdes estaduais/regionais no fomento a inovagdo e a transferéncia de
tecnologia. Porque se os estados/regidoes pensam em dareas de investimento tecnoldgico e
industrial, consideradas estratégicas para o seu desenvolvimento, essa politica deve considerar
o estimulo a transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas nessas dreas, em uma

coordenacdo de esforcos entre a academia e o setor produtivo para o desenvolvimento

econdmico.

Outra ligdo advinda dessa pesquisa foi a essencial contribui¢do das redes de NIT para
o desenvolvimento e fortalecimento desses Nucleos. O compartilhamento de experiéncias e de
recursos, uma vez que os custos de alguns dos treinamentos necessarios para as equipes podem

ser divididos entre os NITs, sdo vitais para a maturacdo da relagdo entre as ICTs e as empresas.
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Essas redes possibilitam o compartilhamento de experiéncias e boas praticas, além da
possibilidade de estabelecer projetos conjuntos a partir da complementariedade de
competéncias, e ainda a divulgacdo de informagdes relevantes para os gestores de NIT sobre

demandas do setor produtivo, eventos relacionados e fomentos disponiveis.

Ainda nessa linha, é importante que os formuladores de politica nas esferas
estadual/regional promovam eventos ou fomentem ferramentas que possibilitem o encontro
entre a oferta de competéncias das ICTs e as demandas tecnoldgicas do setor produtivo.
Algumas iniciativas ja tentaram isso de forma bastante ampla, como o antigo Portal da
Inovagao do MCTI*® e a Plataforma iTec*’, mas novas abordagens, talvez com escopo setorial,
poderiam ser buscadas para preencher essa lacuna apontada por esse trabalho, de falta de um

didlogo mais préximo entre o setor industrial e a academia.

Implicacoes para politicas relacionadas as variaveis institucionais

Em relagdo as instituicdes e suas particularidades, é importante destacar algumas
questdes que podem ser enderecadas pelos gestores do NIT e da ICT, sendo que todas essas
devem também ser consideradas pelos formuladores de politicas publicas para evitar a

promocao de politicas horizontais que nao respeitam as particularidades institucionais.

Foi levantada na pesquisa a necessidade de considerar, na gestdo do NIT, que ele,
normalmente, estd inserido dentro de um ambiente institucional que tem outros atores
importantes do sistema de inovacdo, e que isso deve ser aproveitado. A coordenacdo das
atividades de NIT, parques tecnolégicos, incubadoras e aceleradoras de empresas e outros
atores formadores dos ambientes promotores de inovacdo podem potencializar a atuagdo de
todas as organizacdes presentes no ambiente, porque o fomento a acdes articuladas contribui
para a o reconhecimento desses atores como promotores de inovagdo e afeta positivamente a
disseminacdo da cultura da inovag¢do. Um exemplo desse tipo de articulagdo € ter alunos
aprendendo sobre protecdo dos direitos de propriedade intelectual com a equipe do NIT, e

depois esses mesmos alunos poderdo criar uma spin-off na incubadora da ICT, que por sua vez

48 http://www.portalinovacao.mct.gov.br/pi/#/pi
4 http://www.plataformaitec.com.br/
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pode até mesmo ser socia dessa empresa nascente, estando nesse caso todos o ambiente

trabalhando em func¢@o da promogao da cultura da inovacao e do empreendedorismo.

Quando se fala, nessa tese, de variabilidade institucional, deve-se considerar que a
influéncia do contexto afeta diretamente as questdes da ICT. Portanto, uma compreensao por
parte dos gestores do NIT e da administracdo da ICT sobre o contexto em que estdo inseridos
e como o seu planejamento se relaciona com isso parece primordial, e afeta diretamente a
atuacdo do NIT e a Politica de Inovacdo da ICT. H4 questdes importantes que devem ser
avaliadas de dentro da institui¢do, como suas dreas de atuacdo estratégicas, sua capilaridade
(um ou mais campi), setores empresariais disponiveis para parcerias, entidades do sistema de
inovagdo proximas e atuantes e existéncia de atores do ambiente promotor de inovagdo. Tudo
isso deve influenciar a formatacdo do NIT e a disseminacao de cultura da inovacao da ICT, e
ainda a consideracdo de que, por mais que exista o desejo de sensibilizar um grande nimero de
pessoas para as questdes relativas a inovacao, ha ainda a prerrogativa de escolha por parte do
pesquisador sobre as linhas em que ele quer atuar. E essencial que a administragio da ICT
entenda, no entanto, que todo pesquisador deve ter informagdes sobre protecdo do
conhecimento, pesquisa aplicada, recursos alternativos para pesquisa de origem privada e apoio

a inovacao, para que ele faca uma escolha consciente para a escolha.

Ha possibilidades de estimular o engajamento dos pesquisadores a partir do
estabelecimento, pela ICT, de mecanismos de recompensa para os pesquisadores, que podem
ser financeiros ou ndo, para o estimulo a participacdo em projetos com empresas. Os
mecanismos financeiros estdo descritos na Lei da Inovacdo e legislagcdo correlata, e podem ser
adotados pela ICT livremente. Para os mecanismos ndo financeiros, como pontua¢do mais alta
para propriedade intelectual diferente de artigos cientificos para progressdo na carreira ou
acesso a fomento, sao gerados problemas para o NIT como excesso de pedidos de protecao de
PI desvinculados de um real potencial de inovagdo, e consequente inchaco do portfélio de PI,
o que € custoso. Esse tipo de mecanismo deve ser associado ao fortalecimento da imagem do
NIT como gestor da PI e da transferéncia de tecnologia, para que o Ntcleo tenha a prerrogativa

de impedir esse inchaco do portfélio.

Por ultimo, € crucial enderecar as questdes de retencdo de pessoal nas equipes dos NITs.

Esse assunto € central para a atuacdo dos Nucleos de forma eficiente. Foram levantadas na
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pesquisa duas possibilidades: (1) recompensas para a equipe do NIT por produtividade
(celebragao de acordos e contratos de transferéncia) e; (2) criagdo de uma carreira especifica,
na administragdo publica, para gestores de NIT, com saldrios mais atraentes e dedicagdo

exclusiva sem atuacio docente.

As consideracdes aqui apresentadas em relacdo as implicagdes de politica reforcam a
necessidade de olhar para a inovacdo a partir de uma perspectiva sistémica, que depende e

considera a articulacdo entre os atores.

LIMITACOES DA PESQUISA

A pesquisa apresenta certas limitacdes que devem ser consideradas na andlise e discussao
de seus resultados.

A amostra considerada na pesquisa online apresentou um viés porque s6 foi respondida
por ICT que tinham um NIT implantado, o que ndo reflete todo o universo de ICT brasileiras,
conforme os dados mais recentes do Relatério FORMICT (9% das ICTs ndo possuem NIT
implantado). Além disso, como era de se esperar, houve um viés na amostragem das ICTs
respondentes ao questiondrio, dado que estdo mais compelidos a participar da pesquisa os NITs

que tém melhores resultados para apresentar.

Outra limitacdo ocorre na escolha dos NITs a serem entrevistados. Buscando eliminar
algumas varidveis de contexto e variabilidade institucional, foram selecionados somente NIT
das regides Sul e Sudeste do Brasil e de institui¢des do tipo Instituto Federal ou Universidade
Federal. Esse filtro, como € verdade para todo estudo de caso, impede generalizagdes sobre 0s
resultados, porque ndo considerou ICT presentes em outras regioes ou ICT de natureza juridica
distinta das mencionadas acima. O estudo também foi limitado pela subjetividade da
pesquisadora autora dessa tese, dado que impde a pesquisa um viés na conducao das entrevistas

com os gestores de NIT.

O fato de que tanto o questionario quanto as entrevistas foram direcionadas aos NITs
¢ outra limitacdo desse estudo, dado que os outros atores importantes envolvidos na interacao
entre ICTs e empresas para a transferéncia de tecnologia, como os pesquisadores e gestores,

tanto das ICTs quantos das empresas, ndo foram também ouvidos.
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PESQUISAS FUTURAS

Para préximas linhas de pesquisa sobre o tema, seria interessante analisar a proposi¢ao
de melhores indicadores para as atividades de transferéncia de tecnologia dos NITs, para que
fique melhor caracterizado o desempenho desses Nicleos como intermediarios da relagao entre

ICTs e empresas, uma vez que agora ja € possivel entender melhor como eles atuam.

A partir da formulacio desses indicadores e da avaliacdo do desempenho dos NITs,
seria mais fécil propor politicas de estimulo a transferéncia de tecnologia entre ICTs e
empresas. Seria ainda interessante avaliar os impactos que a transferéncia de tecnologia entre
ICTs e empresas tém gerado e os custos operacionais dos NITs, buscando propor estruturas
mais eficientes, se for o caso, como por exemplo a ampliagdo do uso de NIT compartilhados,

desde que consideradas as particularidades institucionais mencionadas nessa tese.

A partir dos resultados apresentados sobre o uso de Acordos de Parceria como
instrumentos de transferéncia de tecnologia entre ICTs e empresas, seria significativo estudar
se esses Acordos tém sido bem sucedidos no que tange a transferéncia de tecnologia, que tipo
de tecnologias estdao sendo desenvolvidas e transferidas, e porque esse mecanismo parece mais

bem aceito pelas ICTs como instrumento de transferéncia.

Outra linha de pesquisa que pode ser de interesse € entender o papel real dos NITs
dentro das ICTs, em relacdo ao seu reconhecimento e real poder de decisdo, quando comparado
com o que estd disposto na Politica de Inovagao da ICT, da qual o NIT é gestor. Isso porque
parece que hd uma disparidade entre a legitimidade normativa dos NITs e a sua legitimidade

real.

Mais uma linha de pesquisa interessante tem a ver com a atua¢do dos NITs como
intermedidrios da relagdo entre ICTs e empresas e sua sustentabilidade. A manutencdo da
estrutura dos Nicleos para o estimulo a essa interacdo incorre em custos muito maiores
(THURSBY, 2011) do que os gastos com registro e manutencdo de PI explicitados nos

Relatérios FORMICT?’, e 15 anos apés a criacdo da Lei da Inovacdio ainda hd entraves

0 Link para download dos Relatérios Formict de 2007 a 2017:
https://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/tecnologia/propriedade intelectual/formict propriedade intelectual.ht
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significativos para a interacio proficua, visando 2 inovagio, entre ICTs e empresas. E sempre
interessante considerar o questionamento feito nos trabalhos de Mowery, Nelson e Sampat
(2001) e Orsi e Coriat (2006) sobre os custos transacionais adicionados pela protecio de PI. E
claro que a atuacdo dos NITs gera externalidades positivas para além da receita financeira
advinda dos contratos de tecnologia celebrados (que ainda sd@o poucos), mas permanece a
pergunta sobre o valor real desses intermedidrios no Brasil como mecanismo de estimulo a

relacdo entre ICTs e empresas.

ml - Acesso em 28/07/2019.
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APENDICES

APENDICE A — QUESTIONARIO ONLINE A SER RESPONDIDO POR GESTORES DE
NIT

Prezado(a) participante,

Agradeco desde ja a sua contribuicdo com esse projeto de pesquisa.

Essa pesquisa € destinada a gestores de Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica e a sua participagdao
envolve a resposta de um questiondrio online com duracio aproximada de 20 minutos.

Na publicacio dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no mais rigoroso
sigilo. Serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identificd-lo(a), e as informagdes
coletadas serdo tratadas de forma agregada, em uma andlise descritiva, sem caracterizacao
individual dos respondentes ou das institui¢des as quais eles estdo vinculados. A participacao
nesse estudo € voluntdria e se voc€ decidir ndo participar ou quiser desistir de continuar em
qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

A sua participacdo € de extrema relevancia e contribui para a compreensdo do fendmeno
estudado e para a producdo de conhecimento cientifico.

ApOs a defesa da tese de doutorado (prevista para junho de 2019), os participantes receberdao o
trabalho publicado no endereco de e-mail cadastrado.

Para participar da pesquisa, € necessdrio clicar no box abaixo:

"] Aceito participar desse estudo e consinto com a utiliza¢do das informagdes prestadas nas
condi¢des acima apresentadas.
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Caracterizaciao da ICT respondente

Nome da Instituicao Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagdo (ICT) a qual o NIT esta
vinculado:

Se trabalha em um NIT compartilhado / arranjo de NITs, quais sdo as ICTs atendidas?

Nome do respondente:

Cargo do respondente:

E funcionario do NIT?

Vinculo com a ICT (Servidor/funciondrio, bolsista, estagidrio, outro - especificar)

* Todas as perguntas objetivas eram obrigatorias e, portanto, continham também a opg¢do
(X3 ~ .
Ndo sei

1) Como o NIT fica sabendo dos projetos de pesquisa que devem ter sua protecao e/ou
transferéncia avaliados??
0 Pesquisador procura o NIT para cadastro
0 NIT prospecta pesquisas junto aos laboratdrios para acompanhamento
0 Pesquisador preenche comunicagdo de invengdo
O Outro
2) Como o NIT gerencia seu cadastro de pesquisas?
0 NIT nao faz gerenciamento de cadastro de pesquisas
0 NIT possui banco de dados fisico das pesquisas da ICT
0 NIT possui banco de dados de pesquisas informatizado
1. Utiliza software desenvolvido internamente
11. Utiliza software comprado
O NIT estd desenvolvendo um banco de dados
0 NIT nao possui banco de dados, mas gostaria de ter para iniciar o gerenciamento
do seu cadastro
O Outra forma (especificar: )

3) A ICT j4 fez algum pedido de protegdo de PI?

[] Sim
] Nao
4) Quais sdo os servicos relacionados a protecdo de PI que o NIT oferece?
0 O NIT nao realiza servigos relacionados a protecao de PI
O Busca de anterioridade
0 Redacdo de pedidos de patentes
] Representagao junto ao INPI
0 Acompanhamento e manutencao do portfélio de PI

5) Quais desses servigos oferecidos pelo NIT sdo realizados por escritorio externo
especializado?
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0 O NIT néo utiliza servicos de escritério externo
O Busca de anterioridade
0 Redacdo de pedidos de patentes
O Representagdo junto ao INPI
0 Acompanhamento e manutencao do portfélio de PI
6) Utiliza software especializado para acompanhamento do portfélio de PI?
0 Sim
O Nao
0 Nao faz gerenciamento de portfélio de PI
7) A ICT jé fez algum licenciamento de tecnologia?
O Sim
0 Nao
8) Quais sdo os servicos relacionados a licenciamento de PI que o NIT oferece?
0 O NIT néo realiza servigos relacionados a licenciamento de PI
0 Estudo de potencial de transferéncia da tecnologia
O Preparacdo e publicacdo de edital de licenciamento de tecnologia
0 Prospeccao de interessados na tecnologia
0 Elaborac¢ado de contrato de licenciamento de tecnologia
9) O NIT ja fez algum acordo de parceria com empresas?
[ Sim
] Nao

10)  Quais servicos relacionados a formalizac¢do de acordos de parceria com empresas o NIT
oferece?

0 O NIT nao realiza servigos relacionados a formalizacdo de acordos de parceria
com empresas

0 Prospec¢do de empresas para parceria

0 Negociacao de termos de acordo de parceria

0 Elaborag¢do de acordo de parceria

O Consulta de outras areas sobre clausulas de PI em qualquer acordo de

cooperacao técnica ou convénio da ICT

11)  Quais servicos relacionados a estudos de prospecc¢ao tecnoldgica o NIT oferece?

O O NIT nao oferece servicos de prospecgdo tecnoldgica

0 Busca de informagdes tecnoldgicas para apoio as dreas de P&D da ICT

0 Monitoramento de tecnologias, a pedido dos pesquisadores

0 Prospeccao de cendrios tecnolégicos

0 Estudo de viabilidade de exploracdo comercial da tecnologia, incluindo
valoragdo da tecnologia.

O Estudos de demanda da industria por determinado(a)

tecnologia/produto/servico
0 Estudos de avaliagdo de impacto



191

12) O NIT usa software para mineracdo de informagdes tecnoldgicas?

[] Sim

0 Nao

0 N3ao, mas gostaria de usar
1. Se sim, qual?

13)  Quais mecanismos de apoio a elaboragdo de projetos para agéncias de fomento o NIT
oferece?

0 O NIT néo oferece esse tipo de servigo

0 Prospeccdo de editais de fomento e divulgacdo entre os pesquisadores

0 Elaboragdo conjunta de projetos com pesquisadores

0 Prospeccao de empresas para apresentacdo de projetos de pesquisa conjuntos
para editais de fomento

0 Outros (especificar: )
14) Numa escala de 1 a 5, na sua opinido, qual € a importancia do NIT oferecer apoio a

elaboragdo de projetos para fomento da pesquisa na ICT?

15)  De quais atividades relacionadas a disseminacio da cultura da inovagdo na ICT o NIT
participa?

0 O NIT néo realizada esse tipo de atividade

0 Organizacgao de eventos com empresas (palestras, rodadas de negdcios, etc)

O Organizagdo de treinamentos para pesquisadores em temas relacionados a
inovagao
Organizacdo de visitas de empresas aos laboratorios
Visita da equipe do NIT aos laboratdrios para apresentacdo de seus servigos
Aulas sobre Inovagao (nivel técnico, graduagdo, pds-graduagao)
Organiza atividades relacionadas ao estimulo do empreendedorismo na ICT
Outros (especificar: )

I I B B O

16) Na sua opinido, qual € a importancia do NIT oferecer as seguintes atividades
relacionadas a disseminagdo da cultura da inovacdo na ICT? (Para cada uma das
atividades elencadas acima)

A ICT nao deve desempenhar essa atividade

A ICT deve desempenhar essa atividade, mas o NIT nao deve ser responsdvel
Seria interessante para o NIT realizar essa atividade

E importante que o NIT desempenhe essa atividade

Essa atividade € essencial para o trabalho do NIT

[ 0 B B

17)  Quais mecanismos de estimulo a participacao de pesquisadores em projetos de inovagao
sao utilizados na ICT?

0 Bolsas de estimulo para colabora¢ido em projetos

0 Participacdo nos resultados financeiros de transferéncia de tecnologia

0 Participagdo nos resultados financeiros de acordos de parceria

0 Participagdo nos resultados financeiros de prestacao de servicos tecnolégico



18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)
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O Outros (especificar: )

E o NIT que gerencia os servicos tecnolégicos prestados a empresas?

0 O NIT € responsavel pelo gerenciamento, e a ICT presta servigos tecnoldgicos
para empresas

[l O NIT ¢é responsdvel pelo gerenciamento, mas nunca recebeu demanda de
empresas por servigos tecnoldgicos

0 Nao

A politica de inovagdo prevé:

0 Licenca para pesquisadores para constituir empresa de base inovadora
O Apoio a inventores independentes

O Compartilhamento de laboratorios

O Nenhuma das anteriores

A ICT ja concedeu licenca para pesquisadores para constituir empresa de base
inovadora?

O Sim
O Nao
O A ICT nao tem procedimento estabelecido para conceder essa licenca

Hé regulamentagcdo interna da ICT pra compartilhamento de laboratérios? Essa
regulamentacdo prevé retribui¢do financeira a ICT?

A ICT j4 recebeu solicitacOes de inventores independentes?

U Sim

0 Nao

0 A ICT ndo tem procedimento estabelecido para apoio a inventores
independentes

O NIT € o responsavel pelo gerenciamento de apoio a inventores independentes?

0 O NIT € o responsdvel e a ICT ja apoiou projetos de inventores independentes

0 O NIT € o responsavel, mas a ICT nunca apoiou projetos de inventores
independentes

O O NIT ndo € responsdvel por isso/Outro departamento da ICT faz esse
gerenciamento

0 A ICT ndao tem procedimento estabelecido para apoio a inventores
independentes

] Outro

Qual € a estrutura de pessoal do NIT?

(Indicar a quantidade de pessoal ocupado para cada tipo de vinculo)

[ Funcionarios
[ Terceirizados
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0 Bolsistas
O Estagidrios
0 Outros (especificar vinculo e quantidade: )
25)  Na sua opinido, a quantidade de pessoas é adequada para as atividades que o NIT
desempenha ATUALMENTE? [ Sim "I Nao
26)  Na sua opinido, a quantidade de pessoas é adequada para as atividades que o NIT
GOSTARIA DE DESEMPENHAR?  []Sim "1 Nao
27)  Quais sdo as dreas de formacao do pessoal que compde a equipe do NIT?
0 Ciéncias Bioldgicas e da Saide
O Quimica
0 Engenharias
0 Direito
0 Economia ou Administracao
O Outros (especificar: )
28) A drea de formagdo do quadro de pessoal do NIT € adequada para o desempenho de
TODAS as atividades ATUAIS do NIT?? [] Sim "I Nao
29) O NIT tem orcamento proprio dentro do orcamento da ICT? [] Sim [JNao
a. Se sim, que despesas esse orcamento cobre?
0 Contratacdo externa de servigos relacionados a PI
0 Manutengao do portfélio de PI
0 Licenciamento de tecnologia, acordos de parceria com empresas,
prestacdo de servigo para empresas
1 Prospeccao de informacdes tecnoldgicas
0 Disseminacao da cultura de inovacao
0 Manutenc¢ao da equipe do NIT
0 Treinamento de pessoal
[ Outros:
30) Acessou editais de financiamento de NIT? [ Sim [0 Nao
a. Se sim, acessou editais de fomento de que agéncias?
b. Houve dificuldades na adequacdo das demandas do NIT as exigéncias do edital?
] Sim
O Nao
c. O financiamento via edital foi proveitoso?
d. Ap6s a finalizacdo do projeto, houve manutencao das atividades que o edital
cobriu?
] Sim
O Nao
31) Na sua opinido, que alteracOes nesses editais poderiam levar a um melhor



32)

33)

34)

35)

36)

37)

Inovagdo? Comente

38)

39)
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aproveitamento deles pelos NITs?

Para que atividades necessita de fomento externo?
"] Contratagdo externa de servicos de PI
] Manutencao do portfélio de PI
1 Licenciamento de tecnologia, acordos com empresas, prestacdo de servigo
para empresas
Prospeccao tecnoldgica
Disseminacao da cultura de inovacao
Manutengao da equipe do NIT
Treinamento de pessoal
Outros:

N I O I B B

O

Qual € a posi¢do do NIT na estrutura organizacional da ICT?

Na sua opinido, os pesquisadores da ICT reconhecem o NIT como uma unidade para:
Apoio para depdsito e manutencio de PI

Apoio para buscar parcerias com empresas

Apoio para prospeccao de informacgdes tecnoldgica

Apoio para licenciamento de PI ou outras formas de transferéncia

Apoio para treinamento em temas relacionados a inovacao

Apoio para elaboracao de projetos tecnologicos

Nenhum dos anteriores

N O O B B O

As empresas procuram diretamente o NIT para discutir projetos com os pesquisadores?
O Sim

O Nao

0 S6 as que ja interagem com o NIT

As empresas demandam a presenga do NIT para interagir com os pesquisadores?
O Sim

O Nao

0 S6 as que ja interagem com o NIT

A instituicdo reconhece o NIT como unidade estratégica para defini¢do da Politica de

No caso de entidades publicas, como € a relacdo do NIT com a Procuradoria? (Comente
a respeito, por exemplo, da sensibilidade dos procuradores em relacdo ao
estabelecimento de acordos de parceria com empresas, questdes de licenciamento e
abandono de PI)

O NIT interage ou é mais acessado por departamentos/laboratdrios/pesquisadores de
quais areas do conhecimento?



40)

41)

N Y O B o

(|

N O O I

N Y O A B

Matemadtica
Ciéncia da
Computagdo
Ciéncias Exatas e
da Terra
Astronomia
Fisica
Quimica
GeoCiéncias
Oceanografia
Ciéncias
Bioldgicas
Botanica
Zoologia
Fisiologia
Bioquimica
Biofisica
Farmacologia
Imunologia
Microbiologia
Parasitologia
Engenharia Civil

O

Engenharia de
Minas
Engenharia de
Materiais e
Metaludrgica
Engenharia
Elétrica
Engenharia
Mecanica
Engenharia
Quimica
Engenharia
Sanitéria
Engenharia de
Producao
Engenharia
Nuclear
Engenharia de
Transportes
Engenharia
Biomédica
Medicina
Odontologia

J

J

]

OO
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Farmaicia
Enfermagem
Fisioterapia e
Terapia
Ocupacional
Agronomia
Engenharia
Agricola
Zootecnia
Medicina
Veterindria
Recursos
Pesqueiros e
Engenharia de
Pesca
Ciéncia e
Tecnologia de
Alimentos
Desenho
Industrial
Outros:

Na sua opinido, qual é a importancia do protagonismo do NIT nos seguintes temas, dentro

da ICT?

Protecao de PI
Licenciamento/cessao de tecnologias
Prestacdo de servigos tecnolégicos
Definicdo de areas estratégicas de pesquisa

Selecdo e aceleragdo de projetos com potencial de inovagao

Realizacdo de estudos estratégicos
Selecao de parcerias tecnolégicas com empresas

Gostaria de fazer algum comentédrio adicional que possa contribuir para o tema da

pesquisa? (pergunta opcional)
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APENDICE B — E-MAILS DE CONVITE PARA RESPONDER A PESQUISA ONLINE

Assunto: Pesquisa sobre a atuacio dos Nicleos de Inovaciao Tecnolégica (NITs) no Brasil
Prezado [nome do gestor do NIT],

Meu nome é Ana Carolina Oliveira de Andrade Pinto, sou doutoranda do Programa de Pds-
graduacdo em Politicas Publicas, Estratégias e Desenvolvimento (PPED) do Instituto de
Economia (IE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e servidora do Inmetro e
estou realizando uma pesquisa, sob orientacdo da Prof. Dra. Julia Paranhos, cujo objetivo é
compreender melhor a atuacdo dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica na interacdo entre
Institui¢des Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs) e empresas no Brasil.

A primeira etapa da pesquisa de campo € um levantamento, por meio de um questionario online
para gestores de Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NITs), sobre as carateristicas dos NITs
brasileiros, suas principais atividades e os entraves enfrentados no cumprimento de sua missao.
Anexo a esse e-mail, segue um resumo do projeto de pesquisa.

Para responder ao questiondrio, clique aqui.

Se voce recebeu essa mensagem, mas acredita que outro colaborador do NIT € mais indicado
para responder ao questiondrio, fiquei a vontade para encaminhar essa mensagem.

A coleta de respostas para o questiondrio se encerrard em 03/07/2018.

Conto com a sua colaboragdo para o desenvolvimento desse tema, que € de interesse de todos
que trabalham com protecao do conhecimento cientifico e transferéncia de tecnologia no Brasil.

Assunto: Pesquisa sobre a atuacio dos NITs no Brasil — extensao do prazo de resposta
Prezado [nome do gestor do NIT],

Meu nome € Ana Carolina Oliveira de Andrade Pinto, sou doutoranda do Programa de Pés-
graduacdo em Politicas Publicas, Estratégias e Desenvolvimento (PPED) do Instituto de
Economia (IE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e servidora do Inmetro e
estou realizando uma pesquisa, sob orientagdo da Prof. Dra. Julia Paranhos, cujo objetivo é
compreender melhor a atuacdo dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica na interagdo entre
Institui¢des Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacdo (ICTs) e empresas no Brasil.

A primeira etapa da pesquisa de campo € um levantamento, por meio de um
questionario online para gestores de Nucleos de Inovacao Tecnologica (NITs), sobre as
carateristicas dos NITs brasileiros, suas principais atividades e os entraves enfrentados no
cumprimento de sua missdo. Anexo a esse e-mail, segue um resumo do projeto de pesquisa.

Para responder ao questiondrio, clique aqui.

Se vocé recebeu essa mensagem, mas acredita que outro colaborador do NIT € mais indicado
para responder ao questiondrio, fiquei a vontade para encaminhar essa mensagem.

Como ¢€ essencial que a pesquisa tenha o maximo de respostas possivel, prorrogamos
a coleta de respostas desse questionario para o dia 5/10/2018.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfwTRo-QVsDzYQU3xdUAlqMIyXOYDGQkrI4xWEYnI5ZpRnNFg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfwTRo-QVsDzYQU3xdUAlqMIyXOYDGQkrI4xWEYnI5ZpRnNFg/viewform?usp=sf_link
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APENDICE C — CONVITE PARA ENTREVISTA COM GESTORES DE NIT
SELECIONADOS

Rio de Janeiro, 19 de margo de 2019.
Prezado(a) participante,

Sou doutoranda do Programa de Poés-graduacdo em Politicas Publicas, Estratégia e
Desenvolvimento (PPED) do Instituto de Economia (IE) da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ) e estou realizando uma pesquisa sob orientacdo da Prof. Dra. Julia Paranhos
cujo objetivo é compreender melhor a atuacdo dos Niicleos de Inovagdo Tecnolégica na
interagdo entre ICTs e empresas no Brasil.

Gostaria de convida-lo para participar dessa pesquisa por meio de uma entrevista, que serd
gravada, com duracdo aproximada de 30 minutos. A escolha dos entrevistados baseou-se em
caracteristicas especificas dos NITs obtidas nas respostas a pesquisa online realizada, por mim,
em 2018, da qual a sua instituicdo fez parte.

As entrevistas serao realizadas via Skype ou webconferéncia da RNP (o que for mais
conveniente para vocé) entre os dias 20 e 29 de marco de 2019. Peco que, por gentileza,
indique a data e o horario de sua preferéncia, dentro desse periodo, para agendamento
da entrevista.

A participacdo nesse estudo € voluntéria e se voc€ decidir ndo participar ou quiser desistir de
continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo. Na publicacdo dos
resultados desta pesquisa, as informacdes coletadas serdo tratadas de forma agregada, em uma
andlise descritiva, sem caracterizacdo individual dos respondentes ou das instituicdes as quais
eles estdo vinculados. A sua participacdo € de extrema relevincia e contribui para a
compreensdo do fendmeno estudado e para a produgdo de conhecimento cientifico.

Fico no aguardo do seu pronto retorno.

Ana Carolina Oliveira de Andrade Pinto
Doutoranda do PPED/IE/UFRJ

Servidora publica do Inmetro
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APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO PARA ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA COM GESTORES DE NIT SELECIONADOS

Rio de Janeiro, 19 de margo de 2019.
Prezado(a) participante:

Esta entrevista € parte da pesquisa de campo da tese intitulada “O PAPEL DOS
NUCLEOS DE INOVACAO TECNOLOGICA NA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
ENTRE ICT E EMPRESAS NO BRASIL”, cujo objetivo ¢ compreender melhor a atuacao dos
Nicleos de Inovagdo Tecnoldgica na interacdo entre ICTs e empresas no Brasil. Essa pesquisa
estd sendo realizada sob orientacdo da Prof. Dra. Julia Paranhos no curso de doutorado do
Programa de Pés-graduagdo em Politicas Publicas, Estratégia e Desenvolvimento (PPED) do
Instituto de Economia (IE) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

A sua participacdo na pesquisa se dard por meio de uma entrevista, que serd gravada
com duracdo aproximada de 30 minutos.

A participagdo nesse estudo € voluntdria e se vocé€ decidir ndo participar ou quiser
desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo. Na publicacdo
dos resultados desta pesquisa, as informacdes coletadas serdo tratadas de forma agregada, em
uma andlise descritiva, sem caracteriza¢do individual dos respondentes ou das instituicdes as
quais eles estdo vinculados.

Atenciosamente,

MO Ve

Ana Carolina Oliveira de Andrade Pinto Prof. Dra. Julia Paranhos
(doutoranda) (orientadora)

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma copia deste termo de
consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
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APENDICE E — ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
GESTORES DE NIT SELECIONADOS

1. Vocé vé a disseminagdo da cultura da inova¢do como elemento central para a atuacao
do NIT? Por qué?

2. Vocé acredita que [elemento] é relevante para a atuacao do NIT (por meio da promocao
da cultura da inovacao na institui¢do)?

a. A prestacdo de servicos pelo NIT e a realizacao de atividades junto aos
pesquisadores — servicos de PI, servicos de TT, servicos de prospeccdao
tecnoldgica, busca conjunta de fomento para P&D, palestras, visitas e eventos
com empresas, aulas de inovacdo e empreendedorismo

b. Legitimidade interna — proximidade da alta administracdo no organograma,
orcamento proprio, relacdo com a Procuradoria Federal, gestdo da Politica de
Inovacao

c. Equipe — nimero de pessoas, tipo de vinculo, tempo no NIT/rotatividade da
equipe, formacao

d. Variabilidade Institucional — tipo de organizacdo, natureza juridica, esfera de
atuacdo, areas técnicas nas quais realiza P&D

e. Contexto institucional — localizacdo geografica, FAP, APL, empresas
regionais, etc.

3. Tem algum comentdrio adicional que vocé considere relevante para a pesquisa?
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APENDICE F - TABULACAO DAS RESPOSTAS DO QUESTIONARIO ONLINE



Quadro 18: Tabulagao das respostas do questionario online — Dados sobre servigos relacionados a PI, licenciamento e acordos de parceria

201

9939993939999 393939923949339359838494834988438S
S8 888888 g9dd59d89d85d885d885d8848884888¢48§§8§¢
22422 242222422427 3222242243237 2224274 7 7
Tem algum pedido de protecdo de PI? X X X X| X| X| X| X X X X X| X|X X X| X| X X XX XXX XXX XXX XX X X x| X
Servicos relacionados a pedido de protecao de PI:
Busca de anterioridade X X x x| X3 X x x| | x x{x x | X xx|{x x x|{x x x|x x x X | x| x
Redacido de pedidos de patentes X X | X |X X X| X X X X | X X X X X X X X X | X X
Representagdo junto ao INPI Xl X X| X X X X| X| X| X| X X X x| X X X| X X X X X XXX X X X| X
Acompanhamento e manutengdo do portfélio de PI X X| X| X| X| X X X| X X X X X| X X X X| X| X| X X X | X X
. o N N
Usa servigos de escritério externo? S X X X X| X X X X X X X S X X X
Fez licenciamento de PI? X | X |X XX x [ XxxXx |Xx X x| | X X X X X X X
Servicos relacionados a licenciamento de PI:
Estudo de potencial de transferéncia da tecnologia X X X X X X | X Xl X X X X | X |X X
Preparag.ao e publicacdo de edital de licenciamento de < o x « % x < < <
tecnologia
Prospeccdo de interessados na tecnologia Xl X X X X| X Xl X X X X| x| X Xl X| X X X X
Elaborag@o de contrato de licenciamento de tecnologia X| X| X| X X X X| x| X X X| X| X| X X X| X| X| X| X X X| X| X| X| X X
Fez acordo de parceria com empresa? x| x| | x x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x |xxx |x XXXXXXXXIS\IXXXXXXXX
Servicos relacionados a acordos de parceria:
~ . N
Prospeccdo de empresas para parceria X X X S
Negociagado de termos de acordo de parceria X X X X| X X X X X
Elaboracao de acordo de parceria X| X| X| X| X X X X X| X| X| X X| X| X X| X X| X X X| X X X| X X
Consulta de outras dreas sobre cldusulas de PI em
qualquer acordo de cooperagdo técnica ou convénio da X X X X X X X| X X| X Xl X X X X| X| X X X
ICT
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(cont.)
3993999333999 3 9998333993938 88T9489399573484¢
EgEgE8g88g88989E8888889E8898888888988988888889§889FE
IR EN EE EEEEEEE EEE EEEE EE EE EE EEERE:
Tem algum pedido de protecdo de PI? X| X| X X X | X x XX XX xxXxXxxxxxxxxxxxxxxxx X X x x| x
Servicos relacionados a pedido de protecao de PI:
Busca de anterioridade X X| X X X x| XXX |X XX X X X X X X X X X X X XX X |X XX |[|X
Redacdo de pedidos de patentes X X| X X X | XX X X X X| X X X| X X X X x| x| XX |Xx X
Representagdo junto ao INPI X X| X X| X X X| X| X| X| X| X X X X X| X| X X| X| X X X X X X| x| X| X X| X
Acompanhamento e manutengdo do portfélio de PI X X X X X X XXX XX XXX XXXXXXXXXXXXXXX XX XXX XX
Usa servicos de escritério externo? X X X X| X X | X Xl X X X| X| X| X X X| X
Fez licenciamento de PI? X X| X X X XX | XXX |X X X X Xg X X | X X X X |X X | X
Servicos relacionados a licenciamento de PI:
Estudo de potencial de transferéncia da tecnologia X X X | X X X | X | X x X X X X X X| X| X| X| X
iff;fggoepubhcagao de edital de licenciamento de X X « %l x x X X X X « x
Prospeccdo de interessados na tecnologia X X X| X X X X| X| X X| X| X| X| X| X| X X| X X X X
Elaboracao de contrato de licenciamento de tecnologia X X| X X X X X| X| x| X| X X| X| X| x| X Xl X X| X| X| X| X| X X X| X X| X| X
Fez acordo de parceria com empresa? X X X X X X| X X X X| X| X X| X X| X XXX?X X X X X X X X X X X X X X
Servicos relacionados a acordos de parceria:
Prospeccio de empresas para parceria X X X | X XX |X X |X X X X X X
Negociagao de termos de acordo de parceria X X| x| x| X X X x| x| x| X| X| X X Xl x| X| X| X X X X X X X| X X Xl X| X| X| X| X
Elaboracao de acordo de parceria X X X x| x| X X X X X X X XXX X X x| X| X X X X X X X X| X X| X X X X
Consulta de outras dreas sobre cldusulas de PI em
qualquer acordo de cooperagdo técnica ou convénio da X X X X X X XXX XXX X X X X X XXX X X X X X X XX X X X X
ICT
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Servicos relacionados a prospeccao tecnologica:
Busca de informagdes tecnoldgicas para apoio as dreas de X X X « %l x dxd M |« |« xN dxdxdxd | |51 | xd«dx
P&D da ICT S S
Monitoramento de tecnologias X | X |X X X X| X X | X
Prospeccdo de cendrios tecnolégicos X | X X |X X X | X X
Estudo d'e viabilidade de exploracdo comercial da « ¥l « x| x X
tecnologia
Estudos Qe demanda da .mdustrla por determinado(a) X X X X X X
tecnologia/produto/servigo
Estudos de avaliacdo de impacto X X
Atividades relacionadas a elaborac¢ao de projetos
Prospeccio de editais de fomento para divulgagdo X XXX XXX |X XXX X X X XX | XXX xx X |X X |X X X
Elaboracao conjunta de projetos com pesquisadores X| X X X X X X X X| X X| X| X X X X X X
Prosp@:cgao df’ empresas para apresentacao de projetos de X x| x x| x « | x X « x « ¥l «
pesquisa conjuntos para editais de fomento
Atividades relacionadas a disseminacao de cultura
Organ.lzag;ao de eventos para contato entre empresas e o« x xd x xd xl x « «l x x Ixdxdxdxd Txdxd << | xd < < x « % x %« x
pesquisadores
Orgamzagap de trelr\la.mento§ para pesquisadores em « x X « x| x O xd xl xl x x xd x xd xd dxd xd xd x] x x « x «| xl x X « x
temas relacionados a inovagdo
Orgamzagao de vmtgs de empresas aos laboratorios para « x X < X « < X « x « <
prospeccio de parcerias
Visita da equipe do NIT aos laboratérios da ICT X X X X [ Xxx |X |X X X X X| X X| X X
Aulas sobre Inovagdo e/ou Empreendedorismo X X | X |X X X X X x| X | X X X X| X| X X X| X X | X
Organiza at1V1('iades relacionadas ao estimulo do < < " « % x « % x < % x xl % x k% x < « %l x <
empreendedorismo na ICT
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Quadro 19: Tabulagdo das respostas do questiondrio online — Dados sobre prospec¢do tecnoldgica, elaboracdo de projetos e atividades de

disseminac¢do de cultura (continuagdo)
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Servicos relacionados a prospeccio tecnologica:
Busca de informagdes tecnoldgicas para apoio as areas de N N
X| X| X| X| X| X X X X X X X X| X X X X X
P&D da ICT S S
Monitoramento de tecnologias X| X| X X X X X X| X X X X X
Prospeccdo de cendrios tecnoldgicos X| X| X X X X| X X X X
Estudo d.e viabilidade de exploracdo comercial da « x X « x X X X X
tecnologia
Estudos de demanda da industria por determinado(a) X X X X X X
tecnologia/produto/servigo
Estudos de avaliacao de impacto X X X
Atividades relacionadas a elaboracao de projetos
~ e . ~ N
Prospeccdo de editais de fomento para divulgacao X X X s X X
Elaboragdo conjunta de projetos com pesquisadores X X X X
Prospfzcgao d.e empresas pa.ra.apresentagao de projetos de X % xl x X X X X X % x X
pesquisa conjuntos para editais de fomento
Atividades relacionadas a disseminacao de cultura
Orgamzag;ao de eventos para contato entre empresas e « x| xl x dx Txl Ix Ixdxd s xd s dxd s TN T« <l x| x|« xl %l x| x
pesquisadores S
Orgaplzagao de trema~mentos para pesquisadores em temas I xl xl xl xl xl x x| xd dxd xd xd xd kx| x| x « 1 xl «l x x xl x
relacionados a inovagdo
Orgamzagao de vmtgs de empresas aos laboratérios para < x x «| x X X X X X « x X
prospecgdo de parcerias
Visita da equipe do NIT aos laboratérios da ICT X X X X X X X X X X X| X X X| X| X
Aulas sobre Inovacdo e/ou Empreendedorismo X| X X X| x X| x| X x| X| X X| X| X| X X| X| X X| X X Xl X| X| x| X X| X
Organiza atw@ades relacionadas ao estimulo do < < « x| x| 5 x « x| x x « x| x x| x X «| x| x X < xl x % x| 5 x| x
empreendedorismo na ICT




