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RESUMO

O processo de expansdo do setor de servicos em termos de emprego tem se intensificado
desde a segunda metade do século XX. Em contraste com algumas economias avangadas, na
América Latina (AL), os principais movimentos foram parcialmente notados antes mesmo do
completo desenvolvimento industrial da regido. Desta forma, nos paises em desenvolvimento
latino-americanos, o crescimento do emprego no setor de servicos foi identificado como
distinto dos demais. Apesar de as teorias tradicionais — baseadas principalmente em fatores
de oferta e demanda — parecerem, a0 menos em parte, dar conta do processo de transicdo das
economias desenvolvidas, elas parecem menos aplicaveis a experiéncia latino-americana. O
debate mais recente ressalta a importancia da analise das mutacfes societérias e configuracdes
politico-institucionais observadas nas Ultimas décadas para a compreensdo dos determinantes
e principais caracteristicas do emprego terciario. Por essa perspectiva poderiam ainda ser
explicadas diferencas na participacdo do setor de servicos entre distintos paises ou a
importancia relativa dos varios subsetores de servi¢cos no emprego. Contudo, essas avaliagdes
mais recentes investigam as razdes por trds das diferentes trajetorias e caracteristicas do
desenvolvimento do emprego terciario somente para o contexto de economias desenvolvidas.
Desta forma, os determinantes da terciarizacdo latino-americana permanecem inexplicados.
Tendo isso em consideragéo, o estudo busca investigar os fatores determinantes da expansao
relativa do emprego no setor de servigos latino-americano em um conjunto de 18 paises da
regido no periodo 1980-2014. Os principais resultados apontam que, embora o setor de
servicos seja predominantemente baseado no subsetor distributivo, a andlise de longo prazo
evidencia alguns movimentos, como o crescimento em todos os paises analisados da participacéo
dos ocupados no subsetor de servigos produtivos e 0 aumento da participacdo dos ocupados na
atividade de saude no interior do subsetor social. Tratando especificamente do periodo 2000-2014,
0 aumento da participagdo dos ocupados no agregado do setor de servicos no total dos ocupados
foi influenciado por um distinto conjunto de fatores — escolaridade média, PIB per capita,
participacdo feminina na forca de trabalho e urbanizacdo. Em oposicdo, incrementos na
desigualdade salarial tendem a inibir a expanséo do percentual dos ocupados no setor de servigos
com relacdo ao total dos ocupados. Ademais, assim como 0 processo de expansdo relativa do
emprego em servi¢os regional se iniciou a um nivel de produto per capita inferior aquele das
economias avancadas, os achados empiricos indicam que o ponto de maximo do indicador de
participacdo dos ocupados no setor de servi¢os no total dos ocupados deve ser alcancado a um
nivel de produto per capita inferior ao das economias desenvolvidas. Ao contrario do resultado
encontrado para economias avancadas, o efeito do diferencial de produtividade indUstria-servicos
ndo foi significativo. A anélise por subsetores evidencia os efeitos diversos dos fatores-
determinantes sobre cada um dos quatro subsetores de analise. Dentre eles, o efeito do diferencial
de produtividade industria-servigos representou a inibicdo do percentual dos ocupados nos
subsetores mais produtivos sem correspondente crescimento da participagcdo dos ocupados nos
subsetores de menor produtividade. Ademais, os achados para o subsetor de finangas, seguros,
servigos imobiliarios e de negdcios apontam a existéncia de uma relacdo de complementariedade
entre o setor de servicos e o industrial. Por fim, uma das resultantes das reformas estruturais do
final do seculo XX, a construcdo de mercados de trabalho mais flexiveis, mostrou-se influente
somente sobre a expansdo relativa do subsetor de financas.

Palavras-chave: Participagdo do setor de servicos no emprego. América Latina.
Desenvolvimento Econémico.



ABSTRACT

From the second half of the 20th century, service sector employment began to gain
momentum. In contrast with some advanced economies, major shifts were partially detected
even before industrialization was in full swing in Latin American (LA) region. Therefore,
researchers have identified service sector employment growth in LA developing countries as a
distinctive one. Although traditional theories—which hinge heavily on supply and demand
factors as explanations for service sector employment growth—seem to partially account for
the transition process of developed economies, it seems less applicable to the LA experience.
The most recent and ongoing debate highlights the determinants and main characteristics of
service sector employment as underpinned by societal mutations and political institutional
configurations observed throughout the last decades. This perspective would better address
cross-national differences in the share of the service sector employment or the distinct
importance of the various service subsectors in employment. However, these most recent and
ongoing assessments investigate the reasons behind different trajectories and characteristics of
the development of service sector employment only among developed economies. Therefore,
the determinants of LA tertiarization remain unanswered. Bearing that in mind, this study
seeks to assess the determinants of LA service employment share expansion based on 18 LA
countries over the 1980-2014 period. The main results suggest that although the service
sector is predominantly based on the distributive subsector activities, some interesting moves
took place in the long-term. It is remarkable that the higher variations were observed in the
producer subsector, and, within the social subsector, in health activities. Regarding the
specific period from 2000 to 2014, the expansion in the service employment share was
influenced by a distinct set of factors—average number of years of schooling, GDP per capita,
female labor force participation, and the degree of urbanization. In contrast, increases in wage
inequality tend to inhibit the expansion of employment in the service sector as a share of total
employment. Furthermore, as well as the service sector expansion started in LA at a lower
level of GDP per capita, the empirical findings showcase that the turning point for the
indicator of service sector employment share must be reached at a lower level of GDP per
capita in comparison with the advanced economies. In contrast with the results found for
advanced economies, the effect of the productivity gap of services in relation to
manufacturing was not statistically significant for the LA region. The analysis by service
subsectors highlights the distinct effects of the determining factors on each of the four
subsectors under analysis. Among them, the effect of the productivity gap of services in
relation to manufacturing represents the inhibition of the employment share in the most
productive service subsectors without a corresponding growth in the share of employment in
the less productive service subsectors. Furthermore, the findings for the financing, insurance,
real estate and business services subsector point out to the existence of a relation of
complementary between the service sector and the industrial one. Finally, one of the resulting
of the late twentieth-century structural reforms, the achievement of more flexible labor
markets, proved to be influential only on the relative expansion of the financial subsector.

Keywords: Service sector employment share. Latin America. Economic Development.
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INTRODUCAO

As primeiras evidéncias de incremento acentuado no nivel de emprego no setor de
servigos tém inicio entre as décadas de 1960 e 1970, no contexto de paises desenvolvidos. Nas
décadas posteriores, os paises-membro da OCDE perderam ao redor de um quinto de seus
empregos industriais (ESPING-ANDERSEN, 1999). Em contraponto, j& no final dos anos 1970, o
setor de servigos contava com mais da metade do emprego total em paises como Franca,
Alemanha, Japdo, Holanda, Suécia, Estados Unidos e Reino Unido (ELFRING, 1989).

No cenario de paises desenvolvidos, tal processo de incremento da participacdo do
setor de servicos nos indicadores de produto e emprego foi diagnosticado como um
movimento de mudanca estrutural. Esse foi compreendido como parte de um processo de
desenvolvimento econdmico de longo prazo (ROWTHORN; COUTTS, 2004; ROWTHORN,;
RAMASWAMY, 1997; WREN, 2013), ou uma das trés grandes mutagdes do mundo do
trabalho, segundo definiu Askenazy (2009)?.

Para a ldgica de economias em desenvolvimento, como aquelas da regido latino-
americana, 0 mesmo movimento ¢ em geral caracterizado como “precoce” — trata-se de paises
cuja expansao relativa do emprego em servi¢os ocorreu a niveis inferiores de renda per
capita, antes de que houvessem atingido o pleno desenvolvimento de suas estruturas
produtivas.

Independente do caréater atribuido a expansdo relativa do setor de servigos — natural ou
precoce —, esse setor se caracteriza como o maior locus de expansdo do emprego nas
economias contemporaneas, com a expectativa de que a maior parcela das ocupagdes continue
se desenvolvendo em seu interior (BOSCH; LEHNDORFF, 2005). Apesar desta evidéncia,
poucas sdo as andlises que tém esse setor como seu objeto de estudo. Por vezes, o setor de
servicos é tratado como um residuo na classificacdo setorial ou como um ponto de chegada do
processo de desenvolvimento econdmico. Conforme define Gadrey (2003), os servi¢cos sao
definidos por uma dupla negacdo, todas as atividades ndo classificadas como industria ou
agricultura.

A caracterizacdo dada correntemente aos servicos € em certa medida inesperada se
tomarmos em consideracao as expectativas construidas no decorrer do seculo XX, sobretudo
nas décadas do pos-guerra. Pela visdo de Jean Fourastié (Capitulo 1), os servi¢os seriam ‘a

grande esperanga’, o setor de confluéncia de todos aqueles que perderam seus postos de

L As outras duas grandes mutag@es seriam a concepcéo taylorista e o processo de industrializagdo. Hirata (2016),
em referéncia a essa definicdo, diz ser necessario igualmente considerar a maior e crescente inser¢do feminina na
forca de trabalho no conjunto dessas mutagdes.
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trabalho nos demais setores, assim como um indicativo de progresso social. Além disso,
conforme destacam Bosch e Lehndorff (2005), uma das aspiragdes dos trabalhadores
industriais do século XX era a de que seus filhos pudessem aceder a ocupacdes de servigos,
um signo de mobilidade social. Em pouco menos de um século esse cenario se alterou
bruscamente — os servigos sdo tomados como reduto das ocupacgdes de baixa qualificacéo,
remuneracdo, e, na America Latina, sdo um sindbnimo, uma espécie de representagéo cognitiva
do trabalho informal.

Com efeito, nas décadas finais do século XX a classe trabalhadora ndo é a mesma de
meados daquela década. Embora essa afirmacgdo ndo signifique assumir seu desaparecimento,
segundo pleiteado por alguns tedricos a época, podem ser observadas algumas alteracGes
(ANTUNES; ALVES, 2000). Dentre elas, a reducdo do nimero de trabalhadores fabris, em
ocupacdes estaveis, e altamente especializados, forjados nos sistemas produtivos fordista e
taylorista. Em contraste, a figura desse trabalhador passa a dar lugar a de um novo trabalhador
e a um grande contingente — em expansao — de ocupados em servigos, cujas atividades séo
exercidas sob as mais diversas modalidades: terceirizacdo, subcontratacdo e trabalho a tempo
parcial. Como ponto de destaque, parcela significativa dessa mao-de-obra passa a ser
composta por mulheres (ANTUNES; ALVES, 2000).

Na literatura tradicional de emprego em servigos (‘Abordagem Tradicional’, no
Capitulo 1), o crescimento desse indicador é observado como um processo dotado de certo
grau de automatismo. Isto €, a partir de incrementos nas variaveis de relevancia — renda per
capita, diferencial de produtividade entre industria e servicos e progresso técnico aliado a
alteracdo na estrutura de consumo — observa-se um continuo deslocamento dos trabalhadores
ocupados para o terceiro dos setores. Esse deslocamento possui um s6 sentido: do primario
(agricultura) para o secundario (industria) e, por fim, para o terciario (servicos). Ainda, em
recurso a terminologia Rostowiana (1960), essa tendéncia seria o resultado do alcance da
maturidade de uma determinada sociedade, descrita por seu embasamento no consumo de
massas, e pelo peso crescente de ocupacdes de servigos.

Contudo, a unilateralidade do desenvolvimento descrita por essas teorias se aplica a
todas as experiéncias de desenvolvimento? Isto é, 0 movimento subsequente observado nas
economias em desenvolvimento seria um mero desdobramento daquele notado em paises
desenvolvidos, sem contornos proprios? A analise da experiéncia latino-americana revela que
ndo. Na regido, o cenario de transicdo setorial se distanciou daquele descrito tradicionalmente.
A reducio dos ocupados na agricultura se seguiu a expansio dos ocupados em atividades de

servigos, sem que o setor industrial houvesse alcan¢ado seu completo desenvolvimento. Desta
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forma, a trajetoria de desenvolvimento do setor de servigos latino-americano parece mais se
aproximar de um n6 Goérdio na teoria tradicional do que de um mero desdobramento das
experiéncias pioneiras.

A literatura desenvolvida em comecos do século XXI, tendo em consideracdo a
insuficiéncia? da ‘Abordagem Tradicional” em responder as questdes proprias a terciarizagio,
mesmo de paises desenvolvidos, tem se voltado para novos termos. Por essa nova leitura,
além das variaveis econémicas classicas de produto per capita e diferencial de produtividade,
as alteracbes socioecondmicas e politico-institucionais experimentadas nas ultimas décadas
podem contribuir para a explicacdo dos determinantes do crescimento do percentual do
emprego representado por servigos. Ainda mais especificamente, ao porqué de determinados
paises serem mais efetivos em expandir empregos no setor em questdo frente a queda relativa
dos dois demais setores. Dentre as novas variaveis consideradas estdo alteracGes na estrutura
demografica, transformaces no modo de vida, a crescente participacdo feminina na forca de
trabalho, politicas de fixac&o salarial, desigualdade salarial, comércio internacional e o gasto
publico social.

Apesar de essa literatura representar um avanco no que se refere a analise dos fatores
causais de expansao terciaria, seu foco sdo paises desenvolvidos. A tese busca, portanto,
preencher essa lacuna na literatura para os paises em desenvolvimento da regido latino-
americana, objetivando responder quais os fatores que determinam a expansao da participacao
dos ocupados no setor de servicos latino-americano no periodo 1980-2014. O trabalho se
fundamenta na hipGtese de que o recurso as variaveis de carater socioecondmico e politico-
institucional pode contribuir para o entendimento da expanséo do emprego representado por
servicos. Essa hipétese é testada para um conjunto de 18 paises latino-americanos, a saber:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, EI Salvador, Equador, Guatemala,
Honduras, México, Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e
Venezuela.

Em geral, a terciarizagdo € vista como uma fase mais “branda” da mudanga estrutural.
Diferente da transicdo da forca de trabalho entre os setores agricola e industrial, que
pressupunha a migracdo do meio rural para o urbano, a transi¢cdo da forca de trabalho da
industria para 0s servicos se caracterizaria somente pela migragdo entre setores e ocupacoes.
Contudo, na America Latina, essa caracterizacdo ndo descreve a regido em sua totalidade. Em

alguns dos paises latino-americanos, em especial nos menores paises da América Latina — o

2 Os termos “insuficiéncia” e “insuficiente” sdo utilizados ao longo do texto como sinénimos da expressio “ndo
aplicaveis a toda especificidade historica”.
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grupo dos “paises pequenos” (Capitulo 2) —, 0 movimento de expanséo relativa do setor de
servigos envolve ndo somente a migracdo entre setores e ocupagOes, mas igualmente o
deslocamento do meio rural para o0 meio urbano.

Em termos de mercado de trabalho, a regido tratada possui algumas especificidades:
(i) o estabelecimento do mercado de trabalho assalariado, um dos alicerces do capitalismo
moderno, ocorreu apenas no decorrer do século XX (BERTOLA; OCAMPO, 2015); (ii) a
relacdo entre crescimento econémico e nivel de emprego é menos estreita que aquela
observada em paises desenvolvidos. Isto é, na regido latino-americana, diante de fases
descendentes do ciclo econdmico, a transi¢cdo dos trabalhadores ndo necessariamente ocorre
para a situacdo de desocupacdo, mas para a economia informal, de menor produtividade
laboral média (WELLER, 2017); (iii) parcela do emprego gerado na América Latina é
derivada da pressdo da oferta da mdo de obra (que tende a se concentrar na economia
informal), e ndo da demanda por mao de obra. Este fator se deve, em parte, aos frouxos
esquemas de protecdo social existentes na regido, que funcionariam como estabilizadores
automaticos em periodos de crise (WELLER, 2017); (iv) a maioria dos paises da regido
possui niveis intermediarios ou severos de heterogeneidade estrutural, descritos pela
coexisténcia de setores de distintos graus de desenvolvimento (alta, média e baixa
produtividades). Esse fator possui alto impacto sobre os mercados de trabalho da regido
(WELLER, 2017).

Cabe notar que esse nédo se trata de um estudo sobre o processo de mudanca estrutural
do ponto de vista macroeconémico. Seu prop6sito € o de ser uma analise do desenvolvimento
de longo prazo do setor de servigos na regido latino-americana, pela 6tica das instituicdes do
mercado de trabalho e das alteragBes socioecondmicas observadas nas Ultimas décadas.
Sempre que cabivel e aplicavel, recorre-se, contudo, a ampla literatura desenvolvida sobre a
tematica pela macroeconomia, da qual a analise se beneficia.

Como nos paises desenvolvidos, na América Latina, a instituicdo “mercado de
trabalho™ é também uma das principais fontes de provisdo de bem-estar (FRANZONI, 2007),
com o acréscimo de que, na regido, em razdo dos mais frouxos esquemas de protecéo social, a
participacdo no mercado de trabalho se torna mais premente. Trata-se, portanto, de estudar o
setor de maior peso relativo em termos de emprego em uma regido na qual o mercado de
trabalho é um importante provedor de bem-estar. Tendo em vista o peso relativo desse setor e
a expectativa de que ele siga representando as maiores parcelas do emprego em comparagao

aos dois demais setores econdmicos, a compreensao da trajetoria seguida pelos paises latino-



22

americanos no desenvolvimento de seu setor de servicos e dos principais fatores por tras desse
movimento parece justificar a analise proposta.

Além desta introducdo e das consideracbes finais, a tese se subdivide em trés
capitulos. A estrutura da tese foi pensada de forma a privilegiar distintas formas de anélise do
nosso objeto de estudo: tedrica (Capitulo 1), empirico-descritiva (Capitulo 2) e econométrica
(Capitulo 3). Essa escolha se justifica pela prépria trajetoria de estudo do setor de servicos.
Colin Clark, um dos autores pioneiros na literatura dos servi¢os (Capitulo 1), conta que, na
época em que escreveu a versdo original de The Conditions of Economic Progress, de 1940,
andlises factuais ndo possuiam apreco académico na Inglaterra, em consonancia com a
insuficiéncia de estatisticas ao nivel nacional, e no uso das existentes. Dentre outros, esse fato
0 levou, nas décadas posteriores, em outro cendrio, a reeditar o livro em questdo com um
amplo conjunto de estatisticas. Essa se tornou a edi¢do de 1951 de The Conditions (CLARK,
1951). Posteriormente, no final da década de 1980, Elfring (1988) conta que, devido a
insuficiéncia de dados comparativos e técnicas econométricas mais avancadas, as analises
sobre o emprego no setor de servigos empregavam habitualmente o método “kuznetsiano”. O
autor pleiteava que, uma vez que houvesse novas e melhores estimativas para o setor de
servicos, estudos econométricos contribuiriam para a analise. Tendo isso em consideragdo, a
tese busca contribuir para a literatura de servigos por essas trés formas de anélise.

Os capitulos se subdividem da seguinte forma: o Capitulo 1 contextualiza o setor de
servicos no cendrio de mudanca estrutural e de desindustrializacdo, e apresenta o referencial
tedrico de estudo do emprego nesse setor. O referencial se desdobra em duas abordagens,
denominadas ao longo do texto ‘Abordagem Tradicional’ e ‘Abordagem Alternativa’. Neste
capitulo é também discutido o desenvolvimento do setor de servicos latino-americano, em
contraste com as principais expectativas construidas pela analise dos enfoques da ‘Abordagem
Tradicional’.

O Capitulo 2, de natureza empirica, analisa, a partir de um conjunto de estatisticas
descritivas, quais as caracteristicas da expansdo relativa do setor de servi¢os latino-americano.
Em especial, nesse capitulo, busca-se responder quais os contornos do setor de servigcos na
regido, e se o crescimento da participagéo relativa dos servigos no total dos ocupados a partir
dos anos 1980 seria caracteristico do setor como um todo, ou teria privilegiado determinado
grupo de atividades ou subsetor. Ademais, procura-se avaliar se seria possivel notar um
padrdo de desenvolvimento do setor nos paises que compdem a regido. Essa investigacao é
elaborada ao nivel do setor de servicos, dos subsetores do setor de servigos e das atividades

que o compdem, no periodo 1980-2014. Os principais resultados sdo contrapostos aqueles dos
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demais setores econdmicos e ao cenario observado em economias desenvolvidas. A analise se
fundamenta em duas bases de dados da OIT.

O Capitulo 3 estima, pelo modelo de dados em painel, ao nivel do setor de servicos, de
seus subsetores e de algumas atividades selecionadas, quais os fatores-determinantes da
expansdo relativa do setor de servicos latino-americano. Nessa andlise, sdo levados em
consideracdo os fatores apontados pela ‘Abordagem Tradicional’ e pela ‘Abordagem
Alternativa’, compilados no Capitulo 1. O exercicio realizado nesse capitulo busca ainda
responder uma questdo secundaria: quais fatores justificam a alta heterogeneidade da
participacdo do emprego em servicos em uma regido reconhecidamente heterogénea? Nesse
capitulo, a anélise trata unicamente do periodo 2000-2014. A base de dados utilizada para a
varidvel de participacdo relativa do setor de servicos no total dos ocupados é a da
CEPALSTAT.

Algumas das principais conclusbes alcancadas ao longo dos préximos trés capitulos
podem ser antecipadas: embora o setor de servigos represente a maior parcela do total de
ocupados na regido, hd uma grande heterogeneidade desse setor no mapa regional, o que
revela que alguns paises se mostram mais efetivos em expandir empregos no setor em
questdo, frente a queda relativa dos dois outros setores. Os movimentos e estratégias adotados
pelos distintos paises da Ameérica Latina sdo diversos, e afetados por fatores exdgenos ao
mercado de trabalho. Embora predominantemente baseado em servicos distributivos, a analise
de longo prazo evidencia alguns movimentos de destaque do setor de servicos regional.
Dentre eles, o crescimento em todos os paises analisados da participacdo dos ocupados no
subsetor de servigos produtivos e 0 aumento da participacdo dos ocupados na atividade de
saude no interior do subsetor social.

No periodo 2000-2014, o0 aumento da participacdo do agregado do setor de servigos no
total de ocupados foi influenciado por um distinto conjunto de fatores — escolaridade média,
PIB per capita, participagdo feminina na forga de trabalho e urbanizagdo. Em oposicéo,
incrementos na desigualdade salarial tendem a inibir a expansao do percentual dos ocupados
no setor de servicos no total dos ocupados. Ademais, assim como 0 processo de expansdo
relativa do emprego em servicos regional se iniciou a um nivel de produto per capita inferior
aquele das economias avancadas, os achados empiricos do Capitulo 3 indicam que o ponto de
méaximo desse indicador deve ser alcangado a um nivel de produto per capita inferior ao das
economias desenvolvidas.

A analise por subsetores evidencia os efeitos diversos dos fatores-determinantes sobre

cada um dos quatro subsetores de analise. Parte dos resultados alcancados sugere-se estar
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alinhada ao modelo de crescimento econémico vigente durante parte do periodo 2000-2014.
Um resultado geral é o de que o efeito do PIB per capita se fez sentir apenas sobre dois dos
subsetores: de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes e de financas, seguros,
servicos imobiliarios e negdcios. O efeito do diferencial de produtividade industria-servicos
representou a inibicdo do percentual dos ocupados nos subsetores mais produtivos (financas,
seguros, servigos imobiliarios e de negdcios e transporte, armazenagem e comunicagfes) sem
correspondente crescimento da participacdo dos ocupados nos subsetores de menor
produtividade (comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes e servicos comunitarios,
sociais e pessoais). Por fim, uma das resultantes das reformas estruturais do final do século
XX, a construcdo de mercados de trabalho mais flexiveis, mostrou-se influente somente sobre
a expansao relativa do subsetor de financas.

Esses achados corroboram, em certa medida, as expectativas de Jean Fourastié
(FOURASTIE, 1949[1971]) (Capitulo 1): os fatores-motrizes do crescimento da participacio
relativa do setor de servicos séo aqueles relacionados ao progresso social, em seu sentido mais
amplo: populacgdes crescentemente escolarizadas, crescente participacdo feminina na forca de

trabalho, maior grau de urbanizacéo e progresso econémico, medido pelo PIB per capita.
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CAPITULO 1 - DETERMINANTES DO CRESCIMENTO DO EMPREGO NO
SETOR DE SERVICOS: APORTES TEORICOS

1 INTRODUCAO

As primeiras evidéncias de incremento acentuado no nivel de emprego no setor de
servigos tém inicio entre as décadas de 1960 e 1970, no contexto de paises desenvolvidos.
Entre o final da década de 1970 e o inicio dos anos 1990, os paises-membro da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) perderam cerca de um quarto de
seus empregos industriais (ESPING-ANDERSEN, 1999). No final dos anos 1970, o setor de
servigos respondia por mais da metade do emprego total em paises como Franca, Alemanha,
Japdo, Holanda, Suécia, Estados Unidos e Reino Unido (ELFRING, 1989).

No cenario de paises desenvolvidos, tal processo de incremento da participacdo do
setor de servigos nos indicadores de produto e emprego foi diagnosticado como um
movimento de mudanca estrutural. Este foi compreendido como parte integrante de um
processo de desenvolvimento econdmico de longo prazo (ROWTHORN; COUTTS, 2004;
ROWTHORN; RAMASWAMY, 1997; WREN, 2013). Nesse contexto, as leituras feitas com
relagdo ao processo de mudanga estrutural privilegiaram tanto aspectos positivos quanto
negativos do movimento em questdo. Interpretacdes otimistas do fenémeno (ROWTHORN,;
COUTTS, 2004; ROWTHORN; RAMASWAMY, 1997) o viram como um resultado natural
do desenvolvimento econémico de longo prazo. Por outro lado, as analises que observaram a
mudanga estrutural como um fendémeno negativo tém como embasamento a visdo de que a
garantia de altos niveis de produtividade e crescimento econémico pressupde uma alta
participacdo da industria no total do emprego de determinado pais.

O mesmo movimento, de reducdo relativa do emprego industrial e de expansdo do
percentual do emprego representado por servicos, foi percebido nas décadas posteriores no
cenario de economias em vias de desenvolvimento. Contudo, para esses paises, esse quadro
ndo ¢ observado como portador das mesmas “virtudes” que para paises desenvolvidos. Se
para a légica de economias desenvolvidas a reducdo relativa do emprego industrial pode ser
caracterizada como positiva, uma vez que tal declinio corresponda a absorcdo integral do
emprego pelo setor de servicos, para a logica de economias em desenvolvimento, como
aquelas da regido latino-americana, 0 mesmo movimento é em geral caracterizado como
“precoce”. Essa caracterizacdo se baseia no fato de se tratar de paises que desenvolveram seus

respectivos setores de servicos antes de seu completo desenvolvimento produtivo, a menores
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niveis de renda per capita. Isto é, sem que pudessem se beneficiar dos ganhos decorrentes do
desenvolvimento produtivo.

Independente do carater negativo ou positivo que se atribua a0 movimento de
mudanca estrutural, os servicos se concretizam como parcela representativa e crescente do
produto e emprego das economias contemporaneas, destacando-se a expectativa de que a
maior porcdo do emprego continue se desenvolvendo no seu interior (BOSCH;
LEHNDORFF, 2005). A partir desta constatacdo essas mesmas economias podem ser
denominadas economias de servicos.

Em contraponto a esta evidéncia, o papel fundamental desempenhado pelos servigos
em geral ndo se traduz em posicdo de centralidade nas andlises econdmicas (DJELLAL,;
GALLOUJ, 2007). O carater autbnomo atribuido a esse setor se resume muitas das vezes a
visdo de que ele seria um ponto de chegada no processo de desenvolvimento econémico,
conforme considerado pelas teorias etapistas do desenvolvimento (RUBALCABA, 2007).

Tal baixa centralidade tedrica pode-se supor estar associada a quatro principais fatores,
a saber: o carater residual com o qual os servigos sdo abordados, a recorrente orientacdo
analitica voltada para o curto prazo, a visdo improdutiva designada aos servicos e a
dificuldade de construcdo de um referencial analitico adequado ao estudo do setor.

No que se refere ao carater residual do setor em questdo, conforme definido por
Gadrey (2003), os servicos sdo comumente definidos por uma dupla negacéo — sdo eles todas
as atividades ndo classificadas como industria ou agricultura. No tocante a temporalidade das
analises, investigacdes que somente se debrucem sobre o curto prazo encobrem mutagées, a
exemplo da manifesta na transicdo em questdo (DROUIN, 2011). Adicionalmente, o papel
improdutivo atribuido aos servicos, presente em autores como Smith (ELFRING, 1988;
RUBALCABA, 2007; STORRIE, 2002) ou Marx (ELFRING, 1988), permeia a propria
histéria do pensamento econdmico. Esse ponto se torna ainda mais significativo tendo em
consideracdo que 0s servigos eram tidos como improdutivos em meio a uma classificagdo em
trés setores “calcada no produto” (ARCHIBUGTI, 1994, p. 2, traducdo prdpria), observada em
Allan Fisher (FISHER, 1935) e Colin Clark (CLARK, 1940), por exemplo. Posteriormente,
pode-se ainda considerar que 0s modelos desenvolvidos no mainstream econémico
neoclassico baseavam-se em uma economia de bens, pouco respondendo a economias
baseadas em servigos (RUBALCABA, 2007).

Por fim, uma quarta via de explicacdo para a atrofia nos estudos referentes aos
servicos supBe que tal fato pode mesmo ser atribuido & dificuldade de construcdo de um

referencial tedrico-analitico. Desse espera-se que se adeque a abordagem da nova realidade
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socioecondmica desvelada por esta fase da transigcdo setorial. Isto se deve ao fato de que a
transferéncia direta do instrumental tradicionalmente utilizado, herdado da economia
industrial, para a economia de servigcos parece problematica (DJELLAL; GALLOUJ, 2007).
Isto é, as diferencas existentes entre uma economia de servi¢os e uma economia industrial —
maior presenca de relacOes interpessoais, diferenca na mensuracdo de produtividade,
intangibilidade do produto — parecem requerer a utilizagdo de um novo ferramental. Os
servicos, dessa forma, constituem-se, ainda, em um espacgo nebuloso na analise econdmica, 0
espaco da intangibilidade, improdutividade, dos mitos e lendas, onde é perigoso se aventurar
(DJELLAL; GALLOUYJ, 2007).

Além dos fatores acima descritos, deve-se considerar o contexto histérico no qual as
teorias tradicionais de estudo dos servicos, encabecadas por Allan Fisher (FISHER, 1935),
Colin Clark (CLARK, 1940[1951]), William Baumol (BAUMOL, 1967) e Jean Fourastié
(FOURASTIE, 1949[1971]), e foco da secdo subsequente, foram construidas ou se
desenvolveram. Este fator parece, a0 menos em parte, justificar suas principais proposicoes.
Conforme apontado por Furtado (1977), a interpretacdo de Colin Clark, baseada na nocéo de
progresso econdmico, foi adequada, no imediato pos-guerra, as necessidades da reconstrucao
e do desenvolvimento europeu, centro das preocupagdes politicas naquela ocasido. Por outro
lado, o periodo de prosperidade europeia dos Anos Dourados do pds-guerra, ou Trinta
Gloriosos®, conforme posteriormente denominou Jean Fourastié, parece ter influenciado a
presenca de certo automatismo na explica¢do do processo de transformacéo setorial.

Cabe ainda notar o lugar de destaque que a variavel de produtividade — e as discussdes
acerca de como incrementé-la — tiveram na sociedade francesa durante o periodo da Guerra
Fria, como forma de afugentar investidas comunistas. Tal fato desembocou na criacdo em
fevereiro de 1950 da Agéncia Francesa para o0 crescimento da produtividade (Agence
Frangaise pour [’accroissement de la productivité), e, posteriormente, em junho do mesmo
ano, do Comité nacional da produtividade (Comité national de la productivité). Deve-se
ressaltar que as discussfes na Franca com relacdo a este conceito foram principalmente
baseadas nas teorias de Fourastié (DENORD, 2009).

Leituras posteriores do fendbmeno da terciarizacdo, como a aqui empreendida,
resguardadas pela prépria historicidade, podem incorrer em anacronismos, dado que as
primeiras investigacdes sdo analises que antecederam e anteciparam questdes que ainda nao

haviam se efetivado em bases reais. Tais leituras, feita a devida ponderacdo, parecem ainda

3 Em 1989, no posfacio a ultima edi¢do de ‘A Grande Esperanca do Século XX’, Fourastié denominou os ‘Trinta
Gloriosos’ como o periodo de realizagdo de ‘A Grande Esperancga’.
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assim necessarias. Isto se deve ao fato de que o estudo dos fatores que influenciam economias
ou socioeconomias de servicos proprias a cada pais ou “mundo” tem evidenciado que
qualquer escolha politico-social adotada no tocante a expansdo de empregos em servicos €
repleta dos mais variados efeitos distributivos. Dentre eles podem ser citados a qualidade das
ocupacdes geradas ou o nivel de desigualdade salarial observado. Este fator parece legitimar o
aprofundamento dos estudos referentes a este tema.

As primeiras proposicoes tedricas feitas com relagdo ao emprego em servigos nédo se
mostraram robustas em explicar os fatores que influenciam seu crescimento. A partir desta
observacdo, isto é, a de que as proposicdes tradicionais ndo sdo suficientes em explicar o
movimento descrito, este capitulo tem por objetivo tracar a evolugdo do referencial tedrico-
analitico dedicado ao estudo do emprego no setor de servicos.

O capitulo esta organizado da seguinte forma: a secdo 2 busca contextualizar o cenéario
de expansdo do emprego no setor de servicos. Em um primeiro momento discute-se 0
processo de mudanca estrutural. Posteriormente, avalia-se 0 cenario corrente, de reducdo
relativa do emprego industrial e expansdo do emprego representado por servicos no total do
emprego. A secdo 3 apresenta os primeiros enfoques que buscaram elucidar os fatores
explicativos para a expansdo do emprego em servicos. Sao eles a Tese Fisher-Clark (enfoque
predominantemente de demanda), a doenca de custos de William Baumol (enfoque
predominantemente de oferta) e as proposi¢des de Jean Fourastié (enfoque conjunto de oferta
e demanda). Ao longo do texto, denominam-se esses trés enfoques de ‘Abordagem
Tradicional’. Por estas proposigdes tedricas, o crescimento do emprego em servigos decorreria
de variaveis de oferta e demanda, nomeadamente o aumento da renda per capita (Allan Fisher
(FISHER, 1935) e Colin Clark (CLARK, 1940)), o diferencial de produtividade entre setores
(Baumol (BAUMOL, 1967)) e a alteracdo na estrutura de consumo aliada aos distintos niveis
de progresso técnico dos setores — Jean Fourastié (FOURASTIE, 1949).

A secdo 4 se dedica a apresentacdo de estudos posteriores a abordagem tradicional que
corroboraram ou refutaram suas proposicfes. A subsecdo 4.1 trata das criticas feitas a
aspectos que dao sustentacdo aos enfoques da ‘Abordagem Tradicional’: caracteristica de bem
de luxo dos servicos, baixa produtividade das atividades terciérias, trajetoria de deslocamento
intersetorial dos trabalhadores e diversidade das atividades do setor de servi¢os. Na subsecéo

4.2, da-se destaque a experiéncia concreta latino-americana, que se contrapde as principais

4 Referéncia a classificacdo de economias e sociedades de servicos proposta por Gadrey (2003), posteriormente
aprofundada em Gadrey (2005). A partir dela, os paises analisados pelo autor se enquadrariam em quatro grupos
ou mundos (liberal ou anglo-saxdo; ndrdico; continental e familista). Uma discussdo mais detalhada é
apresentada na subsecéo 5.1.
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proposicOes teodricas da abordagem tradicional. Na secdo 5 busca-se apresentar uma nova
abordagem, denominada, neste capitulo, ‘Abordagem Alternativa’, que se desdobra na
‘vertente socioeconémica’ e na ‘vertente politico-institucional’. De acordo com essa nova
abordagem, fatores socioecondmicos e politico-institucionais também poderiam contribuir
para a elucidagdo dos determinantes do crescimento do emprego em servigos. O esquema
analitico ao final desta introducdo retrata de forma sucinta esta classificacdo analitica. Uma
descricdo mais detalhada pode ser encontrada no Quadro 2 ao final do capitulo. Na secdo 6
sdo sintetizadas as principais conclusdes. No apéndice metodologico sdo apontadas algumas
breves consideragdes metodoldgicas necessarias para a passagem deste capitulo teérico para
0s demais capitulos, de natureza empirica.

Podem-se adiantar duas conclusfes alcancadas: (i) o arcabouco teorico tradicional
mostra-se insuficiente em explicar o crescimento do emprego em servicos; (ii) os fatores que
influenciam o crescimento do emprego em servicos ndo sdo questdo equacionada na literatura.
Desse modo, a incorporacdo a analise de fatores além dos apontados tradicionalmente parece
oferecer maior poder explanatorio sobre o processo em questao. A partir disto, a contribuicao
deste capitulo para a literatura de servicos se concentra em sistematizar as diferentes hipdteses
explicativas, chamando a atencdo para um aspecto até entdo negligenciado pela literatura
canbnica de emprego em servicos. Isto é, o de que fatores ligados aos ambientes

socioecondmico e politico-institucional sdo também explicativos.

Quadro 1 - Esquema Analitico. Abordagem Tradicional e Abordagem Alternativa

Abordagem Tradicional Abordagem Altemativa
Enfoque predominantemente de demanda Vertente socioecondmica
Enfoque predominantemente de oferta Vertente politico-institucional

Enfoque conjunto de oferta e demanda

Fonte: Elaboragdo propria.

2 CONTEXTUALIZACAO: OS SERVICOS NO PROCESSO DE MUDANCA
ESTRUTURAL

Na literatura de desenvolvimento econémico (ROWTHORN; COUTTS, 2004;
ROWTHORN; RAMASWAMY, 1997, PALMA, 2005), a transicdo para uma economia
baseada em servigos ¢ em geral caracterizada como resultado de um processo de “mudanga

estrutural”. A partir desse processo, 0 emprego, inicialmente concentrado no setor agricola,
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seria deslocado para os demais dois setores econémicos (industria e servigos), tendo como
ponto de chegada a expanséo relativa do setor de servicos.

Conforme ressaltam McMillan e Rodrik (2011), esse processo ndo € homogéneo, uma
vez que existe grande variedade no padrdo de mudanca estrutural observado entre paises e
regides. llustrativamente, o processo de mudanca estrutural asiatico repercutiu em aumentos
da produtividade do trabalho, ao passo que 0 mesmo movimento, no contexto das economias
latino-americanas, coincidiu com a reducao da produtividade do fator trabalho (MCMILLAN;
RODRIK, 2011).

Duas principais leituras sdo feitas com respeito a este processo: pela primeira das
leituras, em economias desenvolvidas, a mudanca estrutural € um movimento natural,
decorrente do maior desenvolvimento econémico das naces (ROWTHORN; COUTTS,
2004; ROWTHORN; RAMASWAMY, 1997), capaz de promover beneficios no longo prazo
(ROWTHORN; COUTTS, 2004). Dentre os beneficios advindos do processo de mudanca
estrutural estdo o crescimento da produtividade geral da economia e a expansdo da renda
(MCMILLAN; RODRIK, 2011). Pela segunda das leituras, mais pessimista quanto ao
processo em questdo, a perda relativa de empregos na inddstria seria negativa para a
economia, dado que uma unidade de valor adicionado no setor industrial ndo equivaleria a
uma unidade de valor adicionado advinda do setor de servigos. Essa visdo se baseia, dentre
outros, em uma leitura kaldoriana (KALDOR, 1960) do processo de desenvolvimento
econbmico. A partir dela, uma vez que somente o setor industrial possui propriedades de
encadeamento “para frente” e “para tras”, o predominio do emprego nesse setor seria a unica
alternativa de manutencdo de maiores taxas de produtividade e crescimento econdmico
(PALMA 2005; TREGENNA, 2009).

A fase corrente de desenvolvimento econdmico é caracterizada pela reducdo do
percentual do emprego total representado pelo setor industrial — fenémeno denominado
desindustrializacdo —, e pela expansdo da proporcdo do emprego representada por servigos —
fendmeno denominado terciarizagdo®. Conforme notam Oreiro e Feijé (2010), essa é a
definicdo cléssica de desindustrializacdo, elaborada por Rowthorn e Ramaswany (1999), que
categoriza o fendbmeno como a reducdo do percentual do emprego industrial no emprego total
de determinada nacdo, de forma persistente.

Tregenna (2009) oferece uma definicdo ampliada para o fendbmeno. De acordo com

essa nova classificagcdo, uma vez que a reducdo do emprego industrial no total do emprego

5 Essa é a definicdo considerada para a varidvel “emprego”. Uma definicdo mais geral seria a de que a
terciariza¢do ¢é “o crescimento do setor terciario com relagdo a industria” (ARCHIBUGTI, 1994, p. 2).
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pode decorrer do crescimento da produtividade industrial, pode-se admitir um cenério em que,
mesmo diante da tendéncia de queda relativa do emprego industrial, ndo se observe 0 mesmo
movimento no indicador de valor adicionado industrial com relacdo ao produto. A proposta de
Tregenna (2009) €, portanto, a de que a definicdo de desindustrializacdo considere as
variaveis de emprego e de valor adicionado: um pais estaria se desindustrializando caso a
reducdo do emprego industrial no emprego total coincidisse com a reducdo do valor
adicionado industrial no produto.

Nas economias desenvolvidas, o processo de desindustrializacdo se iniciou entre as
décadas de 1960 e 1970, ao passo que nas economias em desenvolvimento latino-americanas
esse movimento foi inicialmente observado entre as décadas de 1980 e 1990, e em meio a
implementacdo das reformas de mercado (financeira, comercial, trabalhista) (OREIRO;
FEIJO, 2010; PALMA, 2014)%. Nesse mesmo momento, passou-se a observar um quase
continuo aumento da proporcao do emprego representado pelo setor de servicos.

No que se refere a desindustrializacdo iniciada nas décadas de 1960 e 1970, no
contexto de paises desenvolvidos, a tendéncia de queda relativa do emprego industrial é
atribuida a cinco hipéteses principais, elencadas por Palma (2005) — hipoteses (i) a (iv) — e
Rowthorn e Coutts (2004) — hipdtese (v): (i) ilusdo estatistica; (ii) reducdo da elasticidade-
renda da demanda por manufaturas; (iii) rapido crescimento da produtividade no setor
industrial; (iv) nova divisdo internacional do trabalho e (v) reducdo da taxa de investimento.

No que se refere a hipOtese de “ilusdo estatistica”, o processo de desindustrializa¢ao
adviria da emergéncia de formas de subcontratacdo. Atividades anteriormente desempenhadas
internamente a industria passam a ser transferidas para o setor de servicos, e contabilizadas
como parte do emprego nesse setor. Contudo, ao nivel global da economia, trata-se somente
da transferéncia intersetorial de emprego, e ndo de geracdo ou perda de ocupacBes. Com
relacdo a hipotese (ii), uma vez que no processo de desenvolvimento econémico a
elasticidade-renda da demanda por manufaturas apresenta reducdo, a medida que determinada
economia se desenvolve, pode-se esperar que bens manufaturados ocupem uma menor
proporcdo na renda total, o que ndo ocorre com os servicos, de maior elasticidade-renda da
demanda. Pela variavel de produtividade, hipdtese (iii), o crescimento da produtividade
industrial implica a necessidade de um menor nimero de trabalhadores para a produgdo do
mesmo quantum de bens industriais. Deste fator decorreria a reducdo do emprego no setor

industrial. A hipotese (iv) se refere a possibilidade de transferéncia para o exterior de

6 Os trabalhos citados utilizam o indicador classico de desindustrializagdo como métrica: redugdo do percentual
do emprego industrial no emprego total.
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determinadas atividades industriais. Nos casos em que tais atividades sdo menos intensivas
em tecnologia e mais intensivas em mao de obra, é possivel que a transferéncia ao exterior
gere reducdo da médo de obra industrial, e maior exportacdo de produtos mais intensivos em
tecnologia e em mao de obra qualificada. Adicionalmente, conforme apontam Rowthorn e
Coutts (2004), o crescimento do comeércio internacional pode gerar uma maior pressdo por
aumentos de produtividade, que também tendem a reduzir a demanda por trabalhadores. Por
fim, pela hipotese (v), dado que grande parcela do investimento é direcionada para atividades
do setor manufatureiro, a reducdo na taxa de investimento tende a contribuir para a reducéo
do emprego naquele setor.

Além das hipdteses acima elencadas com respeito ao fenémeno de desindustrializacéo,
Rowthorn (1994 apud PALMA, 2005) relaciona o processo de desindustrializacdo ao
movimento da renda per capita. A associacdo entre as duas variaveis (participacdo da
indUstria no emprego e renda per capita) seria descrita por um formato de U invertido. Isto é,
a menores niveis de renda per capita, o percentual do emprego representado pela industria
possui tendéncia ascendente. A medida que se alcancam niveis de renda per capita mais altos,
a tendéncia ascendente do emprego industrial é substituida pela de estabilidade e,
posteriormente, pela de descenso.

Embora confirme empiricamente a relagao de “U invertido”, Palma (2005) aponta trés
novas caracteristicas do fendbmeno de desindustrializacdo: (i) para os paises de renda média e
alta, a relacdo entre emprego industrial e renda per capita ndo é estavel no tempo, ela segue
uma continua tendéncia decrescente, mesmo nos paises que ainda nao alcancaram o ponto de
inflexdo; (ii) observa-se uma queda no nivel de renda per capita correspondente ao ponto de
inflexdo. Logo, existe a tendéncia de que 0 momento no qual o emprego industrial comeca a
decrescer em termos relativos seja encontrado de forma mais acelerada; (iii) sobre a
desindustrializacdo agem os efeitos da “Doenca Holandesa”, entendida por Palma (2005)
como um fendmeno de desindustrializacdo adicional, comum em paises que aumentam
repentinamente suas exportacGes de produtos primarios ou de determinadas atividades de
servigos de exportacdo, como turismo e financeiros. A referida “doenga” pode igualmente se
manifestar em paises que apresentaram mudancas subitas de politica econémica, como
aqueles do Cone Sul latino-americano nas décadas de 1980 e 1990. Tais alteragGes repentinas
de politica econdbmica na regido latino-americano serdo retomadas com maiores detalhes no
Capitulo 2.

Cabe notar que a definicdo de Doenca Holandesa apresentada por Palma (2005) ndo é

a classica. A definicdo usualmente utilizada associa os efeitos de um forte setor exportador de
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produtos naturais em determinado pais a sobrevalorizacdo da taxa de cambio. Por ela, a
sobrevalorizacdo cambial decorrente da exportacdo de recursos naturais tende a favorecer os
setores mais comercialmente fechados da economia, como parte das atividades de servicos, e
a impor dificuldades a expansédo do setor industrial, mais aberto ao exterior.

Dada a relacéo existente entre desindustrializacdo e renda per capita, a trajetoria de
desenvolvimento econdémico das economias latino-americanas € em geral caracterizada como
uma desindustrializacdo precoce (PALMA, 2005). Trata-se de paises cuja propor¢cdo do
emprego industrial no emprego total comegou a declinar a niveis de renda per capita
inferiores aos de economias que ja haviam passado pelo mesmo processo. Na regido latino-
americana, esse movimento foi mais rapido nos paises do Cone Sul mais o Brasil (PALMA,
2005).

Com respeito ao objetivo proprio a esse capitulo — compreender teoricamente o
desenvolvimento do setor de servigos pela 6tica do emprego —, cabe notar a relagdo entre
emprego industrial e emprego em servicos. A associacdo entre essas duas variaveis se
estabelece no que se refere ao carater do processo desindustrializante, “positivo” ou
“negativo”, que sdo duas conotagdes diretamente associadas a capacidade de expansdo do
setor de servigos. A “desindustrializagdo positiva” seria aquela caracterizada por um processo
normal na trajetoria de crescimento econdmico de economias maduras, decorrente do
aumento da produtividade industrial. Por essa 6ética, os trabalhadores que perderam seus
empregos no setor industrial encontrariam novas ocupacdes no setor de servicos. A
capacidade de absor¢do da mao de obra industrial pelo setor de servicos seria, portanto,
integral (ROWTHORN; WELLS, 1987 apud TREGENNA, 2009). Por outro lado, a
desindustrializagdo poderia ser caracterizada como “negativa” quando decorrente de falhas
econbmicas diante das quais os trabalhadores que perderam seus empregos no setor industrial
ndo sdo absorvidos em ocupacGes do setor de servicos (ROWTHORN; WELLS, 1987 apud
TREGENNA, 2009). Trata-se, portanto, da desindustrializagdo acompanhada do crescimento
do desemprego.

Um primeiro esforgo de sintese revela alguns aspectos de relevancia para a analise que
seguird nas proximas secfes: o processo de desenvolvimento econémico é heterogéneo, em
especial quando séo tomadas em consideracdo as especificidades de paises desenvolvidos e
em desenvolvimento. Se para a l6gica de economias desenvolvidas a reducdo relativa do
emprego industrial pode ser caracterizada como natural ou positiva, para a légica de
economias em desenvolvimento, como aquelas da regido latino-americana, 0 mesmo

movimento ¢ em geral caracterizado como “precoce”.
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As explicacdes com relagdo ao movimento de desindustrializacdo, que desemboca, ao
menos em parte, na expanséo relativa do emprego no setor de servicos, a depender de sua
capacidade de absorcdo, relacionam-se a multiplos fatores. Dentre eles podem ser
mencionados a expansao da produtividade industrial, a menor elasticidade-renda da demanda
por bens industriais, subcontratacdo no setor de servicos de atividades anteriormente
desempenhadas na industria (hipdtese da ilusdo de ética), a transferéncia para o exterior das
atividades mais intensivas em médo de obra e a queda na taxa de investimento industrial. A
essas hipdteses-base, parte da literatura acrescenta a associacdo existente entre a trajetdria da
renda per capita e o emprego industrial, que poderia ser descrita pelo formato de um “U
invertido”, bem como a hipétese de “Doenca Holandesa”.

Ponto de destaque € o fato de que a visao positiva ou negativa atribuida ao movimento
de desindustrializacdo esta alinhada a relacdo entre a queda relativa do emprego industrial e a
expansdo relativa do emprego no setor de servigos. Por este enfoque, a desindustrializagao
positiva seria aquela em que as perdas relativas de emprego industrial repercutissem na
realocacdo integral dos trabalhadores no setor de servicos, ao passo que a desindustrializacéo
negativa seria descrita pela reducdo de empregos industriais no emprego total acompanhada
pelo aumento da taxa de desemprego.

Esta secdo ndo buscou esgotar as hipdteses referentes aos movimentos de mudanca
estrutural e desindustrializacdo, mas apresentar um referencial que contextualize o
crescimento relativo do emprego no setor de servi¢os — o setor-foco das demais secdes deste
capitulo. Diante disto, a préxima secdo se dedica a exposi¢do dos principais enfoques tedricos
utilizados na explicacdo do crescimento do emprego terciario. Conforme sera apresentado,
parte dos enfoques aciona alguns dos fatores descritos nesta se¢cdo como relevantes no
processo de desindustrializacdo, como crescimento da produtividade industrial, crescimento

da renda per capita e alteracdo na elasticidade-renda da demanda.
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3 O CRESCIMENTO DO EMPREGO EM SERVICOS PELAS OTICAS DE OFERTA
E DEMANDA: A ABORDAGEM TRADICIONAL

Trés enfoques se apresentam com vistas a explicar os principais determinantes da
transicdo para uma economia de servigos como parte integrante de um processo de
desenvolvimento de longo prazo. O primeiro deles baseia-se em fatores predominantemente
de demanda, e se condensa nos trabalhos de Fisher (1935) e Clark (1940), o segundo se centra
em determinantes predominantemente de oferta, e esta assentado em Baumol (1967), e o
terceiro encontra-se em Fourastié (1949)’. Este Gltimo aciona tanto fatores de oferta quanto de
demanda. Estes sdo aqui denominados, para fins explanatérios, sob o titulo de Abordagem
Tradicional.

A classificacdo em fatores de oferta e demanda baseia-se em autores como Wren
(2013), ao passo que a inclusdo de Fourastié (1949) reflete opcdo prépria de anélise. A
classificacdo elaborada neste capitulo se apoia no destaque que varidveis de oferta ou
demanda ganham em cada uma das analises. Em Fisher e Clark, os desejos de consumo
ganham posicédo central frente as decisdes de producédo, e, em Baumol, a produtividade, ou 0s
diferenciais de produtividade entre os setores, impdem-se as elasticidades de demanda.
Apenas a teoria de Fourastié considera, com igual importancia, esses dois conceitos.

Cabe notar que essa classificacdo é apenas uma simplificacdo analitica; ndo significa
gue esses autores se eximam do recurso a variaveis de demanda, no que se refere a Baumol, e
de oferta, nos casos de Fisher e Clark. Ao contrario, a analise dos trabalhos mencionados
evidenciou que fatores de oferta também se encontram presentes em Fisher e em Clark, e de
que Baumol nédo deixa de lado o uso de fatores de demanda como as elasticidades. Contudo,
esses ndo sao seus pontos centrais de andlise e argumentacdo, funcionam apenas como um
acessorio ao exame proposto.

Diante desta constatacdo geral, a classificacdo elaborada neste capitulo representa um
afastamento da classificacdo original, que faz referéncia aos enfoques ‘de demanda’ e ‘de
oferta’, como em Wren (2013). No decorrer deste capitulo, os dois primeiros enfoques sdo
denominados ‘enfoque predominantemente de demanda’ e ‘enfoque predominantemente de
oferta’. A leitura de Fourastié ¢ nomeada ‘enfoque conjunto de oferta e demanda’.

Com o objetivo de apresentar os principais argumentos teoricos que esses trés

enfoques oferecem quanto ao crescimento do emprego em servigos, esta secdo se subdivide

7 Referéncia a primeira edicdo de cada uma das obras. No entanto, no decorrer do texto, com excecéo de Fisher
(1935), as citagdes sdo feitas a edi¢Oes posteriores, as quais se teve acesso.
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em trés subsecOes. Na subsecdo 3.1 é detalnada a tese Fisher-Clark (enfoque
predominantemente de demanda), na subsecdo 3.2 é analisada a ‘Doenca de Custos’ de
Baumol (enfoque predominantemente de oferta) e na subsecdo 3.3 € descrita a teoria de

Fourastié (enfoque conjunto de oferta e demanda).

3.1 Tese Fisher-Clark: Enfoque predominantemente de demanda

Pelo enfoque predominantemente de demanda, assim como as necessidades da vida
econbmica se apresentam de forma diversificada e categorizada em termos de setores
econdmicos (primario, secundario e terciario)®, a demanda por distintos bens e servigos
igualmente apresenta inclinacdo a manifestar-se de forma dispar e hierarquizada com base no
carater de urgéncia que o consumo de determinado item denota. Esta afirmacéo est4 baseada
na andlise da alocacdo dos orcamentos familiares empreendida por Fisher (1935) e Clark
(1951).

Em termos ultimos, a partir de Clark (1951), a propor¢do da renda despendida em
certo item é determinada por sua “ordem de urgéncia”®. O gasto com comida, aluguel e
combustivel atenderia necessidades mais prementes, ao passo que 0s gastos com artigos como
moveis, vestimenta e itens diversos representariam necessidades menos urgentes ou mais
postergaveis. Fisher (1935), por sua vez, sustenta sua analise nas leis de consumo definidas
por Engel (ENGEL, 1857) e em outros estudos de orgamento familiar que corroboraram em
grande medida os achados deste autor. No entanto, a proposicdo central que relaciona a
demanda ao nivel de renda esta alinhada entre os dois autores, isto é: diante de aumentos de
renda, a proporcdo da mesma alocada para distintos itens se altera; diminui-se a propor¢éo da
renda gasta com itens que representam necessidades mais imediatas, 0s primeiros a
alcancarem os limites da saturacdo, como alimentos, e aumenta-se aquela direcionada a itens
diversos menos prementes. Cabe notar que a demanda por estes itens tende a aumentar a uma
taxa maior que o0 aumento da renda, isto é, a elasticidade-renda da demanda ¢ superior a ‘um’,
situagdo que configuraria um ‘bem de luxo’, a partir da classificagdo proposta por Engel
(ENGEL, 1857).

8 Definigéo inicialmente elaborada por Fisher (1935), com base na forma como as atividades que compdem os
dois primeiros setores eram denominadas & época na Austrdlia e na Nova Zelandia. Nessa leitura eles foram
originalmente denominados ‘estagios de producdo’. Contudo, de forma a manter o paralelismo com a literatura
corrente, foi feita a opgdo por utilizar a terminologia ‘setor’ ao longo do texto. Cabe ressaltar que, ainda que
predominantemente representado por servi¢os, conforme explicito na péagina 28 do trabalho em questdo, ha
também mencéo por parte do autor a presenca de bens no setor terciario.

® Termo utilizado por Clark (1951) com base no estudo de Allen e Bowley (1935).
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Ao nivel de um pais, a anélise dos habitos de consumo de determinados grupos de
renda resulta que, em situagdes de renda per capita crescente, observa-se uma estreita relacéo
entre a propor¢do da renda direcionada a certo de tipo de commodity e a distribuicdo do
emprego entre os distintos setores de atividade. Paises de menor progresso material relativo,
mensurado em termos da renda real média, apresentariam uma maior propor¢do de sua
populacdo ocupada em atividades primarias, ao passo que paises de maior progresso material
relativo tenderiam a deslocar de forma crescente contingentes populacionais expressivos para
atividades secundarias e terciarias. Esta relagdo é conhecida como tese Fisher-Clark.

Dada a relagdo intrinseca entre producdo e consumo pressuposta por Fisher (1935),
tem-se que, a medida que a importancia relativa dos itens de gasto se altera em determinada
sociedade, cabe ao produtor alterar sua estrutura de producdo de forma a assegurar a oferta
nas proporcdes corretas dos itens que os individuos desejam consumir ou venham a desejar
consumir. Nesse sentido, a distribuicdo do emprego ocorre de forma a atender ‘novos desejos’
(FISHER, 1935, p. 38, traducéo propria). A partir de Fisher, os trabalhadores de atividades
que podem ser supridas a partir da utilizacdo de um menor nimero de ocupados sao
deslocados para atividades que atendem a necessidades menos prementes, mas que Sse
tornaram mais desejaveis. A importancia crescente dessas atividades que atendem a
necessidades menos prementes, e que sdo em geral servigos, caracteriza o terciario.

Por estes argumentos obtém-se a proposicdo central para o entendimento da alocacao
da populacdo ativa entre setores: a populacdo trabalhadora é distribuida entre os distintos
setores econdémicos de forma a suprir a oferta dos itens demandados, crescentemente
representados por necessidades menos urgentes.

Este movimento faseoldgico (FURTADO, 1977) possui um sentido unilateral ou
progressao cronoldgica (ANXO; STORRIE, 2002, p. 28): da agricultura para a manufatura, e
da manufatura para o comércio e servicos. Pressupde-se uma associacao direta entre distintos
niveis de desenvolvimento e distintas formas de alocacdo da populacdo trabalhadora. Desta
forma, uma alta proporcdo de individuos engajados em atividades do terciario tem como
premissa sociedades que alcancaram niveis de renda média (ou per capita) mais elevados.
Nesse sentido, Fisher (1935) afirma que aqueles paises com 0s mais altos padrbes de vida
devem ser tambeém aqueles que empregam a maior proporcao de sua populacdo na producao

de ‘bens de luxo’1°.

10 A argumentaco apresentada se assemelha aquela construida nas décadas posteriores por Walt W. Rostow. De
acordo com o Rostow (1960), do estagio do consumo de massas, 0 quinto estagio de crescimento econémico,
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Em sintese, por este enfoque os desejos de consumo s&o uma variavel de relevancia.
Em situacdes de renda per capita crescente eles tendem a se alterar, dado que necessidades
mais prementes como comer sdo substituidas pelo consumo de itens menos prementes, poréem
mais desejaveis. O consumo de servigos se enquadra nesse Ultimo grupo. Por esta ldgica, a
populagéo ativa tenderia a deslocar-se entre setores, de forma a atender a oferta dos artigos
que passam a ser demandados. Em um movimento por fases, o setor priméario daria lugar ao
secundario e, por fim, ao terciario. Contudo, varidveis atreladas a esfera da oferta ndo sao
centrais nesta argumentacdo. A proxima subsecdo se dedica ao enfoque que se assenta em

fatores de oferta.

3.2 A Doenca de custos de William Baumol: Enfoque predominantemente de oferta

Pelo enfoque predominantemente de oferta, Baumol (1967) argumenta que, devido a
natureza intrinsicamente baseada em relacOGes interpessoais de parte das atividades de
servigos, incrementos continuos em produtividade ndo seriam factiveis sem que houvesse
perda de qualidade em sua execucdo. A perda de qualidade seria devida a execucdo destas
atividades por “amadores”. Dadas certas hipoteses simplificadoras, essa caracteristica
produziria aumentos de precos destas atividades e deslocamento intersetorial da mao de obra
no sentido do setor de menor produtividade.

Como premissa basica, as atividades econémicas poderiam ser categorizadas com base
no papel desempenhado pelo trabalho em sua estrutura tecnolégica. Nos termos de Baumol
(1967), em determinadas atividades, o trabalho é um instrumento, um requisito para o alcance
do produto final, ao passo que, em outras, ele é o produto final.

Desta classificacdo resultariam dois setores essencialmente distintos, o setor
progressivo (BAUMOL, 1967) e o setor ndo progressivo (BAUMOL, 1967) ou estagnante
(BAUMOL; BLACKMAN; WOLF, 1985). As atividades do setor progressivo sdo definidas
como aquelas nas quais aumentos de produtividade cumulativos seriam observados por acéo
de fatores como inovacdo, acimulo de capital e economias de escala, e as atividades
estagnantes sdo aquelas nas quais somente ganhos pontuais de produtividade sdo possiveis
devido a sua propria natureza. Posteriormente (BAUMOL; BLACKMAN; WOLF, 1985), as

resultariam dois fatores: o aumento da renda real per capita e a mudanc¢a na estrutura da forca de trabalho,
representada também pela expansdo da proporcéo de ocupacdes relacionadas aos servigos.
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“atividades assintoticamente estagnantes™! sdo incluidas na analise. Estas seriam atividades
hibridas, que comportam em proporc¢des fixas fatores dos setores estagnante e progressivo da
economia. Sdo exemplos o0s servicos de transmissao televisiva e computacdo eletronica.

[lustrativamente, no setor progressivo, incluem-se as atividades industriais, e, no setor
nédo progressivo, parte das atividades de servicos, ou, conforme definidos por Baumol (2012),
0s servigos pessoais!2. Cabe enfatizar que o termo “estagnante” ¢ valido apenas para parte das
atividades de servicos. O setor de servigos como um todo contém algumas das atividades mais
progressivas bem como algumas das atividades mais estagnantes da economia (BAUMOL;
BLACKMAN; WOLFF, 1985). A partir de Baumol, Blackman e Wolff (1985), dentre as
atividades de servigos pertencentes ao setor progressivo estdo aquelas de comunicacdo e
radiodifusdo, comércio e bens imdveis. As atividades de finangas e seguros e as atividades do
Governo compdem o setor ndo progressivo da economia®,

Nas atividades estagnantes, tentativas de aumento da produtividade resultariam, via de
regra, em perda de qualidade. Neste grupo, inclui-se parcela dos servigos considerados vitais
para a sobrevivéncia e bem-estar das sociedades, como atividades dos governos municipais,
servigos legais, programas de bem-estar direcionados aos mais pobres, educacdo, artes,
restaurantes e entretenimento, e uma diversidade de outros servicos ofertados publicamente
(BAUMOL, 2012).

A adocdo da classificacdo das atividades econdmicas em setores progressivo ou
estagnante, aliada a consideracdo de trés suposi¢bes simplificadoras, d& origem a lei
tendencial, e, portanto, de carater inelutavel, denominada doenca de custos. Tomando por
base a premissa de que os salarios dos dois setores de atividade se movimentam na mesma
direcdo, observa-se que o crescimento dos salarios observado no setor progressivo, em
decorréncia dos ganhos de produtividade conquistados, tem por consequéncia estender-se ao
setor estagnante. Neste Ultimo, por definicdo, a produtividade inexiste ou apresenta

acréscimos pontuais. No setor progressivo, 0os ganhos de produtividade mais que superam o

11 A denominacéo se refere ao fato de que, nas fases iniciais, sdo observados rapidos aumentos de produtividade
e queda de custos, ao passo que, com o0 passar do tempo, observam-se aumentos de custos, em alinhamento com
a trajetdria do setor estagnante (BAUMOL ; BLACKMAN; WOLFF, 1985).

12 Em Baumol, os servicos pessoais sdo definidos de forma distinta daquela cunhada por Malthus em substituicdo
a expressdo ‘trabalho improdutivo’; esta ¢ igualmente empregada em sentido distinto daquele presente nas
classificagbes das atividades econbmicas, a exemplo das abordagens de Elfring (1988) e Singelmann (1978).
Para Baumol, 0s servicos pessoais sdo aqueles cuja quantidade de trabalho do provedor ndo pode ser reduzida e
cuja oferta é direcionada diretamente ao usudrio. Consultas médicas exemplificam esta denominacéao
(BAUMOL, 2012).

13 Cabe notar que a classificagdo de Baumol, Blackman e Wolff (1985) se baseia unicamente em dados para a
economia norte-americana no periodo 1947-1976.
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crescimento dos custos reais'* com o fator trabalho. Contudo, no setor estagnante, esta
compensacdo ndo se manifesta; isto é, os aumentos de salarios sobrepujam os infimos
acréscimos de produtividade, se existentes. Neste setor, portanto, em um comportamento de
inflacdo endogena (TRONTI; SESTINI; TOMA, 2002), o aumento de salarios € transferido
para 0 aumento de custos e precos das atividades ofertadas.

Este raciocinio decorre da consideracdo de trés suposi¢bes simplificadoras
relacionadas ao movimento e a composi¢do dos custos relativos ao fator trabalho —, isto €: (i)
somente os custos referentes ao fator trabalho s@o considerados; (ii) os salarios sao
equivalentes em ambos os setores e se movimentam conjuntamente (em curso crescente ou
decrescente), de forma a se igualar®®; e (iii) os salarios do setor mais produtivo crescem em
linha com seus ganhos de produtividade®®.

Deste encadeamento decorre fator crucial na argumentacdo da Doenca de Custos: o
aumento n&o interrompivel’, cumulativo, progressivo e universal*® de custos poderia levar ao
declinio ou desaparecimento do mercado das atividades do setor estagnante, uma vez que a

demanda por tais atividades n&o tende a ser particularmente inelastica®®.

14 Cabe pontuar que a argumentacéo da doenca de Custos toma em consideracdo os custos reais. Desta forma, o
aumento de custos diz respeito a uma taxa de crescimento dos custos dos servigos pessoais significativamente
superior a taxa de crescimento média da inflagcdo de todos os bens e servigos da economia.

15 Caso contrario, atividades cujas taxas de salario se situam consideravelmente atras tenderiam a perder sua
forca de trabalho. Esta argumentagdo parece tomar como premissa, contudo, uma livre movimentagdo dos
trabalhadores entre atividades, ndo condicionada a fatores como qualificagdo ou localizagdo geografica, ou a
caracteristicas como género e raga, por exemplo. Este fato é recorrentemente criticado nas Ultimas décadas pelos
tedricos da ‘mismatching theory’, como em Mortensen e Pissarides (1999).

16 Baumol (1967) argumenta que esta suposicdo tem embasamento realista. Isto é, os trabalhadores organizados
percebem rapidamente seus ganhos de produtividade, e tendem a ajustar sua barganha salarial conforme estes
ganhos. Esse fato é relevante quando confrontado com observacao presente em Salverda e Schettkat (2007), isto
é, a validade da argumentacdo de Baumol se situa em ambientes coordenados de fixagcdo salarial.
Empiricamente, em especial desde a década de 1970, observa-se que 0s ganhos de produtividade observados nos
Estados Unidos — pais cuja politica de fixacdo salarial ocorre de forma desregulamentada — ndo representaram
ganhos salarias equivalentes. No periodo 1979-2013, nos EUA, a produtividade cresceu oito vezes mais
rapidamente que os ganhos salariais do trabalhador tipico (BIVENS; GOULD; MISHEL; SHIERHOLZ, 2014).
Na década de 1960, na qual o autor propde as primeiras andlises, os salarios tendiam, contudo, a acompanhar o
movimento da produtividade. Pode-se levantar ainda que no enfoque de Baumol ndo se considera que ganhos de
produtividade possam ser revertidos em novas formas de uso do tempo, como o aumento do tempo dedicado a
lazer. De acordo com Blanchard (2004), os ganhos de produtividade observados na Europa no final do século
XX e inicio do século XXI foram revertidos em aumentos do tempo de lazer e ndo em rendimentos monetarios
do trabalho.

17 Desta forma, esforcos de contencédo deste movimento, ainda que aparentemente bem-sucedidos no curto prazo,
mostrar-se-do, no longo prazo, simples atenuantes (BAUMOL, 1967). Esta doenga ndo é, portanto, passivel de
cura — sua natureza é, por definigdo, ndo interrrompivel (LE PEN, 2013).

18 Esta Gltima caracteristica é pontuada em Baumol (2012).

19 Mas, nesse caso, deve-se ponderar o grau de dispensabilidade dessas atividades estagnantes — atividades como
as de educacgdo, menos dispensaveis, tendem, de acordo com Baumol (1967), a ser relativamente elésticas quanto
a renda e inelasticas com relacdo a precos. Com base em seu grau de dispensabilidade, as atividades de
produtividade constante podem adicionalmente ser decompostas em dois grupos — atividades como as de
comeércio varejista e educacdo seriam menos dispensaveis comparativamente aos servigos de atividades da
categoria dos bens de luxo, tais quais ceramica e vidragaria.
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A alternativa de que a oferta dessas atividades seja mantida, ou de que a fracdo do
produto relativo desses dois setores mensurado em unidades fisicas mantenha-se constante?’,
passa a depender de duas possibilidades, da intervencdo governamental mediante subsidios,
ou de ser a demanda inelastica com relacdo ao preco ou elastica quanto a renda. Essa
alternativa acaba por induzir uma realocacdo desbalanceada dos trabalhadores entre os dois
setores considerados. O setor progressivo, no qual ganhos de produtividade se manifestam,
passa a demandar um numero decrescente de trabalhadores, que se deslocam ao setor
estagnante, de forma a manter a sua participacdo relativa no produto constante. Observa-se,
portanto, como tendéncia, o deslocamento de um crescente nimero de trabalhadores do setor
progressivo para aquele de baixa produtividade, ao passo que, no primeiro dos setores, a
quantidade de trabalhadores tende a se aproximar de zero.

Por esta compreensdo, o fator determinante da alocacdo dos trabalhadores entre os
setores de atividade é o diferencial de produtividade existente entre os mesmos. Isto &, o setor
progressivo, intrinsecamente gerador de ganhos de produtividade, tem por pressuposto gerar o
mesmo volume de producéo a partir da utilizacdo de um menor volume de trabalhadores. O
setor estagnante, devido a sua estrutura tecnoldgica, baseia-se na absorcdo de crescente
volume de trabalhadores. O aumento observado no emprego em servicos e a queda do
emprego industrial decorreriam desse mecanismo.

A préxima subsecdo expe os principais achados de Fourastié. Este autor, assim como
Baumol, d& especial énfase ao papel da produtividade, ou progresso técnico, no deslocamento
da populacdo ativa para atividades de servi¢cos. Contudo, a analise de Fourastié distancia-se da
de Baumol ao incorporar a importancia do padrdo de consumo para o deslocamento
intersetorial do emprego.

3.3 Jean Fourastié: Enfoque conjunto de oferta e demanda

Com vistas a explicar os fatos econdmicos e sociais que, de sua perspectiva,
dominavam a sociedade desde inicios do século XIX?!, Fourastié baseia sua analise na
preponderancia do progresso técnico incidente sobre a producdo. Conforme pontuado em
Fourastié (1971), a analise empreendida na obra em questdo trata somente dos paises

desenvolvidos, ndo versando sobre os paises por ele ditos subdesenvolvidos. Estes séo

20 Em Baumol (2012), o autor explicita que esse suposto ndo necessariamente é verdadeiro, ainda que implique,
de forma expressiva, a distribuicdo da forca de trabalho.

2L Refere-se aos cerca de 150 anos que antecedem a “Grande Esperanca do século XX”, periodo este
recorrentemente demarcado pelo autor no decorrer do livro.
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definidos como os paises cuja taxa de crescimento demografico ultrapassa a taxa do progresso
técnico.

O progresso técnico, ou o crescimento do volume da producdo decorrente da utilizacao
de um mesmo ou decrescente volume de mdo de obra, manifesta-se de forma heterogénea
entre as distintas atividades da vida econémica. Esse fator também define a reparticdo das
atividades em trés setores econémicos profundamente distintos: primério, dotado de
atividades de progresso técnico meédio; secundario, de consideravel progresso técnico, e
terciario, composto por atividades que se mostram insensiveis ou pouco sensiveis a acdo do
progresso técnico. llustrativamente, no primeiro dos casos (setor primario) estariam inclusas
as atividades agricolas, no setor de alto progresso técnico (secundario) aquelas ligadas a
industria, ao passo que, no ultimo dos setores descritos (terciario), seriam enquadradas
atividades como as de comercio, administracao, profissdes liberais e servigcos pessoais.

O papel-chave do progresso técnico no tocante a demarcacdo tripartite dos setores ndo
se restringe a ela, ele igualmente dita 0s movimentos observados da populacéo ativa entre os
setores considerados. Por esta Otica, 0 progresso técnico ndo somente possibilitaria a geracao
de uma maior quantidade de bens disponiveis a partir da utilizacdo de um nimero constante
ou decrescente de trabalhadores, como também afetaria pregos e salarios: em termos relativos,
0s precos dos bens primarios e secundarios com relacdo aos terciarios cairiam e 0s
rendimentos reais dos trabalhadores?? tenderiam a aumentar em consonancia & queda de
precos. Por conseguinte, as possibilidades de consumo dos trabalhadores se ampliariam.

As maiores possibilidades de consumo dos trabalhadores, derivadas dos mais altos
rendimentos do trabalho ou do aumento da producdo, concorrem para 0 incremento do
consumo, em volume. Contudo, também alteram sua estrutura — “desde que surge a
abundancia, surge a saciedade?®” (FOURASTIE, 1971, p. 25). Isto é, o homem passa a
apreciar bens distintos daqueles que apreciava, os quais Ihe passaram a ser ofertados em
abundancia. A medida que as possibilidades de consumo da populacdo para os bens dos
setores de médio e de consideravel progresso técnico aumentam, a partir de determinado
ponto 0 homem passa a saturar-se desses bens. O consumo dos bens desses mesmos setores
estagna desde entdo.

Em um primeiro momento, este processo & observado nos bens ditos primarios, que

atendem necessidades mais imediatas, e, em um segundo momento, nos bens do setor

22 A partir de Fourastié, assim como a relativa saturagdo progressiva do consumidor, o aumento do rendimento
do trabalho é um dos principios decorrentes da agdo do progresso técnico.
23 Saturacdo ou inelasticidade da procura em relacdo a oferta.
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secundario. Portanto, tal mecanismo é valido para as atividades cujo progresso técnico
possibilita incrementos da producdo sem que haja um simultdneo aumento sensivel do
consumo, isto é, para os dois primeiros setores. De forma quase direta, os setores que
experimentam quedas relativas na demanda por suas atividades se deparam com crises®* de
desemprego. Tal descompasso propulsiona um necessario deslocamento ou migracdo da
populacéo ativa®, denominado periodo de transi¢&o, que ocorre na diregio do setor de menor
progresso técnico relativo, o terciario “de insaciaveis apetites” (FOURASTIE, 1971).

Como extensdo do argumento, a partir de tal mecanismo de deslocamento da
populacdo ativa para os setores cujos itens sdo mais demandados, produgdo e consumo
acabardo por coincidir na escala nacional, para cada setor, servico e produto, de forma
inelutavel®®. Isto se deve ao fato de que desniveis entre produgdo e consumo sO seriam
possiveis se houvesse a possibilidade de se constituirem estogues.

A partir de Fourastié, a constituicdo de estoques em servicos ndo seria uma
possibilidade. Para os demais bens, para que producdo e consumo apresentassem desniveis
duradouros seria necessaria a manutencao de estoques em quantidades expressivas. Segundo o
autor, este ultimo ponto ainda ndo foi verificado em escala consideravel.

O periodo de transi¢ao, aquele “durante o qual as mudangas no modo de vida afetam
uma parte consideravel da populagio ativa” (FOURASTIE, 1971, p. 96) se desdobra em trés
tempos, na seguinte ordem: arranque, expansdo e término. Na fase de arranque, 0s
trabalhadores até entdo ocupados no setor de médio progresso técnico migram para o setor
secundario, dados os limites a expansdo do consumo primario. O secundario passa entdo a se
expandir e a ocupar posicio de destaque frente ao setor primario?’. Os contingentes de
populacdo ativa que se estabeleceram no secundario ndo tendem, contudo, a crescer

ininterruptamente. Neste momento, denominado fase de expansdo, a populacdo dita

24 Por esta leitura, crises podem ser definidas como o “estado de constrangimento que resulta da ruptura de um
certo ritmo na evolugdo de um fenbmeno. Em matéria econdmica esta ruptura afeta a produgéo e o consumo, isto
é, o trabalho, as rendas, o nivel de vida” (FOURASTIE, 1971, p. 157). As crises tratadas na analise empreendida
distinguem-se das tradicionais, condicionadas as condi¢Ges econémicas permanentes, devido a sua natureza
geradora, isto é, 0 progresso técnico.

% “Este fendomeno de deslocamento da demanda de consumidores provoca necessariamente migragdes
constantes na populacéo ativa e é esta evolugdo que conduz e conduzird uma parte cada vez mais importante da
populagdo ativa para o setor terciario” (FOURASTIE, 1971, p. 18).

% Neste momento, o autor parece tomar como pressuposto a ‘Lei de Say’, conforme pontuado por Tabatoni
(2005).

27 Ressalta-se que, ainda que durante a maior parte de sua narrativa o autor considere, assim como Fisher e
Clark, um movimento direto e linear, do primario para o secundario, e do secundario para o terciario, em
determinado momento (FOURASTIE, 1971, p. 102), Fourastié chama atencfo para o caso americano — na fase
de arranque, 0 movimento de migracdo ativa para o setor secundario foi expressivo ao ponto de encobrir
processo simultaneo que também ocorria, isto é, o de transferéncia de parcelas da populagdo ativa do primario
para o terciario. Como serd avaliado em secdo subsequente, este ponto foi posteriormente elaborado por
Singelmann (1978b), sob a forma de critica a tese Fisher-Clark.



44

secundaria tende a estagnar-se®®, para entdo, ao encontrar seu limite, na chamada fase de
término, declinar. Isso ocorre em prol do aumento da populacdo terciéria, cujos limites sdo
menos sensiveis aos efeitos do progresso técnico.

Em termos cronoldgicos, este mecanismo teria se manifestado em dois momentos
historicos distintos, o despovoamento dos campos e subsequente aumento da populacdo
urbana industrial, e o incremento na populagéo terciaria. Neste ultimo ponto, a producdo do
terciario, de baixo progresso técnico, por definicdo, ndo observa manifestacdes de saturacédo
do consumo em seu interior. Decorre dai uma incessante e crescente busca por bens e servicos
tercidrios. Como em um processo evolutivo, de forma incessante o setor primario da espaco
ao secundario e, sobretudo, ao terciario.

Deve-se notar que, por esta perspectiva, 0 desemprego é um problema temporario,
devido ao papel duplo desempenhado pelo progresso técnico — ele é o fator que da inicio ao
desemprego e consequente necessidade de migracdo dos trabalhadores inseridos em
atividades de maior progresso técnico relativo, mas é igualmente o responsavel pela
realocacao dos trabalhadores nos outros ramos de menor progresso técnico. Por fim, os limites
de expansao do terciario sdo estabelecidos pelo teto que deve ser alcangado pelos outros dois

setores.

3.4 A titulo de primeiras concluses

Pode-se notar que, por essas trés perspectivas, a explicacdo dominante para o
crescimento do emprego em servicos decorreria do uso das categorias econémicas de oferta e
demanda. Em particular, das seguintes variaveis: diferencial intersetorial de produtividade,
aumentos da renda per capita e progresso técnico. Como semelhanca, os trés enfoques
pressupdem certo grau de automatismo no processo em questdo. De forma inelutavel, ao se
alcancar um mais alto nivel de renda per capita (Fisher e Clark), obter incrementos de
produtividade no setor progressivo (Baumol) ou atingir maiores niveis de progresso técnico
nos setores primario e secundario juntamente com a saturacdo do consumo por itens desses
setores (Fourastié) pressupde-se gerar uma maior proporcao da populagdo ativa ocupada em

Servigos.

28 A nomenclatura ‘expansdo’ se deve ao fato de ser nesta fase que os efeitos do progresso técnico sio mais
pronunciados sobre o nivel de vida. Isto &, os investimentos sdo realizados e a a¢do do progresso técnico
possibilita a continuidade da extracdo de uma quantidade crescente de produtos desses investimentos.
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Assume-se ainda a universalidade das variaveis utilizadas, com a excec¢do de
Fourastié. Isto é, embora essas proposi¢cGes compreendam que os fatores envolvidos possam
variar em grau entre paises e no tempo, esses sao ainda colocados como determinantes de
todos os processos de transicdo analisados. Nota-se ainda que essa mesma afirmacéo parece
valida para quaisquer das heterogéneas atividades de servicos.

Nessas andlises, a transicdo da populacdo entre os setores segue um movimento
especifico: do primario para o secundario e do secundéario para o terciario, conforme Fisher,
Clark e Fourastie. Ou, a partir de Baumol, do setor progressivo para o0 setor estagnante.
Assume-se também uma visdo evolutiva: o desenvolvimento (ou evolugdo) das sociedades
tém como fim a transigdo para os servigcos. Conforme sinaliza Archibugi (1994), por estes
enfoques, a terciarizacao é ela um sinal de progresso econémico.

Ainda por essas interpretacdes, a interacdo entre os trés setores ocorre apenas na
transferéncia da populacdo ocupada. N&o se consideram 0s encadeamentos intersetoriais
possiveis, como a utilizacdo de trabalhadores de servi¢os na indUstria ou seu inverso, e 0s
ganhos decorrentes dessa interacdo. Esse fato se torna relevante diante da crescente
essencialidade dos servicos para o incremento da competitividade empresarial, ou por seu
carater horizontal de afetar os demais setores econdmicos, como no caso dos servigos
prestados as empresas (business services)?®. Esses sdo servicos também direcionados ao setor
industrial. llustrativamente, dentre eles se incluem os servi¢os de contabilidade. A esses
enfoques se seguiram analises que neles se basearam ou a eles se contrapuseram. A proxima
secdo busca assinalar as principais criticas e confirmacfes empiricas as teses apresentadas
nesta secdo. Em especial temos como norte responder a seguinte questao: quéo robustas sao as

categorias de oferta e demanda em explicar o crescimento do emprego em servigos?

4 AS CATEGORIAS DE OFERTA E DEMANDA EXPLICAM O CRESCIMENTO DO
EMPREGO EM SERVICOS?

4.1 Criticas: Tracos Gerais

As teses contempladas pela abordagem tradicional tém sido recorrentemente

contestadas em aspectos tedricos, e corroboradas ou falseadas empiricamente. Esta

29 Ver, por exemplo, Rubalcaba (2007) e Santos (2018).
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observacgdo alimenta a crenca aqui difundida de que a explicacdo dos fatores subjacentes a
expansao do emprego em servicos ndo é um ponto equacionado na literatura.

Esta secdo busca apresentar parte das analises que objetivaram avaliar os principais
argumentos relativos a abordagem tradicional. Para tal, segue-se a seguinte l6gica: expdem-se
inicialmente os trabalhos que se dedicaram a identificar evidéncias ou contraposicdes a tese
Fisher-Clark. Nesses trabalhos, a argumentacdo se baseia na analise das trajetorias de
deslocamento e de duas variaveis: renda per capita e elasticidades. Em um segundo momento,
apresentam-se analises que se dedicaram a debater a validade dos argumentos de Baumol,
sobretudo por meio da investigacdo da varidvel de produtividade e de sua forma de
mensuracdo. Posteriormente, as principais proposicdes de Fourastié sdo contrapostas a
analises e suas evidéncias posteriores.

Tratando da tese Fisher-Clark, observa-se que, ainda que consistente com a realidade
de economias europeias, essa se mostra menos apta a explicar as trajetérias de transicdo
setorial proprias a outras experiéncias, conforme exposto em Singelmann (1978b)*°. Na
experiéncia europeia, 0 emprego agricola se direcionou primariamente ao setor industrial e
apenas posteriormente ao setor terciario, conforme a proposicao tedrica em questdo. A mesma
tese ndo foi, contudo, verificada diretamente para as experiéncias de paises como Estados
Unidos, Canada e Japdo. Nos dois paises da América do Norte, o padrdo de transformacéo
setorial foi observado a partir de um deslocamento simultdneo do emprego do setor agricola
para os setores industrial e de servigos, ao passo que, no Japdo, a queda no emprego agricola
correspondeu um deslocamento para 0 emprego em servicos. Essa trajetoria também foi
observada nos paises europeus de desenvolvimento tardio (STORRIE, 2002).

Soma-se a essa evidéncia o fato de que as tendéncias observadas por essa tese
consideram ainda o setor de servicos como um todo, sem tomar em conta a heterogeneidade
que ele apresenta e o fato de que diferentes subsetores e/ou atividades devem obedecer a
I6gicas econbmicas distintas (GADREY, 2001). Diante disso, pode-se questionar a validade
de uma Unica explicacdo, dada a variedade de atividades que comp&em o setor de servicos.

Outro ponto central da argumentacdo de Fisher e Clark é a classificacdo dos servi¢os
por sua elasticidade como bens de luxo. Essa classificagdo, conforme tratado na subsecdo 3.1,
da sustentacdo a construcdo tedrica de que o crescimento da renda per capita leva ao
crescimento da participacdo do emprego em servigos no total do emprego. Empiricamente,

essa argumentacdo pode ser reavaliada a partir dos resultados encontrados por Fuchs (1968

30 A analise de Singelmann (1978b) se refere a observacéo de sete paises (Estados Unidos, Canada, Inglaterra e
Gales, Alemanha, Franca, Italia e Japdo) no periodo 1920-1970.
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apud KON, 2016) para a economia americana entre 1929 e 1963. Fuchs contrapds-se a
classificagdo dos servigos como bens de luxo diante da verificagdo de que a elasticidade-renda
dos servicos ndo era significativamente superior aquela dos demais bens.

Pode-se ainda considerar que parte das atividades descritas como terciarias, a exemplo
dos servigos de distribuicdo, é indispensdvel nos estagios iniciais de desenvolvimento
econdmico, sobretudo em economias de menor desenvolvimento relativo, o que inviabilizaria
sua classificacdo como bens de luxo. Este foi um dos resultados de investigacdo sobre a
Africa Ocidental nas primeiras décadas do século XX empreendida por Bauer e Yamey
(1951). Nota-se, no entanto, que este resultado ndo parece se resumir a este contexto, dado
que o papel desempenhado por servicos desta natureza em estagios iniciais de
desenvolvimento consta também em trabalhos da literatura latino-americana, como em
Oliveira (2003).

O final do século XIX na regido latino-americana endossa esse argumento. Ao final
daquele século, pbde-se observar um desenvolvimento de atividades relacionadas ao
crescimento do até entdo infimo setor exportador da regido, e que atendiam as suas
necessidades. Dentre elas podem ser citadas, além da industria manufatureira, atividades de
servicos como comunicagdes, transportes e servicos financeiros (BERTOLA; OCAMPO,
2015).

Ainda, pode-se esperar que a demanda por parte dos servigos de consumo como saude,
educacdo ou servigos pessoais ndo cresca diretamente com o crescimento da renda per capita.
Isto se deve ao fato de a mesma ser influenciada por distintos arranjos institucionais
envolvendo a oferta publica desses servigos. Nesse sentido, em paises nos quais Servicos
dessa natureza sdo ampla e publicamente ofertados espera-se uma menor demanda privada
(SALVERDA; SCHETTKAT, 2007).

Em contraponto aos resultados apresentados nos paragrafos precedentes, outras
analises parecem atestar o indicador de produto per capita®’ como fator relevante para a
explicacdo do crescimento do emprego em servigos. Este fator encontra respaldo empirico em
andlises tais como as de D’Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006), Messina (2004),
OCDE (2000) e Wren, Fodor e Theodoropoulou (2013)%. A mesma afirmacéo ¢é valida para a
analise das elasticidades de demanda, como em Kalwij et al. (2007). Tratando das duas

31 Os trabalhos mencionados na sequéncia utilizam o indicador de produto per capita como substituto daquele de
renda per capita. Para discussdo, referir-se ao apéndice metodoldgico deste capitulo.

32 Messina (2004) apoia-se no estudo de 27 paises integrantes da OCDE, resultado este que reforcou o achado de
OCDE (2000). Posteriormente, D’ Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006) investigam 13 paises da UE15
e Wren, Fodor e Theodoropoulou (2013) analisam 10 ou 13 paises da OCDE (a depender do modelo
especificado), englobando o periodo 1977-2004.
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ultimas décadas do século XX, esses autores retratam uma alta influéncia das elasticidades de
demanda na crescente participacdo dos servigos nos orcamentos familiares. Neste sentido,
seria correta a caracterizacdo dos servicos como bens de luxo, a0 menos para 0S paises
europeus investigados (Franca, Alemanha Ocidental, Holanda, Espanha e Reino Unido).
Apenas para os Estados Unidos, sexto pais analisado nesse estudo, alteragdes nos gastos
orcamentarios domiciliares representaram um decréscimo, ainda que pequeno, na participacao
dos servicos no orcamento. Esse ultimo resultado vai de encontro a intuicdo inicial
estabelecida por Fisher e Clark.

No tocante a hipdtese de Baumol, pode-se argumentar contrariamente a tese de baixos
ganhos de produtividade do setor de servigos, dado que a padronizagdo, bem como 0 uso de
maquinas possibilitam ganhos de eficiéncia e o surgimento de uma oferta a relativamente
baixo custo (ELFRING, 1989). De acordo com Elfring, servicos de restaurantes fast-food
exemplificariam esse cendrio. Ademais, caso a produtividade fosse um fator determinante
para a participacdo do emprego no setor de servicos, os paises tenderiam a apresentar uma
evolucdo semelhante no tempo, uma vez que as mudangas tecnoldgicas tendem a se difundir
rapidamente entre os paises (OCDE, 2000); fato esse que ndo é verificado empiricamente.

Dada a simplicidade do modelo de Baumol, pode-se esperar que, na auséncia ou
relaxamento das hipdteses simplificadoras por ele levantadas, paises distintos apresentem
resultados diferenciados (TRONTI; SESTINI; TOMA, 2002). A propria aplicagdo do conceito
de produtividade aos servigos, central na argumentacdo de Baumol, pode ser questionada. A
produtividade em servicos, a0 menos para 0S Servi¢os que podem ser padronizados, é em
geral medida seja pela utilizacdo do método industrial (no qual os servi¢os sdo considerados
como bens industriais e mensurados pelos métodos usuais, como valor adicionado no setor
por nimero de ocupados no setor), seja pela forma como ela é afetada pelas caracteristicas
préprias aos servigos, como intangibilidade ou relacdes interpessoais. Tais questdes de
mensuracdao se tornam particularmente problematicas no caso dos servigcos publicos, que
possuem caracteristicas préprias, como sua ndo precificacdo ou seu carater coletivo
(DJELLAL; GALLOUJ, 2013). Nos termos de Rubalcaba (2007), métodos comumente
utilizados para o célculo da produtividade industrial falham quando aplicados diretamente aos
servigos, em especial se tomados em consideracdo os problemas decorrentes da mensuracao
do produto em servigos, necessaria a analise dos diferenciais de produtividade (STORRIE,
2002).

Toma-se em conta o fato de que a argumentacdo de Baumol antecede o periodo de

maior dinamismo das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TICs), que geram ganhos
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de produtividade vultosos (WREN, 2013). Em se considerando que determinadas atividades
de servigos sdo notadamente absorvedoras de tais tecnologias, a doenca de custos ndo seria
verificada em todas as atividades de servicos. Em determinadas atividades, como financas e
seguros, negocios, transporte, armazenagem e comunicacdo, ganhos de produtividade
ultrapassariam inclusive os observados em atividades relacionadas a industria (WREN, 2013).

Deve-se ressaltar que o proprio autor, em Baumol (2007), reitera o fato de que a
doenca de custos seria inerente apenas aos servicos ditos estagnantes, cuja produtividade
apresenta baixo crescimento em termos relativos, ndo sendo aplicavel a atividades de alta
produtividade, como telecomunicacdes, por exemplo (subsecdo 3.2). Logo, mais do que se
contrapor, essa evidéncia parece reforcar a argumentacdo de Baumol de que a doenga de
custos seria observada apenas em atividades estagnantes. O que estd em jogo parece ser a
forma como os avancos tecnoldgicos possibilitam que determinada atividade, inicialmente
classificada como estagnante, passe a ser classificada como progressiva.

Considerando quinze paises europeus no periodo 1993-2003, a relacdo negativa entre
crescimento da produtividade e emprego ndo se mostrou valida na medida que as variadas
categorias de servicos foram desagregadas. A excecdo foram as atividades de servicos
produtivos. Esse resultado foi encontrado por Rubalcaba (2007), considerando as seguintes
categorias de servicos: transporte, distribuicdo, servicos financeiros, P&D, servigos publicos,
servicos pessoais, servicos profissionais, servigos imobiliarios, hotéis de restaurantes, aluguel
de maquinas e equipamentos, servicos de computacao, servicos de negdocios e outros servicos
de negdcios. Contrariamente, os resultados apontaram que, para esse grupo de paises, 0s
niveis de produtividade laboral, medida pelo indicador de valor adicionado por trabalhador,
sdo mais altos em paises nos quais 0s servigcos possuem um maior peso relativo no total do
emprego.

Com efeito, a observacdo de distintas conjunturas econémicas retrata que a relacao
entre crescimento da produtividade e dos salarios reais ndo é necessariamente direta. Em um
conjunto de economias desenvolvidas®®, no periodo 1999-2011, a produtividade média do
trabalho cresceu duas vezes mais do que o salario médio. Nos Estados Unidos, nesse mesmo
periodo, o aumento da produtividade ndo-agricola foi equivalente a 85%, ao passo que 0
aumento do salario-hora real foi de 35% (OIT, 2013). Em contraponto, no subperiodo 2008-
2011, momento de recuperacao econdmica, e no qual a produtividade permaneceu positiva, 0

crescimento dos salarios reais foi mais alinhado ao crescimento da produtividade (OIT, 2013).

33 Na analise de OIT (2013) séo considerados 36 paises.
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Em andlise da economia brasileira na década de 2000, Jacinto e Ribeiro (2015) ndo
verificaram a existéncia da doenca de custos no periodo 2000-2009. Esta afirmacgdo se baseia
na analise dos servicos intermediarios, isto é, aqueles consumidos pela industria. Como
resultado, os autores pontuam a alta produtividade de parte das atividades de servicos,
sobretudo daqueles direcionados as empresas.

Esses achados ndo parecem esgotar a discusséo, dado que outros estudos dedicados ao
periodo entre 1970 e 2003 reforcam empiricamente a proposicdo de Baumol. D’ Agostino,
Serafini e Ward-Warmedinger (2006)* e Messina (2004) tém como resultado que os
diferenciais de produtividade entre indlstria e servicos permanecem como um fator
importante para explicar a expansdo do emprego em servigos. Em particular, em analise para
as décadas de 1980 e 1990, Kalwij et al. (2007) encontram evidéncias de que o efeito-preco
postulado por Baumol gera aumentos na participacdo dos servicos nos orcamentos familiares.
Isto é, conforme tratado na subsecdo 3.2, dado que, pela hipdtese de Baumol, determinadas
atividades de servicos ndo incorporam ganhos de produtividade em virtude de sua natureza
interpessoal, a demanda continua por essas atividades representa um aumento de precos nas
mesmas. Pelos resultados de Kalwij et al. (2007), o crescimento de custos nessas atividades
significou um aumento na propor¢do dos orgcamentos familiares representado por servigos.

Voltando a andlise de Fourastié, os resultados encontrados para paises em vias de
desenvolvimento vdo de encontro a proposicdo desse autor. Isto €, o de que haveria uma
passagem inelutavel do emprego agricola ao industrial e posteriormente ao terciario. Para
estes paises, a superacdo do setor agricola pelo industrial se deu em meio a uma ja vultosa
populacdo ativa terciaria em termos de emprego. Nos paises em vias de desenvolvimento, o
crescimento terciario teria decorrido do éxodo rural, e ndo de aumentos da produtividade
industrial (JANY-CATRICE, 1993). Contudo, este achado deve ser lido com cautela. Das
teorias analisadas na secdo 3, a de Fourastié € a menos universalista. Esta se aplica apenas aos
paises desenvolvidos. O mesmo achado parece ainda assim reiterar aspecto considerado na
analise de Fourastié: de que os fatores por eles descritos explicariam o processo de
crescimento terciario de paises desenvolvidos. Ou seja, ndo existe universalismo no processo
em questdo. Na proxima subsecdo esse aspecto de debate é retomado, tratando

especificamente dos paises em desenvolvimento latino-americanos.

34 D’ Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006) tratam do periodo 1970-2003 e Messina (2004) do periodo
1970-1998. O primeiro dos estudos analisa 0s paises que compdem a UE15, com a exce¢do de Luxemburgo e
Irlanda, e, 0 segundo deles, 27 paises da OCDE.
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Um esforco de sintese dos principais achados desta subsecdo revela algumas das
principais limitagcbes dos enfoques analisados: a trajetdria de transi¢do setorial descrita por
essas teorias (agricultura-indudstria-servicos); a classificacdo dos servigcos como bens de luxo;
a forma de mensuracao da produtividade em servicos e a ndo consideracdo de que parte das
atividades de servicos pode se beneficiar de aumentos de produtividade em fungédo do uso de
tecnologias de informacdo e comunicagdo. Para os trés enfoques considerados, existem
evidéncias favoraveis e contrarias as suas proposicOes centrais. Os resultados parecem
depender em grande medida do periodo analisado e dos paises investigados.

No que se refere a tese Fisher-Clark, a trajetdria por ela descrita parece ter sido o
caminho perseguido pelos paises europeus de desenvolvimento pioneiro, pouco descrevendo o
caminho setorial tomado por paises como os Estados Unidos, Japdo ou 0s paises europeus de
desenvolvimento tardio. Esta afirmacdo € igualmente valida para a teorizacdo de Fourastié,
que também previa uma trajetéria de deslocamento intersetorial Unica. Adicionalmente, a
propria classificacdo dos servigos como bens de luxo, que sustenta empiricamente a tese
Fisher-Clark, pode ser reavaliada. Essa afirmacao se baseia no fato de que, parte dos servigos,
como os servicos de distribuicdo, foram indispensaveis nas fases iniciais de desenvolvimento
econémico em economias como as latino-americanas. Outro aspecto que merece consideracao
é 0 de que a demanda por alguns servigos, como o0s de saude e educacao, a depender do grau e
qualidade da oferta publica, ndo respondem de forma direta a expansao da renda. Por outro
lado, alguns estudos empiricos atestam a relacdo positiva existente entre crescimento da renda
per capita e expansdo do emprego no setor de servigos, bem como a alta influéncia das
elasticidades de demanda na crescente participacdo dos servigcos nos orgamentos familiares.

No que se refere aos principais pontos envolvidos na teorizagdo de Baumol, pode-se
argumentar que fatores como a padronizacdo possivel em determinados servigos (a exemplo
daqueles de alimentacdo fast-food), o papel desempenhado pelo avan¢o das tecnologias de
informacdo e comunicacdo e a rapida difusdo das mudancas tecnoldgicas entre paises ndo
seriam compativeis com a caracterizacdo de baixa produtividade atribuida aos servicos. Do
mesmo modo, métodos comumente utilizados para o céalculo da produtividade industrial
falham quando aplicados diretamente aos servicos.

As criticas apresentadas ao longo desta secdo podem ser reiteradas a partir do exemplo
concreto da terciarizagdo latino-americana, conforme descrito na proxima subsecdo. Em
especial, busca-se responder a seguinte questdo: a terciarizacdo latino-americana foi
meramente um desdobramento daquela observada em economias desenvolvidas, ou ela possui

seus proprios contornos?
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4.2 A abordagem tradicional & luz da experiéncia latino-americana

Ademais das criticas gerais direcionadas aos enfoques pertencentes a abordagem
tradicional, discutidas na subsecéo 4.1, pode-se notar que, no que se refere a trajetéria tomada
por paises em desenvolvimento, esta parece menos efetiva em explicar as razdes por trés do
crescimento do emprego em Servigos.

Diante disto, esta secdo busca avaliar as especificidades do processo de expansdo do
emprego em servi¢cos de um conjunto especifico de paises em desenvolvimento: os paises da
América Latina, que serdo o tema dos dois demais capitulos. Em particular, busca-se
responder quais tracos distinguem o0s primeiros movimentos de expansdo do emprego em
servicos na regido latino-americana daqueles observados em economias avancadas, nas quais
as primeiras teorias sobre a tematica foram concebidas. Deve-se notar que a discussdo
apresentada ao longo desta secdo se atém ao primeiro momento de expansdo da parcela do
emprego representada por servigos na regido, ocorrida em meados do seculo XX, dado que o
movimento observado ao final daquele século, de expansdo do emprego terciario coincidente
ao processo de desindustrializacdo, foi abordado na secdo 2 e sera retomado no Capitulo 2,
por meio da analise de estatisticas descritivas.

Os aspectos considerados ao longo da secdo sdo 0s seguintes: a trajetéria de
deslocamento intersetorial na regido latino-americana, que se contrapde aquela observada nas
economias desenvolvidas; a presenca de brechas de produtividade entre o0s setores
econbmicos; o papel da crescente urbanizacdo na geracdo de empregos terciarios; a
caracterizacdo atribuida pelas primeiras analises a expansdao do emprego em servigcos na
América Latina — “espuria” — e as criticas a esse tratamento do crescimento do terciario
regional.

Como abordado na secdo 3 deste capitulo, as teorias pertencentes a abordagem
tradicional pressupdem em geral uma relagdo linear no deslocamento da mao de obra entre os
setores, na seguinte ordem: priméario (agricultura) — secundario (inddstria) — terciario
(servigos). A expansédo do setor de servigos latino-americano se caracteriza, contudo, por uma
quebra dessa trajetoria linear de deslocamento intersetorial®®>. No grupo de paises que
compdem a regido, em oposi¢do ao movimento setorial postulado pela abordagem tradicional,

0 crescimento do emprego tercidrio adveio do declinio do emprego agricola, decorrente do

% Cabe notar que as primeiras anélises elaboradas para a América Latina, tratadas nesta subsecdo, ndo
consideram a terciarizacdo como a expansao dos servigos diante do declinio do setor industrial, somente como a
expansdo do setor de servigos.
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éxodo rural. Chama a atencdo o fato de que, na regido, a reducdo relativa do emprego agricola
e o crescimento relativo do emprego terciario foram movimentos simultaneos e de quase igual
magnitude (PINTO, 1984).

Como ilustracdo, na década de 1970, 41,3% da forca de trabalho se encontrava
ocupada em atividades agricolas, contra 54,0% na década de 1950 (KAZTMAN, 1984). O
cenario de descenso da forca de trabalho agricola manteve-se nas décadas seguintes. Por outro
lado, na década de 1980, a participacdo do emprego em servicos no emprego total latino-
americano era bastante similar aquela de paises desenvolvidos nos anos 1960. Em paises
como Venezuela, Colémbia, Chile, Argentina e Uruguai, em 1980, o emprego terciario era
igual ou sobrepujava o de paises desenvolvidos nessa mesma década (PINTO, 1984).

Para além do carater ndo-linear da terciarizacdo latino-americana (KAZTMAN, 1984),
0 movimento pode ser contrastado com outro fator determinante da expansdo do emprego em
servigos, apontado pelo enfoque predominantemente de oferta (secdo 3): o crescimento das
brechas de produtividade entre os setores industrial e de servi¢os. Conforme Weller (2000), ao
menos até a década de 1970, a expansao de empregos em servigos ocorreu simultaneamente a
reducdo das brechas de produtividade intersetoriais na regido. Diante dessa evidéncia, pelo
menos nesse periodo, o fator ‘diferencial de produtividade entre setores’ parece nao ter sido a
variavel predominante na expansdo do setor considerado.

Cabe notar que o movimento descrito, de expansdao do emprego representado por
servicos, ganhou terreno no contexto de um intenso crescimento demografico e de um répido
processo de urbanizacdo, sobretudo no interregno 1950-1980 (RAMOS, 1984).
llustrativamente, a variacdo no percentual da populacdo urbana latino-americana foi de 32%,
em 1930, para 65%, em 1980, sendo maior nos paises do Cone Sul (BERTOLA; OCAMPO,
2015). Tais movimentos desembocaram em algo semelhante ao que Lewis (1954) denominou
“oferta ilimitada de mao de obra” (LEWIS, 1954), isto €, a existéncia de um contingente de
forga de trabalho superior a demanda por esse fator. Na existéncia desse contexto, tanto novos
setores poderiam ser criados quanto antigos setores poderiam ser expandidos, sem encontrar
na escassez de mao de obra um fator limitador®.

Para além da maior pressdo da oferta de médo de obra gerada pelo direcionamento dos
trabalhadores as cidades, o crescimento da populacdo habitante em areas urbanas na regido
pode ser relacionado a expansdo do setor de servigos por dois fatores em especial: (i) as

3% O argumento expandido retrata que, sob essas condigdes, 0 preco do trabalho seria o do salario ao nivel de
subsisténcia. Cabe notar que, de acordo com Lewis (1954), esse argumento é valido somente para a forca de
trabalho néo qualificada.
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teorizagOes elaboradas com respeito ao deslocamento intersetorial da mao de obra
apresentadas ao longo deste capitulo (secéo 3) pressupdem a livre mobilidade da méo de obra.
Na América Latina, conforme ressaltam Bértola e Ocampo (2015), o processo de urbanizagédo
foi em parte responsavel pelo desaparecimento gradual de formas servis e coercitivas de
relacfes de trabalho. Isto €, a partir dele tornou-se possivel a maior mobilidade da forca de
trabalho, necessaria para a transicao entre setores e (ii) o crescimento da populagdo urbana
levou a expansdo do total de assalariados dos setores publico e privado, parte deles ocupados
no setor de servicos (BERTOLA; OCAMPO, 2015), gerando o aumento da demanda por uma
vasta gama de atividades de servigos, como 0s bancérios, de seguros, iluminacao, eletricidade,
transporte, educacéo e saneamento (BERTOLA; OCAMPO, 2015).

No desenvolvimento econémico latino-americano, fator significativo € o de como as
distintas fases de desenvolvimento sdo capazes de absorver contingentes crescentes de mao de
obra. Por exemplo, conforme ressaltam Bértola e Ocampo (2015), a fase de desenvolvimento
primario-exportadora ndo se mostrou eficaz em absorver parte significativa da forca de
trabalho, que foi mantida sob a influéncia das formas rurais tradicionais. O mesmo processo
foi observado no intervalo 1950-1980. Nesse periodo, o rapido crescimento da populacdo nédo
foi acomodado em atividades agrérias, as quais possuiam baixa capacidade de absor¢do
devido a sua estrutura concentradora de terras (RAMOS, 1984). Similarmente, o setor
industrial, tratado como o canal alternativo, possuia baixa capacidade de assimilacdo da forca
de trabalho, devido a sua tecnologia menos flexivel e poupadora de médo de obra. Segundo
esta Otica, por extensdo, e por default, o setor de servicos tornou-se, entdo, o direcionamento
principal da populagdo ndo ocupada nos demais setores.

Diante desta evidéncia, parte das analises subsequentes privilegiou o enfoque de
desequilibrios estruturais como explicativo do movimento em questdo. Por esta perspectiva, 0
crescimento dos servigcos seria mais bem explicado pela hipertrofia®” decorrente do
subdesenvolvimento da base industrial do que por um processo natural (JANY-CATRICE,
1993), conforme descrito pela abordagem tradicional ou observado em algumas das
experiéncias investigadas por Singelmann (1978b) (subsecédo 4.1).

Esta constatagdo levou os primeiros estudos a denominarem 0 processo de expansédo
do setor de servicos na América Latina de ‘terciarizacdo espuria’ (PINTO, 1984;
CARNEIRO, 1994). Esta seria decorrente da baixa capacidade de absorcéo do setor industrial

e geradora de empregos de baixa produtividade, rendimentos e qualidade, em oposi¢do a

37 Refere-se ao sobredimensionamento do setor de servicos em funcdo do fraco desenvolvimento da base
industrial (JANY-CATRICE, 1993).
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‘terciarizacdo genuina’ dos paises desenvolvidos (WELLER, 2004). Essa ultima adviria do
desenvolvimento da estrutura produtiva e do alcance de um alto nivel de vida (WELLER,
2004). Pode-se notar, portanto, que, se para 0s paises desenvolvidos, o crescimento do
terciario foi observado pelos tedricos seminais como um sinal de progresso econdémico, para
0s paises em desenvolvimento, o direcionamento para o emprego e produto terciérios foi
analisado como um reforco ao seu subdesenvolvimento (ARCHIBUGI, 1994).

Por este angulo, o terciario, menos dinamico e gerador de ocupacbes de baixa
qualificacdo, poderia ser descrito como um refugio dos trabalhadores nao absorvidos pelo
nacleo econdmico dindmico (a industria) (CARNEIRO, 1994). Soma-se a isso a existéncia de
baixas barreiras a entrada nesse setor, sobretudo considerando que parte das atividades nele
geradas é pertencente a esfera informal (CARNEIRO, 1994; WELLER, 2004). Esse quadro se
torna ainda mais complexo diante dos frouxos esquemas de protecao social existentes a época,
que tornavam ainda mais premente a inser¢do laboral (KLEIN; TOKMAN, 2000). Como
exemplo, ao final da década de 1960, de um grupo de 22 paises da América Latina somente
quatro possuiam esquemas de auxilio desemprego — Brasil, Chile, Equador e Uruguai®.

A caracterizacdo da terciarizacdo latino-americana como ‘espuria’ ndo ¢, no entanto,
isenta de contestacdo, sobretudo em dois pontos: (i) a denominagdo ‘espuria’ se refere a
trajetoria tracada pelas economias desenvolvidas como a ideal e (ii) o conceito de um setor de
servigos de baixo dinamismo mascara a heterogeneidade presente neste setor.

Com relagdo a contraposicdo terciarizacdo espuria e genuina, Oliveira (2003) aponta
que a existéncia de um terciario ‘inchado’, isto ¢, que “possui dimensdes que ndo deveria
possuir”, ¢ consequéncia direta da aplicacdo da teoria de Colin Clark (CLARK, 1940) aos
paises em desenvolvimento. A hipdtese de sobreterciarizacio® é igualmente refutada por
autores como Ramos (1984) e Garcia (1983), considerando a relagdo entre os setores
industrial e de servicos. Tratando de um grupo de paises da América Latina no periodo 1950-
1980, Ramos (1984) encontra uma relacdo positiva entre emprego secundario e terciario.
Adicionalmente, Garcia (1983), em analise para 0 mesmo periodo, contesta a baixa
capacidade de absor¢do da industria. No periodo, a industria, devido a seus efeitos indutores,
teria contribuido indiretamente para a geracdo de empregos em atividades externas a ela®°.

Adicionalmente, pela viséo de Weller (2004), o setor de servigos poderia ser mais bem

descrito por sua alta heterogeneidade, 0 que daria origem a um processo de “inclusdo e

38 Referir-se ao anexo VI.1 do Capitulo 6 de Kerstenetzky (2012). No caso brasileiro, trata-se do FGTS.

39 Refere-se ao alcance, pelo terciario, de uma participagdo precoce no emprego total.

40 Esse resultado se alinha a um dos pontos tratados por Rostow (1960). Isto é, o de que, na fase de decolagem
(no original, take-off), a indUstria tende a apresentar efeitos indutores sobre 0s demais setores econdmicos.
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exclusdo laboral” (WELLER, 2004). Essa caracterizacdo se baseia no fato de que o setor ¢
capaz de gerar tanto empregos de mais alta qualidade e competitividade sistémica (‘inclusdo
laboral’) quanto um excedente de mao de obra ndo compativel com o crescimento da
demanda por mao de obra, gerador de empregos de menor qualidade e produtividade
(‘exclusdo laboral’).

Algumas principais concluses podem ser depreendidas da analise da experiéncia
latino-americana de expansdo terciaria. Em primeiro lugar, embora elucidativa, a abordagem
tradicional ndo da conta de explicar todos os processos de transi¢ao setorial. Nesse sentido, o
processo de terciarizacdo da América Latina se assemelharia mais a um nd Gordio para a
abordagem tradicional do que a um desdobramento das primeiras experiéncias de
desenvolvimento.

As principais alteracGes na estrutura setorial de emprego da América Latina foram
parcialmente detectadas mesmo antes do auge de sua industrializacdo, o que levou as
primeiras teorizagbes com respeito a este fendbmeno caracterizarem 0 processo como uma
terciarizacdo “esptria”. Esta seria decorrente da baixa capacidade de absorcdo do setor
industrial e geradora de empregos de baixa produtividade, rendimentos e qualidade. A partir
dessa primeira avaliagdo, a expansdo do setor de servicos seria derivada de limitacOes
préprias aos demais dois subsetores: baixa capacidade de absorcdo do emprego pela
agricultura, devido a sua estrutura concentradora de terras, e baixo dinamismo do setor
industrial. O deslocamento dos trabalhadores para os servigos seria, portanto, uma espécie de
default do desenvolvimento regional. As primeiras investigacbes sobre o fendmeno na
América Latina privilegiaram, entdo, o conceito de uma sobreterciarizacéo, isto é, o terciario
teria alcancado precocemente altos niveis de participacdo no emprego.

Contudo, a nocdo de uma terciarizacdo espuria igualmente ndo parece dar conta de
explicar esse processo, devido a trés principais fatores: (i) a denominacdo espuria reflete a
expectativa de que o processo observado na regido siga a mesma trajetoria observada nas
economias desenvolvidas; (ii) ndo existem evidéncias conclusivas quanto a relacdo negativa
entre os setores industrial e de servicos. Pelo contrério, em determinantes momentos a
expansdo do emprego nesses setores parece ter ocorrido de forma complementar e (iii) a
expansdo de empregos em atividades de servigos ocorreu em atividades de alto e baixo
conteudo tecnoldgico, formais e informais, evidéncia que ressalta a grande heterogeneidade
do setor.

Na regido, o processo de éxodo rural e de expansdo urbana parece ter sido um fator

relevante na expansao do emprego em servi¢os. Da maior taxa de urbanizacdo decorreram
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fendmenos como a maior mobilidade da mé&o de obra, que possibilita o deslocamento
intersetorial dos trabalhadores, e o crescimento de uma vasta gama de servicos e de
profissionais neles atuantes.

Por ora, tendo em vista o0 aspecto ainda inconclusivo do exame até este ponto, propde-
se avaliar na proxima se¢do uma nova abordagem. Esta também se dedica ao estudo do
emprego em servigos, mas pelo recurso a fatores outros alem daqueles tratados na se¢do 3. Na
secdo que segue procuramos responder as seguintes questdes: para quais termos a teoria tem
se voltado ao estudar o emprego em servigos? Como ela se complementa aos enfoques

anteriormente examinados?

5 ABORDAGEM ALTERNATIVA: AS VERTENTES SOCIOECONOMICA E
POLITICO-INSTITUCIONAL

5.1 A Vertente Socioecondmica

Esta subsecdo se dedica a apresentar o que denominamos vertente socioecondmica,
pertencente a Abordagem Alternativa. Por esta visdo, observam-se nas ultimas décadas
mutacdes societarias que contribuem para a crescente demanda por servigos e para 0 aumento
do nimero de ocupados neste setor.

A partir deste enfoque, os agentes econdmicos sdo entendidos como atores sociais
cujos ‘comportamentos e calculos se inscrevem em regras, instituicdes e convengoes’
(GADREY, 2003, p. 3, traducdo prdpria). Nesse sentido, a mais completa compreensdo do
gue se denomina convencionalmente economia de servigos deveria também perpassar a
analise da sociedade de servicos, das relacbes de servico, de suas regras e institui¢des, dado
que o processo de crescimento do setor terciario seria influenciado por outras variaveis além
do nivel de desenvolvimento econémico.

Dentre tais transformacdes podem ser nomeadas a alteracdo na estrutura demografica,
as transformac6es no modo de vida e a crescente participacdo feminina na forca de trabalho.
No primeiro dos casos, podem ser citados o processo de envelhecimento populacional em
curso, as menores taxas de fecundidade ou o aumento dos arranjos familiares nucleares.
Dentre as transformagdes no modo de vida estdo a menor disponibilidade de se recorrer a
ajuda de parentes consanguineos ou mesmo, conforme ressaltado em Djellal e Gallouj (2007),

a construcdo de uma nova relacdo com o tempo, a qual passa a ser ditada pelo imediatismo.
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As mutacOes observadas impactariam, sobretudo, a demanda por aqueles servicos
direcionados ao consumo final dos domicilios.

Esta ultima, a construcdo de uma nova relagdo com o tempo, traduz-se em servicos
que representam seja um “ganho de tempo”, a exemplo dos servigos de delivery*, seja em
casos nos quais o tempo é apropriado enquanto um recurso para a realizacdo de tarefas
multiplas, as quais podem ser associadas a momentos de lazer, por exemplo*2. O mesmo pode
ser também observado na externalizacdo total ou parcial das atividades domésticas, que
consiste em dirigir a outros as atividades anteriormente desempenhadas pelo membro ou
membros do domicilio (GADREY, 1989 apud DJELLAL; GALLOUJ, 2007).

De forma particular, a maior orientagdo feminina com relagéo ao trabalho remunerado
se intensificou no contexto da transicdo para uma economia de servicos (GADREY, 2003).
Conforme explicita Méda (2019, traducdo propria), “a época da terciarizagdo é a época da
femininiza¢do”. Esse fato teria imposto novas tensdes a necessidade de articulagdo dos
tempos sociais*® (DEVETTER; JANY-CATRICE; RIBAULT, 2009), sobretudo no que se
relaciona a conciliacdo entre trabalho remunerado e ndo remunerado. Esses fatores apontam
para a indisponibilidade das familias de ainda funcionarem como ‘reservatdrio tradicional de
oferta de cuidados’ (ESPING-ANDERSEN, 2009).

A partir desta abordagem compreende-se que o processo de incremento de empregos
em servigos decorreria da externalizagdo de atividades anteriormente realizadas no ambito
doméstico, destacadamente pelas mulheres das familias, social e culturalmente concebidas
como cuidadoras por exceléncia. As alteragcdes societarias apontadas parecem concorrer para
0 surgimento ou intensificagdo do que Singelmann (1978a apud DEVETTER; JANY-
CATRICE; RIBAULT, 2009) denominou novas necessidades, satisfeitas sob a forma da
delegacdo a outros, geralmente mulheres, de servicos como os de limpeza, alimentacdo ou
cuidados.

Pela externalizacdo seria suprida a necessidade de articulacdo de tempos sociais ou
alcancado o apaziguamento de conflitos intrafamiliares. Isto é, as tensbes geradas ou
intensificadas, seja no tocante a alocacdo do tempo entre trabalho produtivo ou reprodutivo,

ou a reparticdo das tarefas domésticas entre os membros familiares parece, a0 menos em

41 Embora ndo tratado por esta vertente, pode-se igualmente pensar no ganho de tempo gerado por servicos de
tecnologia, como os ofertados por aplicativos, de servicos de transporte ou alimentacédo, por exemplo.

42 0O exemplo classico dessa trajetoria se expressa no conceito americano de retailnement (retail +
entertainment), segundo o qual a necessidade de recurso a servi¢os pode ser confundida com momentos de lazer,
como uma ida ao shopping, que pode representar tanto a demanda por atividades de servigos de comércio como
uma atividade de entretenimento.

43 Por tempos sociais entende-se “um conjunto de representa¢des coletivas, proprias a determinada sociedade,
que informa a relagdo que os individuos possuem com o tempo” (HIRSCH, 2014, p. 2, traduco propria).
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algum grau, ser dirimida pela externalizagdo das tarefas domésticas a outrem (DEVETTER,;
ROUSSEAU, 2011).

Por seu carater intensivo em trabalho, parcela das atividades do setor de servigos
possui alta substitutibilidade entre a auto provisao e a aquisicdo no mercado por parte das
familias (ESPING-ANDERSEN, 1999) dos servigos de um provedor remunerado. A partir da
intensificacdo da participagdo feminina em atividades remuneradas conjugada ao aumento do
rendimento familiar total associado a propria insercdo do membro feminino da familia em
atividades remuneradas* o recurso a externalizagdo se torna ainda mais premente. N&o
obstante, parte desses servicos € ainda exercida no ambito doméstico, como aqueles
desempenhados pelas empregadas domeésticas, e, mais recentemente, pelas cuidadoras
domiciliares.

Em contraponto ao visto na abordagem tradicional, distingbes entre paises ou grupos
de paises podem ser incorporadas a analise. Isto €, ainda que as transformagcfes mencionadas
se manifestem em maior ou menor grau em diferentes paises, 0 nivel de emprego gerado e a
importancia relativa de cada subsetor®® sdo distintos entre as nag@es. Diante disto, a partir de
Gadrey (2003, 2005), os paises poderiam ser classificados em dois grupos antipodas. O
primeiro deles, composto pelos paises nordicos (Suécia, Dinamarca, Finlandia e Noruega),
possui maior peso relativo dos servigos sociais e daqueles direcionados as empresas, € menor
representacdo dos servicos pessoais e de comércio. O segundo deles € caracterizado
particularmente pelos Estados Unidos e pelo Reino Unido, mas também pelo Canada e pela
Australia (tipo Anglo-Saxdo), cuja participacdo dos servicos sociais € menos representativa,
em oposicdo aquela dos servicos pessoais e de comércio. Neste Gltimo grupo, 0s servicos
direcionados as empresas sao igualmente expressivos, assim como no grupo nordico.

Dois grupos adicionais podem ainda ser considerados (GADREY, 2005). Em posic¢édo
intermediaria aos grupos antipodas estaria situado o “mundo” continental, representado por
Franca, Alemanha e Bélgica. Os paises do Sul da Europa e o Japdo em conjunto ganham a
denominacdo de mundo familista, caracterizado pelo baixo desenvolvimento dos servicos
sociais e alta participacdo dos servicos pessoais e de comércio, em perfil semelhante aquele

do mundo liberal.

4 |sto foi anteriormente apontado por Fuchs (1980), e posteriormente por Freeman (2007), de uma perspectiva
de demanda.

45 O autor considera quatro subsetores: distributivo (transporte, comunicagdo e comércio), pessoal (em grande
parte composto pelos servicos domésticos), servicos as empresas e servicos sociais (educacdo, salde e
administracdo publica).
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Cabe notar que o tipo de subsetor mais expressivo em cada um dos grupos acima
considerados seria resultante de escolhas politicas e sociais distintas (DEVETTER; JANY-
CATRICE; RIBAULT, 2009). Isto é, a preponderancia relativa em servicos de salde e
educacdo em determinado grupo de naces reflete escolhas politico-sociais distintas daquelas
de socioeconomias cujos servigos pessoais e de comércio sdo 0s mais pronunciados. Essas
escolhas politico-sociais sdo, por sua vez, reflexo do desenho das convencgdes e instituicGes
nacionais, descritas sob a forma de convengdes nacionais.

Dois tipos de convencdes nacionais* poderiam ser privilegiados, a saber: convencéo
de igualdade e solidariedade nacional e convencao de género e familia (GADREY, 2003).
Estas teriam influéncia sobre a forma que toma a economia de servicos de um pais ou
“mundo”. A primeira delas diz respeito ao nivel de igualdade e solidariedade observavel entre
classes e grupos sociais, podendo estender-se ademais a analise de territorios e geracdes.
Quanto a convencdo de género e familia, esta diz respeito a igualdade, desigualdade ou
diferenca de papéis sociais entre géneros, seja nas esferas econdmica, doméstica ou politica
(GADREY, 2003). Nesse sentido, uma sociedade mais desigual nos dois sentidos apontados
pelas convengdes ndo pode conceber a mesma economia de servi¢os que uma sociedade mais
igualitaria (DEVETTER; JANY-CATRICE; RIBAULT, 2009).

Em sintese, esta vertente incorpora ao exame transformacGes sociais, sejam elas
mudangas no modo de vida, na estrutura dos domicilios ou na participagdo feminina na forca
de trabalho. Ao exame dos determinantes do crescimento do emprego em Servi¢os sdo
também adicionadas explicacdes proprias a divisdo do emprego por subsetores de servicos.
Em resposta as transformacdes sociais, as escolhas politico-sociais, descritas sob a forma de
convengoes, tornam-se relevantes em explicar o porqué de determinadas na¢fes ou grupos de
paises diferirem quanto a seus subsetores de servigos mais expressivos. Contudo, em um
quadro geral essa vertente parece carecer de analise mais especifica de alteracdes proprias ao
mercado de trabalho e das instituiches a ele subjacentes. Tendo esta evidéncia em mente
complementa-se a andlise pela adi¢do da vertente politico-institucional, tratada na subsecéo
5.2.

% O autor define convengdes como ‘os quadros cognitivos largamente compartilhados, frequentemente
implicitos, que ttm em geral uma longa histéria, sdo elas os valores, as concep¢des do bem e da justiga’
(GADREY, 2003, p. 105, traducdo propria). Tais convengdes podem, contudo, variar no tempo.
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5.2 A vertente politico-institucional

Conforme analisado na subsecdo precedente, pela vertente socioecondmica, as
alteracbes societarias observadas nas ultimas décadas seriam varidveis-chave para a
compreensdo do porqué da expansdo de empregos em servigcos. A essa nova leitura do
problema central, isto €, quais fatores determinam a criagdo de empregos em servicos, podem-
se adicionar variaveis politico-institucionais. As mesmas trazem para a analise o papel do
Estado como promotor de empregos em servigos, um ator até entdo negligenciado. Dentre as
varidveis consideradas podem-se citar politicas de fixagdo salarial, taxas de reposicdo
salarial*’, politicas ligadas a condicdo de desemprego, o grau de sindicalizacdo e a
generosidade das politicas de bem-estar.

Empreende-se esse esfor¢o pela investigacdo do que denominamos vertente politico-
institucional, foco desta subsecdo. Por esta Otica, distintas configuracdes politico-
institucionais gerariam diferentes economias de servi¢cos (WREN, 2013). Essa observacao se
refere ao grau e a distribuicdo pelos subsetores dos empregos gerados em Servicos, mas
também aos efeitos distributivos deles resultantes.

O foco ao longo da subsecdo serd dado a primeira das dimensfes: a expansdo
especifica de empregos em servicos, conforme proposta primaria deste capitulo. Os distintos
efeitos distributivos serdo acionados apenas como suporte & analise.

Como argumento central, instituicdes que regulamentam o mercado de trabalho
parecem concorrer para a conformacdo do emprego nas atividades de servicos e para as
principais caracteristicas das ocupacdes que se desenvolvem em seu interior. Esses pontos
foram também levantados na literatura dos anos 1990 e comeco dos anos 2000 (BERTOLA,
2001; D’AGOSTINO; SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006), mas ainda assim sob a
consideracdo de rigidezes intrinsecas as instituicdes de mercado de trabalho.

Essas instituicfes ndo apenas afetariam a expansdo de empregos em si, mas em quais
atividades de servicos ela ocorreria em maior ou menor grau. Como exemplo, taxas de
reposicdo salarial de curto prazo e beneficios ligados a condi¢cdo de desemprego agem como
inibidores da expansdao de empregos de baixa produtividade e rendimentos (NELSON;
STEPHENS, 2013), proprios aos setores ndo dindmicos de servigos. Similarmente, medidas

como a manutengdo de rendimentos salariais altos em termos relativos, entendidos como

47 Refere-se a proporcdo da renda que é reposta por beneficios relacionados a condicdo de desemprego e a
duracéo desses beneficios.
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aqueles acima de um salério de equilibrio, tendem a obstruir o crescimento de empregos em
setores de baixa remuneracdo (WREN, 2013).

A forma como as politicas de fixacdo salarial é conformada também parece afetar a
expansdo de empregos no nosso setor de interesse. Nos termos de Wren (2013),
paises/regimes* baseados em politicas de fixagcdo coordenada de salérios, em geral pautadas
por maiores niveis de igualdade salarial, tendem a inibir a criacdo de empregos privados nas
atividades dos setores de servigos ndo dinamicos e dindmicos. Neste Ultimo caso, isto se deve
ao fato de que os incentivos dos trabalhadores qualificados em investir em educacdo seriam
reduzidos, se os salérios ndo tendessem a se desviar significativamente da média. Dado que €
nesse setor que se concentram os trabalhadores mais qualificados, é possivel que se observe
uma reducao no numero de empregos em seu interior. A menor geracao de empregos no setor
privado pode, no entanto, ser contrarrestada pela geracdo de empregos publicos.

Observa-se ainda que em setores de maior sindicalizacdo os mecanismos de
negociacao salarial conduzem a maiores salarios e qualidade das ocupac¢des. Como resultado,
gera-se um menor nimero de postos de trabalho em atividades de baixa remuneracdo e
qualidade. O contraponto a menor geracdo de empregos em servigos seria 0 alcance de uma
maior igualdade salarial (WREN, 2013).

No que se refere as politicas sociais que possuem efeito no &mbito do mercado de
trabalho, seja quanto a empregabilidade ou reinsercdo profissional, existem as politicas de
cuidados ou ativas de mercado de trabalho*. Elas tém como efeito a expansdo do emprego
feminino, o qual ocorre, sobretudo, em atividades de servicos (NELSON; STEPHENS, 2013).

Cabe notar que, por esta Otica, as politicas ndo sdo neutras de um ponto de vista
distributivo. Isto é, a depender da forma como sdo gestadas, suas implicacGes sdo diversas
sobre a qualidade do emprego ou a desigualdade entre salarios. Parece-nos apropriado entdo
trazer a analise os efeitos distributivos mencionados no inicio desta subsecdo. Isto €, distintos
governos, ao gestar suas politicas, levam em conta ndo somente a quantidade de empregos
gerada em servicos. A variavel emprego somam-se o nivel de desigualdade salarial que cada
pais ou regime considera aceitivel e a distribuicdo do emprego entre publico e privado, por

exemplo. Como ilustracdo, empregos publicos representam em geral menores niveis de

4 A analise se refere aos dois regimes considerados pelos autores, liberal, representado por paises como os EUA
e Reino Unido, e regime coordenado, o qual se desdobra nas vertentes socialdemocrata (exemplificado por
Suécia e Dinamarca) e democrata cristd (Holanda e Alemanha sdo paises representativos). No primeiro dos
regimes, os salarios sdo estipulados de forma flexivel, em contraponto ao segundo dos casos, no qual os salarios
sdo fixados de forma coordenada.

49 Politicas dedicadas a insercdo ou reinsercdo no mercado de trabalho. Programas de treinamento e capacitacio
exemplificam.
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desigualdade salarial. Em contrapartida podem significar maiores custos fiscais (WREN,
2013).

O ponto de destaque € o de que a geracdo de empregos depende da forma como
distintas configuragdes politico-institucionais estdo organizadas. Em determinada
configuragdo, uma maior igualdade salarial pode, por exemplo, ser privilegiada em detrimento
de empregos em servicos privados. Neste caso, a geracdo de empregos poderia ocorrer pela
esfera publica. Ou o inverso, isto é, privilegiar a maior geracdo de empregos privados frente a
um maior nivel de igualdade salarial.

Wren, Fodor e Theodoropoulou (2013) notam, contudo, que uma saida para essa
escolha entre efeitos distributivos — o “Trilema do emprego no setor de servigos”™
(IVERSEN; WREN, 1998; WREN, FODOR; THEODOROPOULOU, 2013) — pode residir
no aumento do peso dos servi¢os dindmicos em determinado pais, facilitado pelo crescente
ganho de importancia do comércio internacional. Reiterando que, por definigdo, 0s servicos
dindmicos séo aqueles de alta produtividade, alta intensidade em tecnologias de informacdo e
comunicacdo e alta abertura ao comércio internacional. Além do efeito direto de expansao do
emprego nesses setores dinamicos de servigos, o incremento de servicos dessa natureza pode
igualmente repercutir na expansdo — indireta — de empregos na base da distribuicdo. Esse
mecanismo se deve as altas elasticidades da demanda existentes pelos servigcos do setor ndo
dindmico (WREN; FODOR; THEODOROPOULOU, 2013).

Podem-se notar trés estratégias de geracdo de empregos em servi¢cos, em alinhamento
com a classificacdo tradicional em regimes de bem-estar elaborada inicialmente por Esping-
Andersen (1990): a estratégia liberal, de aumento de emprego privado a expensas de uma
maior desigualdade de rendimentos, a estratégia social democrata, na qual politicas salariais
igualitarias foram mantidas em concordancia com a geracdo de empregos publicos e maior
taxacdo, e a resposta democrata cristd, sob a qual politicas mais igualitarias combinadas a um,
em termos relativos, enxuto setor de servicos publicos, representaram baixa criacdo relativa
de empregos em servigos (WREN, 2013, 2017).

Nosso exame pode ser complementado pela analise da economia brasileira recente.
Tratando em particular do periodo 2002-2014, intervalo de crescente formalizacdo, reducdo
da desigualdade de rendimentos, queda da taxa de desemprego e implementacdo de

significativos arranjos institucionais, como as politicas de valorizagéo do salario minimo e do

%0 Os efeitos distributivos do “Trilema” seriam a criagdo de empregos, o alcance de uma maior igualdade de
rendimentos e restri¢des fiscais.



64

Microempreendedor Individual (MEI), os resultados de Kerstenetzky e Machado (2018) véo
ao encontro de parte das principais conclusdes desta vertente.

No periodo considerado, o setor de servicos foi, assim como na experiéncia
internacional, alto gerador de empregos. No gue tange ao subsetor de servigos sociais, no qual
se concentram em grande medida 0s empregos publicos, 0s maiores rendimentos em
comparacdo aos demais subsetores (produtivo, distributivo e pessoal) ndo representaram
maiores niveis de desigualdade. De forma oposta, 0 subsetor de servicos sociais teria
contribuido para mitigar o dualismo do setor de servi¢cos (KERSTENETZKY; MACHADO,
2018). Em ambiente de intensificacdo dos arranjos institucionais de mercado de trabalho
(politica de valorizacdo do salario minimo e MEI, por exemplo), houve aumento da taxa de
ocupacdo. Foi igualmente significativo o fato de a geracdo de empregos em servicos ocorrida
neste interim nédo ter se mostrado oposta ao aumento da qualidade da insercéo, seja ela medida
pelo nivel de formalizacdo, rendimento médio, ou pobreza no trabalho (KERSTENETZKY;
MACHADO, 2018).

Conclui-se que a partir da consideracdo das principais proposi¢cdes desta vertente o
debate se avoluma. Isto é, a forma como as politicas de mercado de trabalho é gestada tem se
mostrado fator de relevancia em explicar a geracdo de empregos em servicos. Além disso,
distintas configuracdes politico-institucionais tém em mente ndo apenas a geracdo de
empregos em si, mas um conjunto de efeitos distributivos, e a aceitagdo desses variados
efeitos difere entre distintos grupos de paises. A consideracdo desses fatores nos parece entédo

complementar a analise desenvolvida até este momento.



Quadro 2 - Resumo Abordagens Teobricas

Teorias

Principais fatores explicativos

Autores

Abordagem Tradicional

Enfoque predominantemente de demanda

(i) Renda per capita crescente;
(i) elasticidades de demanda>1 (bem de luxo)

Clark (1940[1951]); Fisher (1935)

Enfoque predominantemente de oferta

Diferencial intersetorial de produtividade

Baumol (1967, 2007, 2012) e Baumol,
Blackman e Wolf (1985)

Enfoque conjunto de oferta e demanda

(i) Progresso técnico;
(i) alteragdo no padréo de consumo

Fourastié (1949[1971])

Abordagem Alternativa

Vertente Socioecondmica

(i) Alteracdo na estrutura demografica;

(ii) transformacdes no modo de vida;

(iii) crescente participagdo feminina na forca de
trabalho

Aportes primarios:

Gadrey (2003, 2005)

Aportes secundarios:

Devetter, Jany-Catrice e Ribault (2009);
Devetter e Rousseau (2011); Djellal e Gallouj
(2007)

Vertente Politico-Institucional

InstituicGes de mercado de trabalho afetam geracéo
de empregos em servigos, positiva e
negativamente.

(i) Taxas de reposicdo salarial;

(ii) beneficios ligados a condicao de desemprego;
(iii) politicas de fixacéo salarial;

(iv) grau de sindicalizacéo;

(v) politicas sociais;

(vi) desigualdade salarial;

(vii) comércio internacional;

(viii) investimento em educacéo.

Kerstenetzky e Machado (2018); Nelson e
Stephens (2013); Wren (2013, 2017)

Fonte: Elaboragdo propria.
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6 CONCLUSOES

No processo de desenvolvimento econémico de longo prazo, a expansdo do setor de
servicos é em geral caracterizada como um ponto de chegada. A reducéo relativa do emprego
industrial tende a seguir a expansdo relativa do emprego em servigos. Contudo, se para a
I6gica de economias desenvolvidas esse movimento é por vezes enxergado como um
fendmeno natural, para o contexto de economias em desenvolvimento, a perda relativa de
empregos no setor industrial é caracterizada como um fenémeno precoce.

Independente da caracterizacdo que se assume com relagdo ao processo em questdo
(‘natural’ ou ‘precoce’), os servigos representam de forma crescente parcela expressiva do
emprego nas economias contemporaneas. Contudo, esse resultado ndo reverbera no niumero
de analises dedicadas ao estudo deste setor econdémico, sobretudo no que se refere ao eixo do
emprego. Parte da dificuldade inicial no estudo dos servigos parece ser a utilizagdo de um
referencial que se adeque de forma fidedigna ao entendimento deste setor. O referencial
construido em economias até entdo industriais parece nao dar conta do problema em questéo.

Desta forma, desde sua intensificacdo, o crescimento do emprego em servicos desafia
as categorias analiticas tradicionais de oferta e demanda — as quais denominamos ‘Abordagem
Tradicional’ — para a explicacdo de suas origens e implicagdes. Pela abordagem tradicional,
em seus trés principais enfoques (enfoque predominantemente de demanda, enfoque
predominantemente de oferta e enfoque conjunto de oferta e demanda), incrementos de renda
per capita, do diferencial de produtividade entre setores ou a mudanca no padrdo de consumo
atrelada ao maior progresso técnico seriam o estopim para o processo (inelutavel) de transicao
setorial.

Pelo enfoque predominantemente de demanda, o crescimento do emprego no setor de
servicos decorreria de maiores niveis de renda per capita, nos sentidos diacrénico e
sincrénico. No sentido diacrdnico, ao nivel de determinado pais, aumentos de renda per
capita gerariam a expansao do setor em questdo, e, no sentido sincrénico, paises de maior
renda per capita possuiriam maior propor¢do do emprego representado por servigos. Pelo
enfoque predominantemente de oferta, o crescimento do emprego no setor de servigos seria
decorrente do diferencial de produtividade existente entre os setores industrial e de servigos.
De forma a manter a parcela do produto de cada setor constante, os trabalhadores tenderiam a
se deslocar do setor mais produtivo para o setor menos produtivo. Pelo terceiro dos enfoques
da Abordagem Tradicional, o enfoque conjunto de oferta e demanda, o crescimento do

emprego terciario responderia tanto aos efeitos do progresso técnico sobre os setores quanto a
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saturacdo dos consumidores com relagdo aos itens ofertados pelos dois demais setores
econdmicos.

Por esses trés enfoques, o deslocamento da populacdo ativa para 0s servicos seria
dotado de certo grau de automatismo. Ao serem incrementados os fatores acima mencionados,
as economias tenderiam, de forma inelutavel, a concentrar sua maior porcao de trabalhadores
no terceiro dos setores. Em uma I6gica por fases, e um sé sentido, o setor primario daria lugar
ao secundario e, posteriormente, ao setor terciario.

Interessante notar que o crescimento terciario foi apontado pelos tedricos seminais
como um ponto de chegada do desenvolvimento ou de progresso das sociedades. Embora a
tonica corrente, presente inclusive no discurso politico, ndo ignore 0 movimento, se ele € visto
como um ponto de chegada, é ao menos um fim ndo desejado. Fazem, por exemplo, parte do
discurso politico europeu alus@es a reindustrializacdo do continente, mas que, por vezes, nao
sdo sindnimo de uma reindustrializagcdo com emprego, em referéncia a industria 4.0.

Aos primeiros enfoques se seguiram investigacdes diversas, a partir das quais pode-se
extrair que a validade dos mesmos ndo tem se mostrado conclusiva. Existem evidéncias a
favor e contrarias a eles. Os resultados parecem depender em grande medida do periodo
analisado e dos paises investigados. Alguns aspectos centrais das teorizaces tradicionais
podem ser questionados empiricamente: o carater de bem de luxo dos servicos, a baixa
produtividade das atividades pertencentes ao tercidrio, o curso intersetorial do emprego, a
impossibilidade de padronizacdo de determinadas atividades de servigcos ou a propria forma
de mensuracao da produtividade dos servicos.

Ponto recorrente € o de que as teses tradicionais, ainda que esclarecedoras, mostraram-
se menos efetivas em aclarar as razdes dos niveis destoantes de emprego em servicos
observados em diferentes paises, ou o curso distinto daquele determinado pela teria
tradicional. Isto é, o entendimento de que essas proposicdes tedricas sdo investidas de certo
grau de universalismo se contrapBe a experiéncia pratica. O estudo da experiéncia latino-
americana de terciarizacdo permitiu verificar em bases concretas essa afirmacao.

A andlise buscou a partir dessa constatacdo geral voltar-se para um referencial
alternativo. Este parece conceder um novo ferramental para a nossa questdo-chave. Variaveis
como a mudanga na estrutura demogréafica, no modo de vida, na participagdo feminina na
forca de trabalho, ou mais especificos a configuragéo politico-institucional, como a forma que
tomam as politicas de fixagdo salarial ou o grau de sindicalizacdo parecem igualmente
influenciar a geracdo de empregos em servigcos. Esse processo ndo é, contudo, neutro de um

ponto de vista distributivo. Isto é, a geracdo de empregos em servicos € parte de um mix de
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efeitos distributivos que os governos tém em mente ao gestar suas politicas. Como ilustragéo,
governos que objetivem menores niveis de desigualdade salarial podem incorrer em uma
menor geracdo de empregos em setores ndo dinamicos de servicos (privados). Esse fato pode
ser parcialmente contrarrestado pela criacdo de empregos publicos.

Trata-se, portanto, de um conjunto de escolhas tomado por cada pais ou grupo de
paises, atrelado as convenc@es nacionais. Em determinadas experiéncias, a presenga de um
maior nivel de desigualdade salarial é aceitavel, como no caso liberal. Em outras, esse fator é
comparativamente menos aceitavel e a geracdo de empregos em servicos publicos € uma via
compativel a ainda manutencéo de altos niveis de emprego em servicos. Esse € o caso dos
paises nordicos.

Disto resulta que diferentes regimes diferem também nos subsetores mais
pronunciados de servicos, ponto este cego na abordagem tradicional. Como exemplo, o
subsetor de servigos sociais € pronunciado no caso nérdico, em detrimento dos servicos
pessoais e de comércio. O caso liberal segue um quadro oposto, isto €, preponderancia relativa
dos servicos pessoais e de comércio.

Pdde-se entdo observar por esta Gtica que parte das analises tem dissociado o debate de
relagBes causais diretas. A partir delas os fatores envolvidos parecem multiplos bem como
suas consequéncias. Isto €, qualquer escolha adotada no que se refere a geracdo de emprego
em servigos tem se mostrado prenhe de efeitos distributivos e resultado de escolhas e
transformacdes politico-sociais.

Ao final desse esfor¢o tedrico ndo se propde atestar a invalidade dos primeiros
enfoques, apenas sua insuficiéncia em responder a pergunta central. Produtividade, progresso
técnico ou renda per capita parecem ainda variaveis econémicas de relevancia. No entanto,
analises que a elas se resumam podem omitir fatores que também parecem contribuir para a
construcdo de um quadro mais amplo do problema em questdo. Esse foi apenas um esforco
inicial. O debate ndo parece exaurido. Pelo contrério, carece de anélises alternativas, teoricas
e empiricas que a ele se somem.

A partir do proximo capitulo a andlise se volta especificamente para a regido latino-
americana. Nele, a partir de um conjunto de estatisticas descritivas, busca-se analisar 0s
principais tragos evolutivos do setor na regido no periodo 1980-2014. Haveria um padrdo

segundo o qual o setor de servicos latino-americano poderia ser descrito?
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APENDICE METODOLOGICO

Este apéndice busca apresentar brevemente algumas consideracdes metodologicas,
necessarias para a abordagem empirica dos dois proximos capitulos. Sao elas: (i) a metrica
utilizada para computar os ocupados no setor de servicos; (ii) a forma de mensuracéo da renda
média; (iii) a estratégia de medi¢do da produtividade intersetorial e (iv) a nomenclatura
utilizada para caracterizar a populacgéo ativa.

Pela perspectiva da Abordagem Tradicional, as mencdes feitas com relacdo ao
deslocamento da populagéo ativa se referem a nimeros absolutos. A analise empirica utilizada
nos proximos capitulos se baseia, contudo, em um indicador relativo — total de ocupados em
determinado setor com relacéo ao total de ocupados, como é comum na literatura relacionada.
Esse enfoque €, por exemplo, o utilizado nas analises sobre desindustrializa¢do (se¢éo 2 deste
capitulo). Mesmo em se tratando de medidas distintas, a analise se justifica pelo fato de que as
teorias por elas descritas (se¢cdo 3) ndo levam em consideracdo mudancgas abruptas no
indicador de total de ocupados, ou a possibilidade de desalento da populacdo potencialmente
ativa®l. Caso contrario, variagGes positivas e negativas no indicador considerado poderiam
decorrer de grandes oscilagdes no total de ocupados, e ndo necessariamente de uma maior
expansdo/retracdo do montante de ocupados no interior do setor analisado. Por sua vez, pelas
teorias analisadas, 0s casos de retracdo no total de ocupados resultam de uma menor
capacidade de absorcdo do setor de servicos. Desta forma, pode-se tomar como vélida a
passagem do indicador de total absoluto de ocupados no setor de servicos para a métrica
relativa de “participagdo dos ocupados no setor de servigos com relacdo ao total de
ocupados”.

Com relagdo ao ponto (ii), pelo “enfoque predominantemente de demanda”, o
progresso material relativo de determinado pais é mensurado pelo indicador de renda real
média (secdo 3). No entanto, nos demais capitulos deste trabalho, o indicador de
desenvolvimento econémico utilizado é o de PIB per capita. A ado¢do dessa métrica tem
como referéncia dois critérios: a disponibilidade desse indicador para muitos paises e periodos
e a comparabilidade com as anélises anteriores, que se baseiam nessa medida. Dentre elas,
D’ Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006); Messina (2004) e Wren (2013).

No que se refere ao ponto (iii), a analise de Baumol faz alusdo ao diferencial de

produtividade entre os setores progressivo e ndo progressivo. Conforme tratado nas secoes 3 e

51 Nem poderiam, dada a época em que essas teorias foram produzidas, e dado que se trata de matéria mais
recente de estudo da economia do trabalho, iniciada na década de 1950.
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4, a literatura subsequente tomou o setor industrial como representativo do setor progressivo e
0 setor de servicos como representativo daquele ndo progressivo. Ainda como tratado
naquelas secdes, essa correspondéncia nao € fidedigna, uma vez que algumas das atividades
de servigos sao altamente progressivas. Contudo, nos proximos capitulos, a métrica utilizada é
a do diferencial de produtividade entre os setores industrial e de servi¢cos. Uma analise mais
acurada deveria selecionar dentre as atividades de servigos somente aquelas de baixa
produtividade ou em que o contato interpessoal fosse relevante na sua prestacdo. Todavia, por
razdes de insuficiéncia de dados para a regido estudada, esse nivel de desagregacdo nédo foi
possivel para todos os paises analisados, e recorremos & métrica mencionada, com a ressalva
de sua limitagéo.

Por fim, as referéncias constantes da literatura sobre o tema fazem mencdo ao
indicador de “emprego em servicos”. Em se tratando da regido latino-americana, foco dos
demais capitulos, em virtude de sua alta taxa de informalidade, talvez a referéncia ao
indicador de “ocupados em servi¢os” fosse mais correta. Nos capitulos seguintes se privilegia,
portanto, o0 uso da nomenclatura de ocupados no setor de servicos. No entanto, quando, em
referéncia a regido latino-americana, a mencéo for feita ao indicador alternativo, de emprego,
em alinhamento com a nomenclatura utilizada pelos estudos de referéncia (D’AGOSTINO;
SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004; OCDE, 2000; WELLER,
2004; WREN, 2013), deve-se considerar que essa métrica também considera o trabalhador

por conta-propria ou informal.
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CAPITULO 2 - A TRANSICAO PARA O EMPREGO NO SETOR DE SERVICOS:
UM PADRAO PARA A AMERICA LATINA?

1 INTRODUCAO

No capitulo 1 discutiu-se a limitacdo presente no que se denominou ‘Abordagem
Tradicional’ em responder as questdes proprias a transicdo para economias baseadas em
servicos, e, em particular, as questdes da terciarizacdo latino-americana. Apesar de a literatura
mais recente de estudos dos servigos investigar as razdes por tras das diferentes trajetorias e
caracteristicas do setor em economias desenvolvidas (‘Abordagem Alternativa’), as
caracteristicas préprias a terciarizacdo de paises em desenvolvimento, e da América Latina,
em particular, permanecem, em parte, inexploradas. A identificacdo da trajetoria latino-
americana de terciarizacdo resta, portanto, em aberto, e algumas questdes podem ser
levantadas: (i) quais os contornos do setor de servigos na América Latina? (ii) O crescimento
do emprego em servicos desde os anos 1980 foi caracteristico do setor como um todo, ou
privilegiou determinado grupo de atividades® ou subsetor? (iii) E possivel notar um padréo
de desenvolvimento do emprego em servi¢os nos paises que compdem a regido? (iv) Embora
0 movimento seja 0 mesmo para a regido, isto €, o crescimento da participagdo dos ocupados
no setor de servicos no total dos ocupados, € possivel notar diferencas entre os distintos
paises?

O capitulo busca responder a essas questdes pela utilizacdo de uma andlise descritiva
de dados, que investiga 18 paises latino-americanos no periodo 1980-2014. O periodo de
analise representa momentos distintos de desenvolvimento econémico e social na regido —
guerras civis e revolugbes, como a guerra civil salvadorenha ou a Revolugdo Sandinista na
Nicaragua®®, crises econdmicas, ajustes macroecondmicos, reestruturacio dos mercados de
trabalho, crescimento do desemprego e da informalidade, permanéncia ou ruptura com
regimes autoritarios. Soma-se a esses fatores um momento final, a inicios do século XXI, de
crescimento alinhado a resultados positivos para o0 mercado de trabalho (aumento das taxas de
ocupacdo, queda das taxas de desemprego, de informalidade e de inatividade, essa ultima em
fungédo da menor taxa de desalento).

Esses cenarios e caracteristicas proprias a regido devem, portanto, permear a analise

proposta neste capitulo. Conforme ressaltado por Weller (2017), o mercado de trabalho nédo é

52 No decorrer do texto, os termos “atividade” e “ramo” sdo utilizados de forma intercambiavel.
%3 A guerra civil salvadorenha se estendeu de 1980 a 1992, e a Revolugdo Sandinista de 1979 a 1990.
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uma instituicdo isolada; enquanto instituicdo ele é influenciado pelos contextos econémico,
social e institucional. Desta forma, a leitura utilizada ao longo deste capitulo privilegia essa
compreensdo do mercado de trabalho, em alinhamento com os enfoques e vertentes discutidos
no capitulo 1.

Observa-se que se em determinados contextos nacionais as medidas de mudanga na
composicdo setorial do emprego se manifestaram de forma explicita, em outros elas se
desenvolveram de maneira implicita. Para o cenario de mudanca explicita, pode-se mencionar
gue uma das pautas da ditadura argentina, finda a inicios da década de 1980, era a de
rompimento com seu passado industrial. Por outro lado, de forma implicita, o governo pos
transicdo democratica no Uruguai dos anos 1990 adotou um conjunto de medidas de
estabilizacdo macroeconémicas que, de forma ndo intencional, comprometeu movimentos
expansivos da industria, embora tenha promovido a expansdo do consumo domeéstico.

Desta forma, o capitulo busca contextualizar o cenério de desenvolvimento do setor de
servicos, sempre que aplicdvel chamando a atencdo para as experiéncias individuais, ou de
grupos de paises, detalhados na secdo 3. Essa escolha se deve ao fato de que, embora se trate
de uma regido, o que por definicdo faz com que os paises a ela pertencentes comunguem de
algum traco comum e distintivo — ao menos geografico —, parece insuficiente uma andlise que
encubra os tragcos ndo homogéneos de seus paises.

O tratamento da regido latino-americana possui algumas especificidades. Como uma
primeira observacdo, na regido analisada, deve-se considerar que o estabelecimento do
mercado de trabalho assalariado, um dos alicerces do capitalismo moderno, ocorreu apenas no
decorrer do século XX (BERTOLA; OCAMPO, 2015). Ademais, & diferenca das analises
para economias desenvolvidas, o tratamento da dindmica do mercado de trabalho latino-
americano merece algumas ressalvas: (i) a relacdo entre crescimento econémico e nivel de
emprego € menos estreita que aquela observada em paises desenvolvidos. Isto é, na regido
latino-americana, diante de fases descendentes do ciclo econdmico, a transicdo dos
trabalhadores ndo necessariamente ocorre para a situacdo de desocupagdo, mas para a
economia informal, de menor produtividade laboral média. Logo, nesse grupo de paises, 0
ajuste é mais visivel pela queda da produtividade do trabalho do que pela reducéo nos niveis
de emprego (WELLER, 2017). Uma vez que parte das atividades de servi¢cos, como o
comeércio, possui baixas barreiras a entrada, por vezes se observa um deslocamento de
trabalhadores desocupados para essas atividades, recorrentemente informais — uma espécie de
“colchao amortecedor” —, que age incorporando a forca de trabalho desocupada em momentos
de ciclo econdmico recessivo (MELLO et al., 1998; MELO; TELES, 2000). Isto faz com que
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0 setor de servicos e o emprego informal sejam tomados como sindnimos na regido>*, ao
menos em termos de representagdes cognitivas; (ii) parcela do emprego gerado na América
Latina é derivada da pressdo da oferta da médo de obra (que tende a se concentrar na economia
informal), e ndo da demanda por mdo de obra. Este fator se deve, em parte, aos frouxos
esquemas de protecdo social existentes na regido, que funcionariam como estabilizadores
automaticos em periodos de crise (WELLER, 2017). Logo, termos comuns na literatura que
analisa paises desenvolvidos como “desemprego por espera retroativa”, em referéncia a
espera dos trabalhadores em situacdo de desemprego por empregos que se adequem a suas
qualificacdes, parece nédo se aplicar ao caso latino-americano; (iii) o comportamento da oferta
da méo de obra ndo apresenta caracteristicas unicamente pro-ciclicas; seu carater € mediado
pelos niveis de pobreza de cada pais. Para paises que apresentam maiores taxas de pobreza, a
oferta laboral tende a aumentar em fases descendentes do ciclo econdmico, como forma de
compensacédo de renda, sobretudo pela maior oferta da méo de obra de jovens (MACHINEA;
KACEF; WELLER, 2009; WELLER, 2017), mecanismo conhecido na literatura como “efeito
trabalhador adicional” (WOYTINSKY, 1942); (iv) a maioria dos paises da regido possui
niveis intermediarios ou severos de heterogeneidade estrutural, descritos pela coexisténcia de
setores de distintos graus de desenvolvimento (alta, média e baixa produtividades). Esse fator
possui alto impacto sobre os mercados de trabalho da regido> (WELLER, 2017).

O capitulo parte de uma breve contextualizacdo da América Latina no periodo
selecionado, questionando com base em quais tracos — cambiantes e permanentes —
desenvolveu-se o setor de servicos na AL. Os resultados apontam que, embora o setor de
servicos represente a maior parcela do total de ocupados na regido, hd& uma grande
heterogeneidade desse setor no mapa regional, o que revela que alguns paises se mostram
mais efetivos em expandir empregos no setor em questdo, frente a queda relativa dos dois
outros setores. Essa regularidade foi anteriormente notada por Wren (2013) para o contexto de
economias desenvolvidas. Os movimentos e estratégias adotados pelos distintos paises da AL
sdo diversos, e afetados por fatores exdgenos ao mercado de trabalho.

A andlise de longo prazo evidencia alguns movimentos de destaque do setor de

servigos regional, embora ele seja predominantemente baseado em servigos distributivos.

% Agradeco aos participantes da 23% Latin American Social and Public Policy (LASPP) Conference por me
haverem ressaltado esse ponto.

55 “A heterogeneidade estrutural é caracterizada pela coexisténcia na mesma economia de setores produtivos que
seriam caracteristicos das economias em diferentes momentos de seu desenvolvimento, juntamente com um
grande peso relativo dos setores de baixa produtividade. Nos paises da regido, existe uma estrutura de exportacéo
baseada em matérias-primas e pouca diversificada, com o consequente efeito na estrutura produtiva, onde as
dificuldades de disseminacdo do progresso técnico impedem superar a situagdo e perpetuam as brechas de
produtividade" (WELLER , 2017, p. 15, tradug&o propria).
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Dentre eles, o crescimento em todos os paises analisados da participacdo dos ocupados no
subsetor de servigos produtivos e 0 aumento da participacdo dos ocupados na atividade de
satde no interior do subsetor social.

As proximas 3 secdes abordam as perguntas anteriormente elencadas. Na secdo 2 faz-
se uma breve contextualizacdo do cenério socioecondmico e politico-institucional latino-
americano no periodo 1980-2014. Na secdo 3 sdo apresentados os dados e a estratégia
empirica utilizada no capitulo. Na secdo 4 é mapeada a evolucdo do setor de servigos no
periodo selecionado. Em um primeiro momento se analisa o setor de servi¢cos como um todo,
tendo como pano de fundo os movimentos dos outros dois macrosetores. Em um segundo
momento, contemplando a prépria heterogeneidade do setor de servigos, analisa-se esse setor

ao nivel de seus subsetores e atividades. Na secdo 5 sdo apresentadas as conclusdes.

2 CONTEXTUALIZACAO: A AMERICA LATINA EM QUATRO DECADAS

A década de 1980 foi de continuidade na substituicdo do paradigma de
‘industrializagdo dirigida pelo Estado’ (CARDENAS; OCAMPO; THORP, 2000) pelo
paradigma de ‘desenvolvimento liderado pelo mercado’ (OCAMPO; ROS, 2011);
substituicdo que havia se iniciado ainda na década de 1970 em parte dos paises latino-
americanos (OCAMPO; ROS, 2011). A substituicdo de paradigmas envolvia um amplo
conjunto de reformas, adotado em diferentes momentos e graus por cada pais. Argentina,
Chile e Uruguai iniciaram suas reformas nos anos 1970; o Chile entre 1973 e 1979%, a
Argentina entre 1976 e 1979, e o Uruguai entre 1974 e o inicio da década de 1980, todos sob
governos ditatoriais. Contudo, para a maioria dos paises latino-americanos, as reformas foram
observadas apenas ao final dos anos 1980 (CANO, 2007).

Durante o periodo pelo qual se estendeu o paradigma de industrializacdo dirigida pelo
Estado, a orientacdo industrializante da estrutura produtiva se refletiu em um expressivo
crescimento da participacdo da indastria no total do emprego. llustrativamente, em 1977 a
industria representava 20% do emprego na regido frente aos 10% de 1950 (MANSO, 2000).
Esse movimento foi em alguma medida revertido nas décadas seguintes, e, com ele, as
caracteristicas da forca de trabalho, forjadas em economias industriais. O trabalhador
industrial, especializado e estavel, passa a ser crescentemente substituido pela figura do
trabalhador terceirizado, informal, temporéario (ANTUNES; ALVES, 2000).

% Tokman denomina as reformas de mercado de trabalho no Chile, na auséncia de um parlamento eleito,
“flexibilizagdo forgada” (TOKMAN, 2009, p. 273, traducéo propria.)
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O quadro de substituicdo de paradigmas coincide com o periodo da “crise da divida”
na regido. Em termos de mercado de trabalho, um dos efeitos da crise e do ajuste da década de
1980 foi o crescimento do desemprego, em uma regido historicamente caracterizada por altas
taxas de informalidade. Esse movimento ocorreu em um contexto em que o setor agricola
manteve sua tendéncia declinante de participacdo no emprego, e de que, apesar do pequeno
ensaio de retomada da industria ao final da década, o cenario naquele periodo era de declinio
industrial, em termos relativos (WELLER, 2000).

De forma oposta, notaram-se no terciario tragcos ambiguos, descritos sob uma maior
expansdo das atividades que se beneficiaram de medidas modernizantes, mas também de
atividades geradoras de ocupac@es informais (WELLER, 2000). Cabe notar que esse Ultimo
movimento — de expansdo da informalidade — ocorreu em paralelo a relativa estagnacdo da
produtividade das economias latino-americanas, sobretudo nos servi¢os urbanos (CEPAL,
2010).

De forma geral, a década de 1980 representou um ainda maior distanciamento da
economia latino-americana com relacdo as maiores economias europeias e ao grupo de paises
composto por Estados Unidos, Canada, Australia e Nova Zelandia (BERTOLA; OCAMPO,
2015).

A década seguinte foi de aprofundamento das reformas estruturais (comercial,
financeira) na regido, em contexto de crescente heterogeneidade estrutural (INFANTE, 2016;
CEPAL, 2010). As politicas de abertura dessa década impactaram, sobretudo, os setores de
maior complexidade, como aqueles de bens de capital (CANO, 2007). Embora as primeiras
reformas tenham se iniciado na década de 1980 para a maioria dos paises da regido, as
reformas préprias ao mercado de trabalho séo resultado explicito apenas da segunda geracdo
de reformas do Consenso de Washington (TOKMAN, 2009), sob o argumento de que 0s
mercados de trabalho deveriam ser mais flexiveis (GALIANI, 2009; TOKMAN, 2009;
WELLER, 2000). Tokman e Martinez (1999) denominaram tal movimento “flexibilizagdo na
margem”. Isto ¢, introduzem-se formas menos tipicas de contratacdo sem se alterar o core dos
contratos permanentes (TOKMAN, 2009). Esse conceito se vincula a discussdo vigente a
época para o continente Europeu, a partir do relatério da OCDE de 1994, intitulado The
OECD Jobs Study: Facts, Analysis, Strategies (OCDE, 1994).

Por essa leitura, as instituicdes de mercado de trabalho tornaram as economias mais
rigidas, e, portanto, menos aptas a se adaptarem as mudancas observadas diante das novas
tecnologias e da globalizagédo (OCDE, 1994). A partir disto, flexibilizar mercados de trabalho

seria a medida aplicavel para a maior geracdo de empregos, conceito que foi transposto a
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analise dos paises da América Latina. Em economias mais abertas, e, portanto, mais
suscetiveis aos movimentos dos mercados interno e externo, salarios, nivel de emprego,
formas de subcontratagdo ou de restricdo de direitos trabalhistas se reafirmaram como
variaveis de ajuste em tempos de crise (TOKMAN, 2009).

O movimento comum ndo pode ser, contudo, tomado como uniforme. Para a regido
latino-americana, a natureza, intensidade, momento de implantacdo das reformas e
receptividade da populacdo as mudancas por elas propostas foram diversos entre os distintos
paises que a compdem (THORP, 1998; TOKMAN, 2009). Pode-se mencionar a resisténcia
que as tentativas de privatizagdo encontraram na populacdo do Uruguai e da Costa Rica
(BERTOLA; OCAMPO, 2015; FRANZONI, 2007; THORP, 1998), ou 0 caso mexicano, que
apos adotar o pacote mais amplo de reformas de mercado ainda na década de 1970, transitou
em meados da década de 1980 para um conjunto de medidas heterodoxas (THORP, 1998).
Pode-se citar ainda a resisténcia vista na Bolivia no inicio dos anos 2000, manifesta no
conjunto de insurreicdes populares contra a privatizacdo do sistema municipal de aguas
(“Guerra da Agua”), e que resultou em uma quebra com o processo até entdo continuo e
aparentemente passivo de privatizacdo dos servigos publicos (LINERA; SADER, 2007). Por
outro lado, no caso panamenho, a especializacdo na oferta internacional de servicos
(sobretudo de transporte) foi usada como argumento legitimador das reformas de mercado.
Por este argumento, e devido a favoravel posicdo geografica do pais, um projeto de
desenvolvimento nacional ndo seria viavel, ou relativamente menos viavel que aquele de
prestacdo de servicos de transporte voltado para o exterior (H1JO, 2007).

Ao final da década de 1990, as reformas tiveram que incorporar as especificidades do
ambiente socioinstitucional de cada pais, o que perpassou diferenciacBes entre contextos
autoritarios e democraticos e entre o grau de desenvolvimento das relacGes de trabalho e das
negociacdes sociais (TOKMAN, 2009). Argentina e Peru basearam-se em reformas mais
profundas (TOKMAN, 2009), como o fim da estabilidade do emprego publico no caso
peruano (BONILLA; MOROTTI, 2007). No caso argentino, as mudancas foram por ora com
objetivos de flexibilizagdo, por ora visando aumentar o grau de protecdo dos trabalhadores.
Brasil, Chile, Colémbia, Equador, Guatemala, Nicardgua, Panama e Republica Dominicana e
Venezuela implementaram reformas de mercado de trabalho mais modestas (TOKMAN,
2009). Dentre as pautas mais recorrentemente reformadas esta a da natureza do contrato de
trabalho, que tendeu a transitar de contratos de duragdo indeterminada, que eram o tipo mais
comum de contratacdo na regido, para contratos de duracdo determinada. Essa alteragdo

ocorreu principalmente no Peru, mas também em Argentina, Chile, Colémbia, Brasil e
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Panama (GALIANI, 2009; TOKMAN, 2009). Na Bolivia, o crescimento dos contratos de
trabalho de duracdo determinada antecede a ultima década do século XX, remontando ao
quinguénio final da década de 1980 (LINERA; SADER, 2007). Na regido, outras formas até
entdo menos tipicas de relacbes de trabalho passaram a ser adotadas, tais quais a
externalizacdo da relagdo laboral mediante a subcontratacdo de servi¢cos e o trabalho em
domicilio, todas justificadas pela busca de maior flexibilizacdo e reducdo de custos
trabalhistas (TOKMAN, 2009).

No caso brasileiro, em especifico, a década de 1990 representou alteracdes
significativas no mercado de trabalho. Se até a década de 1980 a expansdo do emprego
coincidia com o crescimento do emprego assalariado, na década seguinte, a expansdo do
emprego ocorreu por vias do ndo assalariamento, do emprego sem registro e da subutilizacédo
da forca de trabalho (POCHMANN, 2002). Em particular, o avanco da informalidade no
Brasil nessa decada foi atribuido a duas raz@es: o fraco e errético crescimento econémico e o
processo de reorganizacdo econdmica, baseado, dentro outros, na flexibilizacdo das relagdes
de trabalho (KREIN; PRONI, 2010).

Em um grupo de paises nos quais a expansao sindical ocorreu sob apoio do Estado e
dos partidos politicos (TOKMAN, 2009), os anos 1990 representaram também o
aprofundamento de medidas de descentralizacdo da negociacdo coletiva, tradicionalmente
exercida ao nivel da inddstria em paises em desenvolvimento (LAMARCHE, 2015). Esse
movimento ocorreu em um contexto de reducdo tendencial dos trabalhadores sindicalizados
(TOKMAN, 2009)°’. Em outros casos, como 0 boliviano e o chileno, a descentralizacdo
antecede a década final do século XX. Na Bolivia, 0 movimento remonta & década de 1980, e,
no Chile, aos anos 1970 (LINERA; SADER, 2007; TOKMAN, 2009). Como resultado desse
movimento, em paises como 0s pertencentes ao Cone Sul, a repressdo as formas de
representacéo coletiva significou grandes reducdes nos salarios reais (BERTOLA; OCAMPO,
2015).

Na regido, as baixas e decrescentes taxas de sindicalizacdo, para além das
historicamente altas taxas de informalidade, podem também estar associadas as formas mais
fragmentadas de relagdes de trabalho que se avolumaram no periodo, e que desembocaram em
crescente processo de individualiza¢do do trabalhador. Essas formas fragmentadas compdem,

em especial, algumas estruturas produtivas da regido, em alguns dos paises mais ruralizados,

5 A queda na taxa de densidade sindical é uma tendéncia internacional, com excecdo dos paises nérdicos
excluindo a Noruega (THELEN, 2014).
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baseados na agricultura camponesa. Esse ultimo €, por exemplo, 0 caso nicaraguense, cuja
atividade agraria se desenvolve a partir de uma producdo agréria autbnoma e familiar. Esse
fator dificulta manifestacdes politicas como a participacdo sindical (SOTO; RODRIGUES,
2007).

Os efeitos das reformas foram dabios: modestas e volateis taxas de crescimento
econdmico atreladas a baixa geragdo de empregos e ao aumento da participacdo dos setores de
baixa produtividade, modernizacdo da estrutura produtiva acompanhada da reducdo da
demanda por médo de obra (WELLER, 2017), interrupcdo da diversificacdo econdémica em
paises como a Bolivia (LINERA; SADER, 2007), internacionalizacdo das economias
regionais e crescente desigualdade na distribuicdo de rendimentos (BERTOLA; OCAMPO,
2015). Como resultado liquido, na década de 1990, a expansao do emprego ocorreu sobretudo
em setores de baixa produtividade e de natureza informal (MACHINEA; KACEF; WELLER,
2009; THORP, 1998), que se tornaram reduto da m&o de obra feminina no periodo (CEPAL,
2010).

Conforme ressaltam Machinea, Kacef e Weller (2009), em termos dos resultados do
mercado de trabalho, as baixas taxas de geracdo de emprego na década de 1990 foram em
parte justificadas pelo padrao observado internacionalmente de “crescimento sem emprego”.
Autores como Pageés, Pierre e Scarpetta (2009) observam, contudo, o desdobramento na
década de 1990 de dois distintos grupos de paises no que diz respeito a relacdo entre
crescimento e emprego. Pode-se mencionar, de fato, um fenomeno de “crescimento sem
emprego” (baixa criacdo de empregos frente a0 aumento da populagdo em idade ativa em
contexto de crescimento do PIB) para paises como Argentina, Chile, Colémbia, Jamaica,
Paraguai e Uruguai, mas a ela se soma um grupo mais bem descrito como um fendmeno de
“emprego sem crescimento”. Esse ultimo composto por Barbados, Equador, Honduras,
Nicaragua e Venezuela, e definido por aumentos na oferta da mdo de obra em cenério de
baixo crescimento do produto e de baixas ou decrescentes taxas de crescimento da
produtividade.

Voltando a relacdo entre 0 ambiente no qual o mercado de trabalho se desenvolve e 0s
resultados nele observados, apontada na introducdo, podem-se notar algumas nuances em
termos do setor de servicos na decada. A natureza das reformas observadas na década de 1990
parece ter ditado em algum grau quais as atividades de servicos de maior crescimento no
periodo. Em grande numero de paises, as atividades de transporte e telecomunicacdes, que
passaram por mais extensas privatizagdes, cresceram em demanda por suas atividades
(PAGES; PIERRE; SCARPETTA, 2009). De igual forma, nessa década, observou-se uma
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taxa de crescimento dos servi¢cos domésticos superior aquela do emprego assalariado em
paises como Argentina, Brasil e México. As atividades de comércio, hotéis e restaurantes
também apresentaram crescimento no periodo, em funcdo da expansdo de redes de lojas e
supermercados, do comércio exterior e do turismo (WELLER, 2000).

Desta forma, os efeitos das mudancas na estrutura produtiva frente as reformas
parecem ter afetado ndo apenas 0 montante de empregos gerado, mas também sua composi¢do
(WELLER, 2000). O mesmo pode ser notado em termos da nova composicdo publico e
privado. Em Bolivia, Brasil, Colémbia e Peru, o emprego assalariado cresceu a taxas
inferiores as do emprego total, uma vez que as quedas observadas no emprego publico ndo
foram compensadas pelo crescimento do emprego privado. O contrério foi observado na
Costa Rica, pais no qual houve incremento na geracdo de empregos privados no periodo
(WELLER, 2000), e a reducdo do emprego publico foi apenas relativa (MAS, 2007).

A década de 2000, sobretudo a partir de 2003, foi de mudanca na trajetoria latino-
americana observada nas duas décadas a ela anteriores. Nos primeiros anos dessa década
houve alteracdes nas politicas sociais e econdmicas, baseadas na maior participacdo do
Estado. llustrativamente, o interregno 2004-2007 retrata a maior expansao econémica da
histéria das economias latino-americanas desde o intervalo 1967-1974 (BERTOLA;
OCAMPO, 2015). Os fatores apontados para esse resultado sdo mdaltiplos. Dentre eles, o
crescimento do financiamento externo, o aumento dos precos das commodities e 0
crescimento das remessas dos trabalhadores migrantes (BERTOLA; OCAMPO, 2015)%8.

Em um primeiro subperiodo, 2003-2008, as exportacfes foram o principal fator de
expansao do crescimento (WELLER, 2017). Em um segundo subperiodo, vigente de 2009 a
2012, no qual a estratégia de crescimento foi baseada no consumo das familias conjugado ao
investimento em formacdo bruta de capital fixo, o emprego se concentrou nas diferentes
atividades terciarias. Assim como na década de 1990, nesse periodo, a expansdo do emprego
para trabalhadores de alta qualificagdo ocorreu no setor de servicos. Na outra ponta, a
expansao das atividades de comércio e construcdo ocasionou 0 crescimento do emprego
também para individuos de menor qualificacdo formal (WELLER, 2017). Esta evidéncia
parece reforcar a leitura de Weller (2004) quanto ao terciério latino-americano, tratada no

Capitulo 1. Isto é, para além de uma construgdo baseada unicamente no refugio de

%8 Em alguns paises da regifo, como Equador e Nicardgua, o nimero de individuos em idade ativa emigrantes é
relevante. Diante disso, as remessas recebidas compfem parcela significativa dos orcamentos domésticos. Entre
os destinos extrarregionais mais comuns estdo os EUA e a Espanha (FRANZONI, 2007).
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trabalhadores advindos dos demais setores econdmicos, 0 setor de servicos também se
configura como gerador de empregos que demandam maior qualificacao.

No caso brasileiro, em particular, nos primeiros anos do seculo XXI p6de se observar
um desvio de trajetoria no que se refere ao desenvolvimento do setor de servicos — de um
setor pouco dinamico, gerador de ocupagfes mais precarizadas na ponta inferior na década de
1990 (POCHMANN, 2001) a um setor gerador de ocupagdes com melhores rendimentos e
ocupacdes formais, cuja expansdo se deu mediante a incorporacdo de uma populacdo mais
escolarizada comparativamente aos demais setores (KERSTENETZKY; MACHADO, 2018).

Como elementos comuns aos paises latino-americanos, foram notados a queda do
desemprego aberto nas zonas urbanas, efeito do aumento da taxa de ocupacdo, e 0O
crescimento das taxas de formalizacdo do emprego com reducdo dos diferenciais salariais
(WELLER, 2017). Cabe notar que esse movimento ocorreu em um contexto de reintroducéao
de formas de regulacdo do mercado de trabalho por varios paises da regido (BERTOLA,;
OCAMPO, 2015; WELLER, 2017). Esse foi por exemplo o caso brasileiro, que introduziu
politicas como a de valorizacdo do salario minimo e a do microempreendedor individual
(KERSTENETZKY; MACHADO, 2018). Além disso, nesse periodo, houve um menor efeito
das reformas sobre a capacidade geradora de empregos relacionada ao crescimento econdmico
—a intensidade laboral do crescimento (WELLER, 2017).

Uma das explicacdes relacionadas a alteracdo na intensidade laboral do crescimento
decorre da mudanca do perfil do IED na regido. Na década de 1990 seu foco foi, sobretudo, a
aquisicdo de empresas — publicas, em especial —, que resultou na reducdo de empregos. Na
década seguinte, os investimentos foram direcionados para a criacdo de capacidades
produtivas, que repercutiram na geracdo de empregos, notadamente nas empresas maiores
(CEPAL, 2014 apud WELLER, 2017; WELLER; KALDEWEI, 2013)

Tendo essas transformacGes como pano de fundo, como o setor de servigcos se
comportou frente as décadas de transformacdes politicas, sociais, econémicas e institucionais
discutidas ao longo desta secdo? A proxima secdo descreve a estratégia empirica adotada, e,
na secdo 4, busca-se analisar os principais movimentos tomados pelo setor de interesse ao

longo desse periodo.

3 DADOS E ESTRATEGIA EMPIRICA

Este capitulo, de natureza empirica e baseado em uma andlise descritiva de dados,

busca responder as perguntas feitas na se¢é@o de introducéo: (i) quais os contornos do setor de
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servicos na America Latina?; (ii) o crescimento do emprego em servigos a partir dos anos
1980 foi caracteristico do setor como um todo, ou privilegiou determinado subsetor ou grupo
de atividades?; (iii) é possivel notar um padrdo de desenvolvimento do emprego em servicos
nos paises que compdem a regido? e (iv) embora 0 movimento seja 0 mesmo para a regiao,
isto é, o crescimento da participacdo dos servigos no total do emprego, é possivel notar
diferencas entre os distintos paises?

Sdo usadas duas fontes de dados: a base de emprego por amplos setores (agricultura,
indUstria e servicos) e a base de distribuicdo do emprego por atividades econdmicas®®, ambas
pertencentes & Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Os dados setoriais dessas bases
se apoiam na International Standard Industrial Classification of All Economic Activities
(ISIC). Essa classificagdo possui uma versdo original, de 1948, e trés revisdes realizadas entre
1968 e 2008 (ISIC Rev.2%, ISIC Rev.3 e sua atualizagdo de 2002 — ISIC Rev.3.1%, e ISIC
Rev.4). Neste trabalho, utiliza-se a versdo atualizada da segunda revisdo da base (ISIC
Rev.3.1). A escolha se fundamenta no fato de, entre as versOes atualizadas, ser esta a que
apresenta uma longa série temporal.

Nas bases citadas, a definicdo de ocupados é a que segue: “os empregados
compreendem todas as pessoas em idade ativa que, durante um breve periodo especifico,
enquadravam-se nas seguintes categorias: a) emprego remunerado; ou b) trabalho autdnomo.
Os dados sdo desagregados por atividade econdmica, que se refere a atividade principal do
estabelecimento em que a pessoa trabalhou durante o periodo de referéncia, e ndo depende de
obrigacBes ou funcdes especificas do trabalho da pessoa, mas das caracteristicas da unidade
econdmica em que a pessoa trabalha.” (OIT, 2009, traduc&o prdpria.)

A OIT adota, portanto, uma perspectiva setorial na divisdo da populacéo ativa. Isto é, a
classificacdo se baseia na atividade principal do estabelecimento ou negécio (no caso dos
auténomos) no qual o individuo trabalha (abordagem setorial), e ndo na natureza da funcédo do
trabalhador (abordagem funcional). Por exemplo, um prestador de servigos de negdcios (uma
atividade de servicos), digamos um contador (uma ocupacdo de servigos), que exerce sua

funcdo em um estabelecimento do setor industrial é contabilizado como ocupado na industria.

%9No original, “Employment by broad sectors” e “Employment distribution by economic activity (by sex)”.
60 United Nations (1968).
61 United Nations (2002).
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Conforme notado por Bosh e Wagner (2005), a diferenca entre as duas abordagens varia
conforme o grau de terceirizagdo das economias envolvidas®?.

A investigacdo comporta 18 paises latino-americanos, selecionados por razbes de
disponibilidade de dados. Esses sdo os paises em geral investigados na literatura latino-
americana, como em Franzoni (2007) e em Weller (2017). Os paises selecionados sdo:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia, Costa Rica, El Salvador, Equador, Guatemala,
Honduras, México, Nicardgua, Panama, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e
Venezuela. A anélise por subsetores e atividades se restringe, contudo, a 16 paises, uma vez
que ndo ha disponibilidade de dados desagregados para Nicaragua e Paraguai.

Os dados para cada um desses 18 paises em geral estdo presentes para mais de um
inquérito (pesquisa). A recomendacdo da OIT é de que, dentre as pesquisas disponiveis, a
preferéncia seja dada aquelas baseadas em inquéritos sobre a forca de trabalho, por serem
pesquisas mais abrangentes, em termos de definicdo da forca de trabalho ou dos ramos de
atividade econdmica (OIT, 2019)%. Adotou-se preferencialmente esse critério ao selecionar a
pesquisa a ser utilizada para cada pais. Contudo, ele ndo pdde ser utilizado para quatro dos
paises selecionados, a saber: Costa Rica, Honduras, Nicaragua e Paraguai. Para esses paises,
as séries de forca de trabalho eram temporalmente curtas, o que inviabilizaria a anélise de
longo prazo proposta. Nesses casos, selecionou-se, entdo, a série mais longa disponivel. Cada
uma das pesquisas adotada para os 18 paises selecionados é descrita no Quadro 1.A, constante
do Anexo lIA.

O indicador analisado é o de participacdo dos ocupados em cada setor, subsetor ou
atividade com relacdo ao total de ocupados. Essa € a métrica tradicionalmente utilizada na
literatura empirica, como em D’Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006), Messina
(2004) e OCDE (2000), embora nao seja uma métrica perfeita. As reformas de mercado de
trabalho experimentadas por varios dos paises analisados (secdo 2) culminaram, dentre outros,
em formas variadas de jornadas de trabalho, como as jornadas de curta e longa duragdes.
Desta forma, o indicador de participacdo de ocupados em determinado setor
(subsetor/atividade) com relacdo ao total de ocupados pode ndo conseguir captar a realidade
daquele setor (subsetor/atividade). Por exemplo, a estatistica pode expressar que determinado

setor (subsetor/atividade) possui alto numero (percentual) de ocupados, mas esse resultado

62 por exemplo, se em determinada economia as empresas pertencentes ao setor industrial tendem a terceirizar as
fungdes de servigos anteriormente exercidas no ambito da indUstria, existe a tendéncia de que o total de
ocupados no setor de servigos se aproxime pelas abordagens funcional e setorial.

83 https://ilostat.ilo.org/resources/methods/description-employment-by-economic-activity/. Acesso em: 02 set.
20109.
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pode advir do fato de que os ocupados nesse setor (subsetor/atividade) cumprem em geral
jornadas comparativamente mais curtas. No subsetor de comércio esse fato parece
particularmente verdadeiro, e a ele se somam vinculos como o do trabalho comissionado.
Contudo, dado o nimero de anos, paises, setores, subsetores e atividades investigados, uma
andlise dessa natureza foge ao escopo do objetivo deste capitulo. Devido a diversidade de
experiéncias comparadas, é plausivel que o critério de curtas e longas jornadas divirja entre
paises e entre setores (subsetores/atividades), o que demandaria uma anélise mais ampla das
instituicOes de mercado de trabalho de cada pais, e de como elas se transformaram no periodo
investigado. Essa parece uma limitagdo do exame feito neste capitulo, mas ndo um
comprometimento deste.

Cabe a ressalva de que, por abarcar um periodo temporalmente longo, a base de dados
possui quebras para parte dos paises considerados, como mudancas de metodologia, no grau
de cobertura da area geogréfica (rural/urbana) e na abrangéncia de cada uma das atividades.
De forma a dirimir esse problema, a base passou pela nossa analise. Desta forma, os anos
cujas quebras representavam alteracfes significativas foram omitidos (nos casos em que 0
codigo-letra®* de uma das atividades incorporava as informagdes de um codigo-letra referente
a outra atividade®® ou naqueles em que a série considerava apenas a cobertura da area
geogréfica urbana). A metodologia empregada foi anteriormente utilizada por Tregenna
(2009), também para a base da OIT.

Na secdo 4, a analise em geral se refere a participacdo dos ocupados em cada subsetor
do setor de servigos com relacdo ao total de ocupados. Uma alternativa seria a de analisar a
evolucgédo de cada subsetor do setor de servigcos no total dos ocupados no setor de servicos,
como na Tabela 1.A do Anexo IID. Contudo, fez-se a opcdo pelo primeiro tipo de analise,
uma vez que ela possibilita contrastar o movimento de cada subsetor com aquele dos setores
agricola e industrial, quando cabivel. Além disso, a falta de dados para alguns subsetores de
servicos para determinados anos e paises poderia gerar distor¢cGes na analise caso a opcao
alternativa fosse adotada.

O setor de servicos € analisado em trés niveis: investiga-se o agregado do setor de
Sservigos, os subsetores do setor de servigos e as atividades desse setor (se¢es G a Q da ISIC,

Quadro 1). Para efeitos deste capitulo consideram-se quatro subsetores do setor de servicos, a

64 Referem-se as letras G a Q do Quadro 1.

% Esse critério foi afrouxado na analise por subsetores. Nos casos em que determinada atividade incorporava o
coddigo-letra de uma atividade do mesmo subsetor a que ela pertence, o dado para essa atividade ndo foi excluido.
Essa decisdo se baseia no fato que o indicador ao nivel do subsetor é equivalente & soma de cada atividade
pertencente a ele.
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partir da classificacdo de Elfring (1988)%, a saber: distributivo, social, pessoal e produtivo
(primeira coluna do Quadro 1). Cada um desses amplos subsetores compreende um conjunto
de atividades de servicos, descritas no Quadro 1.

O subsetor de servicos distributivos se baseia em atividades orientadas pela
distribuicdo de commodities, informacéo e transporte de pessoas. Dentre as atividades desse
subsetor estd a de comércio varejista e atacadista. O subsetor de servicos sociais é mais bem
descrito por um conjunto de atividades ndo orientadas por fins privados, ou pela logica de
mercado. Essas sdo principalmente ou exclusivamente ofertadas ou subsidiadas pelos
governos. Dentre as atividades dessa natureza se incluem aquelas de saude e educagdo. O
subsetor de servicos pessoais compreende atividades como hotéis e restaurantes, servigos de
beleza e servigos domesticos. Isto é, atividades geralmente influenciadas pela demanda do
consumidor. Por sua vez, as atividades do subsetor produtivo sdo aquelas especialmente
demandadas por empresas, como servicos de negocios e profissionais e servicos de
intermediacdo financeira.

A classificacdo proposta por Elfring (1988), embora amplamente utilizada, pode por
vezes se tornar problematica, como ao assumir atividades como as de comércio atacadista e
varejista como parte do mesmo subsetor que as atividades de transporte e comunicagédo
(Quadro 1). As atividades de comércio sdo geralmente descritas por suas baixas barreiras a
entrada (CARNEIRO, 1984; WELLER, 2004), ao passo que as atividades de transporte e
comunicacdo sdo comparativamente mais orientadas ao comércio internacional e possuem
maior contetdo tecnoldgico (WREN, 2013). O Quadro 1, a seguir, retrata as atividades
relacionadas a cada um dos subsetores de servicos acima descritos bem como sua
correspondéncia na Classificacdo Revisada ISIC Rev.3.1, da OIT. No Anexo IIC encontra-se
uma descri¢cdo pormenorizada de cada divisdo e subdivisdo que comp@e as atividades do
Quadro 1.

O periodo tratado (1980-2014) abarca fases socioecondmicas muito distintas na
regido, conforme tratado na secdo 2 deste capitulo. Logo, no interior desse periodo, discute-se
a evolucdo do setor de servigos para sete anos selecionados, 1980, 1990, 1995, 2000, 2005,
2010 e 2014. A analise termina em 2014 devido a dois fatores principais: (i) para além deste
ano os dados sdo faltantes para alguns dos paises analisados, e, uma vez que mesmo as series

com informacdes disponiveis para 0s anos subsequentes compreenderiam um curto espaco de

% A classificagdo proposta por Elfring (1988) se baseia em trés critérios: a fungdo econémica da atividade de
servicos, o destino da provisdo da atividade de servigos (empresas ou familias) e a forma de provisdo, se através
do mercado ou n&o.
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tempo, a inclusdo desses anos nao contribuiria consideravelmente para a analise e (ii) para a
América Latina, esse ano marca o inicio de um novo ciclo econémico recessivo.

Os dados das tabelas e quadros estdo dispostos por paises e grupos de paises. Os
grupos de paises seguem a classificacdo utilizada por Bértola e Ocampo (2015): paises
grandes e médios, paises pequenos e 0 Cone Sul®’. No grupo dos paises grandes e médios se
encontram Brasil, Colémbia, México, Peru e Venezuela. Isto ¢, parte dos paises andinos mais
Brasil e México (os dois maiores paises da regido). O segundo dos grupos — dos “paises
pequenos” — é composto pelos paises da América Central® (Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicardgua, Panama e Republica Dominicana) mais Bolivia, Equador e
Paraguai. Por fim, o Cone Sul engloba Argentina, Chile e Uruguai. Cabe notar que essa se
trata somente de uma organizacdo dos dados, de forma a simplificar a exposicdo destes nas
tabelas e quadros. Essa escolha ndo implica, portanto, um esfor¢o de agrupamento dos paises.
Dado o numero e a heterogeneidade dos paises analisados, em diferentes niveis — setor de
servigos, subsetores do setor de servigos e atividades de servigos — tentativas de agrupamento
implicariam omissfes ou o tratamento homogéneo de experiéncias muito distintas, a depender
do angulo de anélise: historicidade, tragcos econdmicos ou institucionais, caracteristicas da
forca de trabalho, tipo de estrutura produtiva®®. A proxima secdo se dedica a analise das
estatisticas para o periodo e paises mencionados.

Quadro 1 - Classificacdo dos Subsetores do Setor de Servigos

Subsetores do

) Atividades Correspondéncia na ISIC Rev.3.1
setor de Servicos

G. Comércio atacadista e varejista;
reparo de veiculos motores,
motocicletas e bens pessoais e
domésticos; I. Transporte,
armazenagem e comunicagoes.

Comércio varejista,
Subsetor Servicos comércio atacadista;
Distributivos servigos de transporte e

comunicacdes.

L. Administragdo pablica e defesa;
seguro social compulsoério; M.
Educacdo; N. Saude e trabalho social,
O. Outras atividades comunitérias,
sociais e de servigos pessoais; Q.

Propriedade do Governo
Subsetor Servicos  (civil e militar); servicos de
Sociais salde; servicos de educacao;

servigos sociais diversos.

67 Essa classificacdo é vélida a partir do Capitulo 4 de Bértola e Ocampo (2015), que trata da fase latino-
americana de desenvolvimento dirigido pelo Estado.

% Com a excecdo de Belize, que ndo faz parte dos 18 paises selecionados.

89 Essa afirmagio se baseia em uma tentativa realizada anteriormente, no artigo intitulado “The service sector
employment transition: which worlds for Latin American countries?”, apresentado na 23* LASPP Conference e
na preOlivera Conference YSI, em 2019. Nesse artigo, os resultados obtidos através de uma analise de cluster
apontaram para a limitacdo existente em agrupar os paises da regido, por atividades de servicos, considerando
um setor tdo heterogéneo como o analisado.
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Organizacdes e 0rgdos internacionais.

Hotéis, bares e restaurantes;
recreacgdo e entretenimento;
servigos domésticos;
Subsetor Servicos  servigos de reparacao;
Pessoais barbearia e servicos de
beleza; lavanderia e servicos

H. Hotéis e restaurantes; P.
Atividades de domicilios privados
como empregadores e atividades de
producdo indiferenciada de domicilios

i . privados.

de limpeza e servicos

pessoais diversos.

Servicos de negdcios e

. profissionais; servicos J. Intermediacdo financeira; K.
Subsetor Servigos . . . L -
) financeiros; servigos de Imoveis, aluguel e atividades de

Produtivos . L

Seguros e servigos negaécios.

imobiliarios.

Fonte: Elfring (1988). ILO ISIC Rev.3.1. Elaboracdo Propria.

4 UM OLHAR SOBRE A TERCIARIZACAO LATINO-AMERICANA

4.1 Panorama do setor de servicos latino-americano (1980-2014)

Essa subsecdo busca avaliar os principais movimentos de expansdo do percentual de
ocupados no setor de servicos, frente aqueles apresentados pelos demais dois setores, para 0s
paises e grupos de paises mencionados na secdo 3. A secdo aborda, em um primeiro
momento, o desenvolvimento de longo prazo do setor de servigos. Nessa avaliacdo, a
experiéncia latino-americana é contrastada com aquela dos paises desenvolvidos, em especial
daqueles pertences a OCDE. Em um segundo momento, discute-se o cenéario atual do setor,
considerando o Ultimo ano da série de dados, 2014.

Conforme tratado no Capitulo 1, nas economias avanc¢adas, a tendéncia de crescimento
relativo do setor de servicos é observada desde as décadas de 1960 e 1970. O grafico 1A
retrata, para a OCDE, a expansdo relativa do setor, em comparacdo com aquela do setor
industrial. Conforme pode ser notado pelo grafico, a tendéncia do setor terciario € de
expansdo continua desde o inicio da serie, em oposicdo aquela do setor industrial. Em 2014,

71,8% do total de ocupados na OCDE estavam inseridos no setor de servigos (Grafico 1A).
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Tratando de parte dos paises europeus’® mais os Estados Unidos, e considerando o
periodo que se estende de 1970 a 2001, o subsetor de servigos comunitarios, sociais e pessoais
¢ aquele que possui maior peso no total dos ocupados em servicos (40%). Na sequéncia estdo
0s subsetores de comeércio (varejista e atacadista), restaurantes e hotéis (30%), financas,
seguros, imoveis e servicos de negocios (20%) e transporte, armazenagem e comunicacao
(10%)"* (D’AGOSTINO; SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006). Em 2014, o cenario
se mantém — para os paises desenvolvidos, a maior preponderancia relativa é do subsetor
social no interior do setor de servigos. Essa constatacdo é valida para diferentes grupos de
paises: anglo-saxdes, nordicos e Europa Continental’2. Nesses grupos, o subsetor distributivo
é aquele de segunda maior importancia relativa, seguido pelos subsetores produtivo e pessoal
(KERSTENETZKY; MACHADO, 2018)".

Comparativamente, na regido latino-americana, tendo em vista o cenario de longo
prazo, de 1980 a 2014, nota-se um padréo de crescimento da participacdo dos ocupados no
terciario ndo observado para os dois demais setores (Tabela 1 e grafico 1B). Em 1980, os
ocupados em servi¢os na regido perfaziam 54,5% do total de ocupados. Em 2014, esse
percentual equivalia a 62,6%. Os proximos paragrafos descrevem como os dois demais
setores se movimentaram no periodo 1980-2014.

Tratando do setor agricola, os anos 1980 foram de baixo crescimento, sobretudo para
paises como Argentina e México (CANO, 2007), em virtude tanto de fatores externos (queda
nos precos dos produtos agropecudrios e crise internacional) quanto de fatores internos (fraca
demanda) (CANO, 2007). Considerando os anos extremos da série — 1980 e 2014 —, houve
variacdo negativa do indicador de participacdo dos ocupados no setor agricola no total de
ocupados em quase todos 0s paises sob investigacdo. As excecles sdo Argentina e Nicaragua
(Tabela 1).

Singularmente, a Nicaragua passou por uma fase de reagrarizacdo no periodo de boom
das commodities (2000-2012) (IFAD, 2016; PAGES; PIERRE; SCARPETTA, 2009), fator
que pode justificar a variagdo positiva no indicador considerado. No caso argentino, uma
hipoGtese para a variacdo pode residir no crescimento da exportacdo agropecuaria no periodo,

em virtude da alta desvalorizacdo do peso argentino no inicio dos anos 2000 (SEOANE,

0 UE15, exceto Irlanda e Luxemburgo.

L A classificacdo utilizada por D’Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006) é a ISIC Rev.3.0, e difere,
portanto, daquela empregada no decorrer deste capitulo.

72 Os paises que compdem cada um dos grupos sdo os seguintes: Australia, Irlanda, Nova Zelandia, Reino Unido
e Estados Unidos (Anglo-saxdes), Dinamarca, Finlandia, Noruega e Suécia (Nordicos) e Austria, Franca,
Alemanha, Holanda e Suiga (Europa Continental).

3 As autoras utilizam a classificagdo subsetorial proposta por Elfring (1988).
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2007). No entanto, embora o percentual de ocupados no setor agricola tenha apresentado
crescimento relativo nesse pais nos anos 2000, ele se manteve em um baixo patamar em
termos comparativos (1,3% do total de ocupados em 2010 e 0,6% em 2014).

Cabe notar que mesmo nos paises altamente rurais e baseados em atividades agricolas
— a maioria dos paises pertencentes ao grupo dos paises pequenos (Tabela 1) — puderam ser
observadas, nas Ultimas décadas, alteragdes significativas no setor agricola. O caso
hondurenho exemplifica. Em Honduras, desde 1995 teve inicio um processo de diversificacéo
econbmica, que resultou na convivéncia da producdo rural tradicional com a moderna
(ROMERO, 2007). Esse € um traco do setor agricola comum a regido, observado, sobretudo,
a partir dos anos 1980, e coincidente com a transi¢do para sistemas agricolas mais intensivo
em tecnologia (BERTOLA; OCAMPO, 2015).

Na regido, no que se refere ao percentual dos ocupados representado pela industria, a
tendéncia é de queda desde o inicio da série de dados (Grafico 1B). Desta forma, aos ensaios
expansionistas em alguns paises da regido (Argentina, Chile e Costa Rica entre o inicio da
década de 1980 e o inicio da década de 1990) seguiram-se declinios, fosse na década de 1990,
em Argentina e Costa Rica, ou nos anos 2000, no Chile (Tabela 1). Para os demais paises da
regido com dados disponiveis para esse periodo, a queda da participagdo dos ocupados da
indUstria no total dos ocupados foi ja observada entre 1980 e 1990 (Brasil, Panama, Peru,
Uruguai e Venezuela). Esse resultado, de descenso da participacdo da industria nos anos
1990, é interpretado por autores como Palma (2005) como reflexo dos efeitos da liberalizacdo
econbmica sobre a industria da regido. Por outro lado, o0 México é um caso outlier. Nesse
pais, houve crescimento do indicador da segunda metade dos anos 1990 para os anos 2000.
Sugere-se que esse movimento reflita a expansdo da atividade das maquiladoras’ ocorrida
naquela década (BERTOLA; OCAMPO, 2015).

4 Magquiladoras sdo empresas que importam componentes com beneficios fiscais, e sdo responsaveis pela
montagem desses componentes, em geral com menores custos de mdo de obra. Na regido, as maquiladoras
possuem forte influéncia no México. No pais, o programa de maquiladoras existe desde 1965 (ARRIETA, 2007;
BERTOLA; OCAMPO, 2015). Como ilustracdo, em meados dos anos 2000, a IndUstria Maquiladora de
Exportacdo (IME) representava, no México, 25,5% do emprego manufatureiro e 3% do emprego total
(ARRIETA, 2007).
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Graéfico 1A - Evolucdo da participacdo dos ocupados nos setores industrial e de servicos (em % Total de
ocupados) - Média 35 Paises da OCDE (1991-2014)
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Fonte: Banco Mundial a partir dos dados modelados da ILOSTAT. Elaborag&o propria.
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Gréfico 1B - Evolucdo da participacdo dos ocupados nos setores industrial e de servicos (em % Total de
ocupados) - Média 18 Paises da AL (1980-2014)
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Nota: a média para o ano de 1980 considera os seguintes paises: Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica,
Guatemala, Panama, Peru, Uruguai e Venezuela; para o ano de 1990, Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica,
Honduras, México, Nicaragua, Panam@, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela; para o ano de 1995,
Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, El Salvador, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru,
Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela; para o ano de 2000, todos os 18 paises; para 0s anos de 2005,
2010 e 2014, os paises selecionados, exceto Nicaragua.
Nota: os dados para o setor de servigos estdo plotados no eixo a esquerda, e aqueles referentes ao setor industrial,
no eixo a direita.
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Retomando um dos apontamentos feitos na introducdo, o mercado de trabalho néo é
uma instituicdo isolada; enquanto instituicdo ele é influenciado pelos contextos econémico,
social e institucional (WELLER, 2017). Desta forma, parte desses movimentos ndo pode ser
totalmente atrelada a caracteristicas enddgenas ao mercado de trabalho. Os casos argentino e
uruguaio, em especial, chamam a atengdo. No caso argentino, soma-se aos efeitos das
reformas (secéo 2) o fato de que o movimento notado no emprego industrial, de expansédo
seguida de queda, ocorreu apés seu periodo de governo ditatorial (1976-1983), no qual uma
das plataformas era a de rompimento com seu histérico industrial (SEOANE, 2007). No
Uruguai, apds um momento de quase estabilidade no percentual da populacdo ocupada em
atividades industriais de 1980 para 1990, no quinquénio seguinte (1990 a 1995), esse
indicador decresceu em quase trés pontos percentuais (Tabela 1). Esse movimento coincide
com o periodo de redemocratizacdo do pais, no qual o Governo seguinte a transicao
democrética, a partir de um pacto com os sindicatos, optou por adotar medidas de
estabilizacdo macroecondmica, que facilitaram 0 consumo, mas comprometeram a expansao
industrial™ (THORP, 1998). O ajuste, feito pela taxa de cambio, resultou na reducdo da
inflacdo e no aumento do consumo, mas as custas de uma reducdo no crescimento industrial
(THORP, 1998).

No que se refere a evolucdo do setor de servigos, a tendéncia é de aumento relativo
(Gréfico 1B). No inicio da série, nos anos 1980, os paises do Cone Sul mais Panama4, Peru e
Venezuela ja possuiam percentuais dos ocupados neste setor superiores a 50% do total de
ocupados (Tabelal). O resultado para o Cone Sul e para a Venezuela se alinha a discussdo
elaborada no Capitulo 1. Conforme tratado naquele capitulo, esses paises possuiam, ja na
década de 1980, percentual de ocupados no tercidrio semelhante ao de economias
desenvolvidas. A partir de Bértola e Ocampo (2015), esses sdo paises que possuem,
historicamente, niveis de renda per capita superiores a média regional, fator que contribuiu
para a constituicdo de fortes mercados internos ja no século XIX. Os casos singulares sdo,
portanto, unicamente o Peru’® e o Panama.

A analise por grupos de paises aponta algumas nuances interessantes. No grupo dos
paises grandes e médios, Peru e Venezuela protagonizam como 0s paises de maior

participacao do terciario no total dos ocupados em todos os periodos sob andlise (Tabela 1).

> Depois de mais de uma década de proibicdo de barganhas coletivas. Apds esse periodo (1973-1984), os
sindicatos passaram a negociar sob sistema de negociacdo tripartite, que posteriormente passou para um modelo
bipartite de negociacGes (LAMARCHE, 2015).

6 Esse resultado pode se dever, contudo, ao fato de a série estatistica desse pais contemplar unicamente a
cobertura geografica urbana.
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No grupo dos paises pequenos, Costa Rica, Panamé e Republica Dominicana destoam dos
demais membros do grupo. Esses sdo os paises de maior participacdo relativa dos servi¢os
dentro de um grupo pouco terciarizado. Dentro desse grupo, ganham destaque 0s casos costa-
riquense e dominicano, que apresentam participacdo relativa do setor de servigos superior a
70% e expandiram continuamente a participagdo nesse setor desde a década de 1990,
distanciando-se, juntamente com o Panaméa, dos demais paises pequenos. No Cone Sul, a
Argentina se sobressai como 0 pais de maior participacdo terciaria no total dos ocupados,
embora Chile e Uruguai também apresentem, historicamente, valores para esse indicador
superiores a média regional.

Retomando os fatores apontados pela ‘Abordagem Tradicional’ como determinantes
da expansdo do percentual de ocupados em servicos, PIB per capita’’ e diferencial de
produtividade entre industria e servicos (Capitulo 1), nota-se que os resultados médios para a
regido (Gréficos 2 e 3) ndo convergem nem para a confirmagdo nem para a descaracterizacdo
dessas duas varidveis como relevantes na expansdo do percentual de ocupados no setor de
Servigos.

Confrontando o comportamento do PIB per capita com aquele do indicador de
participacdo dos ocupados no terciario, 0 movimento ascendente é geralmente verdadeiro para
os dois indicadores. Contudo, mesmo em fases de descenso do indicador de desenvolvimento
econdmico, a participacdo dos ocupados no setor de servicos segue crescente, 0 que pode
estar relacionado a natureza por vezes contraciclica do emprego na AL, conforme ressaltado
na secdo de introducdo. Por outro lado, no que se refere ao indicador de diferencial de
produtividade, sua evolucdo (erratica) na regido latino-americana é verificada somente até
2004. Apds esse ano, esse indicador deixa de acompanhar aquele de participacao dos servicos,
apresentando tendéncia de descenso, seguida por um ligeiro aumento em 2013, e posterior
gueda em 2014 (Gréafico 3). Esse resultado se alinha aos estudos que indicam a reducdo da
heterogeneidade estrutural na regido latino-americana nos anos 2000 (INFANTE, 2016;
WELLER, 2017).

7 Conforme discutido no apéndice metodoldgico do Capitulo 1, a partir deste capitulo, o indicador de produto
per capita é utilizado como medida aproximativa daquele de renda per capita.
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Gréfico 2 - Evolucdo PIB per capita em PPC (em milhares)* - Média 18 Paises da AL (1990-2014)
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Gréfico 3 - Evolucdo diferencial de produtividade industria-servicos - Média 18 Paises da AL (1991-2014)
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Fonte: Banco Mundial. Elaboracédo propria.
Nota: a série se inicia em 1991, ano a partir do qual ha informacdes disponiveis.

Em determinados momentos do periodo considerado, o setor de servigos parece ter
exercido o papel de amortecedor de quedas na taxa de ocupacao, especialmente em atividades

como as de comércio ou servicos domeésticos. Conforme ressaltado anteriormente, essa
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afirmacdo é também verdadeira para momentos de queda do PIB per capita na regido, como
em 1999, 2002 e 2009 (Gréafico 2). Incluso nesses periodos, o setor de servigos seguiu
trajetdria ascendente (Grafico 1B). Os casos venezuelano, argentino, brasileiro e mexicano
exemplificam. De 2002 a 2003, periodo de aumento das taxas de desemprego e de
informalidade na VVenezuela, e marcado pelo maior crescimento da oferta do que da demanda
por mdo de obra (RIVAS, 2006), o percentual dos ocupados representado por servigos
apresentou alta. Movimento similar pode ser observado na década de 1990 quando, a despeito
das retracOes econdmicas observadas por México (1994) e por Brasil e Argentina (1995 e
1998), a participacao terciaria seguiu em curso ascendente (MANSO, 2000). Ainda na década
de 1990, a atividade de domicilios privados mostrou-se como um importante empregador
nesses trés paises. Nessa atividade encontram-se 0s servicos domeésticos, que sao um receptor
consideravel de médo de obra em fases descendentes do ciclo econdmico, sobretudo da mao de

obra feminina.

Tabela 1 - Distribuicdo dos ocupados por setores, anos selecionados (em % Total de ocupados)

Paises 1980t 19902 1995  2000* 2005** 2010*** pQ14****
Paises Grandes e Médios
Brasil
Agricultura 29,3 22,8 21,5 19,8 20,0 15,4 14,3
Industria 24,7 22,7 22,1 20,9 21,4 21,8 22,2
Servigos 46,1 54,5 55,9 58,8 58,4 62,7 63,4
Colémbia
Agricultura [.] [.-] [.-] 22,2 18,6 18,4 16,2
Industria [..] [..] [.] 18,4 19,8 20,0 19,8
Servigos [..] [..] [.] 59,4 61,5 61,6 64,0
Meéxico
Agricultura . 25,8 23,4 17,3 14,8 13,8 13,7
IndUstria . 23,3 21,7 27,0 25,7 24,2 24,6
Servigos . 50,3 54,5 55,3 58,6 61,2 60,9
Peru
Agricultura 1,0 1,3 6,0 6,8 1,0 0,9 0,8
IndUstria 29,8 27,3 21,5 18,9 22,1 23,5 23,9
Servigos 69,2 71,5 72,5 74,4 76,9 75,4 75,3
Venezuela
Agricultura 15,0 13,4 13,5 10,6 10,2 8,5 74
IndUstria 27,7 25,3 23,5 22,8 20,5 21,9 21,3
Servigos 57,3 61,2 62,8 66,5 68,6 69,2 71,1

Paises Pequenos
Bolivia



Agricultura
IndUstria
Servicos
Costa Rica
Agricultura
IndUstria
Servicos
Equador
Agricultura
IndUstria
Servicos
El Salvador
Agricultura
Industria
Servicos
Guatemala
Agricultura
Industria
Servicos
Honduras
Agricultura
Industria
Servicos
Nicaragua
Agricultura
IndUstria
Servigos
Panama
Agricultura
IndUstria
Servigos
Paraguai
Agricultura
IndUstria
Servicos

Republica Dominicana

Agricultura
IndUstria
Servigos

Cone Sul

Argentina
Agricultura
IndUstria
Servicos

———

27,4
24,0
48,3

———

———

50,8
19,4
29,6
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20,0
25,5
54,5

0,6
27,0
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38,9
18,6
42,4

20,4
22,3
56,7

29,6
20,1
50,1

21,6
24,2
54,1

33,5
23,6
42,8

36,9
22,2
40,9

43,5
14,7
37,9

17,0
17,4
65,7

31,9
16,9
51,2

15,6
24,6
59,8

0,7
22,7
76,2

38,6
19,4
42,0

15,2
21,6
62,9

30,3
17,6
52,1

20,0
22,2
57,8

33,2
22,8
44,0

33,0
23,5
43,3

15,7
17,2
67,1

32,0
15,8
52,2

13,7
22,6
63,7

1,3
23,2
75,3

36,1
19,7
44,2

12,2
19,5
67,4

27,9
18,5
53,6

21,6
21,3
57,1

33,4
21,9
44,3

36,2
18,9
44,1

17,4
18,7
63,9

25,6
19,2
55,2

12,4
18,5
69,1

1,3
23,2
75,0

36,1
19,7
44,2

10,4
19,2
70,3

25,3
20,0
54,8

21,6
21,3
57,1

31,5
19,5
49,0

28,8
22,0
49,0

15,7
20,1
64,2

22,1
19,1
58,7

11,3
17,8
71,0

0,6
24,0
74,8
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Chile
Agricultura 16,3 19,3 15,7 144 13,2 10,6 94
IndUstria 23,7 25,3 26,1 23,4 23,0 23,0 23,5
Servicos 59,8 55,5 58,2 62,2 63,9 66,4 67,1
Uruguai
Agricultura . [.] [.] [.] [.] 11,6 91
IndUstria 30,2 29,6 26,7 24,7 21,9 21,4 21,0
Servigos 69,8 67,0 68,6 71,3 73,5 67,0 69,9

Fonte: OIT/ILOSTAT (Emprego por amplos setores). Elaboracéo prépria.

Nota: tinformacdo referente ao ano de 1982 para a Argentina e Panama; 1981 para Brasil e Guatemala; 1986
para Peru e 1984 para Uruguai.

Nota: 2informacdo referente ao ano de 1996 para Republica Dominicana; 1992 para Uruguai e 1991 para México
e Panama.

Nota: 3informacao referente ao ano de 1997 para Republica Dominicana e 1996 para Peru.

Nota: *informacao referente ao ano de 2001 para Brasil, Equador, Colémbia e Honduras e 2003 para Guatemala.
Nota: **informacdo referente ao ano de 2009 para Colémbia e 2006 para Guatemala.

Nota: ***informac&o referente ao ano de 2011 para Brasil e El Salvador e 2007 para Bolivia.

Nota: ****informacéo referente ao ano de 2013 para VVenezuela; 2011 para El Salvador e 2007 para Bolivia.
Nota: com relagdo aos setores industrial e de servicos, para 0s seguintes anos e paises as pesquisas nacionais
consideram somente a cobertura geografica urbana: Argentina (todos os periodos); Colémbia (2000); Peru (todos
o0s periodos) e Uruguai (1980; 1990; 1995 e 2000).

Nota: .. Dados néo existentes.

Nota: [..] Dados omitidos (pesquisas nacionais consideram apenas cobertura geografica urbana).

Nota: com exce¢do dos paises com dados omitidos, totais inferiores a 100% referem-se a atividades nédo
classificadas.

Nota: para a Argentina, no ano de 1980, 11,1% do total dos ocupados foi identificado como “néo classificado”.
Para a Nicaragua, nos periodos 1990, 1995 e 2000, o percentual dos ocupados identificados como “ndo
classificado” ¢ também alto.

Concentrando a analise no ultimo ano da serie, 2014, a despeito do padrdo existente
de que o setor de servicos tenda a representar percentual superior ou préximo a 50% do total
de ocupados, evidencia-se uma grande dispersdo entre os paises da regido (Mapa 1), assim
como observado na analise de economias desenvolvidas (WREN, 2013). Nesse sentido,
alguns paises parecem mais efetivos em expandir empregos em servigos frente a queda
relativa dos demais dois setores, assim como notou Wren (2013) para o caso de paises

desenvolvidos.
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Mapa 1- Ocupados no setor de servigos, 2014* (em % Total de ocupados)
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Emprego por amplos setores). Elaboracéo propria.

Nota: *ou o ultimo ano para o qual a informag&o esta disponivel. Informacéo referente ao ano de 2014 para os
seguintes paises: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, Guatemala, Honduras, México,
Panam@; Paraguai; Peru, Republica Dominicana e Uruguai; informacdo referente ao ano de 2013 para
Venezuela; informacdo referente ao ano de 2011 para El Salvador; informacdo referente ao ano de 2007 para
Bolivia; informagdo referente ao ano de 2001 para Nicaragua.

Relacionando o indicador de participagdo dos ocupados em servigos com o de PIB per
capita (Gréfico 4), um dos fatores apontados pela Abordagem Tradicional como determinante
da expansdo do setor (Capitulo 1), pode-se avaliar que embora a associacdo entre as duas
varaveis seja positiva, ha uma alta heterogeneidade entre os paises da regido. Essa afirmacéo é
também valida para paises de nivel de produto per capita semelhante. llustrativamente, em
2014, apesar de Uruguai e Panama apresentarem niveis de PIB por habitante proximos, a
participacdo dos ocupados em servigos no total de ocupados no Uruguai é aproximadamente 5
p.p. superior & panamenha (Gréafico 4). Outrossim, Peru e Argentina alcangaram, nesse mesmo
ano, percentuais semelhantes para esse indicador, embora o produto per capita peruano tenha
sido quase a metade do argentino (Grafico 4).
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Gréfico 4 - Ocupados no setor de servicos (em % Total de ocupados) x PIB per capita em délares PPC, 2014*
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Fonte: Ocupados no setor de servicos (%Total de ocupados): OIT/ILOSTAT (Emprego por amplos setores). PIB
per capita em ddlares PPC: Banco Mundial. Elaborag&o propria.

Nota: *ou o Ultimo ano para o qual a informacéo esta disponivel. Informacg&o para o indicador de % ocupados no
setor de servicos referente ao ano de 2013 para Venezuela; 2011 para El Salvador, 2007 para Bolivia e 2001 para
Nicaragua.

Nota: ARG: Argentina; BOL: Bolivia; BRA: Brasil; CHL: Chile; COL: Colémbia; CRI; Costa Rica; DOM:
Republica Dominicana; ECU: Equador; ELV: El Salvador; GTM: Guatemala; HON: Honduras; MEX: México;
NIC: Nicaragua; PAN: Panama; PER: Peru; PRY: Paraguai; URY: Uruguai e VEN: Venezuela.

Dentre os paises da regido, para o ano de 2014, Peru (75,3%) e Argentina (74,8%)"®
apresentaram 0s maiores percentuais de sua populacdo ativa ocupada em atividades de
servigos. Costa Rica, Venezuela e Republica Dominicana igualmente apresentaram
percentuais superiores a 70%. Na outra ponta, situa-se a Nicardgua, pais da regido menos
baseado em servicos (37,9%) (Tabela 1).

Na maioria dos demais paises que compdem o grupo dos “paises pequenos”, assim
como na Nicardgua, o setor de servicos é subdesenvolvido em termos relativos. Paraguai
(58,7%), EI Salvador (57,1%), Equador (54,8%), Guatemala (49,0%), Honduras (49,0%) e
Bolivia (44,2%) sdo, além da Nicaradgua, os paises onde menos de 60% de sua populacdo
ocupada estd alocada em servigos. Esse resultado contrasta com o alto percentual de
trabalhadores ocupados na agricultura (Tabela 1) e com o alto percentual da populacéo

habitante em zonas rurais (Quadro 2)’°. A Nicaragua, em particular, representa um caso de

8 Os dados para Peru e Argentina podem estar sobrerepresentados, dado que as pesquisas de forca de trabalho
nacionais (Quadro 1.A) cobrem apenas a area geografica urbana. A sobrerepresentacdo ndo deve ser, contudo,
alta, dado que se trata de paises de média-alta concentracdo populacional urbana, sobretudo a Argentina (Quadro
2).

9 O Anexo IIB descreve em que consiste cada um dos indicadores do Quadro 2.
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migracdo campo-cidade tardio em comparacdo aos demais casos regionais®®. Esse achado é
coerente com a trajetdria historica de desenvolvimento do setor de servicos na regido. Pela
prépria génese do setor de servicos latino-americano, ele € mais bem descrito como um

fendmeno urbano do que rural (Capitulo 1).

Quadro 2 - Indicadores Demograficos e Socioecondmicos - 18 Paises AL (2014)

] o Populagdo Po Participacdo Escolaridade
Paises/Variaveis uEban% 65+p feminir?a?:T Médial

Paises Grandes e Médios

Brasil 85,5 7.7 42 4 8,9
Colémbia 79,4 7,4 43,0 9,2
México 79,0 6,6 36,9 9,5
Peru 77,2 7,1 45,9 9,8
Venezuela 88,1 6,2 40,0 10,2

Paises Pequenos

Bolivia 68,0 6,6 42,8 8,9
Costa Rica 75,9 8,4 39,3 9,6
Equador 63,3 6,4 38,1 9,5
El Salvador 68,9 7.6 42,2 8,1
Guatemala 49,6 4,4 34,3 6,1
Honduras 545 4,2 36,2 7,1
Nicaragua 57,7 4,7 38,3 75
Panamé 66,4 7,4 38,4 10,7
Paraguai 60,5 57 39,6 9,5
Republica

Dominicana 77,7 6,4 37,7 9,6
Cone Sul

Argentina 91,4 10,6 41,0 11,3
Chile 87,3 10,3 41,3 11,6
Uruguai 94,9 14 4 45,0 10,0

Fonte: Populagdo urbana; Pop. 65+ e Participacdo feminina FT: Banco Mundial. Escolaridade
média: Cepalstat. Elaboracdo Propria.
Nota: tinformacdo referente ao ano de 2013 para o Chile.

Embora relativamente menos baseado em servigos, 0 caso mexicano destoa das demais
experiéncias analisadas, uma vez que sua menor participacdo em servicos (60,9% em 2014) se
deve, em especial, a seu relativamente alto percentual de ocupados alocados em atividades

industriais, 24,6% (Tabela 1). Em parte, o peso da manufatura no pais se justifica pelo

8 No pais, a migragdo para as cidades se incrementou apenas entre os anos finais do século XX e os anos iniciais
do século XXI. Entre 1995 e 2005, trinta por cento dos camponeses migraram para as cidades. Soma-se a esse
indicador o percentual de emigrantes (20%) no periodo 1995-2015, ou seja, apds a Revolucdo Sandinista
(SOTO; RODRIGUES, 2007).
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aumento dos IED da década de 1990 ao inicio dos anos 2000, direcionados principalmente
para a industria automobilistica (WELLER, 2017), que possui peso significativo no pais
(DELOITTE, 2015), bem como ao peso da maquila na industria mexicana (ARRIETA, 2007)

Traco caracteristico do setor em todos os paises analisados € a alta participacdo de
mulheres ocupadas nas atividades a ele pertencentes, superior & masculina (Gréficos 5A e
5B). Esse indicador é maior na Argentina, onde 90,7% das mulheres ocupadas exercem suas
atividades em servicos, e na Republica Dominicana, cujo percentual corresponde a 88,0%,
ambos para 0 ano de 2014. Ele ¢ menor na Bolivia (52,5%), em Honduras (67,7%), no
Equador (68,3%) e na Guatemala (71,3%). Na Guatemala e em Honduras, a menor
participacdo relativa das mulheres ocupadas em servigos advém de sua mais alta participacdo
na industria (WELLER, 2017). Os dados setoriais da OIT (base “Emprego por amplos
setores”) indicam que, nos casos boliviano e equatoriano, o menor percentual relativo de
mulheres ocupadas em servicos igualmente se deve a maior ocupacdo relativa desse grupo
socioecondmico no setor industrial.

Contudo, chama a atencdo, na AL, o alto numero de horas dedicadas ao trabalho ndo
remunerado, em geral a cargo das mulheres. Esse fator se converte em um entrave a sua
participacdo na forga de trabalho, ou a sua insergdo em atividades a tempo completo
(ESPING-ANDERSEN, 2009; WELLER, 2017). Na regido, 30% das mulheres afirmam se
dedicar integralmente aos afazeres domésticos (WELLER, 2017). Em especial, em paises da
regido nos quais a taxa de emigracdo é alta — Guatemala, por exemplo —, muitas mulheres
conjuges de migrantes se tornam as responsaveis Unicas pelo cuidado direto com os filhos do
casal (EL ROSTRO HUMANO DE LAS MIGRACIONES, 2009).

Desta forma, é possivel que a relagdo apontada pela literatura entre participacao
feminina na forca de trabalho e expansdo de empregos em servicos (Capitulo 1) ndo seja
observada para o caso da regido tratada. A validade dessa relacdo depende de que, diante da
maior insercdo feminina na forca de trabalho, observe-se um aumento da externalizagdo das
atividades necessarias para a manutencao e reproducdo da vida. No entanto, conforme tratado
por Franzoni (2007), o cenario latino-americano € de acimulo de trabalho remunerado e ndo
remunerado por parte das mulheres, sobretudo em paises caracterizados como familistas®®.

Uma sintese dos movimentos setoriais de longo prazo pode esclarecer alguns aspectos:
a queda relativa no emprego industrial foi um trago comum na regido, mesmo quando

antecedido por curtos movimentos ascendentes. O cenario de distribui¢do setorial relativa do

81 A partir de Franzoni (2007), os paises familistas sdo Bolivia, Coldmbia, El Salvador, Equador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua, Paraguai, Peru, Republica Dominicana e Venezuela.
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emprego parece ter sofrido influéncia de outros fatores além daqueles enddgenos ao mercado
de trabalho. Os casos argentino e uruguaio exemplificam. Na Argentina, de forma explicita,
fazia parte da pauta do Governo autoritario vigente o rompimento com seu passado industrial.
No Uruguai, na fase de transicdo democratica, 0 Governo, implicitamente, gestou politicas
macroecondmicas de expansdo do consumo que comprometeram a expansao industrial.

Embora o movimento do emprego agricola tenha sido de retracdo relativa, chama a
atencdo o processo de reagrarizacdo da Nicaragua frente ao boom das commodities nos anos
2000, ou de expansao relativa do emprego agricola na Argentina diante da desvalorizacdo do
peso argentino no inicio dos anos 2000.

Ainda que se note como padrdo que a participacdo dos ocupados em Servigos supere
50% do total de ocupados, esse indicador possui grande dispersdo entre 0s paises, mesmo
entre aqueles de niveis de produto per capita similares. Esse resultado sugere duas principais
conclusdes: (i) alguns paises sdo mais efetivos em expandir ocupagdes em servicos frente a
queda relativa nos demais setores e (ii) embora o indicador de produto per capita apresente
relacdo positiva com aquele de participacdo terciaria, ele ndo responde completamente a
pergunta de por que determinadas na¢Ges possuem maior percentual da ocupacdo em servigcos
do que outras. Essa indagacao se sustenta na observacdo de paises cujo nivel de produto per
capita é semelhante, mas cuja participacdo dos ocupados no terciario diverge.

As estatisticas indicam que alguns paises da regido possuem historicamente alta
participacdo dos ocupados no terciario — Cone Sul, Venezuela, Panama e Peru. Atualmente,
esses paises ainda possuem importantes setores de servigos, mas chamam a atencdo 0s casos
dominicano e costa-riquense. Esses sdo paises cujo emprego terciario teve grandes aumentos
relativos desde os anos 1990, destoando, junto com o Panama4, dos demais casos do grupo dos
paises pequenos. A investigacdo por subsetores de servigos (subsecdo 4.2) elucidara em quais
subsetores ocorreu essa expansao.

Ainda que a investigacdo por setores agregados ofereca tracar um quadro importante
de andlise, ela omite caracteristicas préprias a um setor tdo diverso como o de servicos. Tendo
esta limitacdo em mente, a proxima secdo avalia qual foi o padrdo — caso tenha havido um

padrdo — de desenvolvimento do setor de servigos regional, por subsetores e atividades.
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Gréfico 5A - Ocupados no setor de servicos, por sexo (em % Total de ocupados, por sexo) - 17 Paises AL (1990%)*

m Homens m Mulheres

100,0 BB,0 BED
822 ' 4 B37 B1,6
739 743 58 T 8.0 q49 om0 4. 75,6 ° 802 782
B0,0 ! 63 ’ . 66 63 68,6 .
: Z o 83, 59, w &0, . 58, 58,
I 4, i B 39 : e 45, 45,38 44,
40,0 :
20,
20,0
0,0
= o [=] = o 1 L] = - L] w -m -— o —_
= E & & = &= o E = & = 0§ =
R s & gz § £ g & § E 3£ § ° 2
8 o 8 o A = 2 & 2 aE o =
= ‘ s & &g =
Paises Grandes e Médias Paizes Pequenos Cone Sul
Ano de 1990.
Gréfico 5B - Ocupados no setor de servicos, por sexo (em % Total de ocupados, por sexo) - 17 Paises AL (20142)*
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Emprego por amplos setores). Elaboragao propria.

Nota: *ou o Ultimo ano para o qual a informagao esta disponivel

Nota: tinformacao para 0 México se refere ao ano de 1991; ao ano de 1992 para o Panamé e 1996 para a RepUblica Dominicana.
Nota: 2informacdo para a Bolivia se refere ao ano de 2007; 2011 para El Salvador e 2012 para Venezuela.

Nota: informacdo ndo disponivel para a Nicaragua.
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4.2 Um padrao para o setor de servigos latino-americano?

Conforme avaliado nas subsecdes anteriores, o percentual dos ocupados no setor de
servicos € altamente heterogéneo entre 0s paises que compdem a regido. Essa subsecdo busca
avaliar em que medida a referida heterogeneidade é também observada ao nivel dos
subsetores e atividades de servigos. Em especial, objetiva-se responder a trés perguntas: (i)
dentre os subsetores de servigcos considerados, qual é aquele de maior peso relativo na
experiéncia latino-americana?; (ii) como a participacdo dos ocupados em cada subsetor e
atividade de servigos evoluiu no intervalo de anélise investigado? e (iii) as principais
caracteristicas encontradas para o setor de servigos sdo um traco da regido, ou diferem entre
0S paises e grupos de paises tratados?

A subsecdo discute inicialmente a trajetéria de evolucdo do subsetor distributivo, e de
suas atividades. Na sequéncia, sao abordados os movimentos tomados pelos subsetores social,
pessoal e produtivo, e pelas atividades a eles pertencentes. No interior de cada subsetor da-se
destaque as experiéncias nacionais (ou dos grupos de paises) que destoam das demais ou que
apresentaram mudanca de trajetoria no periodo analisado.

Considerando os quatro subsetores descritos por Elfring (1988) (Quadro 1), o subsetor
distributivo € aquele de maior importancia relativa na regido por toda a extensdo temporal de
analise (Tabela 2). A tendéncia geral é a de que o subsetor de servicos sociais seja o0 de
segundo maior peso relativo, seguido pelos subsetores de servigos pessoais e produtivos. Os
resultados contrastam com aquele observado para economias desenvolvidas, baseadas
predominantemente em atividades pertencentes aos subsetores social e distributivo, nessa
ordem (D’AGOSTINO; SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006; KERSTENETZKY;
MACHADO, 2018), conforme tratado na subsecéo 4.1.

Conforme tratado na secdo de estratégia metodoldgica, o subsetor distributivo
comporta algumas das atividades de maior conteldo tecnoldgico e mais comercializaveis
(transporte e comunicac¢fes) bem como algumas das atividades de menor desenvolvimento
tecnologico e de menores barreiras a entrada (comércio varejista e atacadista). Traco
caracteristico do subsetor na regido é a predominancia da atividade de comércio, que é
igualmente a atividade de maior participacdo relativa no emprego da regido (Quadro 5A).

A meédia regional esconde, no entanto, algumas nuances. Em todos o0s paises e
periodos considerados, a ocupacao no subsetor distributivo representa ao menos um quinto do
total de ocupados, com tendéncia crescente desde os anos 1980 para metade dos paises com

informacdes disponiveis. As exce¢des sdao Coldmbia, Peru, Equador, Bolivia e os trés paises
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do Cone Sul (Gréfico 6 e Quadro 4). Dentre os paises da AL, o Peru era, em 2010, aquele cujo
maior percentual de ocupados pertencia ao subsetor distributivo (34,9%) (Tabela 2). No
interior deste subsetor, a atividade de comeércio varejista e atacadista correspondia a maior
parcela das ocupagbes (Quadro 5A). Em cenario oposto, a Bolivia era o pais menos baseado
em servigos distributivos na regido (20,2% do total de ocupados em 2014) (Tabela 2). Esse
resultado se relaciona & perda de participagdo desse subsetor no pais entre 1980 e 2014
(Grafico 6 e Quadro 4).

A evidéncia de sobrerepresentacdo dos servicos distributivos pode ser analisada por
diversos angulos, considerando os diferentes subperiodos investigados neste capitulo: (i) a
importancia dos servicos de transporte em paises de natureza agroexportadora como 0s da
regido; (ii) o papel de destaque que as atividades que compdem o subsetor distributivo
possuem, historicamente, no cendrio latino-americano; (iii) a crescente demanda que parte das
atividades de distribuicdo logrou desde os anos 1990; (iv) os efeitos da heterogeneidade
estrutural sobre o emprego regional e (v) a influéncia que esse subsetor sofre frente a
momentos de expansdo do consumo, como o observado na década de 2000.

Em um primeiro plano, o alto peso relativo do subsetor distributivo, que abarca a
atividade de transporte, parece fazer jus a natureza agroexportadora dos paises em questdo.
Em segundo lugar, conforme ressaltado por Oliveira (2003), e tratado no Capitulo 1, servicos
como aqueles pertencentes ao subsetor distributivo tém relevancia histérica no
desenvolvimento econdmico latino-americano, tendo sido particularmente importantes nos
estagios iniciais de desenvolvimento econdmico da regio®. Outrossim, fator de importancia
é a demanda crescente que parcela das atividades que compdem esse subsetor, como as de
transporte e telecomunicagdes, adquiriram a partir das privatizagdes, bem como o crescimento
gue ramos como o0s de comércio e turismo obtiveram nos anos 1990. Em particular, no
periodo 1990-2003/2004, as atividades de comércio e de turismo (que compdem em parte 0
subsetor distributivo)® foram importantes para a geragio de empregos em paises como Brasil,
Venezuela, El Salvador, México, Peru e Republica Dominicana® (PAGES; PIERRE;
SCARPETTA, 2009).

82 Para esse segundo ponto, a literatura que trata do desenvolvimento exportador na regido também oferece uma
importante ilustracdo de como determinadas atividades de servicos se expandiram ao final do século XIX de
forma a viabilizar o desenvolvimento da economia exportadora. Para discussdo, referir-se a Bértola e Ocampo
(2015).

8 O item ‘turismo’ se subdivide em duas rubricas na ISIC Rev.3.1. Uma delas (atividades de agéncias de viagens
e operadores de viagens e atividades de assisténcia turistica), pertencente a atividade | e a outra (regulacéo e
contribuicdo para operacdes mais eficientes dos negécios), pertencente a atividade L. Vide Anexo IIC.

8 Para parte dos paises da América Central, o turismo especificamente foi um importante substituto para o
declinio das industrias de banana e agticar (PAGES; PIERRE; SCARPETTA, 2009).
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Com relagéo ao ponto (iv), diante da alta heterogeneidade estrutural da regido, parte
das atividades desse subsetor (comeércio, por exemplo) funciona como receptora principal da
forca de trabalho regional, em especial em fases de aumento da heterogeneidade estrutural e
da informalidade, como os anos 1990 na AL, pelos resultados de Infante (2016). Conforme
observado pelos dados da Tabela 2, alguns dos paises de heterogeneidade estrutural severa®
possuem percentuais da ocupacdo representados pelo subsetor de servigos distributivos
superiores aqueles dos demais paises da AL. Nesses paises, a tendéncia é a de que a expansao
de empregos seja mais bem representada pela pressdo da oferta da méo de obra, e ndo pela
demanda por méo de obra. Esse fator repercute no aumento da taxa de informalidade via a
insercdo em atividades de baixas barreiras a entrada, como a de comércio. Por ultimo, quanto
ao ponto (v), no periodo iniciado em 2009, a expansdo do comércio, em parte devido a
politica de crescimento econémico atrelada ao consumo das familias, pode igualmente ser

uma explicacdo relevante para o alto percentual dos ocupados em servigos distributivos.

Tabela 2 — Distribui¢éo dos ocupados por subsetores de servicos, anos selecionados (em % Total de ocupados)

Paises 19801 19902 19953 2000*  2005** 2010*** 2014****
Paises Grandes e Médios
Brasil
Distributivos . . 22,1 22,8 22,4 23,4 23,7
Sociais . . 18,7 19,7 17,5 18,5 19,8
Pessoais . . 11,5 11,9 11,3 12,0 11,3
Produtivos . . 3,6 4.4 6,9 8,8 8,7
Colémbia
Distributivos . . . . 29,1 29,4 28,9
Sociais . . . " 15,9 15,7 16,5
Pessoais . . . . 8,8 8,9 10,0
Produtivos . . . " 1,7 7,7 8,7
Meéxico
Distributivos . 23,4 27,7 26,5 23,8
Sociais . 16,5 15,5 15,7 16,3
Pessoais . 7,4 79 9,2 9,9
Produtivos . 3,1 34 3,9 4,7
Peru
Distributivos . . 38,5 37,9 36,3 34,9
Sociais . . 18,0 19,2 18,3 18,3
Pessoais . . 10,0 10,7 14,6 13,1
Produtivos . . 6,0 6,7 7,7 10,1

8 Qs paises de heterogeneidade estrutural severa sdo Bolivia, EI Salvador, Equador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Paraguai, Peru e Republica Dominicana.



Venezuela
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Paises Pequenos

Bolivia
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Costa Rica
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Equador
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

El Salvador
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Guatemala
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Honduras
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Panama
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

R. Dominicana
Distributivos
Sociais

30,3 30,0 353
[] [] []
3,6 33 58
2,4 3,0 39

20,1
21,4
10,3
2,3

33,2
18,2
13,0
4,8

[-]
13,3
43

37

23,0 24,9
21,7 21,7
9,4 9,2
4,1 54

20,3
11,2
1,7
3,2

21,5
22,0
11,0
2,2

32,9
18,8
10,7
5,3

[]
15,0
43

38

22,5
11,7
6,2
2,5

26,8
22,7
9,4
6,8

27,8
17,6

28,6
25,9
9,2
4,8

20,8
11,8
6,5
2,8

25,0
17,8
12,3
7,8

25,9
13,8
7,8
4,5

[]
14,7
43

4,7

[]
14,9

3,3
21,7
12,1

6,7
2,8

26,2
21,8
11,5
7,0

28,8
19,2

29,0
26,8
8,1
55

20,2
13,6
6,8
3,5

25,5
19,9
12,4
9,7

26,1
14,9
7,8
51

[]
14,6
4,2
5,6

22,9
10,7
7,1
3,5

29,6
21,7

29,2
28,0
8,2
55

20,2
13,6
6,8
3,5

25,5
19,9
12,4
9,7

26,7
14,3
7,5
6,0

[]
14,6
4,2

5,6

24,6
12,5
8,3
3,7

29,5
22,9

104
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Pessoais . . . 9,7 10,6 11,7 12,1
Produtivos " " " 47 51 6,2 6,4
Cone Sul
Argentina
Distributivos . 26,7 28,1 28,6 26,6 26,2 26,2
Sociais . 20,6 22,4 26,9 28,0 26,9 26,9
Pessoais " 9,8 10,8 11,0 10,9 11,2 11,2
Produtivos . 9,3 10,6 9,8 9,7 10,6 10,6
Chile
Distributivos " " " . 36,0 28,5 27,4
Sociais . . . . . 19,8 21,5
Pessoais " " " . 9,6 10,1 9,8
Produtivos . . . . . 8,0 8,5
Uruguai
Distributivos . . . 28,2 25,5 23,9
Sociais . . . 25,3 26,9 23,3
Pessoais . . . 9,5 11,8 11,6
Produtivos . .. 8,2 9,3 8,4

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: tinformac&o referente ao ano de 1989 para Bolivia.

Nota: 2informac&o referente ao ano de 1991 para Argentina e México.

Nota: 3informacdo referente ao ano de 1996 para Costa Rica; 1999 para Equador; 1998 para El Salvador e 1996
para Peru.

Nota: *informacéo referente ao ano de 2001 para Brasil e 2003 para Guatemala.

Nota: **informac&o referente ao ano de 2009 para Chile e Col6mbia; 2006 para Guatemala e 2004 para México
e Panama.

Nota: ***informac&o referente ao ano de 2007 para Bolivia; 2011 para Brasil e El Salvador e 2009 para Peru.
Nota: ****informac&o referente ao ano de 2010 para Argentina; 2007 para Bolivia; 2010 para Costa Rica; 2012
para Equador e Venezuela e 2011 para El Salvador.

Nota: .. Dados néo existentes.

Nota: [..] Dados omitidos (atividade pertencente ao subsetor englobava a informacdo de outra atividade néo
pertencente ao subsetor).

Nota: a informacdo para o subsetor pessoal em El Salvador considera somente a atividade de domicilios
privados.
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Gréfico 6 - Variagdo em p.p. dos ocupados no subsetor de servicos distributivos (em % Total de ocupados) - 14
Paises da AL (1980/2014)*
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo). Elaboracdo prépria.
Nota: *ou os anos extremos com informagdes disponiveis (Vide Tabela 2).
Nota: informagdes para El Salvador e Guatemala ndo disponiveis.

Voltando ao peso que cada subsetor de servigos representa no total de ocupados, o
subsetor social é, reiterando, o de segunda maior importancia relativa. A anélise de longo
prazo revela a expansdo relativa desse subsetor em quase todos os paises da regido, exceto
México, Costa Rica, Equador e Uruguai (Gréfico 7 e Quadro 4). Em termos de grupos de
paises, o Cone Sul segue como o maior representante regional de participacdo de ocupados no
subsetor social (Tabela 2). No grupo dos paises grandes e médios, Venezuela e Brasil sdo 0s
paises de maior participacdo desse subsetor. Dentre 0s paises pequenos, 0 caso dominicano €é
0 mais distinto — desde o inicio da década de 2000 o pais expandiu em mais de 5 p.p. a
participacdo do subsetor de servicos sociais (Grafico 7 e Quadro 4), puxado principalmente
pelo item denominado “outras atividades” (Quadro 5B).

Além do caso dominicano, o0 caso argentino merece destaque. O aumento da
importancia dos servicos sociais na Argentina reforca os resultados encontrados por Pageés,
Pierre e Scarpetta (2009) como uma tendéncia observada desde os anos 1990. Em especial,
nesse pais, 0 peso das atividades de educacdo — quinta principal atividade de servi¢os em
2014 — coaduna-se com os resultados da literatura de bem-estar comparado na regido. Em
termos comparativos, a Argentina, juntamente com o Chile, possui um alto investimento

relativo em areas de capital humano, como educagdo (FRANZONI, 2007), em funcgéo de sua
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orientacdo produtivista, isto é, focada no desenvolvimento de capacidades produtivas ou de
capital humano.

O subsetor social é predominantemente baseado na atividade de educacdo (Quadro
5B). As excecOes a regra de sobrerrepresentacdo dos ocupados na atividade de educacéo séo
Argentina, Coldmbia, Honduras, Panama, Republica Dominicana e Uruguai. Na Colémbia,
em Honduras e na Republica Dominicana, o percentual de ocupados com o item “Outras
atividades comunitarias, sociais e atividades de servicos pessoais” supera o percentual dos
ocupados em atividades de educacdo, e, na Argentina e no Panama, 0s ocupados em
“Administracdo publica, defesa e seguro social compulsério” sobrepujam os ocupados na
atividade de educacdo. No Uruguai, 0 maior peso relativo é da atividade de salde e trabalho
social (Quadro 5B).

Deve-se notar que o maior percentual de ocupados na atividade de educacdo parece se
relacionar a dois fatores em particular: (i) o pioneirismo no investimento nessa rubrica do
gasto social (ii) e 0 momento de expansdo educacional. Os maiores percentuais de ocupados
na atividade de educacdo (Quadro 5B), com excecdo da Venezuela, referem-se a paises
pioneiros no investimento nessa atividade, desde algumas décadas ap6s a independéncia da
Espanha (PRADO; PELLEGRINO, 2019). Séo eles Chile e Argentina, no Cone Sul, e Costa
Rica, na América Central. Por sua vez, os menores percentuais dizem respeito a paises da
regido que sao retardatarios na expansdo educacional, tais como Guatemala, Honduras e El
Salvador®,

Embora o ramo de educacéo seja aquele de maior peso relativo no interior do subsetor
de servigos sociais, nota-se como tendéncia o crescimento da participacdo dos ocupados na
atividade de salde em grande parcela dos paises considerados. Cabe notar que esse
movimento de expansdo relativa dos ocupados nessa atividade ocorreu em paralelo a
ampliacdo da cobertura dos sistemas de salde desde 2002 em parte dos paises analisados
(WELLER, 2017), bem como ao aumento do percentual do PIB dedicado ao gasto publico
social com essa rubrica no mesmo periodo (KERSTENETZKY; GUEDES, 2019).

O peso das atividades de salde e administracdo publica parece se relacionar ao
percentual de idosos na populacéo e ao grau de cobertura do seguro social. Com efeito, 0s

paises mais baseados nas atividades de administracdo publica, defesa e seguro social

8 Guatemala e Honduras aceleraram o aumento das taxas de matricula somente no pos-Segunda Guerra, e El
Salvador entre as décadas de 1920 e 1930 (BERTOLA; OCAMPO, 2015). Os resultados educacionais para cada
um dos 18 paises analisados, medidos pelo indicador de escolaridade média, constam da Ultima coluna do
Quadro 2.
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compulsorio, e de saude e trabalho social, isto €, 0 Cone Sul mais a Venezuela (Quadro 5B),
sdo, com excecdo da Venezuela, aqueles que possuem 0s mais altos percentuais de sua
populacéo representada por individuos de 65 anos ou mais (Quadro 2). Esses individuos séo
demandantes dos servicos englobados nessas rubricas, sejam as mais relacionadas ao seguro
social (atividade L) ou aquelas pertencentes a esfera de salde ou mais propriamente ligadas
ao cuidado social (atividade N). Tratando especificamente dos paises do Cone Sul, esses sdo
paises que atravessam um processo de transicdo demografica avancada (FRANZONI, 2007), e
0S primeiros a criarem sistemas de seguro social na regido, juntamente ao Brasil, a Costa Rica
e & Cuba (MESA-LAGO, 2006). Eles sdo igualmente paises nos quais a cobertura do seguro
social alcanca 0 maior percentual dos empregados (BERTOLA; OCAMPO, 2015).

Gréfico 7 - Variagdo em p.p. dos ocupados no subsetor de servigos sociais (em % Total de ocupados) - 16 Paises
da AL (1980/2014)*
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econémicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: *ou os anos extremos com informagdes disponiveis (Vide Tabela 2).

No que se refere ao subsetor de servigos pessoais, seu peso € maior no Cone Sul. A
tendéncia para a maioria dos paises analisados foi de crescimento entre 0s anos extremos, com
excecdo de El Salvador, Brasil, Chile, Venezuela e Equador (Grafico 8 e Quadro 4). As
maiores variacdes positivas foram observadas em Bolivia, Peru e México (Gréfico 8). Para o
ultimo ano com informacédo disponivel, esse subsetor € mais representativo no Peru. Nesse
ano, 13,1% da populagéo ocupada trabalhava em uma das atividades que compdem o subsetor
(Tabela 2), sobretudo na atividade de hotéis e restaurantes, que engloba 7,7% dos ocupados
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peruanos (Quadro 5C). Por outro lado, na Bolivia, esse subsetor representava apenas 6,8% do
total de ocupados — 3,4% na atividade de hotéis e restaurantes (Quadro 5C).

Considerando individualmente as duas atividades pertencentes ao subsetor pessoal
(hotéis e restaurantes e atividades de domicilios privados), a atividade de domicilios privados
possui um maior percentual da populagéo ocupada na Argentina e no Uruguai (Quadro 5C).
Na Argentina, 0 emprego doméstico representa uma forma de insercdo ocupacional
principalmente para mulheres jovens, horistas, que conciliam a ocupac¢do com o0s estudos
(OIT, 2012). No que se refere a atividade de hotéis e restaurantes, Peru, Colémbia e
Republica Dominicana sdo 0s paises cuja atividade representa os maiores percentuais da

populacdo ocupada na regido (Quadro 5C).

Gréfico 8 - Variacdo em p.p. dos ocupados no subsetor de servigos pessoais (em % Total de ocupados) - 15
Paises da AL (1980/2014)*
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo) (%)). Elaboracdo propria.
Nota: *ou 0s anos extremos com informacdes disponiveis (Vide Tabela 2).

Nota: informagdo para Guatemala ndo disponivel.

Nota: para o Chile, os anos extremos sdo 2010 e 2014.

No que se refere ao subsetor de servicos produtivos, a tendéncia de longo prazo foi de
variacdo positiva entre 0s anos extremos para todos os paises sob anélise (Grafico 9 e Quadro
4). Os paises nos quais esse subsetor possui maior peso relativo no total dos ocupados sdo
Argentina, Peru, Costa Rica, Brasil, Coldmbia e Chile (Tabela 2). Em todos esses paises, 0
maior peso (ao redor de 80% dos ocupados no subsetor) é da atividade de “Imoéveis, aluguel e
atividades de negodcios”, comparativamente a atividade de “Intermediagdo financeira”
(Quadro 5D).
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As maiores variagdes em pontos percentuais da participagédo do subsetor produtivo no
total dos ocupados foram observadas tanto em paises médios e grandes quanto no grupo dos
paises pequenos. Elas foram observadas, sobretudo, em Costa Rica, Brasil, Peru, Panama, El
Salvador e Republica Dominicana (Grafico 9). Dentre esses paises, apenas no Peru o subsetor
considerado representava um percentual relativamente alto — 6% do total do emprego — ja nos
anos 1990 (Tabela 2). Desta forma, o movimento descrito representou a consolidagdo do
subsetor produtivo peruano e o ganho de importancia relativa no caso dos demais paises
mencionados.

Na regido, chama a atengéo o crescimento da participacdo dos servi¢os produtivos na
Costa Rica — a maior variacdo da regido (Grafico 9). De 1995 para 2014, nesse pais, houve
variacdo equivalente a 7,4 p.p. nesse indicador (Grafico 9). Em 2014, no pais, 0S servicos
dessa natureza perfaziam 9,7% do total de ocupados (Tabela 2 e Quadro 5D), ou 14,4% dos
ocupados em servicos (Tabela 1.A do Anexo IID). Sugere-se que esse resultado advenha de
dois fatores decorrentes de mudangas no ambiente institucional costa-riquense: da década de
1990 até o inicio da década de 2000, o pais recebeu IED para o desenvolvimento de atividades
eletronicas (PAGES; PIERRE; SCARPETTA, 2009), e que tendem a apresentar relacdes
sinérgicas com o desenvolvimento do subsetor produtivo. Além desse fator, nos anos 2000,
com vistas a prover as empresas multinacionais com variados servigos direcionados aos
negdcios, o pais passou a ofertar servigos produtivos diversos. Essa medida representou uma
mudanca no direcionamento estratégico costa-riquense. Dentre outros efeitos, as empresas
responderam terceirizando uma variedade de servicos, como os de engenharia, financas,
recursos humanos, informacao e tecnologia (GUTIERREZ, 2007).

Cabe notar que essas alteracdes sdo resultado de uma mudanca de estratégia mais
geral, “voltada para fora”, adotada por parte dos paises pequenos da regido ainda na década de
1980. Dentre as medidas que compdem essa nova estratégia estdo a atracdo de investimentos
estrangeiros, a liberalizacdo do comércio e o0 aumento das exportacées (ROVIRA, 2000 apud
FRANZONI, 2007). Os resultados dessa estratégia podem ser observados pelo indicador de
exportacdo/importacio — em especial de comércio internacional de servicos (% PIB)®" — e de
IED (Quadro 3). Em 2014, esse grupo de paises ocupava as primeiras posi¢fes no ranking do
indicador de comércio internacional em servicos, e parcela dos paises do grupo se situava

entre 0os maiores receptores de IED (Quadro 3). Para o indicador de comercio internacional

87 Ressalta-se que o indicador tem como denominador o PIB. Logo, determinado pafs pode apresentar um maior
volume de exportacBes em servicos, como 0 Brasil, mas esse valor é considerado moderado ou baixo quando
confrontado com o seu produto interno bruto. Esse €, no entanto, o indicador habitualmente utilizado. Ver, por
exemplo, Wren (2013).
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em servicos, os principais representantes do grupo e regionais s&o Panam4, Honduras e Costa
Rica (Quadro 3). O caso panamenho, em especial, exemplifica essa nova estratégia. O
Panama possui tradicdo na prestacdo de servicos como os de comércio, transporte e
financeiros desde o século XVI, quando ainda colonia da Espanha (HI1JO, 2007)%, mas desde
2007 os servicos financeiros e de logistica se tornaram particularmente significativos no pais.
Esse fator se deve a mudancas na legislacdo®®, orientada a atrair investidores estrangeiros, e a
localizagdo estratégica do pais, em funcdo do Canal do Panama (GUTIERREZ, 2007). A
experiéncia hondurenha (segundo maior importador/exportador de servicos) é também
ilustrativa — existe, nesse pais, uma estratégia nacional de geragcdo de novos postos de trabalho
baseada, alem do crescimento econdémico, na atracdo de investimentos (ROMERO, 2007).

Quadro 3 - Indicadores Insercéo externa latino-americana - 18 Paises AL (2014)

- Comércio
Comercio internacional IED
Paises/Variaveis  internacional . %PIB
(%PIB) em servicos (%PIB)
(%PIB)

Paises Grandes e Médios
Brasil 24,7 5,2 3,6
Colémbia 37,5 57 4,2
México 65,0 4,2 2,4
Peru 46,9 6,8 2,0
Venezuela 48,1 40 0,2
Paises Pequenos
Bolivia 85,3 12,8 2,0
Costa Rica 67,0 19,1 6,4
Equador 57,7 5,8 0,8
El Salvador 78,1 16,7 2,2
Guatemala 56,7 10,0 2,0
Honduras 113,0 21,9 8,6
Nicaragua 106,7 18,5 7,4
Panama 119,1 32,8 10,0
Paraguai 67,6 5,2 1,4
Republica
Dominicana 55,5 14,9 3,6
Cone Sul
Argentina 28,4 6,0 1,0
Chile 65,3 9,6 9,1
Uruguai 49,1 16,8 6,7

Fonte: Banco Mundial. Elaboracéo Propria.

8 Deve-se observar, conforme notado por HIJO (2007), que, no caso panamenho, a classe prestadora de servicos
(sobretudo de transporte ou rotas de transito) possui a importancia politica que em outros paises latino-
americanos foi ou é geralmente exercida pelas oligarquias latifundiarias.

8 Regional Headquarters Law, de 2007.
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Em parcela dos paises considerados, a expansdo do subsetor produtivo parece
responder, em parte, ao crescimento dos servicos de call center, que pertencem a atividade de
“iméveis, aluguel e atividades de negocios” (atividade K do Quadro 1)*°. Além do caso costa-
riquense, esse é também o caso mexicano (apenas nos anos 1990), guatemalteco e hondurenho
(E&N, 2011).

Cabe ressaltar que o curso desse indicador se deu em alinhamento com a importancia
de parte desses paises — Brasil, Peru e Panama — em matéria de desenvolvimento financeiro.
Em especial, no caso panamenho, o resultado deve refletir seu papel de centro financeiro
internacional, apontado por Bértola e Ocampo (2015). Na outra ponta, os dados parecem
indicar uma saturacdo da expansdo da ocupacao no subsetor produtivo (Gréfico 9 e Quadro 4)
em dois dos paises cuja ocupacdo é mais baseada em atividades desse subsetor, Chile e

Uruguai, pertencentes ao Cone Sul (Tabela 2 e Quadro 5D).

Gréfico 9 - Variacdo em p.p. dos ocupados no subsetor de servigos produtivos (em % Total de ocupados) - 16
Paises da AL (1980/2014)*
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: *ou 0s anos extremos com informagdes disponiveis (Vide Tabela 2).

Retomando as perguntas elaboradas no inicio da subsecéo, dentre os quatro subsetores
de servicos analisados, 0 subsetor distributivo é aquele de maior peso relativo no total dos
ocupados. Contudo, a analise de longo prazo elucida alguns movimentos interessantes: em
primeiro lugar, a tendéncia de crescimento da participacdo do agregado do setor é também

observada em cada subsetor. No que se refere ao subsetor produtivo, essa afirmacdo é

% Mais precisamente, a divisdo “Outras atividades de negécios” da atividade K (Anexo IIC).
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verdadeira para todos os paises analisados. Para os subsetores pessoal e social, essa conclusdo
é verificada para a maioria dos casos regionais investigados, e, para o subsetor distributivo, o
resultado é misto — metade dos paises apresentou crescimento relativo, e, a outra metade,
declinio relativo.

Os dados do Quadro 4 indicam que, em termos de grupos de paises, ndo hd uma
estratégia clara do grupo dos paises grandes e médios — Brasil e Venezuela aumentaram a
participacdo em todos os subsetores, exceto o subsetor de servicos pessoais, Colémbia e Peru
tiveram reducBes somente da participacdo do subsetor distributivo e, 0 México, do subsetor
social. A rota tomada pelo grupo dos paises pequenos parece mais clara — expansao em todos
0s subsetores, exceto na Costa Rica (declinio relativo na participacdo do subsetor social), no
Equador (somente aumento relativo do subsetor produtivo), em El Salvador (declinio relativo
do subsetor pessoal) e na Bolivia (declinio relativo do subsetor distributivo). Sugere-se que
esse resultado esteja relacionado ao fato de que esses sdo 0s paises nos quais a expansao da
participacdo dos ocupados em servicos esta em vias de configuragdo. Logo, as variacdes entre
periodos tendem a ser maiores. No Cone Sul, todos os paises reduziram a participacdo do
subsetor distributivo, com a ressalva de que, no Chile, houve também reducdo do percentual
dos ocupados no subsetor pessoal, e no Uruguai, do subsetor social. Esse é o grupo no qual o
subsetor social possui maior peso relativo.

Uma questdo que restou em aberto na subsecdo 4.1, isto é, em quais subsetores
ocorreu a expressiva expansao do setor de servicos na Costa Rica e na Republica Dominicana,
pode agora ser respondida: na Costa Rica, a expansao relativa se deu em todos os subsetores,
exceto naquele de servigos sociais, e, na Republica Dominicana, o aumento relativo se
estendeu a todos os subsetores de servicos (Quadro 4).

Chama a atencdo o aumento da ocupacao representada pelo subsetor social na regido,
e, em seu interior, da atividade de salde. Esse movimento parece refletir, particularmente nos
anos 2000, a expansdo da cobertura e do gasto publico social com a rubrica de salde em
grande parcela dos paises latino-americanos. Contudo, mesmo diante dessa tendéncia, a
atividade de educagédo prevalece como a de maior peso relativo no subsetor. A parcela do
emprego lograda por essa atividade € maior em paises pioneiros na expansdo educacional, e
menor em paises retardatarios, pertencentes ao grupo dos paises pequenos.

Como destaque, observa-se 0 crescimento da participagdo do subsetor produtivo, em
particular nos paises pequenos. Esse resultado parece se alinhar a estratégia de
desenvolvimento “voltado para fora” delineada por esse grupo de paises ao final do século

XX, bem como a expansdo da oferta de servicos de call center em parte desse grupo.
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Uma primeira inclinacdo resultante da anélise dos dados é a de caracterizar a regido
latino-americana como um todo homogéneo baseado em atividades do subsetor distributivo.
No entanto, esse primeiro movimento perde forca frente a uma abordagem néo estatica. A
analise de longo prazo ressalta um processo de expansao para outras areas menos tradicionais
na regido — servicos produtivos, por exemplo. Consideragdes quanto as virtudes dessa
expansdo, tais como quais as vantagens competitivas da expansé@o de call centers ou qual a
qualidade das ocupac6es envolvidas, fogem ao escopo deste trabalho. Pode-se ainda notar que
0s casos regionais tém alinhado a presenca de um ja representativo subsetor distributivo ao
aumento da participagdo do subsetor social (parte do Cone Sul e parcela dos paises pequenos)
e do subsetor produtivo. O caminho perseguido pelo grupo dos paises grandes e médios
parece menos claro. Desta forma, as principais caracteristicas encontradas para a setor de
servigos ndo parecem se constituir em um traco da regido, mas diferem entre paises e grupos.

O proximo capitulo busca, dentre outros, responder o porqué desta distin¢éo.
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Quadro 4 - Resumo variacao participacdo da populacdo ocupada nos subsetores de servicos - Paises e grupos de

paises (1980/2014)*
Subsetor Subsetor Subsetor Subsetor
Paises/Subsetores Servicos Servicos Servicos Servicos
Distributivos Sociais Pessoais Produtivos
Paises Grandes e Médios
Brasil + + - +
Colémbia - + + +
México + - + +
Peru - + + +
Venezuela + + - +
Paises Pequenos
Bolivia - + + +
Costa Rica + - + +
Equador - - - +
El Salvador + - +
Guatemala + +
Honduras + + + +
Nicaragua
Panama + + + +
Paraguai
Repulblica Dominicana + + + +
Cone Sul
Argentina - + + +
Chile - + - +
Uruguai - - + +

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econémicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.

Nota: *ou anos extremos com informagdes disponiveis (Vide Tabela 2).

Legenda: +: variagdo positiva em p.p.; -: variacdo negativa em p.p.; ..: informag&o ndo disponivel.

Nota: para o Chile, os anos extremos sdo 2010 e 2014.
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Quadro 5 - Distribuicdo dos ocupados no setor de servicos por atividades, 2014* (em % Total de ocupados)

A. Atividades do subsetor de servicos distributivos

. . Total Subsetor Comércio e Transporte,
Paises/Atividades S armazenagem e
Distributivo reparo Lo
comunicac¢des
Paises Grandes e Médios
Brasil 23,7 18,2 55
Coldmbia 28,9 20,5 84
México 238 19,2 46
Peru 34,9 248 10,1
Venezuela 29,2 20,1 9.1
Paises Pequenos
Bolivia 20,2 14,4 58
Costa Rica 255 19,0 6,5
Equador 26,7 20,7 6,0
El Salvador . [.-] 44
Guatemala . [-.] 3,0
Honduras 24,6 20,9 3,7
Panama 26,2 18,3 79
Republica Dominicana 295 215 8,0
Cone Sul
Argentina 26,2 193 6,9
Chile 274 20,1 73
Uruguai 239 18,5 54

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econémicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: *ou o Ultimo ano para o qual a informagéao esta disponivel. Dados para Equador e Venezuela se referem ao
ano de 2012; para El Salvador ao ano de 2011; para Argentina, Costa Rica e Uruguai ao ano de 2010; para Peru ao
ano de 2009; para Bolivia ao ano de 2007; para Guatemala ao ano de 2006 e para México e Panama ao ano de 2004.
Nota: .. Dado ndo existente.

Nota: [..] Dados omitidos.



B. Atividades do subsetor de servicos sociais
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Adm. Pub. e

Paises/Atividades Total Su_bsetor defesa _seguro Educacéo Saude e t.rabalho Outras atividades
Social social social

compulsério
Paises Grandes e Médios
Brasil 19,8 5,2 6,0 43 43
Coldmbia 16,5 31 41 44 49
Meéxico 159 45 53 29 3.2
Peru 18,2 44 57 33 4.8
Venezuela 28,0 79 81 43 7,7
Paises Pequenos
Bolivia 13,6 33 48 23 32
Costa Rica 19,8 5,2 71 37 38
Equador 14,3 3,7 52 2,7 2,7
El Salvador 44 31 [..]
Guatemala " 21 41 [.] .
Honduras 124 2,6 35 19 44
Panama 21,7 6,5 59 38 55
Republica Dominicana 229 49 53 38 89
Cone Sul
Argentina 26,9 79 78 56 56
Chile 215 5,6 79 49 31
Uruguai 23,2 59 5,6 7,0 47

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: *ou o Gltimo ano para o qual a informacdo estd disponivel. Dados para Equador e Venezuela se referem ao
ano de 2012; para El Salvador ao ano de 2011; para Argentina, Costa Rica e Uruguai ao ano de 2010; para Peru ao
ano de 2009; para Bolivia ao ano de 2007; para Guatemala ao ano de 2006 e para México e Panaméa ao ano de 2004.

Nota: .. Dado ndo existente.

Nota: [..] Dados omitidos.

Nota: as diferencas entre a coluna “Total Subsetor Social” para México, Peru, Costa Rica, Honduras, Panamé e
Uruguai e a Gltima coluna com dados disponiveis da Tabela 2 se referem a atividade “Organizacfes e 6rgdos
internacionais”, ndo reportada.



C. Atividades do subsetor de servigos pessoais

Total Subsetor

Atividades de

Hotéis e

Paises/Atividades domicilios

Pessoal . restaurantes

privados

Paises Grandes e Médios
Brasil 11,3 6,6 47
Colémbia 10,0 34 6,6
Meéxico 99 44 55
Peru 13,1 54 7,7
Venezuela 8,2 39 43
Paises Pequenos
Bolivia 6,8 34 34
Costa Rica 124 70 54
Equador 75 2,6 49
El Salvador 42
Guatemala . . .
Honduras 83 41 42
Panama 115 6,1 54
Republica Dominicana 12,1 55 6,6
Cone Sul
Argentina 11,2 75 37
Chile 9.8 6,3 35
Uruguai 11,6 8,6 3,0

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econémicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
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Nota: *ou o Ultimo ano para o qual a informacéo estd disponivel. Dados para Equador e Venezuela se referem ao
ano de 2012; para El Salvador ao ano de 2011; para Argentina, Costa Rica e Uruguai ao ano de 2010; para Peru ao
ano de 2009; para Bolivia ao ano de 2007; para Guatemala ao ano de 2006 e para México e Panamé ao ano de 2004.

Nota: .. Dado ndo existente.
Nota: [..] Dados omitidos.

D. Atividades do subsetor de servigos produtivos

Paises/Atividades

Total Subsetor

Intermediacéo

Iméveis, aluguel e
atividades de

Produtivo financeira . .
negoécios

Paises Grandes e Médios
Brasil 8,7 13 74
Colémbia 8,7 14 73
Meéxico 4,7 10 3,7
Peru 10,1 1,7 84
Venezuela 55 13 4.2
Paises Pequenos
Bolivia 35 0,6 29
Costa Rica 9,7 2,7 7,0
Equador 6,0 09 51
El Salvador [..]
Guatemala . [..] .
Honduras 37 12 25
Panamé 7,0 22 48
Republica Dominicana 6,4 2,7 3,7
Cone Sul
Argentina 10,6 21 85
Chile 85 21 6,4
Uruguai 84 1,6 6,8
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Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribuicdo do emprego por atividades econémicas (por sexo) (%)). Elaboracéo prépria.
Nota: *ou o Ultimo ano para o qual a informacéo esta disponivel. Dados para Equador e Venezuela se referem ao
ano de 2012; para El Salvador ao ano de 2011; para Argentina, Costa Rica e Uruguai ao ano de 2010; para Peru ao
ano de 2009; para Bolivia ao ano de 2007; para Guatemala ao ano de 2006 e para México e Panama ao ano de 2004.
Nota: .. Dado ndo existente.

Nota: [..] Dados omitidos.
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5 CONCLUSOES

O grupo de paises analisados ao longo deste capitulo se caracteriza por uma transi¢ao
tardia e gradual para o mercado de trabalho assalariado, um dos pilares do capitalismo
moderno. Em termos comparativos, tal transicdo se desenrolou enquanto 0s paises
desenvolvidos passavam pela Segunda Revolucdo industrial. Logo, os resultados alcangados
no decorrer do periodo estudado neste capitulo sdo decorrentes de pouco mais de um século
de constituicdo de um mercado de trabalho assalariado na regido.

Assim como as economias avancadas, a regido latino-americana tem no setor de
servicos seu principal polo ocupacional. Um fator que se ressalta é alta variacdo existente
entre 0s paises da regido. Peru e Argentina representam, ambos, percentuais superiores a 70%
do emprego total, ao passo que paises de dimensdes menores como Nicaragua, Honduras e
Guatemala possuem um desenvolvimento setorial ainda muito apoiado no setor agricola.
Esses sdo paises que, embora crescentes em servigos, sdo altamente baseados na agricultura e
possuem expressivos contingentes de sua populacdo habitante em areas rurais. A experiéncia
nicaraguense representa, por exemplo, um caso tardio de migracdo campo-cidade com relacéo
a maioria dos demais paises da regido.

Constata-se, portanto, uma grande heterogeneidade do setor de servicos no mapa
regional, o que revela que alguns paises se mostram mais efetivos em expandir ocupacfes no
setor em questdo, frente a queda relativa nos dois outros setores. A mesma afirmacéo é valida
para paises de niveis de PIB per capita semelhantes.

Tendo como pressuposto que o mercado de trabalho é influenciado pelos contextos
econdmico, social e institucional, as quebras de tendéncia observadas sdo em parte resultado
do periodo no qual transcorreram 0s movimentos descritos ao longo do texto. Essas décadas
foram terreno para mudancas de paradigmas, reformas de mercado de trabalho, politicas de
liberalizacdo, enfraquecimento dos sindicatos e expansédo da forca de trabalho feminina, para
citar alguns tracos do periodo. Contudo, mais interessante do que o quadro geral,
aparentemente homogéneo, tornam-se as experiéncias nacionais e de grupos de paises.

As reformas foram implementadas em graus e ritmos diversos. Em parte dos paises
analisados, como Chile, Uruguai e Argentina, sob governos autoritarios — uma “flexibilizagao
for¢ada”, segundo denominou Tokman tratando do caso chileno. Em outras experiéncias,
como a panamenha, a especializacdo em servigos foi utilizada como argumento legitimador

das reformas. Isto €, uma vez que o0 pais possuia vantagens comparativas nos servigos de
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transporte internacional, ndo haveria interesse em construir um projeto desenvolvimentista
nacional.

Em outros momentos, a composicéo setorial pareceu responder a politicas exdgenas ao
mercado de trabalho, por ora de forma implicita, por ora explicitamente. De forma implicita,
como na fase pos-transicdo democratica no Uruguai, na qual a atividade industrial foi
comprometida em prol do consumo, em meio a negociagdes tripartites. Explicitamente, fazia
parte do programa do governo autoritario argentino o rompimento com seu historico
industrial.

A afirmagdo de que a “época da terciarizacdo ¢ a época da feminizagdo” dos mercados
de trabalho (MEDA, 2019) (Capitulo 1) parece igualmente encontrar correspondéncia no setor
de servigos latino-americano. Esse setor se configura como o maior empregador de mao de
obra feminina na regido. Contudo, a relacdo entre o crescimento da participacdo feminina em
atividades remuneradas e a expansdo de empregos em servigos pode ndo seguir um caminho
claramente alinhado ao exposto teoricamente (Capitulo 1). Nas experiéncias regionais, a
relacdo entre trabalho remunerado e ndo remunerado nao é necessariamente inversa; situacao
que, caso valida, culminaria na externalizacdo do trabalho ndo remunerado. Para parte dos
paises investigados, em especial os paises familistas, o cenario é de acumulo de trabalho
remunerado e ndo remunerado. O proximo capitulo permitird averiguar a existéncia de
relacbes causais entre as variaveis de participacdo dos servicos no total de ocupados e
participacdo feminina na forca de trabalho.

Respondendo as perguntas feitas na introducdo, o setor de servicos latino-americano é
predominantemente baseado em servigos distributivos. Contudo, a anélise de longo prazo
evidencia alguns movimentos distintos. Dentre eles, o crescimento relativo dos ocupados na
atividade de saude no interior do subsetor social, ou o maior direcionamento de todos os
paises para atividades do subsetor produtivo. De forma geral, embora 0 movimento seja o
mesmo — crescimento dos servi¢cos no total dos ocupados —, é possivel notar diferencas entre
os distintos paises.

Conforme tratado no Capitulo 1, as interpretacBes relacionadas & terciarizacdo de
paises em desenvolvimento, em particular dos paises latino-americanos, foram distintas
daquelas apresentadas para paises desenvolvidos. Para os paises latino-americanos, a
terciarizagcdo seria sindnimo, ou o resultado, do subdesenvolvimento de sua estrutura
produtiva. Uma primeira inclinacdo, frente aos resultados desse capitulo, € a de endossar as
conclusBes dessas analises sobre a terciarizagdo regional. Isto €, 0 emprego em servi¢os na

regido é caracterizado pela alta participacdo de atividades de baixas barreiras a entrada,
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produtividade e maior informalidade, como a atividade de comércio. Contudo, mais
interessante do que a analise estatica se torna a investigacéo da trajetéria tomada por distintos
subsetores e atividades. A partir deste olhar, observam-se algumas nuances na analise: embora
0 subsetor distributivo seja aquele de maior peso relativo no total da ocupacgéo, o incremento
na participagéo de atividades dos subsetores social e produtivo tem sido observado em todas
(subsetor produtivo) ou em parte das experiéncias regionais (subsetor social). Para além das
consideracGes quanto as virtudes desse movimento, que fogem ao escopo deste trabalho,
coube verificar o movimento geral, que descaracteriza a regido como unicamente baseada em
servigos distributivos.

De um ponto de vista normativo, parece desejavel, enquanto estratégia de
desenvolvimento de determinada sociedade, a adocdo de uma via de expansao ocupacional
por cima — ou o0 que a literatura do inicio dos anos 2000 denominou convencionalmente high
road (BOSCH; LEHNDORFF, 2005). Essa € particularmente calcada em empregos que
conferem maiores remuneracdes, qualidade e protecdo social, altos niveis de habilidade e
servicos de alta qualidade. Esses sdo, destacadamente, aqueles gerados no interior dos
subsetores social e produtivo, conforme resultados constantes seja da literatura brasileira
(KERSTENETZKY; MACHADO, 2018), seja da internacional (BOSH; WAGNER, 2004;
WELLER, 2017). Por essa 6tica, 0 aumento da participacdo relativa dos subsetores produtivo
e social poderia ser percebido como positivo.

Embora o capitulo cumpra cartografar os principais movimentos do setor de servicos
latino-americano, e estabeleca hipoteses com respeito aos seus fatores motores, ndo é possivel

identificar relacdes causais diretas. O préximo capitulo sera dedicado a preencher essa lacuna.
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ANEXO IIA

Quadro 1A - Pesquisas selecionadas por pais — Distribuicdo setorial dos ocupados

Pais Pesquisa
Argentina Permanent Household Survey (Urban)
Bolivia Continuous Employment Survey
Brasil Annual Labour Force Survey
Chile National Employment Survey
Coldmbia Integrated Household Survey
Costa Rica National Household Survey
Republica Dominicana National Labour Force Survey
Equador National Survey on Employment, Unemployment and Underemployment
El Salvador Labour force survey
Guatemala Monthly Employment and Income Survey
Honduras Continous Multi-Purpose Household Survey
México National Occupation and Employment Survey
Nicaragua Official Estimates
Panama Labour Market Survey
Paraguai Continous Household Survey
Peru Permanent Employment Survey (Urban)
Uruguai Continous Household Survey
Venezuela Household Sample Survey

Fonte: OIT/ILOSTAT (Employment by broad sectors) e ISIC Rev.3.1. Elaboragéo Propria.
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ANEXO 11B

Definicédo Indicadores dos Quadros 2 e 3 e Indicadores dos Graficos 2 a 4

Comeércio Internacional (%PIB) — Comercio Internacional como percentual do PIB. O
comércio internacional é definido como a soma das exportacdes e importaces de bens e
servigos. Fonte: Banco Mundial.

Comércio Internacional em servicos (%PIB) — Comércio Internacional em servicos como
percentual do PIB. O comércio internacional em servicos e definido como a soma das
exportacOes e importagdes de servicos. Fonte: Banco Mundial.

Diferencial de Produtividade industria-servicos — Valor adicionado por trabalhador da
industria (incluindo construcdo), em dolares constantes de 2010 dividido pelo valor
adicionado por trabalhador de servicos, em ddlares constantes de 2010. O valor adicionado é
definido como o produto liquido do setor ap6s a adicdo de todos os produtos e a subtracdo dos
insumos intermediarios. Fonte: Calculo proprio a partir de dados do Banco Mundial.

Escolaridade média — Média de anos de estudo da populagdo economicamente ativa de 15
anos ou mais. Fonte: CEPALSTAT.

Forca de Trabalho feminina (%oForca de Trabalho Total) — Forca de trabalho feminina
como percentual da forca de trabalho total. A forca de trabalho é definida por todos os
individuos de 15 anos ou mais que ofertam trabalho para a producdo de bens e servicos
durante um periodo especifico. Fonte: Banco Mundial.

Investimento Estrangeiro Direto (%PIB) — Entradas liquidas de Investimento Estrangeiro
Direto como percentual do PIB. O investimento direto estrangeiro é o fluxo liquido do
investimento para obter uma gestdo de longa duracdo (10% ou mais de a¢Ges com direito a
vOto) em uma empresa que opera em uma economia outra que a do investidor. E a soma de
capital social, reinvestimentos, outros capitais de longo prazo e capitais de curto prazo. A
série reporta os fluxos liquidos, i.e., as novas entradas liquidas menos os desinvestimentos de
investidores estrangeiros na economia declarante. Fonte: Banco Mundial.

PIB per capita PPC — Produto Interno Bruto convertido em ddlares internacionais PPC
(Paridade Poder de Compra). O PIB PPC é a soma do valor adicionado bruto por todos os
produtores residentes na economia e de todos 0s impostos sobre produtos, menos 0s subsidios
n&o incluidos no valor do produto. E calculado sem as deducdes por depreciagio de ativos
produzidos ou por esgotamento e degradacdo de recursos naturais. Dados em ddlares
internacionais correntes com base na rodada de 2011 do International Comparison Program
(ICP). Fonte: Banco Mundial.

Populagdo Urbana (%Populagdo Total) — Populacdo urbana como percentual da populacéo
total. A populagdo urbana se refere as pessoas que vivem em areas urbanas conforme definido
pelos institutos nacionais de estatisticas. Fonte: Banco Mundial.

Populacéo de 65 anos ou mais (%oPopulacéo Total) — Populacéo de 65 anos ou mais como
percentual da populacéo total. A populacéo é definida como a soma de todos os residentes de
determinado pais, independentemente de seu status legal ou cidadania. Fonte: Banco Mundial.
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ANEXO IIC
Classificacdo ISIC Rev.3.1

Comércio atacadista e varejista; reparo de veiculos motores, motocicletas e bens
pessoais e domésticos (ISIC 50-52)
Venda, manutencdo e reparo de veiculos motores e motocicletas; venda a varejo de
combustiveis automotivos
Venda de veiculos motores
Manutencéo e reparo de veiculos motores
Venda de partes e acessorios de veiculos motores
Venda, manutencéo e reparo de motocicletas e partes relacionadas e acessorios
Venda a varejo de combustiveis automotivos
Comércio atacadista e comércio de comissdes, exceto de veiculos a motor e motocicletas
Comércio atacadista com base em comissdo ou contrato
Comércio atacadista de matérias-primas agricolas, animais vivos, alimentos, bebidas e
tabaco
Comércio atacadista de matérias-primas agricolas e animais vivos
Comércio atacadista de alimentos, bebidas e tabaco
Comércio atacadista de bens domésticos
Comércio atacadista de tecidos, roupas e cal¢ados
Comércio atacadista de outros bens domésticos
Comércio atacadista de produtos intermediarios ndo agricolas, dejetos e residuos
Comércio atacadista de combustiveis sélidos, liquidos e gasosos e produtos relacionados
Comércio atacadista de metais e minérios metalicos
Comércio atacadista de materiais de construcdo, ferragens, instalacdes hidraulicas e
equipamentos de aquecimento e suprimentos
Comércio atacadista de outros produtos intermediarios, dejetos e residuos
Comércio atacadista de maquinas, equipamentos e suprimentos
Comércio atacadista de computadores, softwares e periféricos para computadores
Comércio atacadista de pecas e equipamentos eletrénicos e de telecomunicagdes
Comércio atacadista de outras maquinas, equipamentos e suprimentos
Outros itens de comércio atacadista
Comércio varejista, exceto veiculos automotores e motocicletas; reparo de bens pessoais e

domésticos
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Comeércio varejista ndo especializado em lojas

Comércio varejista em lojas ndo especializadas com predominancia em alimentos,
bebidas ou tabaco

Outras vendas a varejo em lojas ndo especializadas

Comércio varejista de alimentos, bebidas e tabaco em lojas especializadas

Outro comércio varejista de produtos novos em lojas especializadas

Comércio varejista de artigos farmacéuticos e médicos, cosméticos e artigos de toalete
Comércio varejista de tecidos, roupas, cal¢ados e artigos de couro

Comércio varejista de eletrodomeésticos, artigos e equipamentos

Comércio varejista de ferragens, tintas e vidros

Outras vendas a varejo em lojas especializadas

Comeércio varejista de artigos de segunda mao em lojas

Comércio varejista fora de lojas

Venda varejista por Correio

Venda varejista em bancas e mercados

Outras vendas varejistas ndo pertencentes a lojas

Reparo de bens pessoais e domesticos

Hotéis e restaurantes (ISIC 55)

Hotéis e restaurantes

Hotéis; parques de campismo e outras provisdes para acomodacdes de curta duracdo

Restaurantes, bares e cantinas

Transporte, armazenagem e comunicacdes (ISIC 60-64)

Transporte terrestre; transporte por gasodutos

Transporte por ferrovias

Outros meios de transporte terrestre

Outro transporte terrestre regular de passageiros
Outro transporte terrestre ndo regular de passageiros
Frete de mercadorias por via rodoviaria

Transporte por gasodutos

Transporte maritimo

Transporte maritimo e costeiro

Transporte por vias navegaveis interiores
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Transporte aéreo
Transporte aéreo regular
Transporte aéreo nao regular
Atividades de apoio e transporte auxiliar; atividades de agéncias de viagem
Atividades de apoio e transporte auxiliar; atividades de agéncias de viagem
Movimentacéo de carga
Armazenamento e armazenagem
Outras atividades de transporte de apoio
Atividades de agéncias de viagens e operadores turisticos; atividades de assisténcia
turistica ndo classificadas anteriormente
Atividades de outras agéncias de transporte
Correios e telecomunicacfes
Atividades de correios
Atividades do Correio Nacional
Atividades de correio que ndo sejam atividades postais nacionais

TelecomunicacGes

Intermediacéo financeira (ISIC 65-67)
Intermediac&o financeira, exceto seguros e fundos de previdéncia
Intermediacdo monetaria
Banco Central
Outra intermediacdo monetaria
Outra intermediacdo financeira
Locacdo financeira
Outras concessoes de crédito
Outros tipos de intermediacdo financeira ndo classificados anteriormente
Seguros e fundos de previdéncia, exceto seguro social obrigatorio
Seguros e fundos de previdéncia, exceto seguro social obrigatorio
Seguro de vida
Fundos de previdéncia
Seguros, exceto seguros de vida
Atividades auxiliares a intermediacdo financeira
Atividades auxiliares a intermediacdo financeira, exceto seguros e fundos de previdéncia

Administragdo de mercados financeiros
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Atividades de securitizagdo
Atividades auxiliares a intermediacédo financeira ndo classificadas anteriormente

Atividades auxiliares a seguros e fundos de previdéncia

Imoveis, aluguel e atividades de negocios (ISIC 70-74)
Atividades imobiliarias
Atividades imobiliarias com imoveis proprios ou arrendados
Atividades imobiliarias por comissao ou por contrato
Locacdo de maquinas e equipamentos sem operador e de bens pessoais e domésticos
Locacdo de equipamentos de transporte
Locacdo de equipamentos de transporte terrestre
Locacdo de equipamentos de transporte aquaviario
Locacdo de equipamentos de transporte aéreo
Locacdo de outras maquinas e equipamentos
Locacdo de maquinas e equipamentos agricolas
Locacdo de maquinas e equipamentos de construcéo e engenharia civil
Locacdo de maquinas e equipamentos de escritorio (incluindo computadores)
Locacédo de outras maquinas e equipamentos nao classificados anteriormente
Locacdo de bens pessoais e domésticos nao classificados anteriormente
Computadores e atividades relacionadas
Consultoria de hardware
Publicacgéo, consultoria e suprimento de software
Publicacéo de software
Outra consultoria e suprimento de software
Processamento de dados
Atividades de banco de dados e distribui¢do on-line de contetdo eletrénico
Manutencdo e reparacdo de maquinas para escritorio, contabilidade e informatica
Outras atividades relacionadas a computadores
Pesquisa e desenvolvimento
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias naturais e engenharia
Pesquisa e desenvolvimento experimental em ciéncias sociais e humanidades

Outras atividades de negocios
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Atividades juridicas, contabeis, contabeis e de auditoria; consultoria fiscal; pesquisa de
mercado e pesquisas de opinido publica; consultoria e gestdo de negdcios Atividades
legais

Atividades de contabilidade, contabilidade e auditoria; consultoria fiscal

Pesquisa de mercado e pesquisas de opinido publica

Atividades de consultoria e gestdo de negocios

Atividades de arquitetura, engenharia e outras atividades técnicas

Atividades de arquitetura e engenharia e consultoria técnica relacionada

Testes e analises técnicas

Propaganda

Atividades de negdcios ndo classificadas anteriormente

Recrutamento e contratacdo de méo de obra

Atividades de investigacdo e seguranca

Atividades de limpeza de edificios e limpeza industrial

Atividades fotograficas

Atividades de empacotamento

Outras atividades de negdcios ndo classificadas anteriormente

Administracao publica e defesa; seguro social obrigatorio (ISIC 75)
Administracdo publica e defesa; seguro social obrigatorio
Administracdo do Estado e da politica econdmica e social da Comunidade
Atividades gerais de servico publico
Regulacdo das atividades das agéncias que prestam cuidados médicos, educacao, servigos
culturais e outros servicos sociais, excluindo previdéncia social
Regulacéo e contribuicdo para uma operagdo mais eficiente dos negocios
Apoio a atividades de servigos para o conjunto do governo
Prestacéo de servigos ao conjunto da comunidade
Negdcios estrangeiros
Atividades de defesa
Atividades de ordem publica e seguranca
Atividades do seguro social obrigatério

Educacéo (I1SIC 80)

Educacao
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Educacéo primaria

Educacdo secundaria

Ensino secundario geral

Educacao secundéria técnica e vocacional
Ensino superior

Outra itens de educacao

Saude e trabalho social (ISIC 85)
Saude e trabalho social
Atividades de saude humana
Atividades hospitalares
Atividades de pratica médica e odontoldgica
Outras atividades de satde humana
Atividades veterinarias
Atividades de trabalho social
Atividades de servigo social com acomodacéo

Atividades de servigo social sem acomodagéo

Outras atividades comunitarias, sociais e de servigos pessoais (ISIC 90-93)
Descarte de esgoto e residuos, saneamento e atividades semelhantes
Atividades de organizac6es associativas ndo classificadas anteriormente

Atividades de empresas, empregadores e organizagdes profissionais

Atividades de organizacGes empresariais e de empregadores

Atividades de organizacGes profissionais

Atividades dos sindicatos

Atividades de outras organizacgdes associativas

Atividades de organizac0es religiosas

Atividades de organizac@es politicas

Atividades de outras organizacgdes associativas ndo classificadas anteriormente
Atividades recreativas, culturais e esportivas

Cinema, radio, televisdo e outras atividades de entretenimento

Producdo e distribuicdo de filmes e videos

Projecéo de filmes

Atividades de radio e televisao
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Artes draméticas, musica e outras atividades artisticas
Outras atividades de entretenimento n&o classificadas anteriormente
Atividades de agéncias de noticias
Biblioteca, arquivos, museus e outras atividades culturais
Atividades de bibliotecas e arquivos
Atividades de museus e preservacdo de locais e edificios historicos
Atividades de jardins botanicos e zooldgicos e reservas naturais
Atividades esportivas e recreativas
Atividades esportivas
Outras atividades recreativas

Outras atividades de servicos
Outras atividades de servicos
Lavagem e limpeza a seco de produtos téxteis e de peles
Cabeleireiros e outros tratamentos de beleza
Atividades funerarias e afins

Outras atividades de servico ndo classificadas anteriormente

Atividades de domicilios privados como empregadores e atividades de producao
indiferenciadas de domicilios privados (ISIC 95-97)

Atividades de domicilios privados como empregadores de pessoal domeéstico

Atividades indiferenciadas de producdo de bens de domicilios privados para uso proprio

Atividades indiferenciadas de producdo de servigos de domicilios privados para uso proprio

Organizac0es e 0rgaos extraterritoriais (ISIC 99)

OrganizacOes e 0rgdos extraterritoriais
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Tabela 1.A - Distribuicdo dos ocupados por subsetores de servicos, anos selecionados (em % Ocupados no setor

de servigos)

Paises 19902 19953 2000*  2005** 2010*** 2014****
Paises Grandes e Médios
Brasil
Distributivos 39,5 38,8 38,6 37,3 37,3
Sociais 33,5 33,5 30,1 29,5 31,2
Pessoais 20,6 20,2 19,4 19,1 17,8
Produtivos 6,4 75 11,9 14,0 13,7
Colémbia
Distributivos 47,3 47,6 451
Sociais 25,9 25,4 25,7
Pessoais 14,3 14,4 15,6
Produtivos 12,5 12,5 13,6
México
Distributivos 46,4 50,8 47,9 43,5
Sociais 32,7 28,4 28,4 29,8
Pessoais 14,7 145 16,6 18,1
Produtivos 6,2 6,2 7,1 8,6
Peru
Distributivos 53,1 50,9 47,2 45,7
Sociais 24,8 25,8 23,8 24,0
Pessoais 13,8 14,4 19,0 17,1
Produtivos 8,3 9,0 10,0 13,2
Venezuela
Distributivos 41,8 41,8 41,2
Sociais 37,8 38,6 395
Pessoais 13,4 11,7 11,6
Produtivos 7,0 7.9 7.8
Paises Pequenos
Bolivia
Distributivos 47,9 49,6 45,8 45,8
Sociais 26,4 28,2 30,8 30,8
Pessoais 18,2 15,5 15,4 15,4
Produtivos 75 6,7 79 79
Costa Rica
Distributivos 37,2 37,9 39,7 37,8 37,8
Sociais 39,6 38,8 28,3 29,5 29,5
Pessoais 19,0 19,4 19,6 18,4 18,4
Produtivos 4,3 3,9 12,4 14,4 14,4

Equador



Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos
El Salvador
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos
Guatemala
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos
Honduras
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos
Panama
Distributivos . 39,5
Sociais . 37,3
Pessoais . 16,2
Produtivos . 7,0
R. Dominicana
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos

Cone Sul
Argentina
Distributivos . 40,2
Sociais . 31,0
Pessoais . 14,8
Produtivos . 14,0
Chile
Distributivos
Sociais
Pessoais
Produtivos
Uruguai
Distributivos
Sociais
Pessoais

48,0
26,3
18,8
6,9

62,4
20,2
17,4

40,7
35,5
15,0
8,8

39,1
31,2
15,0
14,7

48,6
27,8
15,8
7,8

64,9
18,6
16,5

52,4
27,3
14,5
58

40,8
34,6
14,3
10,4

46,5
29,4
16,2
7,9

37,5
35,3
14,4
12,8

39,6
355
13,3

49,8
26,5
15,0
8,7

62,0
18,1
19,8

81,9
18,1

50,1
27,9
15,5
6,5

39,4
32,8
17,3
10,5

45,2
30,1
16,6
8,0

35,4
37,2
14,5
12,9

34,7
36,6
16,1

48,4
27,6
14,5
9,5

59,8
17,2
23,0

51,8
24,2
16,1
79

42,8
31,4
16,9
9,0

35,0
35,9
15,0
14,2

42,9
29,8
15,2
12,0

35,6
34,7
17,3

49,0
26,2
13,8
11,0

59,8
17,2
23,0

50,1
255
16,9
7,5

41,6
32,3
17,1
9,0

35,0
35,9
15,0
14,2

40,8
32,0
14,6
12,6
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Produtivos . . 115 12,7 12,5

Fonte: OIT/ILOSTAT (Distribui¢do do emprego por atividades econdmicas (por sexo) (%)). Elaboracéo propria.
Nota: 2informacédo referente ao ano de 1991 para Argentina e México.

Nota: sinformacéo referente ao ano de 1996 para Costa Rica; 1999 para Equador; 1998 para El Salvador e 1996
para Peru.

Nota: *informacao referente ao ano de 2001 para Brasil e 2003 para Guatemala.

Nota: **informacdo referente ao ano de 2009 Colémbia; 2006 para Guatemala e 2004 para México e Panama.
Nota: ***informacao referente ao ano de 2007 para Bolivia; 2011 para Brasil e El Salvador e 2009 para Peru.
Nota: ****informacao referente ao ano de 2010 para Argentina; 2007 para Bolivia; 2010 para Costa Rica; 2012
para Equador e Venezuela e 2011 para El Salvador.

Nota: .. Dados nao disponiveis.

Nota: a informagdo para o subsetor pessoal em El Salvador considera somente a atividade de domicilios
privados.
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CAPITULO 3 - DETERMINANTES DO CRESCIMENTO DA PARTICIPACAO DO
SETOR DE SERVICOS NO EMPREGO LATINO-AMERICANO (2000-2014)

1 INTRODUCAO

No Capitulo 1 foram discutidos em detalhe os fatores apontados pelas distintas
abordagens tedricas como determinantes do crescimento da participacdo do setor de servicos
no emprego. Pelo aporte tedrico denominado “Abordagem Tradicional”, a renda per capita e
o diferencial de produtividade entre setores sdo tratados como as variaveis de relevancia da
expansdo do percentual do emprego total representado por servigos. Pela “Abordagem
Alternativa”, fatores socioecondmicos e politico-institucionais sdo acionados como também
explicativos do fendmeno em questdo. Dentre eles podem ser nomeados alteracdes na
estrutura demogréfica, transformacbes no modo de vida, 0 aumento na taxa de participacao
feminina na forca de trabalho, a magnitude das taxas de reposicao salarial, beneficios ligados
a condicdo de desemprego, politicas de fixacdo salarial, densidade ou cobertura sindical e o
gasto publico social (Quadro 2 do Capitulo 1).

No que se refere as criticas a Abordagem Tradicional (Capitulo 1, secdo 4), aspecto de
debate é o de como se justificaria a ampla variacdo da participacdo do emprego representado
por servicos no emprego total observada entre paises de nivel de desenvolvimento econémico
semelhante (MESSINA, 2004; WREN, 2013). Essa observacdo é geralmente apontada como
uma evidéncia de que outros fatores, além daqueles descritos pela Abordagem Tradicional,
impactariam, ao nivel nacional, o maior ou 0 menor desenvolvimento do setor de servigos, e
de que esses fatores impactariam de forma diferenciada os distintos subsetores de servicos
(GADREY, 2003, 2005; WREN, 2013, 2017).

No Capitulo 2, ao analisar as estatisticas descritivas do setor de servicos latino-
americano, pdde-se notar que, apesar de o setor de servicos ser aquele de maior peso relativo
no conjunto de 18 paises estudados, ha grande variacdo entre os paises da regido. Peru e
Argentina possuem o maior percentual de ocupados nesse setor, a0 passo que em paises como
Paraguai, El Salvador, Equador, Guatemala, Honduras, Bolivia e Nicaragua, pertencentes ao
grupo dos “paises pequenos”, 0s servicos tém um menor peso relativo.

Na anélise de paises desenvolvidos e em desenvolvimento, alguns estudos (DIAZ
FUENTES, 1999; GIACINTO; MINUCCI, 2007; KIM, 2006; PATTANAIK; NAYAK, 2011;
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UWITONZE; HESHMATI, 2016; WONG; TANG, 2008)** averiguaram, a partir da
utilizacdo de métodos empiricos variados, quais os fatores determinantes da participagdo do
setor de servigos no emprego ao nivel de determinado pais. Outros estudos (D’AGOSTINO;
SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004; OCDE, 2000; WREN;
FODOR; THEODOROPOULOU, 2013) direcionaram-se para a investigacdo dos
determinantes da participacdo dos servi¢os no emprego considerando um conjunto de paises
pertencentes a OCDE.

A principal distincdo metodoldgica entre esses trabalhos empiricos direcionados para a
investigacdo de paises da OCDE ocorre no que se refere ao recorte temporal e ao nimero de
paises tratados. OCDE (2000) trata do periodo 1984-1998 para 23 paises da OCDE. Messina
(2004) analisa o periodo 1970-1998 e 27 paises do grupo, ao passo que D’ Agostino; Serafini e
Ward-Warmedinger (2006) investigam o intervalo 1970-2003 em um conjunto de 13 paises.
Wren, Fodor e Theodoropoulou (2013) investigam da década de 1970 aos anos 2000 um
grupo de 10 ou 13 paises, a depender do modelo estimado.

No que se refere ao agregado do setor de servicos, os resultados desses estudos
convergem em verificar a influéncia das varidveis de produto per capita e consumo do
Governo ou tamanho do Estado de Bem-Estar® sobre a expansdo do percentual do emprego
representado por servi¢os. Por outro lado, os trabalhos mencionados tém em comum a
identificacdo do efeito negativo da variavel de legislagdo de protecdo ao emprego® sobre o
agregado do setor de servicos. Isto é, quanto maior a protecdo ao trabalhador, menor a
participacdo do emprego em servi¢cos no total do emprego. Adicionalmente, os estudos
confirmam os efeitos diversos das variaveis de controle, a depender do subsetor analisado. O
Quadro 1, ao final desta secdo, oferece um resumo dos principais achados empiricos dos
estudos citados, para o setor de servicos e seus subsetores.

Para a regido latino-americana, uma analise dessa natureza resta em aberto. Desta
forma, o presente capitulo busca suprir esta lacuna, sendo, portanto, o primeiro trabalho do
qual se tem conhecimento que busca averiguar os determinantes da expansao da participacao

%1 Qs paises analisados pelos estudos citados sio Espanha, Italia, Coreia, India, Ruanda e Singapura,
respectivamente.

92 Nesses estudos, as variaveis que mensuram consumo do Governo e tamanho do Estado de Bem-Estar séo
Consumo do Governo (%PIB), em Messina (2004), Consumo publico real (%PIB real), em D’ Agostino, Serafini
e Ward-Warmedinger (2006) e gasto do Governo com servigos sociais (incluindo educacdo e excluindo
transferéncias monetarias) (%PIB), em OCDE (2000).

% Nos estudos mencionados, a interpretacdo da variavel de legislacdo de protecdo ao emprego é distinta daquela
apresentada para a América Latina ao longo deste capitulo. Nesse capitulo, valores mais altos do indicador
significam que a legislacéo é mais flexivel. No caso dos estudos mencionados, quanto maior o indicador, mais
robustas sdo as politicas de prote¢do ao emprego.
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do setor de servicos e de seus subsetores no total do emprego ao nivel da regido latino-
americana.

O capitulo tem como objetivo responder a seguinte pergunta: quais os fatores
determinantes da expansdo da participacdo do setor de servicos no emprego, na Ameérica
Latina, no periodo 2000-2014? A anélise é efetuada para o agregado do setor de servicos, para
um conjunto de quatro subsetores de servicos e de quatro atividades selecionadas, detalhados
na secdo de dados e estratégia empirica. Como exercicio de controle, a analise é igualmente
elaborada para o setor industrial. A investigacdo utiliza um modelo de dados em painel para
18 paises latino-americanos. Os paises selecionados sdo aqueles tratados no Capitulo 2. As
variaveis selecionadas e as escolhas metodoldgicas utilizadas séo discutidas em profundidade
na secdo 2. Uma primeira ressalva é a de que, diferente do capitulo 2, que tratava de um
periodo temporalmente longo, 1980-2014, neste capitulo, a analise aborda unicamente o
intervalo compreendido entre 2000 e 2014. A justificativa reside em alguns aspectos, que séo
discutidos detalhadamente na secéo 2.

As proximas quatro secdes se dedicam a responder a pergunta central deste capitulo.
Os resultados sdo contrapostos ao cenario socioeconémico e politico-institucional vigente na
regido no periodo 2000-2014. Na secdo 2 sdao apresentados 0s dados e a estratégia empirica
utilizados. Na secdo 3 sdo discutidos os achados empiricos por setores, subsetores e atividades
selecionadas. Na secdo 4 sdo tratadas as distintas configuragbes de empregos em Servicos,
tendo como pano de fundo os resultados alcancados na secdo 3. A secdo 5 sintetiza as
principais conclus@es alcancadas no decorrer do capitulo.

Pode-se adiantar parte das conclusdes obtidas: no periodo 2000-2014, o aumento da
participacdo dos ocupados no agregado do setor de servigos com relacdo ao total de ocupados
foi influenciado por um distinto conjunto de fatores — escolaridade média, PIB per capita,
participacdo feminina na forca de trabalho e urbanizacdo. Em oposicdo, incrementos na
desigualdade salarial tenderam a inibir a expansao do percentual dos ocupados em servigos no
total de ocupados.

Ao contrario do cenario apresentado na década de 1990, no interregno analisado, a
relacdo entre expansdo do produto e do emprego ndo foi de oposi¢cdo. O quadro latino-
americano foi de expansdo da participacéo relativa dos servicos, sob o efeito, dentre outros
fatores, do maior PIB per capita. Esse resultado foi também encontrado pelos estudos que
efetuaram esta andlise para paises desenvolvidos. A relacdo entre as duas varidveis €, no
entanto, ndo linear: assim como o processo de expansdo da participacdo relativa dos servicos

se iniciou, na regido, a um nivel de produto per capita inferior aquele das economias
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avancadas, os achados empiricos deste capitulo indicam que o ponto de méximo desse
indicador deve ser alcangado a um nivel de produto per capita inferior ao das economias
desenvolvidas. As alteracGes socioecondmicas regionais — crescimento da participacédo
feminina na forca de trabalho e da escolaridade média — também se apresentaram como
influentes na expanséo relativa do setor investigado.

A analise por subsetores evidencia os efeitos diversos dos fatores-determinantes sobre
cada um dos quatro subsetores de analise. Parte dos resultados alcangados sugere-se estar
alinhada ao modelo de crescimento econémico vigente durante parte do periodo 2000-2014.
Um resultado geral é o de que o efeito do PIB per capita se fez sentir apenas sobre dois dos
subsetores: de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes e de financgas, seguros,
servicos imobiliarios e negocios. O maior diferencial de produtividade industria-servicos
representou a inibicdo do percentual dos ocupados nos subsetores mais produtivos (financas,
seguros, servigos imobiliarios e de negdcios e transporte, armazenagem e comunicagfes) sem
que isso representasse a expansdo da participacdo relativa dos ocupados nos subsetores de
menor produtividade (comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes e servicos
comunitarios, sociais e pessoais). Os efeitos das varidveis que mensuram a maior insercao
externa latino-americana sobre a participacdo dos ocupados em servigos no total de ocupados
foram diversos, a depender do subsetor avaliado. Por fim, uma das resultantes das reformas
estruturais do final do século XX, a construcdo de mercados de trabalho mais flexiveis,

mostrou-se influente somente sobre a expansao relativa do subsetor de finangas.
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educacao; nivel da barganha coletiva x
investimento publico em educacéao; PIB
per capita e crescimento do PIB real.

Referéncia AnF:IiilsSZSOS Periodo Método Variaveis Resultados setor de servigos Resultados subsetores do setor de servigos
Produto per capita ; produto per capita Subsetor de comércio: (+): produto per capita; (-): produto per capita ao
ao quadradro; regulagdo administrativa; quadrado, densidade sindical e coordenagédo da barganha coletiva.
investimento; urbanizagdo; consumo do |(+): Produto per capita, Subsetor de transporte e comunicacdes: (+): consumo do Governo,
Governo; diferencial de produtividade diferencial de produtividade, urbanizagdo e coordenacéo da barganha coletiva.
. 27 paises da i MQGZ i”dﬂStfia-SeTYif;?S: empregofeminino; consumo 90 Governo e Subsetor de servigos pessoais e sociais: (+): produto per capita, consumo
Messina (2004) OCDE 1970-1998 Factlv_el/Estlmader taxa de comércio; exportagéo de _ urbanizacgéo; do Governo, urbanizagéo e taxa de reposigéo; (-): produto per capita ao quadrado
de efeitos aleatorios [recursos naturais; educagéo secundaria; |(-): Restrigdes institucionais, e investimento.
legislacdo de protecdo ao emprego; produto per capita ao quadrado e|subsetor de servigos financeiros, de negécios, seguros e imobiliarios: (+):
densidade sindical; coordenacéo da investimento. produto per capita; (-): densidade sindical e regulagao administrativa
barganha coletiva; taxa de reposigéo e
desigualdade salarial.
Produto per capita ; precos relativos Subsetor de servigos produtivos: (+): produto per capita e tamanho do
dos servigos; tax wedge meédio; (+): Produto per capita, taxa de [EBES; (-): legislagdo de protegédo ao emprego; (0): taxa de participagdo feminina.
legislacdo de protegdo ao emprego; participagdo feminina e tamanho |Subsetor de servigos distributivos: (+): compresséo de rendimentos; (-): tax
OECD (2000) 23 paises da 1084-1908 MQG/Estimador de Li)?'sg’izgéiod??';zzci‘:qSﬁtgg??:;gsc;ie ??f:i;jacao de proteco ao “S"jﬁfjtﬂejg";‘fvﬁa de participago feminina; (0): prodto per capita.
OCDE efeitos aleatérios P en ; : cos pessoais: (+): produto per capita; (-): tax wedge
participagédo feminina; tamanho do emprego e médio; (0): taxa de participagdo feminina.
EBES; tax~wedge ra_elat|\~/o e coordenagao/centralizacéo da Subsetor de servigos sociais: (+): produto per capita, tax wedge médio, taxa
coor(fiena(;ao/centrallza(;ao da barganha |barganha coletiva. de participagdo feminina e tamanho do EBES.
coletiva.
Comeércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes: (+): produto per
capita e centralizacao?; (-): diferencial de produtividade, densidade sindical e
(+): Produto per capita, centralizacédo.
Produto per capita, diferencial de consumo real do Governo, Transporte, armazenagem e comunicagdes: (+): consumo real do Governo; (-
o MQG proposto por produtividade servigos-industria, ciclo, centraliza(;_éo e ec!uc?n;éo; ): produto per capita e diferencial de produtividade.
D'Agostino et al. 13 pafses: EU-15, Baltagi e Wu consumo real do Governo, vagas ¢): Densidade sindical, Finangas, seguros, servigos imobiliarios e de negécios: (+): produto per
(2006) exceto Irlanda e 1970-2003 (1999)/Estimador de OC'OsaS_’ edljca(;ao, de_n5|d~ade S'n_dlca[’ legislacéo de protecao ao capita, educacéo e centralizagdo?; (-): ciclo, diferencial de produtividade,
Luxemburgo efeitos aleatorios centrallza?ao. centralizagéo?, Ieg.lslaz;ao emprego (contratos regulares), densidade sindical, centralizag&o e legislagdo de protecio ao emprego (contratos
de protecé@o 30_ emprego e barreiras ao |centralizagéo, ciclo, diferencial de regulares).
empreendedorismo. prc_vdutividade, barreiras e vagas Servigos comunitarios, sociais e pessoais: (+): produto per capita, consumo
ociosas. real do Governo, densidade sindical, legislagédo deprotecdo ao emprego (contratos
temporarios) e barreiras; (-): ciclo e diferencial de produtividade.
Primeiro Modelo:
Subsetor de servigos ndo dinamicos: (+): D5/D1; D9/D5 e PIB per capita; (-
): crescimento da produtividade total.
Primeiro Modelo: D5/D1; D9/D5; Subsetor de servigos dinamicos: (+): D9/D5 e PIB per capita.
Taxa de comércio (%PI1B); Taxa de Subsetor de bem-estar: (+): PIB per capita; (-): D9/D5 e taxa de comércio.
R R R R comércio em servigos (%PIB); Segundo Modelo:
Primeiro Primeiro Lo . s .- . . . . . .
Modelo: 10 Modelo: 1977- | Primeiro Modelo: [crescimento da produtividade setorial; Setores de servigos privados (dinamicos e ndo dinamicos): (+): nivel da
Wren; Fodor e paises da OCDE 2004 Modelo de Corregéo [crescimento da produtividade total e P1B barganha coletiva x investimento publico em educacio e PIB per capita; (-): nivel
Theodoropoulou Segundo Segundo de Erros (MCE)  [per capita. - da barganha coletiva e investimento publico em educag&o.
(2013) Modelo: 13 Modelo: 1970- Segundo Mc;o!elo: SegLfndo. MoquO: niv?l S‘a barganha Subsetor de servigos dinamicos: (+): nivel da barganha coletiva x investimento
paises da OCDE 2000 Modelo estatico coletiva; investimento publico em publico em educagéo e PIB per capita; (-): nivel da barganha coletiva.

Subsetor de bem-estar: (+): nivel da barganha coletiva x investimento publico
em educacgédo, PIB per capita e investimento publico em educacgéo; (-): nivel da
barganha coletiva.

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: os resultados das colunas "Resultados setor de servicos" e "Resultados subsetores do setor de servigos" se referem somente as varidveis cujos
coeficientes se mostraram estatisticamente significativos aos niveis de significancia de 1%, 5% e 10%. Nota: (+) representa associacdo positiva entre as varidveis dependente e
independentes; (-) representa associacdo negativa entre as varidveis dependente e independentes e (0) representa associacdo nula entre as variaveis dependente e independentes.
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2 DADOS E ESTRATEGIA EMPIRICA

2.1 Dados

A analise empreendida neste capitulo cobre o periodo 2000-2014 para o conjunto de
18 paises latino-americanos analisados no Capitulo 2: Argentina®, Bolivia, Brasil, Chile,
Colémbia, Costa Rica, ElI Salvador, Equador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela. A escolha desse
periodo de andlise se baseia em trés principais raz0es, a saber: (i) trata-se de um periodo que
aporta menores “ruidos” a analise. Isto ¢, de forma distinta das duas décadas anteriores,
marcadas por crises econdmicas, conflitos, mudancas de paradigmas e medidas de
flexibilizacdo dos mercados de trabalho regionais, por vezes investidas de certo grau de
experimentalismo econdmico, 0s primeiros anos do século XXI sdo em geral caracterizados
como de prosperidade econdmica para a regido latino-americana®; (ii) Soma-se ao ponto (i) o
fato de que, nesse intervalo, houve a reintroducéo, por parte de paises da regido, como no caso
do Brasil, de medidas institucionais que haviam sido vilipendiadas nas décadas finais do
século XX, diante das reformas estruturais discutidas no capitulo anterior. Trata-se, portanto,
de um periodo proficuo para a investigacdo, dado que parte dos fatores-determinantes
analisados é de natureza institucional; (iii) por fim, uma questdo pratica: a base de dados
utilizada para a mensuracdo do percentual dos ocupados no setor de servigos, que comporta
somente o intervalo 2000-2014, possui um menor numero de dados faltantes. A
disponibilidade de dados é um ponto relevante para a escolha metodoldgica adotada no
capitulo, o modelo de dados em painel, conforme discutido em profundidade na subsecao
seguinte.

De forma a obter uma série temporal com o maior nimero possivel de observacdes,
fez-se a opcéo por utilizar a base de dados da CEPALSTAT para a captacdo das varidveis de
participacdo do setor de servicos, da industria e dos subsetores de servigos no emprego total®®,
no lugar da base da ILOSTAT. A base da CEPALSTAT tem como referéncia a International

Standard Classification of all Economic Activities (ISIC) Rev.2.0 e contempla o periodo

% A mesma ressalva feita no Capitulo 2 para a Argentina é aplicavel a este capitulo: os inquéritos estatisticos
argentinos consideram unicamente a cobertura geogréfica urbana. No entanto, conforme argumentado no
capitulo anterior, dado o alto grau de urbanizacéo do pais, esse fato ndo parece um limitador da analise. E, como
de praxe na literatura latino-americana, toma-se o indicador como representativo do nivel nacional.

% Esse comentario geral exclui o intervalo que se estende até 2003/2004, denominado por Bértola e Ocampo
(2015) “meia década perdida”.
%https://cepalstat-prod.cepal.org/cepalstat/tabulador/Consultalntegrada.asp?idIndicador=122&idioma=e. Acesso
em 06/01/2020.
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abordado, 2000-2014. Contudo, uma limitacdo dessa base de dados € a de que, ao contrério da
série adotada no Capitulo 2, pertencente a ILOSTAT, os dados da CEPALSTAT ndo
permitem a desagregacdo em atividades. Os dados sdo divulgados para quatro grandes
subsetores, denominados ao longo do capitulo de: “Comeércio atacadista e varejista, hotéis e
restaurantes”, “Transporte, armazenagem e comunicacdes”’, “Financas, seguros, servigos
imobiliarios e de negodcios” e “Servicos comunitarios, sociais e pessoais”®’. Por vezes, ao
longo do texto, faz-se mencdo somente a primeira atividade dos trés primeiros subsetores:
“Comércio”, “Transportes” e “Finangas”, mas se trata somente de uma simplificagdo; a
referéncia é ao subsetor como um todo. O Anexo II1A descreve as atividades pertencentes a
cada um desses quatro subsetores de servigos que compdem a base da CEPALSTAT.

Para os trés primeiros subsetores essa agregacao nao parece problematica. Contudo, a
agregacao do subsetor denominado “Servigos comunitarios, sociais e pessoais”, que engloba
atividades como as de servigos domeésticos, bem como aquelas de salde ou educacgdo, é
delicada. Embora todas as atividades nomeadas sejam em geral direcionadas ao consumidor
final, sua logica de funcionamento é diversa. Atividades como as de saude ou educacao sdo
parcela importante da proviséo e do subsidio do Estado em parte dos paises da regido. Esse é
por exemplo o caso brasileiro. Por outro lado, a atividade de servigos domésticos é de maior
peso relativo em sociedades mais desiguais (DEVETTER; ROUSSEAU, 2011), sendo
caracterizada por sua logica contraciclica: os picos no percentual dos ocupados nessa
atividade ocorrem em fases descendentes do ciclo econémico. Em fases ascendentes do ciclo,
observa-se em geral a transicdo dos ocupados em servicos domésticos, que sd8o em maioria
mulheres, para atividades outras, de maior remuneracdao e/ou prestigio (DUSSUET, 2002;
GUEDES; MONCORES, 2019).

Diante desta limitacdo, optou-se por adicionalmente reestimar o modelo para quatro
atividades selecionadas do setor de servicos, pertencentes aos denominados no Capitulo 2
subsetores social e pessoal, seguindo a classificacdo de Elfring (1988) (Quadro 1 do Capitulo
2): 1) administracdo publica e defesa e seguro social compulsorio, 2) educacdo, 3) saude e
trabalho social e 4) atividades de domicilios privados como empregadores e atividades de
producdo indiferenciada de domicilios privados. Essas sdo, respectivamente, as atividades L,
M, N e P constantes da Rev.3.1 da ISIC da OIT (Quadro 1 do Capitulo 2). Para as atividades
mencionadas usaremos a base da ILOSTAT, dada a maior disponibilidade de observagdes

para esses quatro casos e a possibilidade de investigar esse grupo de forma desagregada. Cabe

% A nomenclatura segue aquela constante da base da ISIC Rev. 2.0, com tradugéo prépria para o portugués.
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ressaltar, no entanto, que os resultados decorrentes da estimacéo do modelo por atividades ndo
podem ser contrastados com aqueles obtidos por setores e subsetores, uma vez que se trata de
bases e metodologias distintas, embora o método utilizado seja 0 mesmo (estimacéo por dados
em painel). Para as quatro atividades selecionadas, os resultados referem-se a somente 17
paises®®, dada a indisponibilidade da informagao por atividades para o Paraguai.

Além da participacdo dos ocupados por setor e subsetores no total dos ocupados, que
sdo as variaveis dependentes do modelo, a selecdo das demais varidveis explicativas que o
compdem se baseia na revisdo da literatura elaborada no Capitulo 1. Desta forma,
contemplam-se tanto fatores apontados pela Abordagem Tradicional, isto é, PIB per capita
PPC® e diferencial de produtividade entre indUstria e servicos!®, quanto aqueles pertencentes
a Abordagem Alternativa em seus dois enfoques. Por essa abordagem, foram escolhidas:
Consumo do Governo, Percentual da forca de trabalho feminina®, Comércio Internacional
(%PIB), Comércio Internacional em servicos (%PIB), P50/P10, indicador sobre
Flexibilizacdo da legislacdo de Protecdo ao emprego, % Populacdo de 65 anos ou mais,
Gasto Publico Social (%PIB)'% e Escolaridade média. No Anexo 1B, a definicio de cada
variavel, dependente e independente, é explicada em detalhes.

Ademais, optou-se pela inclusdo da variavel urbanizacdo em virtude do seu destaque
na literatura seminal latino-americana de emprego em servicos (subsec¢do 4.2 do Capitulo 1).
Por sua vez, a inclusdo da variavel Investimento Estrangeiro Direto (IED) (%PIB) é uma
opcao propria de analise, que tenta captar uma especificidade latino-americana. A partir da
analise elaborada no Capitulo 2, pode-se notar que parte das estratégias setoriais adotadas
pelos paises da regido, e em especial pelo grupo dos paises pequenos, € baseada no
direcionamento dos fluxos de IED. Desta forma, pode-se ter como expectativa que, a

% No Capitulo 2 mencionou-se a ndo disponibilidade dos dados desagregados por atividade para o caso
nicaraguense. Contudo, essa afirmacdo é valida apenas para um periodo temporalmente longo, como o tratado
naquele capitulo. Para um periodo curto, conforme o investigado neste capitulo, ha dados disponiveis, que
compdem o painel.

9 Em milhares de ddlares.

100 A adicdo dessa variavel busca mensurar as avaliagOes tedricas de Baumol (1967); Baumol, Blackmann e Wolf
(1985); Baumol (2007, 2012), e de Fourastié (1971). Para esse ultimo autor, conforme discutido no Capitulo 1, a
diferenciacéo do progresso técnico entre os setores é o fator que engendra a migragdo intersetorial da populagédo
ativa.

101 Cabe ressaltar que é possivel que a variavel de participacdo feminina na forca de trabalho apresente
causalidade reversa, uma vez que ndo somente tem efeito sobre a participagéo relativa do setor de servigos, como
é por ele também influenciada, conforme abordado no Capitulo 1.

102 vale a ressalva de que a varidvel de gasto publico social (%PIB), da CEPALSTAT, apenas considera 0s
gastos do Governo central. Essa pode, por vezes, ndo ser uma métrica fidedigna, especialmente em paises nos
quais o gasto social é descentralizado. Como exemplo, esse é 0 caso brasileiro. Para definicdo dessa variavel,
referir-se ao Anexo I11B.
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depender de para qual setor ou atividade se direcionem os fluxos de IED, esses setores ou
atividades sejam mais influenciados em termos de expansao relativa no total de ocupados.

A incorporacdo da variavel investimento (%PIB) segue a literatura precedente
(MESSINA, 2004), dada a relacdo entre esta varidvel e o crescimento do emprego
(ROWTHORN; COUTTS, 2004; ROWTHORN; RAMASWAMY, 1997). A adicdo da
variavel (PIB per capita)? se baseia em Messina (2004). Sua inclusdo busca medir se h um
ponto de inflexdo entre produto per capita e participacdo relativa do setor de servicos. Por
fim, a inclusdo da varidvel Exportacdo de Recursos Naturais (%PIB) igualmente segue
Messina (2004). A logica subjacente a adi¢do desta variavel se baseia nos efeitos da “Doenca
Holandesa” sobre paises em desenvolvimento, sobretudo no que diz respeito a composi¢ao
setorial do emprego nesses paises. Pelas interpretacdes relacionadas aos efeitos da “Doenca
Holandesa”, paises especializados na exportacdo de recursos naturais, como os latino-
americanos, possuem uma tendéncia a sobrevalorizacdo de suas respectivas taxas de cambio.
Esse movimento tenderia a comprometer a expansdo dos setores comercializaveis da
economia, como o industrial, mas favoreceria a expansdo de setores ndo-comercializaveis,
como parte das atividades de servicos (Capitulo 1). As variaveis listadas acima possuem
fontes diversas, descritas no Quadro 2. O Anexo I1IB apresenta uma descricdo pormenorizada
das variaveis.

Cabe ressaltar, contudo, que parte dos fatores-determinantes abordados no Capitulo 1
ndo pdde ser incorporada a andlise em virtude de dois aspectos: (i) o carater subjetivo dos
fatores e (ii) a insuficiéncia de observacOes para 0s paises e periodo tratados para parte das
variaveis. Tratando do ponto (i), no capitulo de revisdo da literatura discutiu-se, pela vertente
socioecondmica, a influéncia que fatores como a relagdo que os individuos estabelecem com o
tempo ou a menor disponibilidade de se recorrer a ajuda de parentes consanguineos poderia
exercer sobre o crescimento do emprego em atividades como as pertencentes aos subsetores
pessoal e social (Quadro 1 do Capitulo 2). Contudo, dado o carater subjetivo ou de dificil
mensuracao dessas variaveis, as mesmas ndo puderam ser incorporadas ao modelo. Com
relacdo ao ponto (ii), trés das varidveis acionadas pela vertente politico-institucional como
explicativas do fenémeno da terciarizagcdo ndo compdem o modelo, as variaveis de densidade
sindical, grau de barganha coletiva e taxa de reposicéo salarial’®®. Embora as estatisticas para
as duas primeiras variaveis sejam disponibilizadas pela ILOSTAT, elas se resumem a um

pequeno numero de paises e anos, fato que impossibilita a geracdo do modelo. No caso da

103 Refere-se a propor¢do da renda que é reposta por beneficios relacionados a condicdo de desemprego e a
duracéo desses beneficios.
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variavel de taxa de reposicdo salarial, ndo existem estatisticas disponiveis para os paises
tratados. No entanto, conforme discutido pela literatura de referéncia (WELLER;
KALDEWEI, 2013; WREN, 2013; WREN; FODOR; THEODOROPOULOU, 2013), em
paises de maior cobertura sindical e cuja barganha coletiva € mais centralizada, menor tende a
ser a desigualdade salarial (P50/P10 no modelo deste capitulo), uma vez que os rendimentos
da base da distribuicdo tendem a ser reajustados de acordo com os aumentos salariais do topo
da distribuicdo. Dada essa relacdo entre a taxa cobertura sindical ou o grau da barganha
coletiva e a geracdo de distribuicBes de rendimentos mais ou menos desiguais, pode-se sugerir
que ndo se trate de uma omissdo altamente custosa ao modelo, e que a variavel de
desigualdade salarial cumpra, a0 menos em parte, a fungdo de medir o efeito das varidveis
omissas de densidade sindical e grau da barganha coletiva. Adicionalmente, a variavel
Flexibilizacdo da legislacdo de protecdo ao emprego avalia um amplo conjunto de
instituicdes de mercado de trabalho.

Conforme é comum em exercicios econométricos com dados agregados, como este
aqui empreendido, parte das varidveis utilizadas no modelo possui correlacdo entre si,
sobretudo aquelas pertencentes a vertente socioecondmica, como escolaridade e renda per
capita ou renda per capita e participacdo feminina na forga de trabalho. Desta forma, a analise
dos resultados deve considerar essa restrigao.

Um dltimo ponto de ressalva € o de que, devido a variedade de experiéncias
analisadas, pode-se antecipar uma alta variabilidade entre as estatisticas de determinado
indicador entre paises. Por exemplo, os paises do Cone Sul possuem, historicamente, maior
grau de urbanizacdo que os paises pequenos da regido. Portanto, na analise cross section, 0s
paises do Cone Sul tendem a exercer maior influéncia sobre os resultados, embora, sob a ética
de séries temporais, as principais variacdes ocorram nos paises menos urbanizados da AL,
concentrados principalmente no grupo dos paises pequenos.

Havendo discutido ao longo desta subsecdo os dados e limitagdes das bases de dados
que sustentam a analise empirica, a proxima subsecdo descreve a estratégia empirica utilizada

no capitulo, o modelo de dados em painel.



Quadro 2 - Variaveis da regressao, descricao e fonte dos dados (2000-2014)

Variaveis

Descricao

Fonte dos dados

Varidveis Dependentes

Participacdo dos ocupados no setor de servi¢os no
total dos ocupados

Participagdo dos ocupados na industria no total dos
ocupados

Participagdo dos ocupados em servicos de comércio,
hotéis e restaurantes no total dos ocupados

Participagdo dos ocupados em servicos de financas,
seguros, servigos imobiliarios e de negocios no total
dos ocupados

Participagdo dos ocupados em servicos de transporte,
armazenagem e comunicacdes no total dos ocupados

Participacdo dos ocupados em servi¢os comunitarios,
sociais e pessoais no total dos ocupados

Participacdo dos ocupados em servicos de
administracdo publica, defesa e seguro social
compulsério no total dos ocupados

Participagdo dos ocupados em servigos de educagdo
no total dos ocupados

Participacdo dos ocupados em servicos de salde e
trabalho social no total dos ocupados

Participacdo dos ocupados em servicos de atividades
de domicilios privados no total dos ocupados

Ocupados em servicos (% Total dos ocupados)

Ocupados na industria (% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de comeércio, hotéis e restaurantes
(% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de financas, seguros, servicos
imobiliarios e de negdcios (% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de transporte, armazenagem e
comunicacdes (% Total dos ocupados)

Ocupados em servigos comunitarios, sociais e pessoais
(% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de administragéo publica, defesa e
seguro social compulsorio (% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de educacdo (% Total dos
ocupados)

Ocupados em servicos de satde e trabalho social
(% Total dos ocupados)

Ocupados em servicos de atividades de domicilios
privados (% Total dos ocupados)

CEPALSTAT

CEPALSTAT

CEPALSTAT

CEPALSTAT

CEPALSTAT

CEPALSTAT

ILOSTAT

ILOSTAT

ILOSTAT

ILOSTAT

Variaveis Independentes

PIB per capita PPC

PIB per capita PPC?

Produto interno bruto per capita, medido em dolares
internacionais PPC

Quadrado da variavel "PIB per capita PPC"

Banco Mundial

Calculo proprio a partir de dados do
Banco Mundial

145



Diferencial de Produtividade

Investimento
Urbanizacdo
Consumo do Governo
FT feminina

Comeércio Internacional

Comércio Internacional em servicos
Exportagdo de Recursos Naturais

P50/P10

Flexibilizacdo da legislacdo de Protecdo ao emprego

% Populacéo de 65 anos ou mais
Gasto Publico Social

Escolaridade média

Investimento Estrangeiro Direto (IED)

Valor adicionado por trabalhador da industria (incluindo
construcao), em dolares constantes de 2010/Valor
adicionado por trabalhador de servicos, em délares
constantes de 2010

Formacao Bruta de Capital Fixo (%PIB)

Populacéo urbana (% Total)

Consumo final do Governo (%PIB)

PEA Feminina / PEA Total

Soma exportagdo e importacéo de bens e servicos (%
PIB)

Soma exportagdo e importacdo de servigos (% PIB)
Rendas de recursos naturais (% PIB)

Rendimentos do trabalho dos ocupados no P50 /
Rendimentos do trabalho dos ocupados no P10

Indicador de flexibilidade do mercado de trabalho a partir
das reformas estruturais. Variade 1 a 3

Populacdo de 65 anos ou mais (% Populagéo Total)
Gasto Publico Social do Governo Central (%P1B)

Média dos anos de estudo da popula¢do economicamente
ativa de 15 anos ou mais

Entradas liquidas (novos fluxos de investimento menos
desinvestimento) por parte de investidores estrangeiros
na economia declarante (% PIB)

Caélculo proprio a partir de dados do
Banco Mundial

Banco Mundial
Banco Mundial
Banco Mundial
Banco Mundial

Banco Mundial
Banco Mundial

Banco Mundial

Caélculo proprio a partir de dados da
CEPALSTAT

Construido a partir de Lora (2012
apud HUBER; STEPHENS, 2014)

Banco Mundial
CEPALSTAT

CEPALSTAT

Banco Mundial

Fonte: Elaboragdo propria.
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2.2 Estratégia Empirica: o modelo de dados em painel

A estratégia empirica adotada ao longo do capitulo se baseia em um modelo de dados
em painel. O painel elaborado é ndo balanceado. Esse fato ndo parece implicar, contudo, um
limite & estimacdo, dado que a auséncia de informacGes para determinados anos e/ou paises se
supde devida a fatores aleatérios (WOOLDRIDGE, 2010).

A estimacdo pelo modelo de dados em painel permite a analise conjunta de dois
aspectos empiricos: ou seja, de como os paises se diferenciam entre si (analise cross section) e
de como evoluem no tempo (analise de série temporal). Na literatura de dados em painel
(BAUM, 2006; WOOLDRIDGE, 2010, 2012), esses dois efeitos sdo convencionalmente
denominados between effect e within effect, respectivamente. Uma das principais vantagens da
utilizacdo dessa metodologia é que ela permite controlar a heterogeneidade ndo observada
existente entre paises.

A equacéo (1), abaixo, sintetiza 0 modelo.
Yit = po+BX;p+a;+ uge onde i=1,2.18et=1,2..15(1)

Onde i representa o pais'®e t o periodo, ou melhor, ano analisado. Neste capitulo, tem-
se o total de 18 paises e 15 anos. A variavel dependente ¥, representa o percentual dos
ocupados em cada setor e subsetor de servicos (ou atividades selecionadas) no total dos
ocupados (Quadro 2). A mesma andlise € realizada para o setor industrial como exercicio
comparativo. A matriz X, simboliza um conjunto de variaveis independentes apontadas como
determinantes da parcela dos ocupados no setor de servicos no total dos ocupados, conforme
ja explicado. A variavel i representa o efeito ndo observado fixo no tempo que capta as
heterogeneidades de cada pais i. O termo w,, € aleatorio e varia por cada pais e por cada
periodo.

Duas séo as formas tradicionais de se estimar um modelo de dados em painel,
considerando efeitos fixos ou aleatdrios. A principal diferenca entre ambas reside no fato de
que, enquanto a estimacdo por efeitos fixos assume a possibilidade de que haja correlagdo
entre o efeito individual ndo observado «; e as variaveis dependentes, a estimagdo por

efeitos aleatdrios assume como pressuposto a auséncia de correlacéo entre o efeito individual

104 Tem-se 18 paises, com excecdo dos modelos gerados para as atividades de servicos selecionadas. Neles, a
amostra total de paises é igual a 17, uma vez que ndo ha dados disponiveis para o Paraguai.
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ndo observado e, e as covaridveis do modelo'®. Caso essa hipdtese seja violada, o estimador
de efeitos aleatorios € inconsistente, ainda que eficiente.

A literatura econométrica de referéncia (WOOLDRIDGE, 2010, 2012) sugere que a
escolha entre as duas formas de estimacdo seja feita a partir dos resultados do teste proposto
por Hausman (1978). Para o modelo deste capitulo, o teste indicou que a estimacéo por efeitos
aleatorios deveria ser a utilizada'®. A indicacdo do uso do estimador de efeitos aleatorios foi
confirmada pelo teste de Breusch-Pagan. Desta forma, o modelo é estimado por efeitos
aleatdrios a partir da utilizagdo do estimador de minimos quadrados generalizados.

Em um segundo momento, como exercicio de robustez, estimou-se o modelo pelo
método sugerido por Mundlak (1978), que permite relaxar a hipGtese de auséncia de
correlacdo entre o efeito individual ndo observado e as covariaveis. Os resultados obtidos por
essa estimacgdo sugerem a robustez do modelo. As poucas excecdes sdo ressaltadas na secédo
de andlise dos resultados empiricos. Os resultados para essas estimacfes constam das tabelas
8 a 13 e 19 a 22 no final do capitulo.

Estimamos o modelo com 7 especificagdes. A “especificacdo basica” (coluna 1 das
tabelas 2 a 13 e 15 a 22) € composta pelo seguinte conjunto de variaveis fixas em todas as
especificacOes: PIB per capita, PIB per capita ao quadrado, diferencial de produtividade entre
inddstria e servigos, investimento e urbanizagao.

A escolha dessas variaveis segue a literatura relacionada (D’AGOSTINO; SERAFINI;
WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004; OCDE, 2000), que busca tomar como
base o conjunto de varidveis apontado pela “Abordagem Tradicional” mais a variavel de
investimento bruto em capital fixo (%PIB) (“investimento” nos quadros ¢ tabelas). Para
efeitos deste trabalho, em consonancia com a literatura de terciarizagdo latino-americana
apresentada no Capitulo 1, incorpora-se a especificacdo basica a variavel de urbanizacéo.
Conforme tratado na subsecdo 4.2 daquele capitulo, essa € apontada como uma variavel-chave
na compreensao da terciarizacdo da regiéo.

Nas demais seis especificacdes, as varidveis sao adicionadas ao modelo em blocos de
andlise, com base nas caracteristicas de cada variavel. A especificacdo 2 adiciona as variaveis
pertencentes ao bloco “Perfil demografico e socioeconomico”: percentual da populagédo de 65

anos ou mais, forca de trabalho feminina e escolaridade meédia. Nas especificacfes 3 e 4, sdo

105 Oy o equivalente a Cov (Xj, &) =0,t=1, 2, ..., T (WOOLDRIDGE, 2010).

106 Esse comentario se refere a maioria das especificagdes. Dado o niimero analisado de subsetores, atividades e
varidveis, em alguns casos o teste indica a estimacgdo por efeitos fixos. Esse resultado foi também encontrado na
literatura de referéncia, como em D’Agostino, Serafini e Ward-Warmedinger (2006); Messina (2004) e OCDE
(2000).
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incorporadas as variaveis do bloco “Insercdo externa latino-americana” comercio
internacional (%PIB), comércio internacional em servigos (%PIB), exportagdo de recursos
naturais (%PIB) e IED (%PIB). Na especificagdo 5, as variaveis do bloco “Desigualdade e
direitos trabalhistas” sdo adicionadas ao modelo: P50/P10 ¢ Flexibilizacdo da legislacdo de
protecdo ao emprego. Nas duas Ultimas especificacGes, 6 e 7, sdo inseridas no painel as
variaveis que mensuram o tamanho do Estado: consumo do Governo e gasto publico social'®”.

Em resumo, os blocos de andlise sdo 0s seguintes:

1) modelo bésico: PIB per capita, PIB per capita ao quadrado, diferencial de
produtividade, investimento (%PI1B) e urbanizacao;

2) perfil demografico e socioeconémico: percentual da populacdo de 65 anos ou
mais, forca de trabalho feminina e escolaridade média;

3) insercdo externa latino-americana: comércio internacional (%PIB), comércio
internacional em servigos (%PIB), exportacdo de recursos naturais (%PIB) e
IED (%PIB);

4) desigualdade e direitos trabalhistas: P50/P10 e Flexibilizacdo da legislacdo de
protecdo ao emprego; e

5) tamanho do Estado: consumo do Governo (%PIB) e gasto publico social
(%PIB).

Cabe ressaltar que a escolha por adotar mais de uma especificacdo se baseia na
literatura precedente (D’AGOSTINO; SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006;
MESSINA, 2004; OCDE, 2000). Em Messina (2004), a escolha das variaveis independentes
atuantes sobre cada subsetor se baseia no grau de significancia individual dessas para o setor
de servi¢os como um todo. Para efeitos desse trabalho, essa estratégia nao foi adotada devido
a dois principais aspectos: (i) considerando a grande heterogeneidade do setor de servicos, é
possivel que variaveis que apresentem efeito significativo individualmente sobre a
participacdo relativa de um determinado subsetor tenham efeito nulo no agregado; (ii) de

forma complementar ao item (i), a analise da literatura e das estatisticas descritivas elaboradas

107 Cabe ressaltar que as varidveis do bloco “Insercdio externa latino-americana” sdo adicionadas em duas
especificacOes, devido ao fato de que a variavel que mensura o comércio internacional em servigos integra a
varidvel de comércio internacional. A mesma justificativa embasa a decisdo de desmembrar o bloco de tamanho
do Estado em duas especificacGes. Isto é, a varidvel de gasto publico social (%PIB) compde, em alguma medida,
a variavel de consumo do Governo (%PIB).
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nos capitulos precedentes sugere que varidveis distintas influenciam em graus diversos os
subsetores considerados. Esses dois aspectos sdo endossados por OCDE (2000).

A escolha de trabalhar com um maior numero de especificacBes apresenta duas
principais vantagens: (i) dado que algumas das covaridveis sdo altamente correlacionadas
entre si, a adicdo das variaveis em blocos em cada especificagdo minimiza a presenca de
correlacdo entre variaveis e (ii) permite analisar os efeitos de um maior nimero de variaveis
sobre a variavel dependente. Por outro lado, essa escolha pode penalizar o modelo em termos
de sua capacidade explicativa, medida pelo R2.

No geral, o tamanho do R? obtido em cada especificacdo ndo parece indicar a
ocorréncia desse problema, com excecdo quando olhamos a participacao relativa do subsetor
de comércio, hotéis e restaurantes, e aquela do setor industrial (Ver Tabelas 3 e 4). Essa é uma
limitacdo da analise — dada a desagregacdo em variados subsetores, pode-se ter como
expectativa que um modelo Unico se mostre insuficiente em explicar os movimentos de cada
um deles. Esse ponto fica também evidente pela alteragdo no R? do modelo entre cada uma
das sete especificacbes consideradas. Embora essa seja uma limitacdo da analise, o0s
resultados se mostram robustos pela Especificacdo de Mundlak. Diante disso, optou-se por
prosseguir com a andlise, feita esta ponderagéo.

A préxima secdo analisa os resultados encontrados a partir da aplicacdo da estratégia
empirica discutida nesta subsecdo. Os achados empiricos sdo analisados a luz do cenério

econémico latino-americano vigente no intervalo 2000-2014.

3 RESULTADOS

Esta secdo busca responder a pergunta central do capitulo: quais os fatores
determinantes da expansdo da participacdo relativa do setor de servicos no emprego na
América Latina no periodo 2000-2014? A analise é realizada com base nos resultados do
modelo de dados em painel descrito na se¢do 2. Os resultados das estimacdes sdo reportados
nas tabelas 2 a 13 e 15 a 22. Nas tabelas 1 e 14 sdo expostas as estatisticas descritivas para
cada uma das varidveis de andlise. Ao final das subsecbes 3.1 e 3.2 sdo apresentados
esquemas analiticos (esquemas analiticos 1a a 1f), que sintetizam as variaveis que possuem
efeitos de expansdo ou inibicdo sobre a participacdo do setor de servicos e de seus subsetores
no total dos ocupados. Nos esquemas, a localizagdo dos discos se refere ao grau de influéncia
de cada fator sobre a variavel dependente. Desta forma, os discos mais acima e a direita

representam os fatores que possuem 0s maiores efeitos positivos sobre a expansdo da
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participacdo do setor (ou subsetor) analisado no total dos ocupados, ao passo que 0s discos
mais abaixo e a esquerda descrevem os fatores de maior efeito negativo sobre a participacdo
do setor (ou subsetor) no total dos ocupados.

Na subsecdo 3.1 expdem-se os achados empiricos para o setor de servigos. Os
resultados s&o analisados em contraposi¢do aqueles do setor industrial. Na subse¢do 3.2 os
resultados sdo apresentados ao nivel dos quatro subsetores considerados e das quatro
atividades selecionadas: 1) administracdo publica, defesa e seguro social compulsério; 2)
educacdo; 3) saude e trabalho social, e 4) atividades de domicilios privados como
empregadores e atividades de producéo indiferenciada de domicilios privados.

Com o objetivo de simplificar a exposicdo dos resultados, para os subsetores de
servigos (subsecédo 3.2), os achados empiricos sdo apresentados em cinco grandes blocos, que
sintetizam as caracteristicas das variaveis que compdem o modelo. Os blocos de analise sao

0s mesmos utilizados no modelo, descrito na subsegéo 2.2.

3.1 Quais fatores determinam a expanséo relativa da participacdo do setor de servicos

no emprego latino-americano?

Conforme tratado ao longo do Capitulo 1, uma das principais teses estabelecidas na
literatura de emprego no setor de servigos, a Tese Fisher-Clark, postula a existéncia de uma
relacdo positiva entre renda per capita e percentual do emprego representado por servigos.
Naquele capitulo, esse postulado tedrico, pertencente ao que se denominou “Abordagem
Tradicional”, foi chamado “Enfoque predominantemente de demanda”. Ainda como tratado
naquele capitulo, para paises desenvolvidos, ha evidéncias empiricas que corroboraram
(D’AGOSTINO; SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004; OCDE,
2000) ou falsearam esse postulado tedrico (SINGELMANN, 1978b). Para a regido analisada
neste capitulo, duas perguntas se impdem: como 0s aspectos tratados por essa abordagem se
comportam frente a experiéncia latino-americana? Eles sdo suficientes em explicar a expansao
relativa do percentual dos ocupados no setor de servigos no total dos ocupados no periodo
considerado (2000-2014)?

Para a Ameérica Latina, 0 modelo estimado neste capitulo confirma a existéncia de uma
relacdo positiva entre produto per capita e participacdo relativa do setor de servigos no
periodo 2000-2014 (Esquema Analitico 1a e Tabela 2). Para o setor industrial, a associa¢do
entre produto per capita e participacdo relativa no total de ocupados nédo foi estatisticamente

significativa para nenhumas das especificacdes, com excecdo da especificacdo 3 (Tabela 3).
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Pelo termo quadratico, a relagdo positiva entre as duas varidveis para o setor de
servicos deve persistir até que seja alcancado o nivel de produto per capita equivalente a
17.701 dolares'®®. Para a média do intervalo 2000-2014, nenhum dos 18 paises analisados
apresentou esse valor para o indicador de PIB per capita. Os paises do Cone Sul mais a
Venezuela sdo aqueles que apresentam os valores mais proximos a esse ponto maximo'%, ao
redor de 15 mil dolares. Com excec¢do do Chile, esses sdo 0s paises cuja participacdo relativa
do setor de servicos é maior na média do periodo.

A comparacao entre o grupo de paises analisados neste capitulo e o cenario observado
para economias desenvolvidas pode ser ilustrativa. De acordo com os achados empiricos
apresentados por Messina (2004), para paises desenvolvidos, o ponto de inflexdo se refere a
um valor mais alto do PIB per capita do que o encontrado para os paises latino-americanos,
ao nivel de 19.111 dolares*?. Desta forma, ademais de o processo de terciariza¢do na regido
latino-americana haver se iniciado a um nivel de produto per capita inferior ao dos paises
desenvolvidos (NETO, 2016; PALMA, 2005; WELLER, 2004), o ponto maximo de expansao
da participacdo relativa dos servicos devera ser igualmente alcancado a um nivel inferior
aquele observado para as economias avancadas.

Os coeficientes resultantes de cada especificacdo para a variavel de produto per capita
foram estatisticamente significativos ao nivel de significancia de 1%, com excecdo da
“Especificagdo 2”, na qual o coeficiente ndo foi significativo (Esquema Analitico 1a e Tabela
2). Esse resultado pode ser devido a alta correlacdo existente entre as variaveis de PIB per
capita e escolaridade média. llustrativamente, considerando a especificacdo basica 1, supondo
a variacdo de 1 ponto percentual do PIB per capita, a varidvel dependente (participacdo dos
ocupados em servigos no total dos ocupados) aumentaria em 0,57 ponto percentual!!l. O
resultado obtido, de associacdo positiva entre PIB per capita e participacdo relativa dos
servicos, alinha-se aquele obtido nos trabalhos anteriores que investigaram um conjunto de
paises da OCDE utilizando a metodologia de dados em painel (D’AGOSTINO; SERAFINI;
WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004; OCDE, 2000) (Quadro 1).

Esse resultado é particularmente interessante se comparado com o cenario de expansao

de empregos vigente na década imediatamente anterior a analisada, os anos 1990, identificado

108 Resultado baseado na média do periodo 2000-2014.

109 Uma vez que (PIB per capita)? descreve uma fungéo quadratica, ou parabola, o ponto de maximo é aquele no
qual 0Y/0PIB=0. Isto ¢, o ponto no qual a inclinagdo da reta tangente ¢ igual a “0”.

110 Messina (2004) nio explicita qual o periodo de referéncia para esse valor. No entanto, uma vez que o periodo
analisado pelo autor, 1970-1998, foi de inflacdo do délar americano, pode-se afirmar que esse montante é ainda
superior ao resultado para a AL nos anos 2000. Apenas ndo sdo possiveis afirmagdes quanto a distancia entre os
dois valores.

111 Valor do coeficiente marginal.
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por Pagés, Pierre e Scarpetta (2009)!2. Conforme discutido no Capitulo 2, naquela década, a
relacdo entre emprego e produto era inversa. Isto €, a América Latina estava segmentada entre
paises que cresceram sem gerar empregos e paises que geraram empregos a despeito de seu
incipiente crescimento do produto. O resultado obtido para os primeiros anos do século XXI
parece indicar que, nesse periodo, um maior produto per capita ndo se opds a expansdo
relativa do setor de servicos.

Ainda pela “Abordagem Tradicional”, o “Enfoque predominantemente de oferta” e o
“Enfoque conjunto de oferta e demanda” discutem o incremento do emprego em servicos pela
otica da produtividade (ou progresso técnico). O “Enfoque predominantemente de oferta”, de
Baumol, baseia-se na argumentacdo da existéncia, na economia, de dois setores. O primeiro
deles, denominado “estagnante”, ¢ principalmente baseado em rela¢fes interpessoais, e
obtém, portanto, nenhum ou baixos incrementos de produtividade. O segundo deles,
denominando “progressivo”, ¢ descrito pela possibilidade de incorporacdo de ganhos de
produtividade. Com base no suposto de que a parcela de cada setor no produto deve se manter
constante, a teoria pressupde um deslocamento dos trabalhadores do setor progressivo da
economia para o setor estagnante. Por este enfoque, o fator determinante da alocacdo dos
trabalhadores entre setores € o diferencial de produtividade entre indUstria e servigos, com a
ressalva de que apenas parte das atividades de servicos pode ser tomada como de baixa
produtividade, conforme discutido no Capitulo 133, A partir de Fourastié, pelo enfoque
conjunto de oferta e demanda, a diferenca entre os distintos graus de progresso técnico de
cada setor de atividade seria o fator gerador do deslocamento intersetorial da populacgéo ativa.

Os resultados do modelo ndo confirmam a influéncia do diferencial de produtividade
indUstria-servicos sobre a participacdo relativa dos servicos para nenhum dos niveis de
significancia considerados, com exce¢do da “Especificacao 2” (Tabela 2). Esse resultado se
diferencia daquele encontrado para parte dos paises desenvolvidos (D’AGOSTINO;
SERAFINI; WARD-WARMEDINGER, 2006; MESSINA, 2004) (Quadro 1). Duas
explicacBes podem ser elencadas: (i) é possivel que o coeficiente esteja captando a reducdo na
heterogeneidade estrutural na regido a partir dos anos 2000, conforme presente em WELLER

(2017)!* e Infante (2016) e (ii) uma vez que, conforme o suposto tedrico, a acdo do

112 A anélise dos autores se estende até 2004.

113 para a América Latina, com base na classificagdo por subsetores adotada nesse capitulo e nos dados de
produtividade subsetorial apresentados por Infante (2016), as atividades de baixa produtividade seriam
equivalentes aquelas pertencentes aos subsetores “Comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes” e
“Servigos comunitarios, sociais € pessoais”.

114 No estudo sdo analisados 11 paises no periodo 1990-2008. Referir-se ao Capitulo 2 para o argumento sobre
heterogeneidade estrutural na América Latina (secéo 2).
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diferencial de produtividade se refere somente aos subsetores de baixa produtividade, o
resultado agregado pode ser reflexo dos efeitos individuais — positivos ou negativos — que a
variavel exerce sobre cada subsetor.

Por outro lado, tratando da comparacdo entre o setor industrial e o de servicos, a
primeira ponta da argumentacéo pela dtica da oferta da Abordagem Tradicional, isto é, a de
que a expansdo do diferencial de produtividade entre industria e servigos resulta na redugéo
dos ocupados no setor industrial, péde ser verificada empiricamente. Para o setor industrial,
considerando as varidveis da especificacdo basica do modelo, um incremento de 1 ponto
percentual no diferencial de produtividade entre indUstria e servigos representa a reducdo em
0,73 ponto percentual da participacdo da industria no total de ocupados!®® (Esquema Analitico
1b e Tabela 3).

Conforme discutido na subsecdo 4.2 do Capitulo 1, o processo de urbanizacao latino-
americana foi descrito pela literatura de referéncia para a regido (PINTO, 1984; RAMOS,
1984) como de relevancia na explicacdo do crescimento do setor de servicos. Pelos resultados
do modelo (Esquema Analitico 1a e Tabela 2), o poder explicativo dessa variavel é ainda
expressivo. Essa afirmacdo € verdadeira para todas as especificacoes, ao nivel de significancia
de 1%. Considerando uma variacdo equivalente a 1 ponto percentual na urbanizacdo, o
percentual dos ocupados representado por servicos deve variar em aproximadamente 0,3
ponto percentual. Parece razoavel supor que esse resultado seja reflexo da urbanizacéo tardia
observada em parte dos paises da regido, como no caso nicaraguense (Capitulo 2). Em cenéario
oposto, quanto maior o percentual da populacdo habitante de areas urbanas, menor a
participacdo relativa do setor industrial (Esquema Analitico 1b e Tabela 3).

Para a UGltima das variaveis pertencentes a especificacdo bésica, a varidvel de
investimento, os coeficientes ndo foram significativos para nenhum dos niveis de
significancia considerados. Esse resultado diverge daquele encontrado por Messina (2004),
que identificou a existéncia de uma relagéo negativa entre investimento e participacgao relativa
do setor de servicos. Tratando do setor industrial, o efeito positivo dessa variavel sobre o
percentual dos ocupados na industria foi confirmado (Esquema Analitico 1b e Tabela 3).

A anélise a seguir se desenvolve para as variaveis de controle adicionais, isto €, que

ndo compdem a especificagdo basica. Dentre elas, os coeficientes referentes as variaveis de

115 Esse resultado deve ser, contudo, avaliado com cautela, na medida em que a especificagdo de Mundlak
verifica a associagdo entre as duas varidveis, com significancia estatistica, apenas para a especificagdo 2 (Tabela
9).
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participacdo feminina na forga de trabalho, desigualdade salarial (P50/P10) e escolaridade
média foram significativos aos niveis de significAncia considerados.

No que se refere a variavel de participacdo feminina na forca de trabalho, no capitulo
de andlise empirico-descritiva, aventou-se que, para a regidao latino-americana, em especial
para os paises familistas, a maior participacdo feminina na forca de trabalho ndo seria
necessariamente sinbnimo da terceirizacdo das atividades ndo-remuneradas exercidas no
interior dos domicilios, em geral a cargo de mulheres. Essa hipdtese se baseou no fato de que,
para a regido, 0 cenario mais comumente observado € o de acumulo de trabalho remunerado e
ndo remunerado (FRANZONI, 2007; WELLER, 2017). Essa hipdtese pdde ser avaliada pelos
resultados do modelo. Para o agregado do setor de servicos, essa expectativa ndo foi
confirmada. As varidveis de participacdo feminina e de participacdo relativa do setor de
servigos possuem relacdo positiva e estatisticamente significativa, a 1% (Esquema Analitico
la e Tabela 2). A associacdo entre essas duas variaveis foi igualmente obtida por OCDE
(2000) (Quadro 1). O efeito € similar aquele da variavel de urbanizag8o, para a maioria das
especificaces. No periodo, a maior participacdo de mulheres na forca de trabalho parece ter
significado a maior demanda por outros servicos, e por empregos nesses servicos. O mesmo
movimento n&o foi notado no setor industrial. Se o maior percentual de mulheres na forga de
trabalho significou um aumento da participacdo relativa do setor de servigos, no setor
industrial, esse mesmo movimento foi sinénimo de retracdo do percentual dos ocupados nesse
setor com relacdo ao total dos ocupados (Esquema Analitico 1b e Tabela 3).

Ademais, conforme ressalta Weller (2017), na AL, o nimero de horas dedicadas ao
trabalho ndo remunerado diminui com o aumento da escolaridade. Desta forma, uma hipotese
é a de que o resultado encontrado para as variaveis de participagdo feminina na forca de
trabalho e peso relativo dos servicos possa estar, em certa medida, captando o aumento na
escolaridade feminina na regio**®.

Com relacgdo a variavel de desigualdade salarial, para a América Latina, a associacdo
entre essa varidvel e o percentual dos ocupados nos servicos foi negativa, e estatisticamente
significativa a 1% (Esquema Analitico 1a e Tabela 2). Uma possivel interpretagdo para esse

resultado reside na estratégia de crescimento econdémico adotada para a regido no periodo de

116 Essa hipotese é reforcada pelo valor do coeficiente quando controlado pela variavel de anos de estudo, i.e.,
quando o modelo considera, além das varidveis da especificagdo basica, as variaveis de participa¢do feminina na
forca de trabalho e de anos de estudo. Sob essa condi¢do, o coeficiente de participacdo feminina na forca de
trabalho corresponde a 0,43. Esse resultado é levemente superior aquele do modelo que considera, além da
especificacdo basica, somente a variavel de participagdo feminina na forga de trabalho. Para esse Gltimo caso o
coeficiente corresponde a 0,39. Para uma analise sobre o aumento da escolaridade feminina na regido, ver, por
exemplo, Weller (2017).
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analise. Em especial, no subperiodo iniciado em 2009, a politica de crescimento econémico
baseou-se, em parte, na expansdo do consumo das familias, conforme tratado no Capitulo 2.

A politica econdmica embasava-se, portanto, em que mais amplos contingentes da
populacdo se tornassem consumidores de bens e servigos diversos, por via da expansdo dos
rendimentos da base da distribuicdo e da redugdo da desigualdade de rendimentos. Desta
forma, neste periodo, o crescimento do rendimento da base da distribuicdo de ocupados,
medido no modelo pelo P10, acima daquele da mediana da distribuicdo, o P50, parece ter
contribuido ndo apenas para a geracdo de novos demandantes de bens e servicos, mas
igualmente para a expansdo da participacdo relativa dos ocupados no setor analisado nesta
subsecdo. Comparativamente, os estudos de referéncia que avaliaram a relacdo entre essas
duas varidveis para economias avancadas (MESSINA,2004; OCDE, 2000) nao obtiveram
coeficientes estatisticamente significativos.

Para o setor de servigos, os resultados do modelo confirmaram, com significancia
estatistica, a influéncia da varidvel de escolaridade média sobre a varidvel dependente. Para a
industria, a maior escolaridade da populacédo representou reducdo no percentual de ocupados
no setor com relacdo ao total de ocupados (Esquema Analitico 1b e Tabela 3). Considerando
os coeficientes de cada um dos regressores com resultados estatisticamente significativos,
essa é a varidvel que apresenta o maior efeito sobre o crescimento da participacdo dos
servicos no total dos ocupados na regido (Esquema Analitico 1a e Tabela 2). Sugere-se que a
associacdo positiva entre anos de estudo e participacdo relativa dos servicos seja devida ao
fato de que uma populacdo crescentemente escolarizada demande algumas das atividades
pertencentes ao setor de servigos, em especial aquelas pertencentes ao subsetor de servigos
comunitarios, sociais e pessoais. Dentre elas podem ser citadas as atividades de servicos
recreativos e culturais (Anexo IlIA). Ademais, conforme ressaltado por Wren, Fodor e
Theodoropoulou (2013), a escolaridade média apresenta alta associacdo com o crescimento de
subsetores mais intensivos em tecnologia, como o de finangas.

Voltando as perguntas feitas no inicio da secdo: como o0s aspectos tratados pela
abordagem tradicional se comportam frente a experiéncia latino-americana? Eles sdo
suficientes em explicar a expansdo da participacdo dos servicos no emprego no periodo
considerado (2000-2014)?, pode-se concluir que: para o agregado do setor de servicos, 0s

aspectos levantados pela abordagem tradicional se adequam apenas em parte a experiéncia

117 Pelos nossos calculos proprios, feitos a partir dos dados da CEPALSTAT, essa afirmacéo é verdadeira para
10 dos paises analisados. As exce¢des sdo Colémbia, Costa Rica, El Salvador, Honduras, México, Nicaragua,
Panama e Peru.
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latino-americana no periodo 2000-2014. Nessa regido, o peso relativo dos servigos parece ter
respondido a influéncia do produto per capita mas ndo ao diferencial de produtividade entre
industria e servicos. Esse resultado aponta, portanto, para a adequacdo, ao caso latino-
americano, apenas da Tese Fisher-Clark. Contudo, ao contrario do apontado pelas teses que
consideram o processo de transicdo do emprego industrial para 0 emprego em servigos como
um fendémeno natural (Capitulo 1), os fatores que influenciam a reducgdo relativa do setor
industrial e o crescimento relativo do setor de servicos ndo sdo os mesmos (Esquemas
analiticos 1a e 1b).

A associacdo positiva entre produto e emprego no periodo 2000-2014 é em certa
medida inovadora para a regido latino-americana. Conforme discutido no Capitulo 2, nessa
regido, a relacio entre essas duas variaveis ndo é essencialmente pro-ciclical'®. Na AL, em
fases descendentes do ciclo econémico, pode-se obter expansdo do emprego, em geral
associada a pressao da oferta da méo de obra e ao crescimento da economia informal. Desta
forma, ainda conforme tratado naquele capitulo, na década de 1990, que antecede o periodo
abordado neste capitulo, a relacdo entre produto e emprego foi dicotdmica e segmentada — em
alguns dos paises da regido notou-se um crescimento do emprego em meio a baixas taxas de
crescimento do produto; em outros, pdde-se observar a expansdo do produto sem
correspondente aumento das taxas de emprego.

Uma possivel interpretacdo alternativa para a associacdo positiva entre produto per
capita e participacéo relativa dos servigos nos anos 2000 seria a de que a expansdo associada
ao crescimento do produto teria resultado do crescimento do trabalho informal caracteristico
da regido. Contudo, o aumento das taxas de ocupacdo associado a queda nas taxas de
informalidade (BERTOLA; OCAMPO, 2015; WELLER, 2017) ndo convergem para essa
afirmacdo.

Conforme abordado no Capitulo 2, o mercado de trabalho ndo é uma instituicdo
isolada; enquanto instituicdo, ele é influenciado pelos contextos econdmico, social e
institucional. Desta forma, sugere-se que alguns dos resultados obtidos estejam alinhados a
propria politica econdmica adotada no periodo. Dentre eles, a relacdo encontrada entre
desigualdade salarial e participacdo relativa do setor de servigos. Uma possivel explicacdo
para a relacdo negativa entre essas duas variaveis reside na politica econdmica adotada no
periodo. Nesse interregno, a politica econdmica, em parte associada a expansdo do consumo

das familias, associava-se, dentre outros, ao aumento dos rendimentos dos ocupados e a

118 A relagdo entre crescimento econdmico e emprego é positiva para o emprego assalariado na regido, que
desconsidera o trabalhador conta propria (WELLER, 2017).
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reducdo da desigualdade de rendimentos. Para além do resultado reconhecido na literatura
(OIT, 2012), de expansdo da capacidade de consumo de bens e servigos de mais amplos
contingentes da populacéo, esse fator parece ter contribuido para o crescimento do percentual
do setor analisado nesta subsecdo no total de ocupados. Uma conclusdo que advém desse
resultado é a de que o fenbmeno denominado por Kerstenetzky (2016) para a experiéncia
brasileira de “crescimento redistributivo” foi, para a América Latina, igualmente propulsor de
empregos no setor econdmico de maior peso relativo no total do emprego.

Os fatores que apresentam efeito sobre 0 aumento da participacdo dos servicos no total
de ocupados latino-americano ndo se resumem & variavel de produto per capita. Em
alinhamento com a teoria apresentada pela ‘abordagem alternativa’ no Capitulo 1, as variaveis
de desigualdade salarial, participacdo feminina na forca de trabalho, urbanizacdo e
escolaridade média se mostraram como fatores de relevancia em responder a pergunta central
desta subsec¢do. Desta forma, o recurso Unico aos fatores tradicionais ndo se mostra suficiente.

Embora elucidativa, a anélise do setor de servicos como um todo ndo parece suficiente
por si sO. Essa afirmacao se baseia na variedade de atividades que esse setor comporta, e que
atendem a ldgicas distintas (Capitulo 1). Tendo esse aspecto como referéncia, a proxima

subsecdo busca aprofundar esta questdo para quatro subsetores selecionados.



Esquema Analitico 1a - Determinantes do crescimento ou inibi¢do da participacéo do

setor de servigcos no emprego latino-americano

159

Esquema Analitico 1b - Determinantes do crescimento ou inibicdo da participacdo do
setor industrial no emprego latino-americano
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Fonte: Elaboragdo propria.
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3.2 Quais fatores determinam a expansao relativa da participacdo dos subsetores de

servigos no emprego latino-americano?

Tem-se como expectativa que, nesse exercicio empirico, os resultados difiram entre os
subsetores de servigos, dadas as diferentes caracteristicas e légicas de demanda ou
funcionamento inerentes a cada um deles. Conforme tratado na sec¢do 2, no que se refere ao
subsetor de servigos comunitarios, sociais e pessoais, a investigacdo se desdobra para o nivel
de quatro atividades: 1) administracdo publica e defesa, seguro social compulsério; 2)
educacdo; 3) salde e trabalho social e 4) atividades de domicilios privados como
empregadores e atividades de producéo indiferenciadas de domicilios privados. Os esquemas
analiticos 1c a 1f sintetizam, para cada subsetor de analise, os resultados obtidos pelo modelo

de dados em painel.

3.2.1 Modelo Bésico

Os resultados do modelo por subsetores (Esquemas Analiticos 1c a 1f e Tabelas 4 a 7)
confirmam a importancia da variavel de PIB per capita em explicar o crescimento da
participag@o relativa do setor de servigos para dois dos subsetores considerados: “comércio
atacadista e varejista, hotéis e restaurantes” e “finangas, seguros, servigos imobiliarios e de
negocios” (Esquemas Analiticos 1c e 1d e Tabelas 4 e 5). Esse resultado segue aquele obtido
por D’Agostino; Serafini e Ward-Warmedinger (2006) e Messina (2004) (Quadro 1).

A expansao do subsetor de comércio se alinha com o argumento presente em Wren
(2013), de que a hipdtese de os servicos serem bens de luxo, que sustenta a argumentagdo da
Tese Fisher-Clark (Secédo 4, Capitulo 1), é valida apenas em parte das atividades de servicos.
Dentre elas, as atividades que comp&em o subsetor de comércio, hotéis e restaurantes.

A partir das exposicOes tedricas de parte da literatura de servigcos (Kalwij et al., 2007),
parece razoavel admitir que, diante de aumentos da renda, sejam observados incrementos na
demanda por alguns servicos, como refei¢des fora do domicilio. Outrossim, a expanséo desse
subsetor parece seguir a propria logica do modelo'*® de crescimento adotado em parte do

periodo analisado, de crescimento calcado no consumo (via demanda).

119 A expressdo “modelo” certamente obscurece as experiéncias nacionais individuais. Contudo, a diferenca do
Capitulo 2, que buscou tratar das experiéncias dos paises latino-americanos individualmente, o presente capitulo
busca tracar um quadro mais geral da regido, sem se ater detalhadamente aos casos individuais.
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Por outro lado, o efeito da expansdo do produto per capita sobre o segundo dos
subsetores, o subsetor de financgas, seguros, servicos imobilirios e de negdcios, parece menos
direto. Uma possivel explicacdo se baseia na forma como ocorreu a ampliacdo do consumo na
regido no interregno considerado. Em parte do periodo, além da discutida expansdo da massa
salarial, a ampliacdo do crédito fez tambem parte do mecanismo de crescimento do consumo
(OIT, 2012). O papel do crédito na regido, no periodo considerado, fica evidente no Gréfico 1,
abaixo. Nele, pode-se observar que, desde 2001, a taxa de variacdo do consumo das familias é
superior aquela da massa salarial real, com excecao dos anos de 2009 e 2012. Essa diferenca é
em geral atribuida ao efeito do crédito (WELLER, 2017).

Gréfico 1 - Taxa de varia¢do anual da massa salarial real e do consumo dos lares — América Latina e Caribe
(1995-2014)

7 A

Maza salaral raal — Gasto de consuma final privada

Fonte: CEPAL apud Weller (2017).
Nota: 2dados preliminares; ® projecdo

Desta forma, pode-se aventar que a associacdo positiva entre o percentual dos
ocupados no subsetor de financgas e o produto per capita seja reflexo do incremento do crédito
as familias notado no periodo. Pelo termo quadratico, a associagdo positiva entre produto per
capita e participacdo relativa dos ocupados, para o0 caso dos subsetores de comércio e
financas, parece, contudo, atingir um limite ao nivel do PIB per capita de 15.421,6 dolares e
12.969,7 dolares, respectivamente. Portanto, apenas controlando pelas varidveis da
especificacdo basica do modelo, parece haver maior espaco para 0 crescimento da
participacdo dos ocupados nos servi¢cos de comércio no total dos ocupados do que da
participacao relativa do subsetor de financas.

No que se refere a variavel de diferencial de produtividade, que apresentou

coeficientes ndo significativos para o agregado do setor de servicos, os coeficientes foram
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negativos e significativos, para a maioria das especificagdes em dois dos subsetores
analisados, os de financas e de transportes (Esquemas Analiticos 1d e 1e e Tabelas 5 e 6)%°.
Este resultado ndo se alinha em sua totalidade ao exposto teoricamente em Baumol (1967);
Baumol; Blackmann e Wolf (1985) e Baumol (2007, 2012). Para a América Latina, a
expansdo do diferencial de produtividade entre indUstria e servicos resulta no declinio da
participacdo relativa daqueles que sdo os dois subsetores de servigos de maior produtividade,
mas ndo representa a expansao da participacdo relativa dos subsetores de menor
produtividade®??.

Essa conclusdo pode ser aprofundada tendo em vista a anélise realizada no capitulo
anterior. Para parte dos paises da regido, particularmente os paises pequenos, a relacao entre
emprego e ganhos de produtividade parece mais forte entre o setor agricola e o setor de
servigos. Para estes pequenos paises, 0 setor de servicos € tradicionalmente receptor da mao
de obra advinda do meio rural (Capitulo 1). Desde a década de 1980, com a transi¢do para
sistemas agricolas mais intensivos em tecnologia (BERTOLA; OCAMPO, 2015), observa-se
a segmentacdo da atividade agraria entre a producdo rural moderna, que incorpora altos
ganhos de produtividade (WELLER; KALDEWEI, 2013), e a producdo agraria camponesa
tradicional. A tendéncia dos ocupados na agricultura camponesa, principalmente os jovens, é
de migrar para outras atividades economicas (WELLER; KALDEWEI, 2013), com a ressalva
de que, na América Latina, embora o setor de servi¢os possua ramos de baixa produtividade,
os salarios auferidos nesse setor tendem a ser maiores do que no setor agricola
(ANDERSSON; PALACIO, 2015). Desta forma, o indicador pode ndo comportar a realidade
das transicGes intersetoriais na regido’?.

Os anos 2000 foram de retomada do investimento em formagdo bruta de capital fixo,
ap6s queda nas duas décadas precedentes (BERTOLA; OCAMPO, 2015). Embora essa
variavel ndo tenha apresentado resultados significativos para o agregado do setor de servicos,
seu resultado foi positivo e significativo para o subsetor de finangas (Esquema Analitico 1d e
Tabela 5). Sdo trés as principais explicacfes relevantes para esse achado: (i) existe uma

120 Cabe notar, contudo, que, pela especificacdo de Mundlak (Tabela 10), pode-se observar a alteracdo de
significancia estatistica para o subsetor de comércio.

121 A classificagdo em atividades de servicos de baixa e alta produtividades na AL se baseia em Weller e
Kaldewei (2013). Nesse estudo, a produtividade por setores e subsetores é medida pelo valor adicionado anual
por ocupado.

122 para checar essa hipdtese, 0 modelo foi rodado novamente considerando a variavel de diferencial de
produtividade agricultura-servigos no lugar da variavel de diferencial de produtividade inddstria-servicos. Dentre
as especificacBes consideradas para o agregado do setor de servigos, os resultados foram estatisticamente
significativos somente para a especificagdo 4, ao nivel de significancia estatistica de 10%. Ao variar o diferencial
de produtividade entre agricultura e servicos em 1 p.p., 0 percentual dos ocupados no setor de servigos
aumentaria em 0,2.
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relagdo de complementariedade observada entre servicos direcionados aos negocios e a
atividade industrial, notada por autores como Jany-Catrice (1993); Miroudot e Cadestin
(2017); Rubalcaba (2007) e Santos (2018). Conforme abordado na revisdo da literatura
(Capitulo 1), parte dos servicos abarcados pelo subsetor de finangas, seguros, servicos
imobiliérios e de negdcios é utilizada como insumo intermediério do processo industrial. Para
a economia brasileira, esse resultado é, por exemplo, endossado por Jacinto e Ribeiro
(2015)'%; (ii) uma segunda interpretacdo se baseia na presenca de uma relago positiva entre
investimento em maquinas e equipamentos e a demanda por mdo de obra qualificada
(BERTOLA; OCAMPO, 2015), que é maior nesse subsetor (WELLER, 2017); (iii) por fim, a
expansdo do subsetor de finangas derivada do investimento em formagé&o bruta de capital fixo
na industria pode advir do crescimento de formas de subcontratacdo (terceirizacdo). Conforme
abordado no Capitulo 2, faz parte da estratégia de desenvolvimento “voltada para fora” dos
paises pequenos da regido a provisdo de uma variedade de servi¢os de negdocios as empresas
estabelecidas no pais. Esse fator justificaria a expansdo de servi¢os voltados aos negocios
frente ao aumento do investimento no setor industrial.

De forma oposta, a relacdo entre investimento e participacao no total de ocupados se
mostrou negativa e estatisticamente significativa para o subsetor de servicos comunitarios,
sociais e pessoais (Esquema Analitico 1f e Tabela 7). Esse resultado foi igualmente obtido por
Messina (2004). Ao nivel das atividades, esse resultado foi confirmado para algumas das
especificacdes das atividades de satde e de atividades de domicilios privados'?* (Tabelas 16 e
18).

A desagregacdo por subsetores confirma o efeito positivo exercido pela variavel de
urbanizacdo, com excecdo do subsetor de comércio. Esse resultado é em certa medida
inesperado, dadas as caracteristicas da terciarizacdo latino-americana. De acordo com a
exposicdo teorica elaborada no Capitulo 1, a atividade de comércio foi importante receptora
da forca de trabalho que migrava para o meio urbano, em especial devido as suas baixas
barreiras a entrada. A explicacdo pode residir no fato de que o periodo tratado, de maiores
taxas de crescimento econdémico, gerou novas alternativas de insercéo da forca de trabalho em
outros ramos ndo diretamente relacionados ao comércio.

Pode-se concluir que os achados do modelo basico por subsetores confirmam em
grande medida aqueles obtidos para o agregado do setor de servigos. Trés s@o as principais

excecOes: (i) a associagdo positiva entre produto per capita e participacdo no total de

123 A analise de Jacinto e Ribeiro (2015) se refere ao periodo 2000-2009.
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ocupados ndo se estende a todos os subsetores de servigos, e € ndo linear. Isto €, para 0s
subsetores de comércio e finangas ela deve vigorar até que seja alcan¢ado o ponto de méximo,
que € menor em termos de produto per capita para o subsetor de financas; (ii) embora o efeito
da variavel de diferencial de produtividade ndo tenha se mostrado significativo para o
agregado do setor de servicos (subsecgéo 3.1), a investigagcdo por subsetores evidenciou que 0
aumento do diferencial de produtividade entre industria e servicos apresentou relacdo negativa
em alguns dos subsetores mais produtivos da economia (finangas e transportes), sem que esse
movimento representasse expansdo dos subsetores menos produtivos, ou estagnantes, em
referéncia a nomenclatura de Baumol, Blackman e Wolf (1985) e (iii) o resultado obtido para
o indicador de investimento indica que seu efeito é significativo para o subsetor de finangas,
alinhando-se a discussdo com respeito a relacdo de complementariedade existente entre os
setores industrial e de servicos, elaborada no Capitulo 1.

No entanto, conforme tratado na secdo de introducdo, pela Abordagem Alternativa,
tem-se como expectativa que outros fatores, além dos tratados ao longo desta subsecéo,
contribuam para explicar a expansdo relativa dos distintos subsetores de servicos. Desta
forma, a proxima subsecdo avalia como parte desses fatores, as variaveis de natureza
demogréfica e socioecondmica, relacionaram-se com o crescimento da participacéo relativa

dos subsetores de servigos investigados.

3.2.2 Perfil demografico e socioeconémico

As alteracBes no perfil demografico e socioecondmico regional sdo bem estabelecidas
na literatura sobre a América Latina (BERTOLA; OCAMPO, 2015; WELLER, 2017), a
saber: expansdo da proporcdo de idosos na populacdo total, incremento da participacdo
feminina na forca de trabalho e uma populacéo crescentemente escolarizada. No entanto, resta
em aberto a identificacdo da influéncia que esses fatores exercem sobre o percentual dos
ocupados no setor de servicos. Essa subsecdo cumpre verificar o papel exercido por essas
variaveis sobre os subsetores investigados.

A associagéo positiva entre participagcdo feminina na forca de trabalho e participagéo
dos servigos no total dos ocupados, observada para o agregado do setor de servicos, foi
confirmada para o subsetor de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes'?

(Esquema Analitico 1c e Tabela 4). Sugere-se que, para o subsetor de comércio, essa relacéo

125 O resultado para o subsetor de comércio deve ser analisado com cautela, na medida em que a especificacdo de
Mundlak ndo o confirma com significancia estatistica (Tabela 10).
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seja devida ao fato de que a maior incorporagdo feminina na forca de trabalho tende a
aumentar a demanda por servigos anteriormente desenvolvidos internamente ao lar, como 0s
servicos de alimentacao fora de casa.

Esse resultado se alinha a hipotese de mercantilizacdo de Freeman (2007). Conforme
apontado pelo autor, a maior participacdo na forca de trabalho, sobretudo feminina, é
responsdvel por engendrar um efeito substituicdo, a partir do qual as atividades
desempenhadas pelos membros dos domicilios passam a ser terceirizadas. Ademais, conforme
notado por Wren (2013), a partir do aumento da participacdo de mulheres na forca de
trabalho, pode também ocorrer a expansao da demanda pelo funcionamento mais extenso, em
horarios alternativos aos das jornadas de trabalho, de lojas, shoppings e outros
estabelecimentos comerciais.

Por outro lado, chama a atencdo o coeficiente negativo da variavel de participacdo
feminina para o subsetor de servigos comunitérios, sociais e pessoais (Esquema Analitico 1f e
Tabela 7). Essa associacdo é de dificil interpretacdo, mas pode estar alinhada as formas de
provisdo de bem-estar presentes na regiao.

Para parte do grupo de paises analisados, mercado e familias se configuram como
importantes provedores de bem-estar (FRANZONI, 2007). Um possivel desdobramento é que
a maior participacdo de mulheres na forca de trabalho no periodo haja incrementado a
demanda pela provisdo de bem-estar no mercado. Conforme ressalta Franzoni (2007), em
alguns paises da regido prevalece a concepcdo de que pagar por um servigo faz com que esse
servico seja necessariamente de melhor qualidade. Para a regido, no periodo considerado,
pode-se supor gque o incremento da participacdo feminina na forca de trabalho haja alterado as
formas de provisdo de bem-estar, baseando-se em maior grau na provisdo via mercado e em
menor grau na provisao via Estado.

Para a variavel de percentual da populacdo de 65 anos ou mais no total da populacéo,
o coeficiente é significativo somente para o subsetor de financas. Isto €, 0 aumento de 1 ponto
percentual no total de idosos na populacdo representa o crescimento da participagéo relativa
do subsetor de finangas em 0,34 ponto percentual (Esquema Analitico 1d e Tabela 5).
Novamente, esse resultado pode decorrer da forma como se da a provisdo da politica social na
regido. Em particular, em se tratando do grupo socioeconémico dos idosos, beneficios sociais
como aposentadorias e pensdes passaram, com as reformas dos anos 1980 e 1990 (Capitulo
2), a ser crescentemente providos pelo mercado. Em casos como o chileno houve, nos anos
1980, alteracfes no regime previdenciario, do regime de reparticdo para o de capitalizacdo

individual, no qual os beneficios previdenciarios futuros sdo resultado daqueles poupados
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individualmente ao longo da vida ativa. Esse modelo foi também adotado por outros paises da
regido, conforme exposto por Bértola e Ocampo (2015)'?°. Trata-se de um modelo que
pressupde a presenca de um sistema financeiro organizado, o que pode justificar a associacao
encontrada entre o percentual de idosos na populacéo e o aumento da participacdo do subsetor
de finangas no total de ocupados. Além disso, em casos como o brasileiro, a expansdo do
crédito foi também direcionada para esse segmento do mercado, na forma de créditos
consignados, por exemplo (LAVINAS, 2017). Por atividades, o efeito do maior percentual de
idosos na populacdo pode ser verificado para a atividade de satde, conforme esperado (Tabela
16).

A expectativa de que 0 aumento da escolaridade média da populagdo incorra em uma
crescente demanda por parte dos servicos pertencentes ao subsetor de servi¢cos comunitarios,
sociais e pessoais foi confirmada com significancia estatistica (Esquema Analitico 1f e Tabela
7). Ao nivel das atividades, a associacdo positiva entre anos de estudo e crescimento da
participacdo da atividade de educacdo foi verificada, ao nivel de significancia de 1% (Tabela
17). Adicionalmente, a associacdo entre a varidvel de anos de estudo e o percentual dos
servicos no total de ocupados também se mostrou positiva e estatisticamente significativa para
0 subsetor de transporte, armazenagem e comunicacdes (Esquema Analitico 1le e Tabela 6).
Essa relacdo pode ser devida a associacdo existente entre a presenca de uma populacdo
crescentemente escolarizada e o incremento de atividades de servigos de maior conteido
tecnoldgico, como os pertencentes a esse subsetor (WREN; FODOR; THEODOROPOULOU,
2013).

Em particular, os resultados alcancados ao longo desta subsecdo apontam para um
efeito ndo esperado: a maior participacdo de idosos na populacéo teve influéncia positiva
sobre a expansdo do subsetor de financas. Essa associacdo pode resultar dos efeitos das
reformas das duas décadas anteriores sobre as formas de provisdo de bem-estar na AL. Essa
observacao ndo significa que tenha havido retracdo do Estado social na regido em termos de
participacdo no total de ocupados. Conforme notado no Capitulo 2, a participacdo dos
ocupados no subsetor social segue em expansao na América Latina para a maioria dos paises

analisados. Contudo, esse movimento se tornou, a0 menos em alguma medida, dependente do

126 Considerando a nomenclatura de Mesa-Lago (2003), que classifica as reformas da previdéncia na regido em
quatro modelos, substitutivo, misto, paralelo e paramétrico, Silva (2008) identifica as diferentes experiéncias de
reforma na regido. O autor nota que Chile, na década de 1980, Bolivia, México e El Salvador, ao final dos anos
1990, e Nicaradgua e Republica Dominicana, em 2001 adotaram o modelo substitutivo, no qual, para 0s novos
entrantes, o pilar pablico é substituido pelo pilar privado. No que se refere ao modelo misto, sua adocdo foi
notada em Argentina e Uruguai, nos anos 1990, e na Costa Rica, em 2001. Nesse modelo o pilar privado é
somado ao pilar puabico, que oferece unicamente o beneficio basico. O modelo paralelo, no qual ha concorréncia
entre os regimes publico e privado, foi implementado no Peru e na Colémbia ainda no inicio da década de 1990.
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recurso ao subsetor financeiro. Esse resultado se alinha a literatura de financeirizacdo da
politica social, a partir da qual a esfera financeira passa a ter papel de destaque na provisao de
bem-estar'?’. Como recurso ilustrativo, pode-se retornar ao ja mencionado caso chileno.

Por outro lado, o efeito dos anos de estudo sobre a participacdo do emprego em
servigos se comportou conforme esperado, sendo significativo para os subsetores de servicos
comunitarios, sociais e pessoais e de transporte, armazenagem e comunicagdes. Nesse Ultimo
caso, 0 achado pode estar relacionado a alta associacdo que esse subsetor, assim como o de
financas, apresenta com a crescente escolaridade da populacdo. No entanto, o resultado nédo
significativo encontrado para o subsetor de finangas pode advir do limite de expansdo desse
subsetor, indicado pelos dados discutidos na subsecdo 3.2.1. Conforme abordado naquela
subsecdo, parte dos paises da regido, dentre eles alguns dos paises mais escolarizados'?, ja
haviam alcancado esse limite na média do intervalo de investigacdo. Os esquemas analiticos
1c a 1f sumarizam os resultados por subsetores.

Ademais da alteracdo observada nas caracteristicas demograficas e socioecondmicas
da regido latino-americana, outro fator que parece aportar novas nuances em termos de
participacdo no emprego € a maior insercdo internacional da regido, tema da proxima

subsecéo.

3.2.3 Insercgéo externa latino-americana

As variaveis consideradas ao longo desta subsecdo sdo comeércio internacional
(%PIB), comércio internacional em servicos (%PIB), exportacdo de recursos naturais (%PIB)
e fluxos de IED (%PIB).

No que se refere a variavel de comércio internacional, seu efeito ndo se mostrou
estatisticamente significativo para nenhum dos subsetores considerados. A variavel que
mensura 0 comércio internacional de servicos adquiriu significancia estatistica apenas para 0s
subsetores de finangas, seguros, servicos imobilidrios e de negocios e de transporte,
armazenagem e comunicacdes, aos niveis de significancia de 5% e 10%, respectivamente
(Esquemas Analiticos 1d e 1e e Tabelas 5 e 6). Esse achado pode estar alinhado ao peso que
0s servicos financeiros possuem no total das exportacdes de parte dos paises da regido, como

0 Panama (BERTOLA; OCAMPO, 2015), ou ao peso adquirido em parte dos paises pequenos

127 ver, por exemplo, Lavinas (2017).
128 para 0 ano de 2014, os paises que apresentavam os mais altos valores para o indicador de escolaridade média
eram Chile, Argentina, Panama, Venezuela e Uruguai (Quadro 2, Capitulo 2).
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das atividades como as de call centers, conforme discutido no Capitulo 2'?°. Para o caso do
subsetor de transporte, armazenagem e comunicac0es a relacdo parece menos direta. A
relacdo positiva entre comércio internacional de servicos e participacdo no emprego foi
igualmente encontrada para o setor industrial (Esquema Analitico 1b e Tabela 3). Essa
evidéncia é um possivel indicativo da relacdo sinérgica e complementar existente entre os dois
setores econdmicos.

Conforme abordado na secdo 2, um dos efeitos esperados para a regido € o da
influéncia da variavel de exportacdo de recursos naturais, que funciona como proxy para 0s
efeitos da denominada Doenca Holandesa sobre a participagéo relativa do setor de servigos. O
efeito dessa variavel foi significativo apenas para o subsetor de transporte, armazenagem e
comunicagdes (Esquema Analitico 1e e Tabela 6). Ndo se pode afirmar, contudo, que o
resultado obtido para essa variavel seja decorrente dos efeitos da “Doenca Holandesa”. A
partir da hipotese de existéncia da Doenca Holandesa para as economias latino-americanas, a
expectativa seria a de uma maior influéncia desta sobre os subsetores mais fechados da
economia, dentre 0s quais ndo se encontra o subsetor de transportes. Desta forma, o sinal
positivo do coeficiente pode apenas refletir a associacao presente entre exportacdo de recursos
naturais e demanda por servicos de transporte.

No que se refere ao efeito do IED sobre a participacdo do setor de servigos no total de
ocupados, ele foi apenas significativo nos subsetores de comércio®*® (Esquema Analitico 1c e
Tabela 4) e de transportes (Esquema Analitico 1e e Tabela 6), com sinais opostos. Para o
subsetor de comércio, seu efeito foi positivo, ao passo que, para o subsetor de transportes,
armazenagem e comunicagdes, o sinal do coeficiente foi negativo. Esse segundo resultado
chama a atencdo. Contudo, pode ser decorrente do perfil do IED no periodo. Conforme
analisado por Naciones Unidas (2019), em parte do periodo de analise, no interregno 2005-
2011, embora os investimentos estrangeiros em telecomunicacdes tenham sido a terceira
maior area de investimento na regido, atras apenas de duas areas de recursos naturais, o alto
percentual dos investimentos externos nesse setor, no mesmo periodo, foi em fusGes e
aquisicdes, e ndo na criacdo de capacidades produtivas, que tendem a repercutir na criacdo de

empregos, conforme tratado na secéo 2 do Capitulo 2.

129 Dentre os paises analisados, 0 Panama é aquele que apresenta os valores mais altos para o indicador de
comeércio em servigos (Quadro 3, Capitulo 2). Tendo isso em consideragdo, o modelo foi rodado com a excluséo
do Panamd. O resultado obtido com o novo modelo confirmou aquele da especificacéo original, ao nivel de
significancia de 5%.

130 Esse resultado deve ser considerado com cautela, na medida em que a especificacdo de Mundlak ndo o
confirma com significancia estatistica (Tabela 10).
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Um dos resultados encontrados, e que se diferencia daquele obtido para economias
desenvolvidas, € o do efeito ndo significativo das variaveis analisadas nesta subse¢do sobre o
percentual dos ocupados no subsetor de servi¢cos comunitarios, sociais e pessoais (Esquema
Analitico 1f e Tabela 7). A partir dos resultados obtidos por Wren, Fodor e Theodoropoulou
(2013) para economias avancadas, a maior abertura comercial medida pelo comércio
internacional (%PIB) teria efeitos negativos sobre os servigos de bem-estar. As autoras
associam esse achado a discussdo presente na literatura de que a crescente inser¢cdo no
comércio interacional reduz as capacidades governamentais de expandir programas de bem-
estar. Desta forma, tais efeitos adversos parecem ndo ser aplicaveis ao caso latino-
americano®t,

Duas conclusdes em particular podem resultar da analise elaborada no decorrer desta
subsecdo: (i) a crescente insercdo externa latino-americana apresentou resultados
diferenciados sobre os distintos subsetores de servicos. Como primeira observacao, o efeito de
nenhuma das variaveis do bloco de insercdo internacional foi significativo sobre o subsetor de
servigos comunitarios, sociais e pessoais. No entanto, para o subsetor de financas, 0 comércio
internacional em servicos se confirmou como uma variavel determinante da expansdo do
percentual relativo dos ocupados. Para 0s subsetores de comércio e transportes, a influéncia
ocorre pela varidvel de IED, com sinais opostos, e comércio internacional em servicos
(somente transporte); (ii) os efeitos da Doenca Holandesa sobre a participacdo relativa dos
subsetores de servigcos ndo puderam ser confirmados nem refutados para a regido. Embora o
efeito da varidvel de exportacdo de recursos naturais seja positivo para o subsetor de
transportes, € possivel que ele esteja alinhado ao fato de que, na regido, a exportagdo de
recursos naturais, que demanda servicos de transporte, é parcela preponderante da pauta de
exportacdes dos paises que a compdem.

Embora elucidativa, a insercdo externa da regido ndo comporta responder a totalidade
da questdo discutida neste capitulo. A subsecdo 3.2.4 aporta novas nuances a analise, ao
investigar como as variaveis de desigualdade salarial e como as medidas de flexibilizacdo dos
mercados de trabalho regionais tiveram efeito sobre a expansdo do percentual dos ocupados

nos quatro su bsetores.

131 Essa afirmagéo ndo contradiz as evidéncias de que houve mudanca nas formas de organizacio das empresas,
incluindo as empresas publicas, e, dentre elas, as ligadas a provisdo de servi¢os sociais. Esse argumento deve em
parte justificar o efeito significativo que as variaveis do bloco de inser¢do externa apresentam sobre a atividade
de administracdo publica.
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3.2.4 Desigualdade salarial e direitos trabalhistas

Considerando o cenario politico-institucional no qual os resultados sdo avaliados, o
interregno de analise se caracteriza pela reducdo na desigualdade de rendimentos entre a
mediana e a base da distribuigdo, conforme abordado em subsecdo anterior. Por sua vez, as
reformas de mercado levadas a cabo nas duas décadas finais do século XX resultaram em que
0s empregos fossem gerados em mercados de trabalho mais flexibilizados. Diante disso, nesta
subsecdo busca-se avaliar em que medida os resultados alcancados para as variaveis de
desigualdade salarial e flexibilizagdo da legislagdo de protecdo ao emprego ao nivel do
agregado do setor de servicos (subsetor 3.1) séo confirmados individualmente para os quatro
subsetores de servigos.

Na subsecdo 3.1 notou-se que, para o agregado do setor de servi¢os, a associacao entre
desigualdade salarial e participacdo dos ocupados em servicos no total dos ocupados &
negativa. Quando desagregado em subsetores, o resultado é confirmado com significancia
estatistica para o subsetor de transporte, armazenagem e comunicacdes (Esquema Analitico le
e Tabela 6). Esse resultado € semelhante ao encontrado por OCDE (2000), para o subsetor
distributivo (Quadro 1, neste capitulo), que engloba as atividades de transporte, armazenagem
e comunicacdes (Quadro 1 do Capitulo 2).

Embora o coeficiente da varidvel de desigualdade salarial ndo apresente significancia
estatistica no modelo original por efeitos aleatérios para o subsetor de comércio (Esquema
Analitico 1c e Tabela 4), o modelo gerado a partir da especificacdo de Mundlak aponta a
significancia estatistica dessa variavel ao nivel de significancia de 5% (Tabela 10). Esse
resultado se alinha a discussdo elaborada na subsecdo 3.1. Isto €, a associacdo negativa entre
desigualdade salarial e expansdo do percentual dos servigos no total de ocupados pode ser
devida a logica de crescimento baseada no consumo. O achado para o subsetor de comércio
parece endossar esse argumento.

No que se refere a variavel de flexibilizacdo da legislagdo de protecdo ao emprego,
que ndo se mostrou estatisticamente significativa para o agregado do setor de servigos, seu
efeito foi apenas significativo para o subsetor de financgas, seguros, servigos imobiliarios e de
negocios (Esquema Analitico 1d e Tabela 5). Esse resultado se assemelha aquele alcangado
por OCDE (2000) (Quadro 1). Desta forma, entre os diferentes paises, as medidas de
flexibilizacdo do mercado de trabalho foram significativas somente na expansdo da
participacdo relativa deste subsetor, ao passo que os demais subsetores ndo se mostraram

sensiveis as reformas de mercado implementadas. Uma explicacdo para esse achado reside em
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uma das principais resultantes das medidas de flexibilizagdo dos mercados de trabalho
regionais. Conforme discutido no Capitulo 2, as reformas intensificaram, dentre outros,
formas de subcontratacdo. Cabe notar que 0s servicos que em geral sdo subcontratados
compdem o subsetor de financgas, seguros, servicos imobiliarios e de negdcios, fato que pode
justificar a relacdo obtida.

As caracteristicas proprias a cada subsetor podem aclarar o resultado do paragrafo
anterior. Em se tratando do subsetor de comércio, pode-se esperar que, diante do maior
percentual da ocupacao caracterizada como informal, medidas de flexibilizacdo nao afetem o
seu nivel de emprego. Somam-se a esse fator outras caracteristicas do subsetor, como o maior
peso do trabalho temporario e em tempo parcial. Por outro lado, no subsetor de servigos
comunitarios, sociais e pessoais, 0 resultado pode ser reflexo tanto do maior percentual do
emprego publico em parte das atividades que o compdem, quanto do peso dos arranjos
informais nos servigos pessoais e domésticos.

No que se refere ao subsetor de transporte, pelos resultados da Tabela 6 e do Esquema
Analitico le, a determinacdo da participacdo relativa desse setor parece ser mais forte a partir
da contencdo da expansdo de rendimentos da mediana com relacdo a base da distribuicdo de
rendimentos, conforme retrata a associacdo negativa desse subsetor com a variavel de
desigualdade salarial, do que pela maior flexibilidade das relacGes de trabalho. Essa Ultima
variavel ndo apresenta efeito estatisticamente significativo para esse subsetor.

Duas principais conclusdes podem advir dos achados obtidos ao longo desta subsec¢éo:
(i) a desigualdade de rendimentos entre ocupados apresentou associacdo negativa com a
expansdo da participacdo de subsetores de servicos de alta e baixa produtividades —
transportes e comércio, respectivamente. A associacdo negativa entre desigualdade salarial e
expansdo do percentual dos ocupados em servigcos de comércio no total dos ocupados endossa
a argumentacdo efetuada na subsecdo 3.1, de que o modelo de crescimento baseado no
consumo, adotado em parte do periodo analisado, auxiliaria no entendimento da relacéo entre
desigualdade salarial e expanséo do percentual dos ocupados no terciario; (ii) observa-se uma
relacdo positiva entre as varidveis de flexibilizacdo das relacBes de trabalho e o percentual dos
servigos no total dos ocupados somente para o subsetor de finangas, seguros, Servicos
imobiliarios e de negdcios. Desta forma, as reformas de mercado de trabalho das décadas de
1980 e 1990 (Capitulo 2), medidas por esse indicador, parecem ter contribuido para a
expansdo do peso no total de ocupados somente do subsetor de financas, dado que os

resultados para os demais subsetores ndo se mostraram significativos.
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A subsecdo 3.2.5 avalia em que medida as variaveis de gasto publico social e consumo
do Governo, que mensuram o tamanho do Estado, tiveram efeito sobre a participacdo dos

ocupados nos subsetores de anélise.

3.2.5 Tamanho do Estado

O periodo de analise é em geral caracterizado como de retomada do papel do Estado
na economia, apés decadas de defesa de um Estado minimo em matéria de politica
econdmica. Conforme notado na subsecdo 3.2.3, a expectativa de que a maior insercao
externa latino-americana apresentasse efeito negativo sobre a participacéo relativa do subsetor
de servicos comunitarios, sociais e pessoais, que engloba os servicos sociais, ndo foi
verificada empiricamente. Essa subsecdo busca expandir a analise: como o tamanho do
Estado, medido pelas variaveis de consumo do Governo e gasto publico social, teve influéncia
sobre a participacdo relativa dos subsetores de servicos?

Pelos resultados do modelo, o gasto publico social mostrou uma associacéo negativa e
estatisticamente significativa com relagio a participagdo relativa do subsetor de financas'®
(Esquema Analitico 1d e Tabela 5). Esse resultado se alinha aquele encontrado para a variavel
de idosos na populagdo, com o sinal inverso, e pode ser um indicativo de que em paises cujo
Estado social, medido em termos do gasto publico social (%PIB), seja mais robusto, a
aquisicdo via mercado de servicos de natureza social, como os de aposentadoria, seja de
menor importancia. Pode-se aventar, por exemplo, que quanto maior o gasto publico social,
menor o componente de aposentadorias privadas. Dai decorreria 0 impacto negativo da
variavel de gasto publico social sobre o subsetor de servicos financeiros. Conforme esperado,
o efeito dessa varidvel é positivo e significativo sobre o subsetor de servicos comunitarios,
sociais e pessoais (Esquema Analitico 1f e Tabela 7). Contudo, deve-se ressaltar que a
desagregacdo por atividades (Tabelas 15 a 22) ndo elucidou a principal atividade por tras
dessa associacao.

Tratando da variavel de consumo do Governo, seu efeito ndo foi significativo para
nenhum dos subsetores de andlise (Esquemas Analiticos 1c a 1f e Tabelas 4 a 7), e a
investigacdo por atividades indicou o efeito negativo dessa variavel sobre a atividade de satde
(Tabelas 15 a 18).

132 Esse resultado deve ser considerado com cautela, na medida em que a especificacdo de Mundlak ndo o
confirma com significancia estatistica (Tabela 11).
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Conclui-se, portanto, que, se para o agregado do setor de servicos, 0 gasto publico
social ndo apresenta efeito significativo sobre a expansdo do percentual do setor terciario no
emprego, na analise por subsetores 0 mesmo fato nao se verifica. Essa varidvel ndo somente
estimula a expansao da participacdo relativa do subsetor de servigos comunitarios, sociais e
pessoais, como parece reequilibrar a provisdo de bem-estar entre Estado e mercado. Essa
ultima observacéo se baseia no resultado encontrado para a associagao entre o gasto publico
social e o percentual dos ocupados no subsetor de financas.

A proxima secdo busca sumarizar a discussdo efetuada neste capitulo. Nela, os fatores
determinantes do crescimento ou inibi¢cdo da participacdo relativa dos servigos (Esquema
Analitico l1a e Tabela 2) sdo confrontados com os resultados médios do percentual dos
ocupados em servicos para 0 periodo 2000-2014. Busca-se, desta forma, compreender por
que determinados paises — ou grupos de paises — sdo mais efetivos em expandir seu setor
terciario, em termos relativos, ao passo que outros se situam dentre aqueles percentualmente

menos baseados em servigos na regiéo.
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Esquema Analitico 1c - Determinantes do crescimento ou inibicdo da participacdo do  Esquema Analitico 1d - Determinantes do crescimento ou inibicdo da participacdo do
subsetor de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes no emprego latino-  subsetor de finangas, seguros, servigcos imobiliarios e de negdcios no emprego latino-
americano americano

+) Crescimento da participacéo +) Crescimento da participacéo
no emprego no emprego

PIB per capita
PIB per capita
Populacéo 65 anos

—
Urbanizacdo

Comércio internacional em servicos

Flexibilizacdo legislagao
protecdo emprego

(PIB per capita)?

(PIB per capita)?

Gasto Pblico
Social

Diferencial Produtividade

() Inibic&o da participagéo O] Inibic&o da participagéo
no emprego no emprego

Fonte: Elaboragdo propria. Fonte: Elaboragao propria.



Esquema Analitico 1e - Determinantes do crescimento ou inibicdo da participacdo do

subsetor de transporte, armazenagem e comunicagdes no emprego latino-americano

Esquema Analitico 1f - Determinantes do crescimento ou inibicdo da participacdo do
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subsetor de servigos comunitarios, sociais e pessoais no emprego latino-americano

)
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Fonte: Elaboracéo propria.

Fonte: Elaboracéo prépria.
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4 O CRESCIMENTO DA PARTICIPACAO RELATIVA DOS SERVICOS: QUAIS
CONFIGURACOES PARA OS PAISES LATINO-AMERICANOS?

Essa secdo busca averiguar quais as configuracdes de emprego em servigos na regiao.
Cabe notar que este se trata meramente de um exercicio ilustrativo. Uma abordagem completa
deveria considerar aspectos como as convengdes nacionais de género e igualdade. No entanto,
uma analise desta natureza foge ao escopo deste capitulo.

O objetivo do exercicio elaborado nessa secdo é confrontar os resultados obtidos na
secdo 3 quanto aos fatores determinantes da participacdo relativa do setor de servicos
(Esquema Analitico 1a e Tabela 2) com os dados do peso do setor no total de ocupados, para a
média do periodo 2000-2014. Desta forma, busca-se compreender por que determinados
paises (ou grupos de paises) se mostram como relativamente mais baseados em servigos no
total dos ocupados, ao passo que outros paises apresentam resultados parcos para este
indicador. Esta secdo privilegia, portanto, o aspecto sincronico da analise da ocupacdo em

Servicos.

Mapa 1 - Ocupados no setor de servigos, média 2000-2014 (em % Total de ocupados)

44,86

Da plataforma Bing
© HERE, Wikipedia

Fonte: Cepalstat. Elaboragdo prépria.
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O Mapa 1, acima, ilustra o percentual dos ocupados em servicos na média do
interregno 2000-2014. Trata-se, portanto, de uma atualizacdo do Mapa 1 do Capitulo 2,
considerando os dados da CEPALSTAT e o resultado médio do periodo. A partir dele pode-se
notar que os paises do Cone Sul mais a Venezuela e a Republica Dominicana foram os paises
cujo percentual dos ocupados no setor de servicos no total dos ocupados foi mais
representativo: Argentina (75,1%), Venezuela (68,9%), Uruguai (68,6%), Republica
Dominicana (66,1%) e Chile (64,3%) . Por outro lado, o grupo dos paises pequenos mais o
México (59,4%) e o Peru (55,3%)% se configura pelo menor percentual dos ocupados
representado por servigos — inferior a 60%. Em posicdo intermediaria encontram-se Costa
Rica (63,3%), Panamé (63,1%), Colémbia (62,6%) e Brasil (60,3%).

Quais fatores justificam a alta heterogeneidade da participacdo dos servicos no total
dos ocupados em uma regido destacadamente heterogénea? Conforme abordado na subsecéo
3.1, no que diz respeito ao agregado do setor de servicos, as varidveis de escolaridade média,
PIB per capita, participacdo feminina na forga de trabalho e urbanizagdo foram os motores da
expansdo do percentual do setor de servigos no total dos ocupados no interregno 2000-2014.
De forma oposta, a maior desigualdade de salarios atuou como fator inibidor do crescimento
da participacéo relativa dos servicos.

Como primeira evidéncia, com excecdo da Republica Dominicana, os paises de maior
participacdo relativa dos servicos sdo aqueles mais urbanizados e de mais alto resultado para o
indicador de produto per capita (Quadro 3). Adicionalmente, Uruguai e Argentina se
classificam entre os seis paises de maior participacdo feminina na forca de trabalho (Quadro
3). O indicador de escolaridade média igualmente confirma o destaque dos paises do Cone Sul
— Chile, Argentina e Uruguai possuem a primeira, segunda e quarta populacdo ativa mais
escolarizada da regido (Quadro 3). No que se refere a Republica Dominicana, dentre 0s
fatores-motores da expansdo do percentual dos ocupados em servicos no total dos ocupados,
seu destaque ocorre somente na varidvel de desigualdade salarial, a menor dentre os 18 paises
investigados da regido (Quadro 3).

Por outro lado, o grupo dos paises pequenos, de menor participacdo dos ocupados em
servicos no total dos ocupados, juntamente ao México e ao Peru, concentra-se dentre aqueles
de menor urbanizagdo, menor produto per capita e menor escolaridade. Apenas a variavel de
participacdo feminina na forca de trabalho apresenta comportamento heterogéneo dentre esse

grupo de paises, sendo menor na Nicaragua, na Guatemala e em Honduras (Quadro 3). O

133 Cabe notar a diferenca de posicdo do Peru entre as bases da ILOSTAT e da CEPALSTAT. Acredita-se que
esse resultado seja devido a consideracdo apenas da area geografica urbana para a primeira das bases.
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resultado mexicano pode ser avaliado por dois principais fatores: menor participacdo de
mulheres na forca de trabalho®* e alta desigualdade salarial — a maior da regi&o (Quadro 3).

Tratando dos paises de resultado intermediario (Costa Rica, Panama, Colémbia e
Brasil), a Costa Rica é de fato um pais que apresenta resultados intermédios para todos 0s
indicadores considerados, com excegdo da participagdo feminina na forca de trabalho — a
sexta menor da regido (Quadro 3). O Panama tende a apresentar resultados intermediarios
para dois dos indicadores analisados (urbanizacdo e participacdo feminina na forca de
trabalho), e a situar-se dentre os paises de mais alto PIB per capita (sexto da regido) e
escolaridade média (terceiro da regido). Contudo, trata-se de um dos paises de maior
desigualdade salarial da América Latina — o quarto mais desigual (Quadro 3).

No caso brasileiro, a despeito dos bons resultados para os indicadores de urbanizagéo
(quinta maior da regido), participacdo feminina na forca de trabalho (quarta maior da regiao),
PIB per capita (sétimo maior da regido) e desigualdade salarial (terceira menor da regido), o
ponto de debilidade da expanséo do peso relativo dos servigos parece ser a baixa escolaridade
média — décima quarta da regido, acima somente de El Salvador, Nicaragua, Honduras e
Guatemala (Quadro 3).

Por fim, embora a Colémbia apresente resultados acima da mediana para o grau de
urbanizagédo e para a participacdo de mulheres na forca de trabalho, os resultados para 0s
demais indicadores sdo inferiores ao resultado regional. Em especial, na média do periodo
2000-2014, a Colémbia foi o sétimo pais de maior desigualdade salarial da regido (Quadro 3).

Desta forma, a alta heterogeneidade regional em termos da participacdo relativa do
setor de servicos parece se justificar por um mix de fatores. O alto peso do setor de servicos
no Cone Sul parece devido aos melhores resultados para os indicadores de escolaridade
média, PIB per capita, urbanizacdo e participacdo feminina na forca de trabalho. Por outro
lado, para o grupo dos paises pequenos da regido e dos paises de resultados intermediarios
para a participacdo relativa dos servigcos (Costa Rica, Panamd, Colémbia e Brasil), os fatores
de maior relevancia sdo variados. Chama especial atencdo o caso brasileiro — a despeito dos
resultados altos ou medianos para os fatores analisados, o indicador de escolaridade média
parece ser o fator de entrave do maior desenvolvimento da participagéo relativa do setor de

Servigos no pais.

134 Embora se tratem de experiéncias essencialmente distintas, cabe a ressalva de que o cenario mexicano, de alto
percentual da indistria no emprego — o0 maior da regido (17,0% na média do periodo 2000-2014) —, associado a
baixa participacdo feminina na forca de trabalho (35,5% na média do periodo 2000-2014), assemelha-se a
experiéncia alemd, cuja manutencdo do emprego industrial, alto para os padrBes observados nos paises da
OCDE, estéa atrelada a baixa participacdo de mulheres na forga de trabalho (WREN, 2013).
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Quadro 3 - Resumo Estatisticas Indicadores Determinantes - 18 Paises AL (média 2000-2014)

%
PIB per L .
Paises/Varidveis Ocupados Populacdo capita Participagao Escolaridade DeS|gua_|dade
setor de urbana PPCL feminina Média Salarial
Servicgos FT (P50/P10)
Paises Grandes e Médios
Brasil 60,3 83,4 12,5 42,0 7,9 4,3
Colémbia 62,6 76,8 9,6 41,7 8,6 79
México 59,4 76,9 14,1 35,5 8,7 11,7
Peru 55,3 75,5 8,3 449 9,2 9,2
Venezuela 68,9 88,0 15,0 38,9 9,1 4.4
Paises Pequenos
Bolivia 46,6 65,0 4,7 42,8 8,5 10,1
Costa Rica 63,3 67,9 11,2 36,5 8,9 5,8
Equador 53,0 62,0 8,4 38,6 9,2 57
El Salvador 57,9 63,4 57 40,9 7,4 53
Guatemala 45,3 47,5 6,1 34,7 54 8,9
Honduras 449 49,9 3,5 34,3 6,3 9,8
Nicaragua 49,2 56,4 3,7 36,4 6,6 55
Panama 63,1 64,3 13,4 36,9 10,0 9,3
Paraguai 55,5 58,2 8,3 38,7 8,4 7,5
Republica
Dominicana 66,1 69,8 9,6 35,5 8,8 3,5
Cone Sul
Argentina 75,1 90,3 15,8 41,6 11,0 53
Chile 64,3 86,9 15,7 38,0 11,3 3,9
Uruguai 68,6 93,7 14,2 44,2 9,6 5,7

Fonte: Populacdo urbana; PIB per capita PPC e Participagdo feminina FT: Banco Mundial.
Escolaridade média e Desigualdade Salarial (P50/P10): Cepalstat. Elaboragéo Prépria.
Nota: *Em milhares de ddlares.
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Tabela 1 - Resumo das Estatisticas Descritivas Setor de Servigos, Industria e Subsetores de Servigos

Varidveis Média DP Min. Méax.  N.Obs.
Participacdo do setor de servicos no total

dos ocupados 60,16 8,56 41,90 77,40 185
Participagdo do setor industrial no total

dos ocupados 12,71 2,40 6,90 19,60 185

Participagdo dos servigos de comércio

atacadista e varejista, hotéis e

restaurantes no total dos ocupados 23,92 2,76 18,00 34,60 185
Participacéo dos servi¢os de financas,

seguros, servigos imobiliarios e de

negacios no total dos ocupados 5,81 1,99 2,60 10,60 172
Participacdo dos servicos de transporte,

armazenagem e comunicagdes no total

dos ocupados 6,21 1,65 0,70 9,30 185
Participagdo dos servigos comunitarios,

sociais e pessoais no total dos ocupados 24,62 6,78 14,10 41,20 185

PIB per capita PPC! 9,99 481 2,63 22,79 270
Diferencial de Produtividade 1,73 0,89 0,82 5,67 270
Investimento 20,50 4,29 11,69 40,63 264
Urbanizacao 70,88 13,70 45,33 94,95 270
Consumo do Governo 12,85 2,81 7,00 19,81 270
FT feminina 38,99 3,43 32,21 46,11 270
Comércio Internacional 66,74 29,03 21,85 166,70 270
Comércio Internacional em servicos 12,24 7,74 3,77 35,78 270
Exportacdo de Recursos Naturais 5,43 6,09 0,10 31,58 270
P50/P10 6,75 2,56 3,29 15,50 187
Flexibilizacdo da legislacdo de Protecdo

ao emprego 2,31 0,75 1,00 3,00 170
% Populacdo de 65 anos ou mais 6,46 2,36 3,68 14,38 270
Gasto Publico Social 9,80 2,86 3,18 18,76 255
Escolaridade média 8,76 1,30 4,70 11,60 187
Investimento Estrangeiro Direto (IED) 3,75 2,85 -5,01 16,23 270

Fonte: Elaboragdo propria.
Nota: *Em milhares de délares.
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Variavel Dependente: Participagédo dos ocupados no setor de servigcos no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 25.03*** 5.94 24.99%*** 23.14%*** 25.23*** 25.07*** 25.03***
4.24) (5.61) (4.49) 4.22) (6.42) (4.49) 4.23)
PIB per capita 1.30%** 0.18 1.31*** 1.50*** 2.51*** 1.29%** 1.20%**
(0.30) (0.31) (0.32) (0.31) (0.58) (0.31) (0.33)
(PIB per capita)? -0.04*** -0.01 -0.04*** -0.04%*** -0.09*** -0.04>** -0.03***
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade 0.09 1.09*** 0.12 0.24 0.61 0.09 0.27
(0.46) (0.41) (0.49) (0.48) (0.75) (0.46) (0.49)
Investimento -0.05 -0.01 -0.06 -0.08 -0.06 -0.05 -0.06
(0.05) (0.05) (0.06) (0.06) (0.08) (0.06) (0.05)
Urbanizagao 0.37*** 0.15** 0.37*** 0.37*** 0.26*** 0.37*** 0.37***
(0.08) (0.08) (0.08) (0.07) (0.09) (0.08) (0.08)
% Populacdo de 65 anos ou mais 0.42
(0.42)
FT feminina 0.39***
(0.14)
Escolaridade média 2.56***
(0.40)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigos 0.08
(0.05)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 -0.02
(0.05) (0.04)
IED 0.03 0.02
(0.06) (0.06)
P50/P10 -0.30**
(0.12)
Flexibilizacao da legislagcdo de Protegcdo ao emprego 0.89
(1.44)
Consumo do Governo -0.01
(0.09)
Gasto Publico Social 0.04
(0.11)
Teste de Hausman (P>A2) 0.97 0.01 0.55 0.00 0.78 0.99 0.37
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.60 0.74 0.60 0.60 0.65 0.60 0.59
R2 between 0.73 0.61 0.74 0.78 0.79 0.73 0.75
R2 0.66 0.53 0.67 0.72 0.69 0.67 0.68
N. Observacgodes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados no setor industrial no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 24.46>** 31.52*** 23.59*** 19.87*** 21.39*%** 27.27*** 25.78***
(2.46) (3.64) (2.67) (2.74) “4.27) (2.58) (2.56)
PIB per capita -0.29 -0.29 -0.39** -0.30 -0.24 -0.20 -0.28
(0.19) (0.21) (0.20) (0.19) (0.44) (0.18) (0.20)
(PIB per capita)? 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.73*** -1.07*** -0.94*** -0.88*** -1.02** -0.70** -0.80***
(0.28) (0.29) (0.30) (0.30) (0.51) (0.28) (0.30)
Investimento 0.09%*** 0.07** 0.10*** 0.08** 0.10 0.06™ 0.07**
(0.03) (0.04) (0.04) (0.03) (0.07) (0.03) (0.03)
Urbanizagao -0.13*** 0.01 -0.11** -0.08* -0.06 -0.15*** -0.13***
(0.04) (0.05) (0.05) (0.05) (0.06) (0.04) (0.05)
% Populacédo de 65 anos ou mais 0.15
(0.249)
FT feminina -0.31***
(0.09)
Escolaridade média -0.64**
(0.27)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigos 0.10***
(0.03)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.05 0.04
(0.03) (0.03)
IED 0.00 -0.02
(0.04) (0.04)
P50/P10 -0.08
(0.10)
Flexibilizacdo da legislacdo de Protecdo ao emprego -0.54
(0.81)
Consumo do Governo -0.15***
(0.06)
Gasto Publico Social -0.12*
(0.07)
Teste de Hausman (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.11 0.59 0.00 0.00
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.56 0.55 0.56 0.59 0.40 0.57 0.57
R2 between 0.00 0.16 0.00 0.00 0.10 0.00 0.00
R2 0.01 0.19 0.01 0.01 0.22 0.01 0.01
N. Observacdes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboragdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 4 - Determinantes da participacdo do subsetor de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatorios
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Variavel Dependente: Participacédo dos ocupados em servigcos de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 21.65*** 12.04** 23.25*** 23.79*** 16.91*** 19.86*** 22.02***
(3.02) (5.49) (3.449) (3.23) (5.36) (3.29) (3.20)
PIB per capita 0.68** 0.53* 0.78*** 0.70** 0.19 0.65** 0.66**
(0.27) (0.32) (0.28) (0.28) (0.60) (0.27) (0.29)
(PIB per capita)? -0.02*** -0.02** -0.02*** -0.02** -0.02 -0.02** -0.02**
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade 0.56 0.66 0.70 0.69 0.30 0.60 0.44
(0.40) (0.45) (0.44) (0.43) (0.55) (0.41) (0.44)
Investimento 0.02 0.05 0.00 0.00 0.15 0.04 0.02
(0.05) (0.06) (0.06) (0.06) (0.11) (0.05) (0.05)
Urbanizacéo -0.05 -0.06 -0.07 -0.08 0.04 -0.05 -0.03
(0.05) (0.07) (0.06) (0.05) (0.07) (0.05) (0.06)
% Populacao de 65 anos ou mais -0.07
(0.35)
FT feminina 0.28**
(0.19)
Escolaridade média 0.06
(0.41)
Comeércio Internacional -0.01
(0.01)
Comércio Internacional em servigos -0.04
(0.05)
Exportacédo de Recursos Naturais -0.02 -0.03
(0.04) (0.049)
IED 0.12** 0.12*
(0.06) (0.06)
P50/P10 -0.21
(0.16)
Flexibilizagdo da legislagdo de Protegcdo ao emprego 0.92
(0.80)
Consumo do Governo 0.13
(0.09)
Gasto Publico Social -0.12
(0.11)
Teste de Hausman (P>A2) 0.47 0.54 0.00 0.00 0.23 0.93 0.51
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.08 0.09 0.11 0.11 0.07 0.09 0.09
R2 between 0.02 0.11 0.02 0.02 0.41 0.02 0.01
R2 0.03 0.06 0.03 0.03 0.27 0.02 0.03
N. Observacoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 5 - Determinantes da participacdo do subsetor de finangas, seguros, servicos imobiliarios e de negécios no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatdrios

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados em servigcos de finangas, seguros, servigcos imobiliarios e de negécios no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante -5.09*** -6.49** -5.17*** -6.22*** -4.03** -3.82*** -4.96****
(1.46) (2.71) (1.61) (1.49) (2.00) (1.49) (1.38)
PIB per capita 0.54*** 0.50*** 0.57*** 0.66*** 0.46** 0.57*** 0.57***
(0.14) (0.17) (0.14) (0.14) (0.21) (0.13) (0.14)
(PIB per capita)? -0.02*** -0.02*** -0.02*** -0.02*** -0.01** -0.02*** -0.02***
(0.00) (0.01) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade -0.61*** -0.19 -0.57** -0.48** -0.52** -0.72%** -0.74***
(0.20) (0.26) (0.23) (0.22) (0.24) (0.19) (0.19)
Investimento 0.12*** 0.11*** 0.10*** 0.08*** 0.01 0.10*** 0.12%**
(0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03)
Urbanizagéao 0.09*** 0.02 0.09*** 0.09*** 0.09*** 0.09*** 0.11***
(0.03) (0.04) (0.03) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
% Populagao de 65 anos ou mais 0.34*
(0.18)
FT feminina 0.07
(0.07)
Escolaridade média 0.19
(0.22)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigos 0.06**
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 -0.01
(0.02) (0.02)
IED 0.03 0.01
(0.04) (0.04)
P50/P 10 -0.02
(0.05)
Flexibilizagdo da legislagcdo de Protegdo ao emprego 0.62*
(0.36)
Consumo do Governo -0.08
(0.05)
Gasto Publico Social -0.12**
(0.06)
Teste de Hausman (P>A2) 0.11 0.00 - 0.46 0.00 0.00 0.00
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.32 0.36 0.31 0.33 0.47 0.33 0.34
R2 between 0.77 0.73 0.79 0.81 0.82 0.76 0.80
R2 0.62 0.60 0.65 0.66 0.71 0.62 0.66
N. Observacodes 170 154 170 170 83 170 159

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 6 - Determinantes da participacdo do subsetor de transporte, armazenagem e comunicacdes no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatérios

Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados em servigos de transporte, armazenagem e comunicagdes no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 1.31 0.71 0.30 -0.74 2.76 1.77 1.15
(1.37) (2.01) (1.44) (1.39) (2.11) (1.47) (1.44)
PIB per capita 0.09 -0.18 0.00 0.05 0.45** 0.10 0.05
(0.11) (0.11) (0.11) (0.11) (0.20) (0.11) (0.12)
(PIB per capita)? 0.00 0.01** 0.00 0.00 -0.01* 0.00 0.00
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade -0.36** -0.30* -0.49%*** -0.43*** -0.20 -0.37** -0.28
(0.16) (0.16) (0.17) (0.17) (0.25) (0.16) (0.17)
Investimento 0.02 0.02 0.04** 0.04* 0.00 0.02 0.02
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
Urbanizagao 0.06** 0.06** 0.07*** 0.08*** 0.02 0.06** 0.05**
(0.02) (0.03) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.03)
% Populacdo de 65 anos ou mais -0.16
(0.14)
FT feminina -0.06
(0.05)
Escolaridade média 0.63***
(0.15)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comeércio Internacional em servigos 0.04*
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.03* 0.03*
(0.02) (0.02)
IED -0.06*** -0.07***
(0.02) (0.02)
P50/P10 -0.13***
(0.05)
Flexibilizacéo da legislagdo de Protegdo ao emprego 0.05
(0.43)
Consumo do Governo -0.03
(0.03)
Gasto Publico Social 0.06
(0.04)
Teste de Hausman (P>A32) 0.51 0.11 0.50 0.00 0.02 - -
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.29 0.36 0.34 0.34 0.41 0.29 0.28
R2? between 0.36 0.63 0.38 0.45 0.35 0.36 0.38
R2 0.24 0.52 0.26 0.33 0.25 0.25 0.24
N. Observacgoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 7- Determinantes da participacéo do subsetor de servigos comunitarios, sociais e pessoais no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatorios

186

Variavel Dependente: Participagcdo dos ocupados em servigcos comunitarios, sociais e pessoais no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 9.28** 15.77** 7.96* 7.72* 10.67* 8.45** 7.98*
(4.10) (6.77) (4.35) 4.47) (6.45) (4.30) (4.13)
PIB per capita 0.19 -0.12 0.21 0.29 1.56** 0.17 0.04
(0.32) (0.38) (0.34) (0.34) (0.71) (0.33) (0.35)
(PIB per capita)? 0.00 0.01 0.00 0.00 -0.05* 0.00 0.00
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.03) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade 0.16 0.46 0.29 0.28 -0.12 0.15 0.56
(0.49) (0.53) (0.53) (0.53) (0.72) (0.49) (0.52)
Investimento -0.23*** -0.24%** -0.23*** -0.23*** -0.25** -0.22%** -0.23***
(0.06) (0.06) (0.06) (0.06) (0.12) (0.06) (0.06)
Urbanizacéo 0.24%*** 0.18** 0.25*** 0.25*** 0.15* 0.24*** 0.23***
(0.07) (0.09) (0.07) (0.07) (0.09) (0.07) (0.07)
% Populacdo de 65 anos ou mais 0.43
(0.46)
FT feminina -0.32*
(0.17)
Escolaridade média 1.10**
(0.50)
Comeércio Internacional 0.01
(0.02)
Comeércio Internacional em servigos 0.04
(0.06)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.05 -0.04
(0.05) (0.05)
IED -0.05 -0.05
(0.07) (0.07)
P50/P10 -0.19
(0.18)
Flexibilizac&o da legislacdo de Protecdo ao emprego -0.39
(1.06)
Consumo do Governo 0.05
(0.10)
Gasto Publico Social 0.24**
(0.12)
Teste de Hausman (P>A2) 0.18 0.11 0.04 0.08 0.26 0.04 0.07
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.20 0.27 0.20 0.19 0.13 0.20 0.24
R2 between 0.68 0.70 0.72 0.72 0.79 0.68 0.66
R2 0.65 0.67 0.69 0.69 0.77 0.65 0.61
N. Observacdes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 8 - Determinantes da participacdo do setor de servicos no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak
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Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados no setor de servigos no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 25.03*** 5.94 24.99%*** 23.14%** 25.23*** 25.07*** 25.03***
(6.06) (7.25) (7.84) (6.87) (5.50) (6.07) (5.84)
PIB per capita 1.30*** 0.18 1.31** 1.50*** 2.51*%** 1.29** 1.20**
(0.51) (0.51) (0.54) (0.53) (0.59) (0.53) (0.56)
(PIB per capita)? -0.04** -0.01 -0.04** -0.04*** -0.09*** -0.04** -0.03**
(0.01) (0.01) (0.01) (0.02) (0.02) (0.02) (0.02)
Diferencial de Produtividade 0.09 1.09*** 0.12 0.24 0.61 0.09 0.27
(0.66) (0.38) (0.75) (0.70) (0.95) (0.67) (0.67)
Investimento -0.05 -0.01 -0.06 -0.08 -0.06 -0.05 -0.06
(0.06) (0.04) (0.07) (0.06) (0.08) (0.05) (0.05)
Urbanizagédo 0.37*** 0.15 0.37*** 0.37*** 0.26*** 0.37*** 0.37***
(0.13) (0.12) (0.14) (0.12) (0.10) (0.13) (0.13)
% Populagdo de 65 anos ou mais 0.42
(0.77)
FT feminina 0.39*
(0.22)
Escolaridade média 2.56***
(0.60)
Comércio Internacional 0.00
(0.02)
Comércio Internacional em servigos 0.08
(0.07)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 -0.02
(0.04) (0.04)
IED 0.03 0.02
(0.07) (0.07)
P50/P10 -0.30**
(0.15)
Flexibilizacdo da legislagcdo de Protecao ao emprego 0.89
(1.14)
Consumo do Governo -0.01
(0.19)
Gasto Publico Social 0.04
(0.17)
R2 within 0.60 0.74 0.60 0.60 0.65 0.60 0.59
R2 between 0.73 0.61 0.74 0.78 0.79 0.73 0.75
R2 0.66 0.53 0.67 0.72 0.69 0.67 0.68
N. Observagodes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 9 - Determinantes da participacdo do setor industrial no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados no setor industrial no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 24.46*** 31.52*** 23.59*** 19.87*** 21.39*** 27.27*** 25.78***
(3.94) (5.33) (3.44) (2.73) (4.94) (4.34) (4.13)
PIB per capita -0.29* -0.29 -0.39** -0.30* -0.24 -0.20 -0.28*
(0.16) (0.30) (0.20) (0.16) (0.66) (0.14) (0.16)
(PIB per capita)? 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(0.00) (0.01) (0.01) (0.00) (0.02) (0.00) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.73 -1.07*** -0.94 -0.88 1.02 -0.70 -0.80
(0.51) (0.39) (0.57) (0.549) (0.83) (0.51) (0.49)
Investimento 0.09*** 0.07* 0.10*** 0.08** 0.10 0.06 0.07**
(0.03) (0.04) (0.03) (0.03) (0.07) (0.04) (0.04)
Urbanizacédo -0.13** 0.01 -0.11** -0.08** -0.06 -0.15*** -0.13**
(0.06) (0.07) (0.05) (0.049) (0.06) (0.06) (0.06)
% Populagcédo de 65 anos ou mais 0.15
(0.38)
FT feminina -0.31**
(0.13)
Escolaridade média -0.64**
(0.28)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigcos 0.10**
(0.05)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.05 0.04
(0.03) (0.03)
IED 0.00 -0.02
(0.04) (0.03)
P50/P10 -0.08
(0.08)
Flexibilizacao da legislagdo de Protegdo ao emprego -0.54
(1.05)
Consumo do Governo -0.15*
(0.09)
Gasto Publico Social -0.12
(0.08)
R2 within 0.56 0.55 0.56 0.59 0.40 0.57 0.57
R2? between 0.00 0.16 0.00 0.00 0.10 0.00 0.00
R2 0.01 0.19 0.01 0.01 0.22 0.01 0.01
N. Observagoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 10 - Determinantes da participacdo do subsetor de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados em servigcos de comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 21.65*** 12.04*** 23.26*** 23.79*** 16.91*** 19.86*** 22.02***
(3.22) 4.42) (3.88) (3.85) (5.53) (3.38) (3.30)
PIB per capita 0.68* 0.53 0.78** 0.70* 0.19 0.65* 0.66
(0.38) (0.39) (0.39) (0.40) (0.61) (0.39) (0.44)
(PI1B per capita)? -0.02* -0.02* -0.02* -0.02 -0.02 -0.02* -0.02
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.02) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade 0.56*** 0.66** 0.70%** 0.69%*** 0.30 0.60%*** 0.44*
(0.21) (0.32) (0.21) (0.23) (0.31) (0.21) (0.23)
Investimento 0.02 0.05 0.00 0.00 0.15 0.04 0.02
(0.06) (0.06) (0.06) (0.06) (0.12) (0.07) (0.06)
Urbanizacédo -0.05 -0.06 -0.07 -0.08 0.04 -0.05 -0.03
(0.06) (0.09) (0.06) (0.05) (0.07) (0.06) (0.06)
% Populagcdo de 65 anos ou mais -0.07
(0.35)
FT feminina 0.28
(0.20)
Escolaridade média 0.06
(0.39)
Comércio Internacional -0.01
(0.01)
Comércio Internacional em servigos -0.04
(0.06)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.02 -0.03
(0.04) (0.04)
IED 0.12 0.12
(0.08) (0.09)
P50/P10 -0.21**
(0.09)
Flexibilizagcdo da legislagdo de Protegdo ao emprego 0.92
(0.60)
Consumo do Governo 0.13
(0.10)
Gasto Publico Social -0.12
(0.10)
R2 within 0.08 0.09 0.11 0.11 0.07 0.09 0.09
R2 between 0.02 0.11 0.02 0.02 0.41 0.02 0.01
R2 0.03 0.06 0.03 0.03 0.27 0.02 0.03
N. Observacgoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 11 - Determinantes da participacdo do subsetor de financas, seguros, servicos imobiliarios e de negécios no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados em servigcos de finangas, seguros, servigcos imobiliarios e de negécios no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 a4 5 6 7
Constante -5.09* -6.49 -5.17* -6.22* -4.03* -3.82*** -4.96**
(2.92) (5.83) (2.85) (3.32) (2.13) (1.45) (2.40)
PIB per capita 0.54*** 0.50** 0.57*** 0.66*** 0.46*** 0.57*** 0.57***
(0.18) (0.21) (0.19) (0.21) (0.17) (0.17) (0.18)
(PIB per capita)? -0.02** -0.02* -0.02** -0.02** -0.01** -0.02** -0.02**
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.61** -0.19 -0.57 -0.48 -0.52%** -0.72%** -0.74%**
(0.29) (0.28) (0.35) (0.33) (0.15) (0.27) (0.28)
Investimento 0.12** 0.11* 0.10 0.08 0.01 0.10** 0.12**
(0.06) (0.06) (0.07) (0.06) (0.03) (0.04) (0.05)
Urbanizacédo 0.09*** 0.02 0.09*** 0.09** 0.09*** 0.09*** 0.11***
(0.03) (0.03) (0.03) (0.04) (0.02) (0.03) (0.04)
% Populagcédo de 65 anos ou mais 0.34***
(0.13)
FT feminina 0.07
(0.11)
Escolaridade média 0.19
(0.15)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigos 0.06***
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 -0.01
(0.02) (0.02)
IED 0.03 0.01
(0.02) (0.03)
P50/P10 -0.02
(0.03)
Flexibilizacao da legislagdo de Protegdo ao emprego 0.62*
(0.34)
Consumo do Governo -0.08
(0.10)
Gasto Publico Social -0.12
(0.09)
R2 within 0.32 0.36 0.31 0.33 0.47 0.33 0.34
R2? between 0.77 0.73 0.79 0.81 0.82 0.76 0.80
R2 0.62 0.60 0.65 0.66 0.71 0.62 0.66
N. Observagoes 170 154 170 170 83 170 159

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 12 - Determinantes da participacdo do subsetor de transporte, armazenagem e comunicac¢@es no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados em servigos de transporte, armazenagem e comunicac¢des no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 1.31 0.71 0.30 -0.74 2.76 1.77 1.15
(2.27) (2.90) (2.84) (2.29) (3.23) (2.44) (2.32)
PIB per capita 0.09 -0.18 0.00 0.05 0.45** 0.10 0.05
(0.21) (0.19) (0.17) (0.17) (0.22) (0.22) (0.25)
(PIB per capita)? 0.00 0.01 0.00 0.00 -0.01 0.00 0.00
(0.01) (0.01) (0.00) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.36** -0.30* -0.49*** -0.43** -0.20 -0.37** -0.28
(0.18) (0.16) (0.17) (0.18) (0.17) (0.17) (0.18)
Investimento 0.02 0.02 0.04 0.04 0.00 0.02 0.02
(0.03) (0.04) (0.04) (0.04) (0.05) (0.04) (0.03)
Urbanizacédo 0.06 0.06* 0.07* 0.08** 0.02 0.06 0.05
(0.04) (0.03) (0.09) (0.049) (0.03) (0.04) (0.04)
% Populagcédo de 65 anos ou mais -0.16
(0.17)
FT feminina -0.06
(0.05)
Escolaridade média 0.63***
(0.16)
Comércio Internacional 0.00
(0.01)
Comércio Internacional em servigcos 0.04**
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.03* 0.03
(0.02) (0.02)
IED -0.06** -0.07***
(0.03) (0.02)
P50/P10 -0.13**
(0.06)
Flexibilizacao da legislagdo de Protegdo ao emprego 0.05
(0.61)
Consumo do Governo -0.03
(0.07)
Gasto Publico Social 0.06
(0.06)
R2 within 0.29 0.36 0.34 0.34 0.41 0.29 0.28
R2? between 0.36 0.63 0.38 0.45 0.35 0.36 0.38
R2 0.24 0.52 0.26 0.33 0.25 0.25 0.24
N. Observagoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 13 - Determinantes da participacio do subsetor de servicos comunitarios, sociais e pessoais no emprego. 2000-2014. Especificagio de Mundlak

192

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados em servigos comunitarios, sociais e pessoais no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 9.28** 15.77** 7.96* 7.72* 10.67 8.45* 7.98*
(4.31) (6.57) (4.52) (4.03) (7.52) (5.06) 4.12)
PIB per capita 0.19 -0.12 0.21 0.29 1.56* 0.17 0.04
(0.50) (0.46) (0.52) (0.51) (0.87) (0.52) (0.58)
(PIB per capita)? 0.00 0.01 0.00 0.00 -0.05* 0.00 0.00
(0.02) (0.01) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
Diferencial de Produtividade 0.16 0.46 0.29 0.28 -0.12 0.15 0.56*
(0.38) (0.49) (0.38) (0.42) (0.70) (0.37) (0.349)
Investimento -0.23*** -0.24%** -0.23*** -0.23*** -0.25* -0.22%** -0.23***
(0.07) (0.07) (0.07) (0.08) (0.15) (0.08) (0.07)
Urbanizacédo 0.24%*** 0.18* 0.25*** 0.25*** 0.15 0.24*** 0.23**
(0.09) (0.10) (0.09) (0.08) (0.11) (0.09) (0.10)
% Populagcédo de 65 anos ou mais 0.43
(0.55)
FT feminina -0.32*
(0.18)
Escolaridade média 1.10*
(0.58)
Comeércio Internacional 0.01
(0.01)
Comércio Internacional em servigos 0.04
(0.06)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.05 -0.04
(0.05) (0.05)
IED -0.05 -0.05
(0.05) (0.06)
P50/P10 -0.19
(0.13)
Flexibilizagcao da legislagdo de Protegdo ao emprego -0.39
(1.12)
Consumo do Governo 0.05
(0.12)
Gasto Publico Social 0.24*
(0.14)
R2 within 0.20 0.27 0.20 0.19 0.13 0.20 0.24
R2? between 0.68 0.70 0.72 0.72 0.79 0.68 0.66
R2 0.65 0.67 0.69 0.69 0.77 0.65 0.61
N. Observagoes 183 167 183 183 92 183 172

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 14 - Resumo das Estatisticas Descritivas Atividades de Servicos Selecionadas

Varidveis Média DP Min. Méax.  N.Obs.
Participacdo da atividade de

administracdo publica e defesa e

seguro social compulsorio no total

dos ocupados 4,83 1,62 1,80 8,50 128
Participacdo da atividade de salde e

trabalho social no total dos

ocupados 3,57 1,36 1,50 7,60 117
Participacdo da atividade de

educacdo no total dos ocupados 5,37 1,26 3,00 8,10 128
Participacdo da atividade de

domicilios privados no total dos

ocupados 5,51 1,63 2,50 9,00 127
PIB per capita PPC! 10,09 4,91 2,63 22,79 255
Diferencial de Produtividade 1,67 0,89 0,82 5,67 255
Investimento 20,62 4,36 11,69 40,63 249
Urbanizagéo 71,62 13,73 45,33 94,95 255
Consumo do Governo 13,07 2,72 7,00 19,81 255
FT feminina 39,01 3,52 32,21 46,11 255
Comércio Internacional 66,16 29,74 21,85 166,70 255
Comércio Internacional em servicos 12,62 7,80 3,77 35,78 255
Exportacdo de Recursos Naturais 5,65 6,20 0,10 31,58 255
P50/P10 6,69 2,64 3,29 15,50 173
Flexibilizacao da legislacdo de

Protecdo ao emprego 2,29 0,77 1,00 3,00 160
% Populacéo de 65 anos ou mais 6,55 2,40 3,68 14,38 255
Gasto Publico Social 10,00 2,81 3,18 18,76 240
Escolaridade média 8,79 1,33 4,70 11,60 173
IED 3,92 2,84 -5,01 16,23 255

Fonte: Elaboragéo propria.
Nota: *Em milhares de ddlares.
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Tabela 15 - Determinantes da participacéo da atividade de administracdo publica e defesa e seguro social compulsério no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatorios

Variavel Dependente: Participagcdao dos ocupados na atividade de administragcdo publica e defesa e seguro social compulsério no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante -1.33 -0.08 -3.32*%* -3.31*%* 1.61 -0.82 -1.26
(1.54) (2.36) (1.49) (1.66) (1.80) (1.63) (1.67)
PIB per capita -0.37*** -0.41%** -0.31*%* -0.28** -0.25 -0.40*** -0.50***
(0.13) (0.15) (0.13) (0.13) (0.19) (0.13) (0.15)
(PIB per capita)? 0.01** 0.01** 0.01* 0.01 0.01 0.01** 0.01***
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.50** -0.33 -0.15 -0.20 0.10 -0.51** -0.50**
(0.23) (0.23) (0.24) (0.25) (0.20) (0.23) (0.24)
Investimento 0.01 0.01 0.00 0.02 -0.01 0.01 0.01
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
Urbanizagao 0.13*** 0.10*** 0.13*** 0.13*** 0.08*** 0.13*** 0.14***
(0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03) (0.03)
% Populacdo de 65 anos ou mais -0.04
(0.16)
FT feminina -0.07
(0.06)
Escolaridade média 0.46***
(0.17)
Comércio Internacional 0.01***
(0.01)
Comeércio Internacional em servigos 0.04*
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.03* -0.02
(0.02) (0.02)
IED -0.04* -0.04*
(0.02) (0.02)
P50/P10 -0.21%**
(0.06)
Flexibilizac&o da legislacdo de Protecdo ao emprego 0.08
(0.23)
Consumo do Governo -0.05
(0.04)
Gasto Publico Social -0.06
(0.05)
Teste de Hausman (P>A2) 0.00 0.49 0.00 0.00 0.05 0.09 0.10
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.14 0.17 0.12 0.10 0.10 0.14 0.17
R2 between 0.31 0.48 0.57 0.54 0.87 0.33 0.35
R2 0.18 0.40 0.45 0.41 0.73 0.20 0.21
N. Observacdes 125 101 125 125 66 125 115

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 16 - Determinantes da participacéo da atividade de saude e trabalho social no emprego. 2000-2014. Efeitos aleat6rios

Variavel Dependente: Participagcdo dos ocupados na atividade de salde e trabalho social no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 0.49 1.44 -1.44 -2.07* 2.76 1.80 1.04
(1.06) (1.48) (1.15) (1.22) (2.19) (1.10) (1.17)
PIB per capita 0.08 0.13 0.00 0.03 0.38* 0.03 0.01
(0.09) (0.09) (0.09) (0.09) (0.20) (0.09) (0.11)
(PIB per capita)? 0.00 -0.01** 0.00 0.00 -0.02** 0.00 0.00
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade -0.17 0.09 -0.15 -0.11 -0.32 -0.14 -0.13
(0.16) (0.19) (0.17) (0.18) (0.27) (0.16) (0.17)
Investimento -0.01 -0.03* -0.02 -0.01 -0.06* -0.02 -0.01
(0.01) (0.02) (0.02) (0.01) (0.03) (0.01) (0.01)
Urbanizagao 0.04** 0.00 0.07*** 0.07*** 0.02 0.04** 0.05**
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
% Populacdo de 65 anos ou mais 0.52***
(0.08)
FT feminina -0.07**
(0.03)
Escolaridade média 0.13
(0.12)
Comércio Internacional 0.01***
(0.00)
Comeércio Internacional em servigos 0.04***
(0.01)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 0.00
(0.01) (0.01)
IED 0.00 -0.01
(0.02) (0.02)
P50/P10 -0.06
(0.06)
Flexibilizac&o da legislacdo de Protecdo ao emprego -0.03
(0.25)
Consumo do Governo -0.09***
(0.03)
Gasto Publico Social -0.07*
(0.04)
Teste de Hausman (P>A2) 0.00 0.30 0.01 0.16 0.00 0.24 0.01
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.12 0.32 0.17 0.15 0.19 0.19 0.13
R2 between 0.76 0.89 0.82 0.82 0.43 0.69 0.76
R2 0.69 0.86 0.80 0.81 0.25 0.64 0.71
N. Observacdes 114 92 114 114 57 114 104

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 17 - Determinantes da participacdo da atividade de educacdo no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatorios
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Variavel Dependente: Participagcdo dos ocupados na atividade de educacéo no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 0.26 1.44 0.18 -0.09 0.35 -0.09 1.00
(1.09) (1.74) (1.22) (1.3%) (1.66) (1.17) (1.09)
PIB per capita -0.45*** -0.43*** -0.43*** -0.43*** -0.34* -0.45*** -0.33***
(0.10) (0.11) (0.10) (0.10) (0.18) (0.10) (0.10)
(PIB per capita)? 0.02*** 0.01*** 0.02*%** 0.02*%** 0.01** 0.02*%** 0.01***
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade -0.03 -0.25 -0.06 -0.05 0.27 -0.05 0.03
(0.17) (0.18) (0.19) (0.20) (0.17) (0.17) (0.16)
Investimento 0.01 -0.02 0.02 0.02 0.00 0.01 0.00
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.01)
Urbanizagao 0.10*** 0.14*** 0.10*** 0.11*** 0.08*** 0.11*** 0.09***
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.02)
% Populacdo de 65 anos ou mais -0.12
(0.11)
FT feminina -0.13***
(0.04)
Escolaridade média 0.37***
(0.14)
Comércio Internacional 0.00
(0.00)
Comeércio Internacional em servigos 0.00
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.00 -0.01
(0.01) (0.01)
IED -0.03** -0.03**
(0.02) (0.02)
P50/P10 0.03
(0.05)
Flexibilizac&o da legislacdo de Protecdo ao emprego 0.19
(0.21)
Consumo do Governo 0.02
(0.03)
Gasto Publico Social -0.02
(0.04)
Teste de Hausman (P>A2) 0.00 0.00 0.94 - - 0.00 0.24
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.29 0.45 0.32 0.32 0.09 0.30 0.27
R2 between 0.49 0.64 0.47 0.48 0.73 0.47 0.56
R2 0.39 0.60 0.37 0.38 0.60 0.37 0.47
N. Observacdes 125 101 125 125 66 125 115

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 18 - Determinantes da participacéo da atividade de domicilios privados no emprego. 2000-2014. Efeitos aleatérios
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Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados na atividade de domicilios privados no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante -2.52 -3.21 -2.51 -3.03 -0.46 -2.38 -3.51*%*
(1.68) (3.19) (1.78) (1.94) (2.92) (1.82) (1.59)
PIB per capita -0.11 0.10 -0.08 -0.06 0.18 -0.12 -0.19
(0.15) (0.20) (0.15) (0.15) (0.30) (0.15) (0.15)
(P1B per capita)?2 0.00 -0.01 0.00 0.00 -0.01 0.00 0.00
(0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01) (0.01)
Diferencial de Produtividade 0.09 0.37 0.45 0.49* -0.14 0.12 -0.23
(0.26) (0.30) (0.28) (0.29) (0.31) (0.27) (0.24)
Investimento -0.01 -0.05 -0.05** -0.04* -0.11** -0.01 0.02
(0.02) (0.03) (0.03) (0.02) (0.05) (0.02) (0.02)
Urbanizagao 0.13*** 0.09** 0.12*** 0.12*** 0.12*%** 0.13*** 0.16***
(0.03) (0.09) (0.03) (0.03) (0.05) (0.03) (0.03)
% Populacdo de 65 anos ou mais 0.05
(0.20)
FT feminina 0.11
(0.08)
Escolaridade média -0.30
(0.24)
Comércio Internacional 0.01
(0.01)
Comeércio Internacional em servigos 0.03
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.04* -0.03*
(0.02) (0.02)
IED 0.09*** 0.09***
(0.02) 0.02
P50/P10 -0.21**
(0.09)
Flexibilizac&o da legislacdo de Protecdo ao emprego 0.10
(0.36)
Consumo do Governo -0.01
(0.05)
Gasto Publico Social -0.06
(0.05)
Teste de Hausman (P>A2) 0.21 0.03 0.37 0.27 0.00 0.97 0.33
Teste BP (P>A2) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
R2 within 0.25 0.40 0.35 0.36 0.32 0.26 0.33
R2 between 0.40 0.24 0.46 0.46 0.80 0.39 0.48
R2 0.40 0.24 0.46 0.47 0.65 0.38 0.50
N. Observacdes 124 100 124 124 65 124 114

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 19 - Determinantes da participacéo da atividade de administracdo publica e defesa e seguro social compulsério no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados na atividade de administragcdo publica e defesa e seguro social compulsério no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante -1.33 -0.08 -3.32* -3.31** 1.61 -0.82 -1.26
(1.95) (2.36) (1.84) (2.05) (1.89) (1.69) (1.69)
PIB per capita -0.37** -0.41* -0.31** -0.28** -0.25 -0.40** -0.50**
(0.16) (0.23) (0.12) (0.12) (0.19) (0.16) (0.23)
(P1B per capita)? 0.01** 0.01 0.01** 0.01** 0.01 0.01** 0.01**
(0.00) (0.01) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.50** -0.33 -0.15 -0.20 0.10 -0.51** -0.50**
(0.22) (0.24) (0.17) (0.17) (0.17) (0.22) (0.21)
Investimento 0.01 0.01 0.00 0.02 -0.01 0.01 0.01
(0.02) (0.02) (0.02) (0.02) (0.03) (0.02) (0.02)
Urbanizacao 0.13*** 0.10** 0.13*** 0.13*** 0.08*** 0.13*** 0.14%***
(0.04) (0.04) (0.03) (0.03) (0.03) (0.04) (0.05)
% Populacédo de 65 anos ou mais -0.04
(0.249)
FT feminina -0.07
(0.07)
Escolaridade média 0.46
(0.39)
Comércio Internacional 0.01***
(0.01)
Comércio Internacional em servigcos 0.04*
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.03** -0.02
(0.02) (0.01)
IED -0.04*** -0.04*
(0.01) (0.01)
P50/P10 -0.21***
(0.04)
Flexibilizacdo da legislagdo de Protecdo ao emprego 0.08
(0.21)
Consumo do Governo -0.05
(0.07)
Gasto Publico Social -0.06
(0.09)
R2 within 0.14 0.17 0.12 0.10 0.10 0.14 0.17
R2 between 0.31 0.48 0.57 0.54 0.87 0.33 0.35
R?2 0.18 0.40 0.45 0.41 0.73 0.20 0.21
N. Observacoes 125 101 125 125 66 125 115

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.



Tabela 20 - Determinantes da participacdo da atividade de saude e trabalho social no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak

Variavel Dependente: Participagdo dos ocupados na atividade de saude e trabalho social no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 0.49 1.44 -1.44 -2.07 2.76 1.80 1.04
(2.35) (2.40) (2.52) (2.69) (2.75) (1.84) (2.02)
PIB per capita 0.08 0.13 0.00 0.03 0.38*** 0.03 0.01
(0.13) (0.09) (0.11) (0.12) (0.13) (0.12) (0.15)
(PIB per capita)? 0.00 -0.01* 0.00 0.00 -0.02%** 0.00 0.00
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 0.00 (0.00) (0.01)
Diferencial de Produtividade -0.17 0.09 -0.15 -0.11 -0.32 -0.14 -0.13
(0.21) (0.13) (0.20) (0.22) (0.28) (0.20) (0.21)
Investimento -0.01 -0.03 -0.02 -0.01 -0.06** -0.02 -0.01
(0.02) (0.02) (0.01) (0.02) (0.02) (0.02) (0.02)
Urbanizagdo 0.04 0.00 0.07 0.07* 0.02 0.04 0.05
(0.04) (0.03) (0.04) (0.049) (0.05) (0.049) (0.049)
% Populacdo de 65 anos ou mais 0.52***
(0.10)
FT feminina -0.07**
(0.03)
Escolaridade média 0.13
(0.15)
Comércio Internacional 0.01***
(0.00)
Comércio Internacional em servigos 0.04***
(0.02)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.01 0.00
(0.01) (0.01)
IED 0.00 -0.01
(0.01) (0.01)
P50/P10 -0.06
(0.07)
Flexibilizagc&do da legislagdo de Protecdo ao emprego -0.03
(0.14)
Consumo do Governo -0.09**
(0.05)
Gasto Publico Social -0.07
(0.05)
R2 within 0.12 0.32 0.17 0.15 0.19 0.19 0.13
R2 between 0.76 0.89 0.82 0.82 0.43 0.69 0.76
R2 0.69 0.86 0.80 0.81 0.25 0.64 0.71
N. Observagoes 114 92 114 114 57 114 104

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Tabela 21 - Determinantes da participacéo da atividade de educacdo no emprego. 2000-2014. Especificacdo de Mundlak
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Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados na atividade de educagédo no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante 0.26 1.44 0.18 -0.09 0.35 -0.09 1.00
(1.149) (2.02) (1.32) (1.30) (2.13) (1.16) (0.79)
PIB per capita -0.45*** -0.43*** -0.43*** -0.43*** -0.34 -0.45*** -0.33***
(0.13) (0.149) (0.12) (0.12) (0.32) (0.13) (0.11)
(P1B per capita)? 0.02*** 0.01*** 0.02*** 0.02*** 0.01 0.02*** 0.01***
(0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade -0.03 -0.25 -0.06 -0.05 0.27** -0.05 0.03
(0.21) (0.18) (0.20) (0.20) (0.13) (0.22) (0.24)
Investimento 0.01 -0.02 0.02 0.02 0.00 0.01 0.00
(0.02) (0.02) (0.03) (0.03) (0.04) (0.02) 0.02
Urbanizacao 0.10*** 0.14*** 0.10*** 0.11*** 0.08** 0.11*** 0.09***
(0.02) (0.03) (0.02) (0.02) (0.04) (0.02) (0.02)
% Populacédo de 65 anos ou mais -0.12
(0.10)
FT feminina -0.13***
(0.05)
Escolaridade média 0.37**
(0.18)
Comércio Internacional 0.00
(0.00)
Comércio Internacional em servigcos 0.00
(0.01)
Exportacdo de Recursos Naturais 0.00 -0.01
(0.01) (0.01)
IED -0.03** -0.03*
(0.02) (0.02)
P50/P10 0.03
(0.06)
Flexibilizacdo da legislagdo de Protecdo ao emprego 0.19
(0.20)
Consumo do Governo 0.02
(0.05)
Gasto Publico Social -0.02
(0.06)
R2 within 0.29 0.45 0.32 0.32 0.09 0.30 0.27
R2 between 0.49 0.64 0.47 0.48 0.73 0.47 0.56
R?2 0.39 0.60 0.37 0.38 0.60 0.37 0.47
N. Observacoes 125 101 125 125 66 125 115

Fonte: Elaboracdo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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Variavel Dependente: Participacdo dos ocupados na atividade de domicilios privados no total dos ocupados

Modelo: 1 2 3 4 5 6 7
Constante -2.52 -3.21 -2.51* -3.03* -0.46 -2.38 -3.51**
(1.93) (2.66) (1.47) (1.61) (3.74) (2.22) (1.78)
PIB per capita -0.11 0.10 -0.08 -0.06 0.18 -0.12 -0.19
(0.149) (0.16) (0.149) (0.16) (0.29) (0.13) (0.13)
(PIB per capita)? 0.00 -0.01 0.00 0.00 -0.01 0.00 0.00
(0.01) (0.01) (0.00) (0.00) (0.01) (0.00) (0.00)
Diferencial de Produtividade 0.09 0.37 0.45 0.49 -0.14 0.12 -0.23
(0.41) (0.56) (0.55) (0.55) (0.51) (0.42) (0.26)
Investimento -0.01 -0.05 -0.05 -0.04 -0.11 -0.01 0.02
(0.04) (0.05) (0.05) (0.04) (0.09) (0.04) (0.02)
Urbanizacao 0.13*** 0.09* 0.12*** 0.12%** 0.12%** 0.13*** 0.16***
(0.04) (0.05) (0.03) (0.04) (0.04) (0.04) (0.03)
% Populacédo de 65 anos ou mais 0.05
(0.21)
FT feminina 0.11
(0.10)
Escolaridade média -0.30
(0.22)
Comércio Internacional 0.01
(0.01)
Comércio Internacional em servigcos 0.03
(0.03)
Exportacdo de Recursos Naturais -0.04 -0.03
(0.03) (0.02)
IED 0.09*** 0.09***
(0.02) (0.02)
P50/P10 -0.21*
(0.12)
Flexibilizacdo da legislagdo de Protecdo ao emprego 0.10
(0.25)
Consumo do Governo -0.01
(0.06)
Gasto Publico Social -0.06
(0.05)
R2 within 0.25 0.40 0.35 0.36 0.32 0.26 0.33
R2 between 0.40 0.24 0.46 0.46 0.80 0.39 0.48
R?2 0.40 0.24 0.46 0.47 0.65 0.38 0.50
N. Observacoes 124 100 124 124 65 124 114

Fonte: Elaboracédo propria. Nota: ***nivel de significancia de 1%; **nivel de significancia de 5%; *nivel de significancia de 10%.
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5 CONCLUSOES

O setor de servicos se configura como aquele de maior peso relativo no total da
ocupacdo latino-americana, embora em proporcées diversas a depender do pais investigado. A
Argentina é correntemente o pais no qual o tercidrio possui 0 maior peso relativo, ao passo
que paises pequenos, como Paraguai, El Salvador, Equador, Guatemala, Honduras, Bolivia e
Nicaragua, configuram-se como o0s exemplos regionais de menor participacdo relativa desse
setor.

Diante desta evidéncia, uma pergunta que se torna premente é: por que 0s paises da
regido diferem entre si no que diz respeito ao indicador de participacdo do setor de servicos
no total de ocupados? Ou ainda, quais fatores determinam que um pais latino-americano seja
mais (ou menos) baseado em servigos do que os demais casos regionais?

As analises tradicionais apontam as varidveis de renda per capita e diferencial de
produtividade entre industria e servigcos como os fatores-chave na elucidacdo dessa questao.
No entanto, como discutido no capitulo de referencial tedrico, a terciarizacdo da Ameérica
Latina possui algumas especificidades: o processo ocorreu a um nivel de produto per capita
inferior aquele observado para economias desenvolvidas e, ao contrario das etapas de
deslocamento intersetorial propostas, i.e., agricultura-inddstria, industria-servigos, 0
movimento inicial notado foi da agricultura para os servigos.

A investigacdo empreendida ao longo deste capitulo, pioneira no estudo latino-
americano, buscou elucidar quais os principais fatores-determinantes da participacao relativa
do setor de servicos. A analise baseou-se nos aspectos tedricos e empiricos discutidos nos
capitulos precedentes.

Os resultados confirmam o poder explicativo da variavel de produto per capita. Desta
forma, o crescimento econémico observado na maior parte do periodo 2000-2014 foi um dos
determinantes da expansé@o do percentual de ocupados no setor de servicos com relacdo ao
total de ocupados. Esse resultado adquire relevancia quando contrastado com o cenario da
década imediatamente anterior. Nos anos 1990, de acordo com a discussdao elaborada no
Capitulo 2, o mapa regional encontrava-se segmentado entre 0s paises que cresceram sem
gerar empregos e aqueles que geraram empregos a despeito de suas baixas taxas de
crescimento. No periodo tratado, os achados do modelo apontam que produto per capita e
emprego ndo foram fatores opostos, ao menos no que se refere a expansdo dos ocupados no

setor de servigos com relagéo ao total de ocupados.
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Contudo, a relacdo entre as varidveis de produto e participacdo relativa do setor de
servigos ndo se mostrou linear — os resultados apontam que deve se observar o efeito da
variavel de PIB per capita sobre a participacdo relativa desse setor até o limite maximo de
17.701 dolares. Cabe notar que esse montante € inferior aquele obtido nas analises de
economias avangadas, embora ndo tenha sido atingido por nenhum dos paises da regido na
média do periodo analisado. Os paises que se encontravam mais proximos a esse limite séo,
com excec¢do do Chile, aqueles que apresentavam, na média do periodo 2000-2014, os mais
altos percentuais de ocupados em servicos.

Desta forma, assim como a expansao relativa dos servigos na regido se iniciou a um
nivel de PIB per capita inferior aquele das economias desenvolvidas, existe a tendéncia de
gue os paises da regido devam alcangar um ponto maximo de participacdo relativa do setor de
servicos a um nivel menor de produto per capita em comparacdo com as economias
desenvolvidas.

O efeito da expansé@o do produto por habitante ndo se fez sentir, contudo, sobre todos
os subsetores. A influéncia dessa variavel foi apenas significativa sobre os subsetores de
comércio e financas. Sugere-se que esse resultado esteja alinhado ao modelo de crescimento
adotado em parte do interregno analisado: de crescimento baseado no consumo de massas e
de expanséo do crédito.

A segunda das teses da Abordagem Tradicional, que aponta o diferencial de
produtividade industria-servi¢cos como determinante da expansdo do emprego em servicos de
baixa produtividade, ndo pode ser verificada empiricamente ao nivel do agregado do setor de
servicos. Seu efeito se mostrou negativo e estatisticamente significativo sobre a inddstria —
fato que valida a primeira ponta da tese —, e sobre os subsetores de financas e transportes. O
efeito dessa varidvel sobre os subsetores de financas e transportes se mostra intrigante. Por ele
se nota que, se a expansao da produtividade da inddstria com rela¢do aos servicos tende a
resultar na reducdo do percentual dos subsetores mais produtivos de servigcos no total de
ocupados, seu efeito sobre os subsetores de menor produtividade, ou estagnantes, em
referéncia & nomenclatura de Baumol, ndo € verificado.

Ainda no que se refere aos demais indicadores do modelo basico, investimento e
urbanizacgéo tiveram seus efeitos positivos confirmados com significancia estatistica. No que
tange a variavel de investimento, sua influéncia foi observada somente sobre o subsetor de
financas. Esse resultado se torna particularmente interessante se contrastado com o quadro
tedrico construido no Capitulo 1 — os limites entre a atividade industrial e a de servi¢os sao

em certa medida imprecisos quando se considera a relacdo sinérgica entre os dois setores.
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Essa afirmacdo € particularmente verdadeira no que diz respeito as atividades que compdem o
subsetor de finangas, seguros, servigos imobiliarios e negocios. Tratando do grau de
urbanizacéo, seu efeito foi atestado para o agregado do setor de servicos e para trés dos quatro
subsetores analisados. A excecao reside no subsetor de comércio. Esse achado é em certa
medida inesperado, dadas as caracteristicas da terciarizagdo latino-americana, abordadas no
Capitulo 1.

Sob a hipotese de que fatores socioecondmicos e politico-institucionais podem
contribuir para a explicacdo do crescimento da participacdo relativa dos servigos, foi
igualmente analisado um conjunto de variaveis apontadas como relevantes pela Abordagem
Alternativa, em seus dois enfoques. Dessa analise resulta uma caracteristica particular da
expansdo do peso do emprego em servicos no interregno considerado. No periodo, a
associacdo entre desigualdade salarial e participacdo dos servigos no emprego foi negativa.
Ou seja, se o exercicio realizado ao longo deste capitulo ndo permite falar na auséncia de um
‘Trilema’**® (Capitulo 1) para o caso latino-americano, os resultados parecem ao menos
indicar que ndo existiu um ‘dilema’ entre desigualdade salarial e expansao relativa do setor de
servigos no periodo de analise.

Sugere-se que esse resultado esteja alinhado ao modelo de crescimento do periodo,
que se baseava, dentre outros eixos, na inclusdo no consumo de massa de crescente parcela da
populagéo, por via do aumento de rendimentos, sobretudo na base da distribuicdo. Resulta
deste achado que o fendmeno denominado por Kerstenetzky (2016), para o Brasil, de
“crescimento redistributivo” parece ter sido também uma realidade na regido latino-
americana, contemplando adicionalmente o eixo de expansdo relativa do setor de servigos.

As alteragdes demograficas e socioecondmicas regionais se apresentaram como
influentes na expansdo do setor investigado. A crescente participacdo feminina na forca de
trabalho e da escolaridade foram fatores-chave no crescimento da participacdo relativa do
terciario. No que se refere ao percentual de idosos na populacdo, o impacto subsetorial é o
ponto de indagacdo. A partir dos resultados obtidos, a maior participacdo de idosos na
populagdo tem associacdo com a expansdo do subsetor financeiro. Uma possibilidade
explicativa é a de que este resultado esteja alinhado as reformas estruturais pelas quais passou
a regido nas décadas finais do seculo XX. A partir delas, o recurso a formas de protegéo social
passa, em alguma medida, pelas atividades do subsetor financeiro. O exemplo tipico regional

é o0 do sistema de aposentadorias chileno. Por outro lado, prevalece em alguns paises da regido

135 Reitera-se que os efeitos distributivos do “Trilema” seriam a criagdo de empregos, o alcance de uma maior
igualdade de rendimentos e restri¢Oes fiscais.
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a crenca de que pagar por um servico, como os de saude ou educacgdo, é adquirir um servigo
de mais alta qualidade. Um resultado encontrado que corrobora essa argumentagéo foi o de
que o maior gasto publico social funciona como inibidor da expansdo do subsetor de financas.
Esse achado pode ser um indicativo de que o maior gasto social age como um reequilibrador
da provisdo de bem-estar entre mercado e Estado. Ao contrério dos resultados obtidos para
economias avangadas, a crescente insercdo externa latino-americana ndo aponta para uma
reducdo do Estado social em termos de emprego.

A influéncia de formas mais flexiveis de relacbes de trabalho ndo é letra morta no
debate publico. Pela 6tica reformista, mercados de trabalho mais flexiveis sdo expansores de
emprego. O efeito do indicador de flexibilizagdo da legislacdo de protecdo ao emprego foi
avaliado setorialmente e por subsetores. Dessa analise pdde-se depreender que a expansao da
participacdo no total de ocupados dele derivada foi observada unicamente no subsetor de
financas. Esse achado pode estar vinculado as caracteristicas préprias a cada subsetor:
participacdo de vinculos informais, do trabalho temporério e em tempo parcial (subsetor de
comeércio e atividades de servi¢cos domésticos), e do emprego publico (atividades de servicos
sociais). Com relacdo ao subsetor de transportes, os resultados obtidos para a varidvel de
desigualdade salarial parecem indicar que sua expansdo estd mais alinhada a uma menor
desigualdade.

Tomando em consideragdo o0s principais resultados obtidos, pode-se estender
brevemente o mapa de servicos regional, respondendo a pergunta de por que os diferentes
paises da regido apresentam distintos percentuais de ocupados em servicos. Na média do
periodo de analise, os paises do Cone Sul mais a Venezuela e a Republica Dominicana foram
0s paises mais baseados em servicos da regido. Com excecdo da Republica Dominicana, esses
sdo o0s paises mais urbanizados e de maior produto per capita. Adicionalmente, Uruguai e
Argentina se classificam entre os seis paises de maior participacdo feminina na forca de
trabalho. O indicador de escolaridade média é igualmente maior nos paises do Cone Sul. Por
sua vez, o fator motriz do desempenho dominicano parece estar atrelado a baixa desigualdade
de salarios — a menor da regido.

Tratando dos paises de menor peso relativo em servicos — México, El Salvador,
Paraguai, Peru, Equador, Nicaragua, Bolivia, Guatemala e Honduras —, o grupo dos paises
pequenos configura-se como de menor urbanizagdo, produto per capita e escolaridade. No
caso mexicano, o0 menor percentual do emprego em servigos e maior percentual do emprego
industrial parecem se basear na menor participacdo feminina na forca de trabalho e em uma

mais alta desigualdade salarial.
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Os casos intermediarios na participacdo relativa dos servi¢os (Costa Rica, Panama,
Colbmbia e Brasil) sdo paises que tendem a apresentar debilidade em pelo menos um dos
indicadores-determinantes, a despeito dos resultados médios e altos dos demais indicadores.
A Costa Rica esta entre os paises de menor participacdo feminina na forca de trabalho, ao
passo que o Panamé e a Coldmbia estdo entre os paises de maior desigualdade salarial.

Tratando especificamente do caso brasileiro, esse foi o pais que, conforme visto no
Capitulo 2, expandiu a participacdo relativa dos subsetores distributivo, social e produtivo, e
reduziu aquela referente ao subsetor pessoal no periodo 1980-2014. Os resultados deste
capitulo indicam que o pais apresenta resultados altos ou intermediérios, em comparagdo com
0s demais casos regionais, para a maioria dos indicadores-determinantes (PIB per capita,
urbanizacdo, participacdo feminina na forca de trabalho). Contudo, o indicador de
escolaridade média, um dos menores da regido, parece ser seu ponto de debilidade. Como
resultante dos efeitos do conjunto dessas variaveis, 0 pais esta entre os casos intermediarios de
participacao relativa do setor servicos, ao lado de Costa Rica, Panama e Colémbia.

Ao final desta analise empirica pode-se retomar uma das expectativas apresentadas no
Capitulo 1: o fenbmeno da expansdo da participacdo relativa dos servigos pode ser aclarado
pela incorporagdo de novas varidveis a analise, além daquelas apontadas pelas teorias
tradicionais. Essa afirmacdo ndo significa admitir a omissdo de parte das varidveis
econdmicas classicas de produto per capita e produtividade, mas sim que a analise tradicional
pode ser por elas complementada.

Em certa medida, os achados desse capitulo corroboram as expectativas de Fourastié
(FOURASTIE, 1971): os fatores motrizes do crescimento relativo do setor de servicos sdo
aqueles relacionados ao progresso social, em seu sentido mais amplo: populagdes
crescentemente escolarizadas, aumento da participacdo feminina na forca de trabalho, maior

grau de urbanizacéo e progresso econémico, medido pelo PIB per capita.
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ANEXO IIIA
Classificacéo ISIC Rev.2.0

Setor industrial (ISIC 31-39)

Fabricacdo de géneros alimenticios, bebidas e tabaco
Fabricacdo de géneros alimenticios
Indstrias de bebidas
Fabricacdo de tabaco

Industrias téxteis, de artigos de vestuario e de couro
Fabricacéo de téxteis
Fabricacdo de artigos de vestuario, exceto cal¢cados

Fabricagcdo de couro e produtos em couro, substitutos do couro e pele animal, exceto
calgados e artigos de vestuario

Fabricacdo de calcados, exceto de calcados em borracha vulcanizada ou moldada ou em
plastico

Fabricacdo de madeira e produtos em madeira, incluindo méveis
Fabricacdo de produtos em madeira e em madeira e cortica, incluindo méveis
Fabricacdo de mdveis e acessorios, exceto 0s compostos principalmente por metal
Fabricacéo de papel e produtos em papel, impressdo e publicacéo
Fabricacdo de papel e produtos em papel
Impressao, publicacdo e industrias relacionadas

Fabricacdo de substancias quimicas e de produtos quimicos, petrdleo, carvao, borracha e
plastico

Fabricacdo de substancias quimicas industriais
Fabricacdo de outros produtos quimicos
Refinarias de petroleo
Fabricacdo de produtos variados de petroleo e carvéo
Fabricacdo de produtos em borracha
Fabricacdo de produtos plésticos ndo classificados em outros itens
Fabricacédo de produtos minerais ndo metalicos, exceto produtos de petroleo e carvao
Fabricacdo de artigos de ceramica, porcelana e barro

Fabricacdo de vidro e produtos em vidro
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Fabricacdo de outros produtos minerais ndo metalicos
Industrias de metais de base
Industrias de base de ferro e aco
IndUstrias de base de metais ndo ferrosos
Fabricacdo de produtos em metal, maquinarios e equipamentos
Fabricacdo de produtos em metal, exceto maquinarios e equipamentos
Fabricacdo de maquinas, exceto elétricas
Fabricacdo de suprimentos, aparelhos e material para maquinas eléctricas
Fabricacdo de equipamentos de transporte

Fabricacdo de equipamento profissional, cientifico e de controle e mensuracdo ndo
classificados em outros itens, e de bens fotograficos e dpticos

Outras indUstrias fabris

Subsetor 1: Comércio atacadista e varejista, hotéis e restaurantes (ISIC 61-63)
Comércio atacadista
Comeércio varejista
Restaurantes e hotéis
Restaurantes, cafés e outros estabelecimentos de consumo de comidas e bebidas

Hotéis, quartos, acampamentos e outros estabelecimentos de hospedagem

Subsetor 2: Finangas, seguros, servicos imobiliarios e de negocios (ISIC 81-83)
Instituicdes financeiras
Seguros
Servicos imobiliarios e de negdcios
Imobiliarios
Servicos de negdcios, exceto maquinario e equipamentos de aluguel ou arrendamento

Maquinario e equipamentos de aluguel ou arrendamento

Subsetor 3: Transporte, armazenagem e comunicagdes (ISIC 71-72)
Transporte e armazenagem

Transporte terrestre
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Transporte aquatico
Transporte aéreo
Servicos relacionados aos transportes

Comunicacéo

Subsetor 4: Servigos comunitérios, sociais e pessoais (ISIC 91-96)
Administracdo publica e defesa
Servicos sanitarios e similares
Servicos sociais e comunitarios relacionados
Servicos de educacéo
Institutos cientificos e de pesquisa
Servicos médicos, dentais, veterinarios e outros servicos de satde
InstituicGes de bem-estar
Associacdes trabalhistas, de negocios e profissionais
Outros servicos sociais e relacionados a comunidade
Servicos sociais e comunitarios relacionados
Servigos recreativos e culturais
Cinema e outros servigos de entretenimento

Bibliotecas, museus, jardins botanicos e zooldgicos, e outros servicos culturais ndo
classificados em outros itens

Servigos de diverséo e recreativos ndo classificados em outros itens
Servicos pessoais e domésticos

Servigos de reparo néo classificados em outros itens

Servicos de lavanderia, limpeza e tinturaria

Servicos domesticos

Servigos pessoais diversos

Orgaos internacionais e extra territoriais
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ANEXO I1IB

Definicéo variaveis dependentes e independentes do modelo de dados em painel

Comércio Internacional (%PIB) — Comércio Internacional como percentual do PIB. O
comércio internacional é definido como a soma das exportacdes e importacdes de bens e
servigos. Fonte: Banco Mundial.

Comeércio Internacional em servicos (%PIB) — Comércio Internacional em servi¢cos como
percentual do PIB. O comércio internacional em servicos € definido como a soma das
exportacOes e importacdes de servicos. Fonte: Banco Mundial.

Consumo final do Governo (%PIB) — Gasto em consumo final do Governo geral como
percentual do PIB. O gasto em consumo final do Governo geral (ou consumo do Governo
geral) inclui todas as despesas correntes do Governo para a aquisicdo de bens e servicos
(inclui remuneracdo dos empregados). Inclui grande parte do gasto com defesa e seguranca
nacional, mas exclui as despesas militares que compdem a formacdo de capital do Governo.
Fonte: Banco Mundial.

Desigualdade salarial (P50/P10) — Rendimento do trabalho dos ocupados no percentil 50 da
distribuicdo como percentual do rendimento do trabalho dos ocupados no percentil 10 da
distribuicdo. Fonte: Calculo proprio a partir dos dados da CEPALSTAT.

Diferencial de Produtividade industria-servicos — Valor adicionado por trabalhador da
indUstria (incluindo construgcdo), em ddlares constantes de 2010 dividido pelo valor
adicionado por trabalhador de servicos, em ddlares constantes de 2010. O valor adicionado é
definido como o produto liquido do setor ap6s a adicdo de todos os produtos e a subtracdo dos
insumos intermediarios. Fonte: Calculo proprio a partir de dados do Banco Mundial.

Diferencial Produtividade agricultura-servigos — Valor adicionado por trabalhador da
agricultura (incluindo silvicultura e pesca), em délares constantes de 2010 dividido pelo valor
adicionado por trabalhador de servigos, em ddlares constantes de 2010. O valor adicionado é
definido como o produto liquido do setor apds a adi¢do de todos os produtos e a subtracdo dos
insumos intermediarios. Fonte: Calculo préprio a partir de dados do Banco Mundial.

Escolaridade média — Média de anos de estudo da populacdo economicamente ativa de 15
anos ou mais. Fonte: CEPALSTAT.

Exportacdo de Recursos Naturais (%PIB) — Rendas totais de recursos naturais como
percentual do PIB. As rendas totais de recursos naturais sdo a soma das rendas provenientes
de petroleo, gas natural, carvao, minerais e recursos florestais. Fonte: Banco Mundial.

Forca de Trabalho feminina (%Forca de Trabalho Total) — Forca de trabalho feminina
como percentual da forca de trabalho total. A forca de trabalho é definida por todos os
individuos de 15 anos ou mais que ofertam trabalho para a producdo de bens e servicos
durante um periodo especifico. Fonte: Banco Mundial.

Gasto Publico Social (%PI1B) — Gasto publico do Governo central com as rubricas do gasto
social como percentual do PIB. As rubricas do gasto social s&o: (i) protecdo ao meio
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ambiente, (ii) habitacdo e servigos comunitérios, (iii) satde, (iv) atividades recreativas, cultura
e religido, (v) educacdo e (vi) protecédo social. Fonte: CEPALSTAT.

Investimento em Formacéo Bruta de Capital Fixo (%PIB) — O investimento em formacao
bruta de capital fixo inclui melhoramentos fundiarios, instalacbes fabris, maquinario,
aquisicdo de equipamentos, construcdo de rodovias, ferrovias e itens relacionados, como
escolas, escritorios, hospitais, habitagdes residenciais privadas e prédios comerciais e
industriais. S80 também considerados formacdo de capital aquisi¢des liquidas de itens
valiosos, de acordo com o Sistema de Contabilidade Nacional de 1993. Fonte: Banco
Mundial.

Investimento Estrangeiro Direto (%PIB) — Entradas liquidas de Investimento Estrangeiro
Direto como percentual do PIB. O investimento direto estrangeiro é o fluxo liquido do
investimento para obter uma gestdo de longa duracdo (10% ou mais de a¢Oes com direito a
VvOto) em uma empresa que opera em uma economia outra que a do investidor. E a soma de
capital social, reinvestimentos, outros capitais de longo prazo e capitais de curto prazo. A
série reporta os fluxos liquidos, i.e., as novas entradas liquidas menos os desinvestimentos de
investidores estrangeiros na economia declarante. Fonte: Banco Mundial.

Flexibilizacdo da legislacdo de Protecdo ao emprego — Resultado da combinacdo de 5
indicadores: (i) flexibilidade na legislacdo de contratacdes, (ii) custo esperado da demissao de
um trabalhador, (iii) flexibilidade das horas de trabalho, (iv) custo das contribuicGes da
seguridade social e outros impostos e contribuigdes incidentes sobre a folha de pagamento (v)
e o nivel dos salarios minimos como razdo da renda per capita. Varidvel discreta, que varia de
1 a 3. Fonte: Construido a partir de dados de Lora (2012 apud HUBER; STEPHENS, 2014).

Participacdo dos ocupados em servicos comunitérios, sociais e pessoais no total dos
ocupados — Populacdo de 15 anos ou mais ocupada no subsetor de servi¢cos comunitarios,
sociais e pessoais como percentual do total da populacdo ocupada de 15 anos ou mais (ISIC
Rev. 2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Participacdo dos ocupados em servicos de administracdo publica, defesa e seguro social
compulsério no total dos ocupados — Populacdo ocupada na atividade de administracdo
publica, defesa e seguro social compulsério como percentual do total da populacdo ocupada
(ISIC Rev. 3.1). Fonte: ILOSTAT.

Participacdo dos ocupados em servicos de atividades de domicilios privados como
empregadores e atividades de producédo indiferenciadas de domicilios privados no total
dos ocupados — Populacdo ocupada na atividade de domicilios privados como empregadores
e atividades de producdo indiferenciadas de domicilios privados como percentual do total da
populacdo ocupada (ISIC Rev. 3.1). Fonte: ILOSTAT.

Participacdo dos ocupados em servigcos de comércio, hotéis e restaurantes no total dos
ocupados — Populagdo de 15 anos ou mais ocupada no subsetor de comércio, hotéis e
restaurantes como percentual do total da populacdo ocupada de 15 anos ou mais (ISIC Rev.
2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Participacdo dos ocupados em servi¢cos de educacado no total dos ocupados — Populacao
ocupada na atividade de educagdo como percentual do total da populacdo ocupada (ISIC Rev.
3.1). Fonte: ILOSTAT.



212

Participacdo dos ocupados em servicos de financas, seguros, servicos imobiliarios e de
negdcios no total dos ocupados — Populacdo de 15 anos ou mais ocupada no subsetor de
financgas, seguros, servigos imobiliarios e de negdcios como percentual do total da populagéo
ocupada de 15 anos ou mais (ISIC Rev. 2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Participacao dos ocupados em servicos de saude e trabalho social no total dos ocupados
— Populacdo ocupada na atividade de saude e trabalho social como percentual do total da
populacédo ocupada (ISIC Rev. 3.1). Fonte: ILOSTAT.

Participacdo dos ocupados em servicos de transporte, armazenagem e comunicagdes no
total dos ocupados — Populagdo de 15 anos ou mais ocupada no subsetor de transporte,
armazenagem e comunicagdes como percentual do total da populacdo ocupada de 15 anos ou
mais (ISIC Rev. 2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Participacdo dos ocupados em servicos no total dos ocupados — Populacdo de 15 anos ou
mais ocupada no setor de servicos como percentual do total da populacdo ocupada de 15 anos
ou mais (ISIC Rev. 2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Participacdo do emprego na industria no total dos ocupados — Populacdo de 15 anos ou
mais ocupada no setor industrial como percentual do total da populacdo ocupada de 15 anos
ou mais (ISIC Rev. 2.0). Fonte: CEPALSTAT.

Populacdo de 65 anos ou mais (% Populacéo Total) — Populacdo de 65 anos ou mais como
percentual da populacdo total. A populagéo ¢é definida como a soma de todos os residentes de
determinado pais, independentemente de seu status legal ou cidadania. Fonte: Banco Mundial.

PIB per capita PPC — Produto Interno Bruto convertido em doélares internacionais PPC
(Paridade Poder de Compra). O PIB PPC é a soma do valor adicionado bruto por todos os
produtores residentes na economia e de todos 0s impostos sobre produtos, menos os subsidios
ndo incluidos no valor do produto. E calculado sem as deducdes por depreciacdo de ativos
produzidos ou por esgotamento e degradacdo de recursos naturais. Dados em ddlares
internacionais correntes com base na rodada de 2011 do International Comparison Program
(ICP). Fonte: Banco Mundial.

PIB per capita PPC? — Quadrado do PIB per capita PPC. Fonte: Banco Mundial.

Populacdo Urbana (%Populagdo Total) — Populacdo urbana como percentual da populacéo
total. A populacdo urbana se refere as pessoas que vivem em areas urbanas conforme definido
pelos institutos nacionais de estatisticas. Fonte: Banco Mundial.
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CONSIDERACOES FINAIS

Desde sua intensificagdo, o crescimento relativo do setor de servicos em termos de
emprego desafia as categorias analiticas tradicionais de oferta e demanda para a explicacdo de
suas origens e implicacOes. Pela abordagem tradicional, em seus trés enfoques, incrementos
de renda per capita, do diferencial de produtividade entre setores ou a mudanca no padréo de
consumo associada ao maior progresso técnico seriam os fatores motores para 0 processo
(inelutavel) de transicao setorial.

Por essa Otica, o deslocamento da populacdo ativa para os servigos seria dotado de
certo grau de automatismo. Ao serem incrementados os fatores acima mencionados, as
economias tenderiam a concentrar uma maior e crescente porcao de trabalhadores no terceiro
dos setores. Em uma logica por fases, e em um sentido unilateral, o setor primario daria lugar
ao secundario e, posteriormente, ao setor terciario.

A esses enfoques se seguiram investigacdes diversas, a partir das quais pode-se extrair
que a validade dos mesmos ndo tem se mostrado conclusiva. Existem evidéncias favoraveis e
contrarias as proposicdes dessas teorias. Os resultados parecem depender em grande medida
do periodo analisado e dos paises investigados. Em particular, o processo de expansdo do
setor de servicos latino-americano ndo se enquadra nesse movimento descrito teoricamente.
Trata-se de uma regido na qual o setor de servicos se expandiu antes do completo
desenvolvimento do setor industrial. Nesse grupo de paises, a migracdo campo-cidade parece
ter desempenhado um papel de relevancia no processo de transicéo setorial.

A partir dessa constatacdo, as interpretacdes relacionadas a terciarizacdo de paises em
desenvolvimento, em particular dos paises latino-americanos, foram distintas daquelas
apresentadas para paises desenvolvidos. Para os paises latino-americanos, a terciarizacao seria
sinbnimo, ou o resultado, do subdesenvolvimento de sua estrutura produtiva — uma
terciarizagdo “espuria”’, em contraposi¢ao a terciarizag¢do “genuina’” dos paises desenvolvidos.

Tendo em vista a insuficiéncia da Abordagem Tradicional em responder a questdo
central da tese, a andlise voltou-se para um referencial alternativo. Pela ‘Abordagem
Alternativa’, desdobrada nas vertentes socioeconémica e politico-institucional, varidveis
como a mudanga na estrutura demogréafica, no modo de vida, na participagdo feminina na
forca de trabalho, ou mais especificos a configuragéo politico-institucional, como a forma que
tomam as politicas de fixacdo salarial ou o grau de sindicalizacdo, parecem igualmente
influenciar a expansdo relativa de empregos em servi¢os. Ainda, por essa Otica, a

incorporacdo de outros fatores a analise, além dos tradicionais, permitiria averiguar 0 porqué
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da alta heterogeneidade do percentual do emprego representando por servicos em distintos
paises.

Considerando apenas a regido latino-americana, os resultados alcancados no Capitulo
2 revelaram que, para o periodo 1980-2014, assim como as economias avancadas, a regiao
latino-americana teve no setor de servicos seu principal polo ocupacional. Um fator que se
ressalta é alta variacdo existente entre os paises da regido, o que revela que alguns paises se
mostram mais efetivos em expandir ocupacdes no setor em questdo, frente a queda relativa
dos dois outros setores.

Na regido, o setor de servicos € predominantemente baseado em atividades do
subsetor de servigos distributivos, ao contréario da experiéncia das economias avancadas, que
sdo baseadas predominantemente em atividades do subsetor social. Uma primeira inclinagédo
frente a esse resultado é a de endossar as conclusGes das analises que caracterizam a
terciarizagdo regional como “espuria”. Isto €, 0 emprego em servicos na regido € caracterizado
pela alta participacdo de atividades de baixas barreiras a entrada, menor produtividade e maior
informalidade, parte delas pertencente ao subsetor distributivo. A atividade de comércio, por
exemplo.

Contudo, mais interessante do que a analise estatica se torna a investigacdo da
trajetoria tomada por distintos subsetores e atividades de servicos. Por esta Gtica, observam-se
algumas nuances na andlise: embora o subsetor distributivo seja aquele de maior peso relativo
no total da ocupacéo, o incremento na participacdo relativa de atividades dos subsetores social
e produtivo tem sido observada na regido latino-americana. Para além de consideracdes
quanto as virtudes desse movimento, que fogem ao escopo da analise proposta, coube
verificar o0 movimento geral, que descaracteriza a regido como unicamente baseada em
servigos distributivos.

No capitulo 3, os principais fatores apontados na literatura como relevantes para a
expansao relativa do setor de servicos (Capitulo 1) foram testados para um conjunto de 18
paises latino-americanos no periodo 2000-2014. Os resultados confirmam o poder explicativo
da variavel de produto per capita. Desta forma, o crescimento econémico observado na maior
parte do periodo 2000-2014 foi um dos determinantes da expansdo do percentual de ocupados
no setor de servigos com relacéo ao total de ocupados.

Contudo, a relagéo entre as variaveis de produto per capita e participagéo relativa do
setor de servigos ndo se mostrou linear, e seu ponto de maximo deve ser alcangado a um nivel
de produto per capita inferior aquele das economias desenvolvidas. Desta forma, assim como

a expansdo relativa dos servi¢cos na regido se iniciou a um nivel de PIB per capita inferior
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aquele das economias desenvolvidas, existe a tendéncia de que se deva alcangar um ponto
maximo de participacdo relativa do setor de servi¢os a um nivel menor de produto per capita
em comparagdo com as economias desenvolvidas.

A segunda das teses da Abordagem Tradicional, que aponta o diferencial de
produtividade indUstria-servigos como determinante da expansdo do emprego em servicos de
baixa produtividade, ndo pdde ser verificada empiricamente ao nivel do agregado do setor de
servicos. Seu efeito se mostrou negativo e estaticamente significativo sobre a inddstria — fato
que valida a primeira ponta da tese —, e sobre os subsetores de financas e transportes. Mas foi
ndo significativo para os dois subsetores de servicos de menor produtividade (comércio
atacadista e varejista, hotéis e restaurantes e servicos comunitarios, sociais e pessoais).

De forma a testar a hipotese de que fatores socioeconémicos e politico-institucionais
podem contribuir para a explicacdo do crescimento da participacdo relativa dos servigos, foi
igualmente analisado um conjunto de variaveis apontadas como relevantes pela Abordagem
Alternativa, em seus dois enfoques (Capitulo 1). Dessa analise resultou uma caracteristica
particular da expansdo relativa do setor de servigos no periodo considerado: no periodo, a
associacdo entre desigualdade salarial e participacdo dos servicos na ocupacdo foi negativa.
Sugere-se que esse resultado esteja alinhado ao modelo de crescimento do periodo, que se
baseava, dentre outros eixos, na inclusdo no consumo de massa de crescente parcela da
populagéo, por via do aumento de rendimentos, sobretudo na base da distribuicdo. Resulta
deste achado que o fendmeno denominado por Kerstenetzky (2016), para o Brasil, de
“crescimento redistributivo” parece ter sido também uma realidade na regido latino-
americana, contemplando adicionalmente o eixo de expansdo relativa do setor de servigos.

Os fatores que resultaram na expansao relativa do agregado do setor de servigos
foram, além do PIB per capita: a crescente participacdo feminina na forca de trabalho, a
maior escolaridade e o maior grau de urbanizacdo. Por subsetores do setor de servicos, 0s
fatores-motrizes variaram. Esse resultado se relaciona as diferentes l6gicas de funcionamento
de cada subsetor, conforme tratado no Capitulo 1. Em particular, chama a atencdo o fato de
que a maior participacdo de idosos na populacdo tém associacdo com a expansdo do subsetor
financeiro. Uma possibilidade explicativa € a de que este resultado esteja alinhado as reformas
estruturais pelas quais passou a regido nas décadas finais do seculo XX. A partir delas, o
recurso a formas de protecdo social passa, em alguma medida, pelas atividades do subsetor
financeiro. O exemplo tipico regional é o do sistema de aposentadorias chileno. Um resultado
encontrado que corrobora essa argumentacdo foi o de que o maior gasto publico social

funciona como inibidor da expansdo do subsetor de financas. Esse achado pode ser um
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indicativo de que o maior gasto publico social age como um reequilibrador da provisdo de
bem-estar entre mercado e Estado.

Além disso, pode-se avaliar o efeito positivo da variavel de investimento sobre a
expansdo relativa do subsetor de finangas. Essa parece ser uma evidéncia de que, conforme
vem sendo tratado por parte da literatura de servigos (Capitulo 1), a relacdo entre os setores
industrial e de servigos € de complementariedade, e ndo de oposicao.

No que se refere as formas mais flexiveis de relacdes de trabalho, influentes no debate
publico, tem-se que, pela ética reformista, mercados de trabalho mais flexiveis séo expansores
de empregos. O efeito do indicador de flexibilizac&o da legislacdo de protecdo ao emprego foi
avaliado setorialmente e por subsetores. Dessa anélise pode-se depreender que a expansao da
participacdo no total de ocupados dele derivada foi confirmada, com significancia estatistica,
unicamente para o subsetor de finangas. Esse achado pode estar vinculado as caracteristicas
préprias a cada subsetor. No caso do subsetor de finangas, é nele que se concentra parte das
atividades de servicos que em geral é subcontratada, como 0s servigos direcionados aos
negocios.

Desta forma, conforme a expectativa construida no Capitulo 1, pode-se concluir que o
fendmeno de expansdo relativa da participacdo dos servigos pode ser aclarado pela
incorporacdo de novas variaveis a andlise, além daquelas apontadas pela Abordagem
Tradicional. Essa afirmacao ndo significa admitir a omisséo de parte das variaveis econdémicas
— Produtividade, progresso técnico ou produto per capita parecem ainda variaveis econdmicas
de relevancia. No entanto, analises que a elas se resumam podem omitir fatores, que,
conforme se verificou, também contribuem para a construcdo de um quadro mais amplo do
problema em questéo.

Nesse sentido, a expansao relativa do setor de servicos ndo parece um movimento
natural. Ela é também resultado de construcBes sociais e politico-institucionais. Caso
contréario, perdas de participacdo relativa nos demais setores podem repercutir em cenario de
desocupacéo, subemprego ou desalento da populagéo ativa.

O exercicio realizado parece demonstrar a existéncia de possibilidades. Isto €, ainda no
contexto de paises em desenvolvimento como os latino-americanos € possivel tracar
estrategias de desenvolvimento baseadas em expansdo do emprego, menores niveis de
desigualdade salarial e indicadores de progresso social. Os resultados do Capitulo 3
demonstram que, no periodo analisado, esses fatores ndo estiveram em disputa.

Tratando do setor de servicos como um todo, a expansdo relativa de empregos nesse

setor se baseou, além do alcance de maiores niveis de progresso econémico, no aumento da
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participacdo de mulheres na forga de trabalho, de cidades mais urbanizadas e de uma
populacdo mais escolarizada, conforme demonstram os resultados do Capitulo 3. Diante
disso, é possivel pensar em um conjunto de politicas que impulsionem o efeito dessas
variaveis. Como exemplo, politicas de cuidados a idosos e criancas tém se mostrado efetivas
em permitir a maior participagdo econdmica feminina. Ademais, maiores niveis de educacao
sdo observados em paises que expandiram a cobertura de seus sistemas de educacdo em
paralelo ao aumento do gasto publico social com essa rubrica.

Podemos tomar esses fatores em perspectiva para analisar a trajetoria brasileira
recente. Por este angulo, a nova dire¢do da politica econémica nacional, baseada em reformas
e na adocdo de um teto para o gasto publico real, parece contrapor-se — ou reduzir — o efeito
das variaveis que tém se mostrado como condutoras da expansao relativa de empregos no
setor de servicos. Vale reiterar que esse é 0 setor que apresenta 0 maior peso relativo em
termos de emprego, seja na regido latino-americana, seja no Brasil. Nesse sentido, o caminho
tomado ndo parece 0 mais efetivo, a0 menos se expandir empregos segue sendo um objetivo
de politica econdmica a ser perseguido.

A afirmacdo de que a nova orientacdo econdmica adotada se contrapde aos
fatores/politicas que obtiveram resultados positivos na primeira década e meia do século XXI
ndo implica assumir que se deva adotar a mimetizacdo de uma experiéncia pretérita bem
sucedida. De fato, o contexto mudou ap6s o periodo analisado neste estudo. Contudo, a
mudanca parece ter ocorrido somente no ambiente, e ndo na eficacia dos fatores. Desta forma,
uma aposta assertiva parece ser seguir investindo nos fatores promissores, de forma a
contornar os efeitos do meio adverso, em especial se levamos em consideracdo que, por ora, 0

crescimento econdémico — também uma das variaveis motoras — tem seu efeito reduzido.
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