CENTRO DE ESTUDOS SOBRE
DESIGUALDADE E
DESENVOLVIMENTO

Center for Studies on Inequality and Development

Texto para Discussdo N° 84 — Setembro 2013
Discussion Paper No. 84 — September 2013

Empregadas e empregadores domésticos no Brasil:
mapeando desigualdades e contradigoes do modelo de
cuidado brasileiro

Elisa Alonso Mongores (CEDE/UFF)

www.proac.uff.br/cede



Empregadas e empregadores domésticos no Brasil: mapeando

desigualdades e contradi¢des do modelo de cuidado brasileiro®
Elisa Alonso Mongores®

Resumo

O trabalho contribui para o entendimento das desigualdades de oportunidades de
cuidado engendradas dentro do proprio modelo de cuidados brasileiro. Examinam-se
as oportunidades de cuidado disponiveis para os filhos das empregadas domésticas
brasileiras, enquanto estas criangas ainda estdo em seus primeiros anos de vida. Sao
comparadas as oportunidades das criancas das familias das domésticas com aquelas
disponiveis para os filhos das familias contratantes de servigos domésticos. A partir da
Pesquisa de Orgamentos Familiares (POF) 2008/2009 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), é tracado um breve quadro das caracteristicas
socioeconémicas do grupo das empregadas domésticas e do grupo das familias
empregadoras. Apds essa descricdo, sdo analisadas as diferencgas de oportunidades de
cuidado e educacionais encontradas pelas criangas de 0 a 6 anos das familias de
empregadas domésticas e das familias empregadoras. Estuda-se a participacdo dessas
criangas em creche e pré-escola, e se a instituicdo em questdo é publica ou privada.
Além disso, também é observado o montante do gasto com educagao infantil realizado
por suas familias. A partir de tal analise, foi possivel encontrar evidéncias de fortes
desigualdades existentes no contraditorio sistema de cuidado brasileiro.
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Abstract

MAIDS AND DOMESTIC EMPLOYERS IN BRAZIL: MAPPING INEQUALITIES AND
CONTRADICTIONS OF THE BRAZILIAN CARE MODEL. The paper contributes to the
understanding of inequalities of opportunities in care conceived into Brazil’s care
model. It examines and compares care opportunities available for Brazilian maids’
children and domestic employers’ children while these kids are still in their early years.
Based on the microdata of the Pesquisa de Or¢camentos Familiares (POF) 2008/2009,
provided by the Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a brief sketch of
the socioeconomic characteristics of the group of maids and the group of employers is
made. After this description, the article analyses the differences in care and
educational opportunities encountered by 0-6 years old children from households of
maids and employers. It examines the participation of these children in daycare and
preschool, and whether such institution is public or private. Furthermore, it is also
observed the amount spent on children's education held by their families. From this
analysis, it was possible to find evidence of strong inequalities in the contradictory care
system in Brazil.
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Introdugao
Apesar do recente aumento do rendimento médio das empregadas domésticas

e de observadas algumas mudancas no perfil dessas trabalhadoras, tais como a
elevagdo de sua idade média e o incremento no numero de diaristas em relagdo ao de
mensalistas, diversas continuidades na trajetoria do emprego doméstico no Brasil
podem ser verificadas. A ocupagdao continua sendo exercida majoritariamente por
mulheres negras, com média salarial abaixo do salario minimo nacional, alto grau de
informalidade e baixa escolarizacdo (IPEA, 2011). Entretanto, mesmo trabalhando em
condicGes precdrias, essas mulheres ainda sdo parte fundamental do modelo de
cuidados adotado no pais.

A oferta de servicos externos de cuidado no Brasil ainda é escassa e de baixa
gualidade, principalmente no que se refere aos servicos publicos (ROSEMBERG, 1999;
KRAMER, 2006). Na falta de um aparato publico de protecdo que garantisse as
mulheres o cuidado para com os filhos, desenvolveu-se um arranjo em que maes
transferem o trato de seus filhos para outras mulheres, sejam elas da familia, vizinhas,
de mesma classe social ou de classe diferente. Assim, a saida das mulheres para o
mercado de trabalho torna-se vidvel gracas as redes de protecdo social primarias das
familias, e a informalidade propria as relagcdes domésticas (COSTA, 2002).

Criou-se, portanto, mais um fator de desigualdade entre as mulheres. Aquelas
que fazem parte de familias que podem arcar com os custos, contratam empregadas
domeésticas para que estas as substituam nas tarefas de cuidados. Em 2009, 17,5% das
familias brasileiras despendiam recursos com a compra de servicos domésticos. No
interior do quinto mais rico, essa proporg¢do alcangava 51,7% dos domicilios totais e
73% para as familias com criancas entre 0 e 6 anos de idade (SORJ & FONTES, 2012).

Na outra face dos cuidados, situam-se as proprias empregadas domésticas. Este
grupo de mulheres geralmente depara-se com a escassez de alternativas que
possibilitem a seus filhos receberem os necessarios cuidados enquanto suas maes
estdo no trabalho. Devido a falta de recursos e de opc¢des satisfatdrias, essas criangas
costumam ficar a cargo dos incipientes mecanismos de cuidados publicos ou de outras
solugGes paliativas (SANCHES, 2009).

Apesar de alguns estudos analisarem a complexa relacdo entre patroas e

empregadas (cf. KOFES, 2001; BRITTES, 2007), e trabalhos recentes investigarem a



desigualdade na utilizacdo dos servicos de cuidado entre os diferentes estratos sociais
(cf. SORJ & FONTES, 2012), o presente trabalho procura dar um passo adiante,
buscando contribuir para o entendimento das desigualdades de oportunidades de
cuidado geradas no interior do préprio modelo de cuidados, ja que o olhar se volta
para os filhos das préprias cuidadoras.

O trabalho examina as oportunidades de cuidado disponiveis para os filhos das
empregadas domésticas brasileiras, enquanto estas criangas ainda estdao em seus
primeiros anos de vida. Sdo0 comparadas as oportunidades dos filhos das domésticas
com aquelas disponiveis para os filhos das familias contratantes de servigos
domésticos, isto €, as familias empregadoras.

Em primeiro lugar é tragado um quadro do que seria o modelo de cuidados
brasileiro e, a partir de uma visdo tedrica e esquematica, tenta-se evidenciar as
possiveis desigualdades que ali existiriam.

Apds este primeiro momento, através da utilizacdo da Pesquisa de Orcamentos
Familiares (POF) 2008/2009 do IBGE, é tracado um breve quadro das caracteristicas
socioeconémicas do grupo das empregadas domésticas e do grupo das familias
contratantes de servicos domésticos, em que se descrevem aspectos que irdo de
alguma maneira influenciar nas oportunidades desfrutadas pelas criangas, como a
escolaridade média do responsavel e o rendimento médio das familias.

Apds essa descri¢do, analisa-se ainda com o auxilio da POF 2008/2009, as
diferencas de oportunidades de cuidado e educacionais encontradas pelos filhos de 0 a
6 anos das empregadas domésticas e dos empregadores. Estuda-se a participacdo
dessas criangas em creche e pré-escola, e se a instituicdo em questao é publica ou
privada. Além disso, também é observado o montante do gasto com educacdo infantil
realizado por suas familias. Por fim, uma rapida conclusao encerra o artigo.

A escolha da POF 2008/2009 como base de dados se deu principalmente pela
possibilidade nela existente em identificar as familias que contratam servigos
domeésticos. Esta é uma peculiaridade que as demais bases de dados amplamente
utilizadas e disponiveis no Brasil ndo possuem. Em geral, nestas é possivel apenas
identificar as trabalhadoras domésticas, através da variavel posicdo na ocupagdo, mas

ndo ha variavel que capte a totalidade dos empregadores domésticos.



Ademais, a POF é uma pesquisa que cobre aspectos diversos da vida das
familias brasileiras, principalmente no que se refere aos padrées de gasto e consumo.
Esta caracteristica é outro ponto a favor da escolha da base de dados para este
trabalho, pois ha a possibilidade de ser investigado o gasto com educacdo infantil para
os dois grupos de familias, sendo este um indicador fundamental para a analise das

desigualdades ao acesso do sistema de cuidado no Brasil.

1. O modelo de cuidado brasileiro

A regra geral em todo o mundo é que os trabalhos domésticos, englobando
nestes o cuidado com a casa e os membros dependentes da familia (em sua maioria
criangas e idosos) sejam exercidos por mulheres. Este fato reflete a continuidade da
tradicional divisdo sexual do trabalho que, mesmo apds as transformacgdes ocorridas
nas uUltimas décadas, segue pouco mutavel quanto aos papéis tradicionais de género,
principalmente no que se refere aos trabalhos exercidos na esfera doméstica. Em
geral, tal caracteristica é ainda mais acentuada nas familias mais pobres e de
escolaridade mais baixa. Para essas familias, de maneira difundida, mesmo quando a
mulher trabalha ainda é ela a principal responsdvel pelos cuidados (ESPING-
ANDERSEN, 2009).

Seja pela execugdo direta dos trabalhos de cuidado ou através da supervisdo da
delegagdo desses a outras mulheres, a responsabilidade pelas tarefas domésticas
segue como atribuicdo feminina. Pode-se entender por trabalho doméstico tanto o
trabalho ndo remunerado, exercido por uma pessoa residente no préprio domicilio
quanto o trabalho doméstico remunerado, em geral feito por uma trabalhadora
contratada pela familia.

No Brasil é pratica difundida que familias com melhores condigdes
socioeconémicas contratem os servicos de outra mulher para que esta fique
incumbida dos cuidados com a casa e com os dependentes. Entretanto, sabe-se que
esta mesma mulher costuma ser a responsavel também pelos cuidados da casa e dos
dependentes de sua prépria familia. Tal configuracdo a coloca no centro de um
contraditdrio sistema de cuidados: simultaneamente, a mesma mulher é ofertante de

cuidados, enquanto da sua condicdo de empregada doméstica; e, sob a dtica de seu



proprio nucleo familiar, demandante de servicos de cuidado, uma vez que, enquanto
trabalhadora que ndo esta em tempo integral em seu domicilio, necessita que seus
préprios dependentes recebam os devidos cuidados.

Justamente pela possibilidade de transferéncia dos cuidados domiciliares a
outra mulher, sabe-se que a existéncia de uma empregada doméstica no domicilio
confere maior liberdade a entrada e permanéncia de mulheres de classes mais altas
em cargos de prestigio (SAFIOTTI, 1978; SORJ, 2008). Neste ponto, identifica-se uma
primeira dimensdo da desigualdade surgida no modelo de cuidado brasileiro: auxiliar
na perpetuac¢do da polarizagdo do emprego feminino (BRUSCHINI & LOMBARDI, 2000).
Ao mesmo tempo em que permite a ascensao de determinado grupo de mulheres no
mercado de trabalho, a configuragao dos cuidados no Brasil declara-se dependente da
existéncia de outro contingente de mulheres, sendo este, por sua vez, subalterno e
pouco qualificado, de maneira geral.

O quadro abaixo propde um esquema deste modelo de cuidado brasileiro. Nele
é possivel identificar sistematicamente os desdobramentos desta situacdo que, para
além dos efeitos sobre as proprias trabalhadoras domésticas, leva também
consequéncias para seus dependentes. Neste artigo, sera tratado o caso especifico dos
filhos de 0 a 6 anos, mas seria possivel construir esquema semelhante para outras
situacGes em que o trabalho de cuidados provido por mulheres é imprescindivel, como

no caso das familias com idosos dependentes, por exemplo.

Quadro 1 - Esquema do modelo de cuidados brasileiro
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Elaboragdo propria.

Neste quadro, identifica-se a ocupacdo de empregada doméstica no Brasil
como o centro da ambiguidade do modelo de cuidado brasileiro. Para entendé-lo,
deve-se partir, portanto, da analise da posicdo que ocupa a mulher que exerce tal
funcao.

Esta mulher (“Mulher I” no esquema) possui duas atribuicdes principais: em seu
proprio nucleo familiar, é a responsavel pela provisdo de cuidados internos a familia,
isto é, a ela estdo ligados os filhos dependentes e as tarefas de cuidado com a casa. Por
outro lado, simultaneamente, a esta mesma pessoa foi delegado o cuidado de outra
familia que ndo a dela prdpria, sob a forma da ocupacdo de empregada doméstica.
Desse ponto de vista, a empregada doméstica € uma provedora externa de cuidados,
pois estd saindo de seu domicilio e direcionando cuidado para fora de sua familia.

Voltemos o olhar agora para a outra face do modelo, isto €, para as familias que
contratam servicos domésticos. Da dtica da familia contratante, a classificacdo entre
cuidados externos e internos ao domicilio acaba ndo sendo definida de maneira tao

clara. Isto ocorre porque, a despeito da empregada doméstica ndo ser formalmente



um membro da familia, e sim um agente externo a ela para quem ¢é delegado o
cuidado direto de seus membros, este cuidado é fornecido dentro do domicilio, o que
o poderia caracteriza-lo como um cuidado interno.

Ademais, sabe-se que a relagdo entre empregadas domésticas e as familias que
contratam seus servigos pode, e costuma ser, muito mais complexa que uma relagao
regular de trabalho. H4 uma costumeira indissociabilidade entre a relacdo de trabalho
propriamente dita e as relacdes de afeto que se apresentam durante o exercicio da
funcdo de empregada doméstica. Os lacos que se formam entre as empregadas
domeésticas e as familias empregadoras costumam ir além da esfera do trabalho, e
mesclam caracteristicas de marcada hierarquizacdo, com a empregada subalterna de
um lado e patrées de outro, a uma forte carga afetiva, que se faz explicita em
situagdes como no trato com as criangas e na troca de cumplicidades entre patroas e
empregadas, de tal forma que é comum a nomina¢do da empregada doméstica como
“um membro da familia” (BRITTES, 2000; KOFES, 2001), apesar de, na pratica, esta
mulher integrar outro nucleo familiar.

A familia empregadora também costuma possuir uma mulher de referéncia que
assume a funcdo de pessoa responsavel pelos cuidados familiares. Esta mulher, que
pode ser caracterizada como a figura da “patroa” (ou, no esquema acima, “Mulher II”),
pode ou ndo possuir um trabalho remunerado fora do domicilio, mas, de qualquer
maneira, em Ultima instdncia, costuma ser ela a responsavel pela supervisdo do
trabalho delegado a empregada doméstica.

Justamente pela possibilidade de transferéncia dos cuidados domiciliares a
outra mulher, sabe-se que a existéncia de uma empregada doméstica no domicilio
confere maior liberdade a entrada e permanéncia de mulheres de classes mais altas
em cargos de prestigio (SAFIOTTI, 1978; SORJ, 2008). Neste ponto, identifica-se uma
primeira dimensdao da desigualdade surgida no modelo de cuidado brasileiro: ele
auxilia na perpetuacdo da polarizacdo do emprego feminino (BRUSCHINI & LOMBARDI,
2000). Ao mesmo tempo em que permite a ascensdo de determinado grupo de
mulheres no mercado de trabalho, a configuracdo dos cuidados no Brasil declara-se
dependente da existéncia de outro contingente de mulheres, sendo este, por sua vez,

subalterno e pouco qualificado, de maneira geral.



No segundo nivel de andlise do modelo de cuidado estdo aqueles que o
recebem, isto &, os filhos dependentes. Através do mapeamento das alternativas de
cuidado que podem receber estas criancas, notou-se que ha trés possibilidades. A
primeira delas é que o cuidado seja provido internamente ao domicilio por alguma
mulher nele residente. Quando a mae possui disponibilidade para tal tarefa o mais
provavel é que seja ela a provedora. Contudo, sabe-se que, no caso dos filhos das
empregadas domésticas, a existéncia de cuidados exclusivamente intrafamiliares sé é
possivel quando existe outra mulher na familia capaz de suprir essa demanda, ja que,
por pressuposto, a mae do domicilio trabalha e ndo estard em casa para prover os
cuidados, ou ao menos ndo em tempo integral.

Este fendmeno pode ser chamado de “maternidade transferida”, e ocorre
guando as maes transferem o trato de seus filhos para outras mulheres, sejam elas da
familia, vizinhas, de mesma classe social ou de classe diferente (COSTA, 2002). No caso
das familias das empregadas domésticas, a linha na figura que representa os cuidados
internos esta pontilhada porque, para aquelas criancas, este tipo de provisdo de
cuidados é uma possibilidade, mas n3o se sabe ao certo se ocorrera ou ndo. E possivel
gue, em alguns casos, quando ndo contam com a ajuda de outros membros da familia,
as mulheres que atuam como empregadas domeésticas, quando na condicdo de maes,
“contratem” outras cuidadoras.

A maternidade transferida também ocorre no ambito da patroa para a
empregada doméstica. Neste caso, ela possui caracteristicas proximas a um sistema de
“reproducdo estratificada” (COLEN, 1995)°. Na reproducdo estratificada, além de
acontecer a transferéncia entre o cuidado da casa e da familia de uma mulher para
outra, esta transferéncia se dd em meio a uma relagdo desigual em aspectos
socioeconOmicos, culturais e étnico-raciais, e contribui para que se perpetuem as
desigualdades entre o status social das duas mulheres.

Os filhos das familias empregadoras sempre contardo com alguma forma de
cuidado interno. Tanto a mae pode ser a responsavel direta pelos cuidados no caso em

gue nao “trabalhe fora”, quanto os cuidados podem ser providos pela empregada

3 Originalmente, Colen (1995) cunhou este termo em um estudo seminal sobre babas caribenhas em Nova York.
Tratava-se de mulheres que saiam de seus paises e 14 deixavam seus proprios filhos para cuidar dos filhos e das casas
de familias norte americanas.



doméstica que presta servicos para a familia, havendo ainda a possibilidade do
cuidado neste caso ser compartilhado pelas duas mulheres.

A outra possibilidade de cuidado para as criancas de ambas as familias seriam
os cuidados externos, isto é providos fora do ambito familiar. Para os filhos das
empregadas domésticas, é grande a probabilidade que esse tipo de cuidado seja
provido de forma precaria, pois é fato conhecido que a oferta de servicos externos de
cuidado no Brasil ainda é escassa e de baixa qualidade, principalmente no que se
refere aos servicos publicos (ROSEMBERG, 1999; KRAMER, 2006). Tendo em vista a
baixa renda familiar que as familias das empregadas possuem, é provavel que nao
possam arcar com os custos de creches e pré-escolas privadas. Sendo assim, as opgoes
de cuidados externos disponiveis a estas familias sdo, em sua grande maioria,
precarias. Ou se tratam de creches publicas que, quando possuem oferta de vagas,
costumam ser de baixa qualidade, ou de creches particulares improvisadas e informais,
cujo nivel de precariedade pode ser ainda maior.

Ja as familias empregadoras que, em sua maior parte, possuem uma elevada
renda familiar, tém a possibilidade de, se quiserem, colocar seus filhos em uma creche
privada na qual, supGe-se, encontraram servicos de melhor qualidade. Cabe destacar
gue, no caso das familias empregadoras, a opcao por servicos de cuidado externo é de
fato uma escolha, uma vez que estas ja possuem uma possivel cuidadora particular em
seu domicilio (a empregada doméstica). J& para as familias das empregadas, os
servigos de cuidado externo podem acabar sendo a principal op¢ao com a qual se
deparam para que possam trabalhar.

Nota-se, portanto, que as empregadas domésticas, fazem parte de um sistema
gue confere maior liberdade de escolha as familias empregadoras, pois estas podem
optar entre fornecer a seus filhos cuidados externos de melhor qualidade ou cuidados
internos (ou ainda ambos). Além disso, as mulheres das familias contratantes
adquirem maior oportunidade de ofertar sua mao de obra no mercado de trabalho.
Por outro lado, ao mesmo tempo, essas mesmas empregadas domésticas veem as
préprias op¢des de cuidado para com seus filhos reduzidas, além de se depararem com
uma queda na oferta de tempo potencial que teriam para o trabalho.

A importancia de um sistema apropriado de cuidados ndo se restringe a

questao da oferta de mao de obra feminina ou a maior possibilidade de escolha para



as familias. Ao contrario, ela é de fundamental importancia para a equalizacdo das
oportunidades das proprias criancas ao longo da vida. Sabe-se que habilidades
cognitivas e de aprendizado que os individuos desenvolvem estdo fortemente
relacionadas aos estimulos e condi¢Ges de cuidado que recebem na primeira infancia.
Os acontecimentos ocorridos ainda na pré-escola seriam fundamentais para a
motivacdo das criancas em seguirem estudando e aprendendo uma vez que iniciam de
fato sua vida escolar (FARKAS, 2003). Ademais, destaca-se ainda a influéncia das
habilidades ndo cognitivas — também passiveis de serem desenvolvidas na primeira
infancia, como espirito de lideranca e capacidade de comunicacdo — sobre a posicdo
dos individuos no mercado de trabalho (HECKMAN & LOCHNER, 2000; WARREN at. al,
2002).

Tais habilidades possuiriam ampla influéncia ao longo da vida de uma pessoa,
podendo em parte ser responsaveis pelas oportunidades que ela desfrutaria em sua
vida adulta. Assim, enquanto criangas de familias com elevado capital cultural e
capacidade para contratar servicos privados de creche e educa¢do infantil de
qualidade podem se beneficiar de um leque amplo de alternativas que promovam o
desenvolvimento infantil e suas chances de vida, criancas em familias desfavorecidas
nesses aspectos veem seu desenvolvimento limitado. Ha evidéncias de que as causas
das desvantagens de capacidade de aprendizado por determinados contingentes de
criancas estejam mais fortemente relacionadas a falta de estimulos adequados na
primeira infancia do que a auséncia de recursos financeiros propriamente (HECKMAN,
2006).

As questdes apontadas acima sdo fortes evidéncias da necessidade de
investimento em politicas sociais, como a provisdo publica de creches de qualidade,
qgue garantam, desde os primeiros anos de vida, uma forte base de cuidados,
aprendizado e equalizacdo das oportunidades para todas as criangas, de maneira que o
desenvolvimento cognitivo e ndo cognitivo destas possa ser assegurado
independentemente da situagcdo econdmica ou da condicdo de cuidados internos que
possuam suas familias (ESPING-ANDERSEN, 2009). Ademais, a ampliagdo da oferta de
servicos publicos em que o Estado divide o cuidado das criangas e dos idosos com as
familias é um tipo de intervencdo que permite, simultaneamente, a participacdo

feminina no emprego, com a opcao de trabalho em tempo integral e a perspectiva de



carreiras, maior equilibrio na barganha intrafamiliar em torno a divisdao do trabalho
domeéstico e a equalizacdo de oportunidades entre as mulheres dos diversos estratos

sociais (ESPING-ANDERSEN, 2002).

2. Breve perfil das empregadas domésticas e das familias contratantes de

servigos domésticos no Brasil

Segundo a POF 2008/2009 havia no Brasil aproximadamente 7,7 milhGes de
empregados domésticos de ambos os sexos. Destes, 93,7% eram mulheres (cerca de
7,3 milhdes de pessoas)®. Naquela data de referéncia existiam 6,8 milhdes de familias
que possuiam ao menos uma pessoa ocupada como empregada doméstica.

De acordo com a mesma base de microdados, para igual periodo, havia cerca
de 10,1 milhdes de familias demandantes de servicos domésticos no pais°. Tal valor
absoluto representa 17,5% do total das familias brasileiras®.

A maior parte das empregadas domésticas brasileiras se encontrava na regiao
Sudeste no periodo de referéncia da pesquisa (47,9%), assim como também era
bastante proximo deste valor o percentual de familias demandantes de servigos
domeésticos na mesma regido (48,7%). Cabe lembrar que, seja em termos absolutos ou
proporcionais, é de se esperar que, pelo menos em dreas em que é grande a demanda
por servicos domésticos, haja um maior nimero de empregadores comparativamente
ao de empregados. Esta caracteristica se da por conta principalmente do crescimento
da fungdo de diarista, que permite que empregadas domésticas atuem em mais de um

domicilio’.

Tabela 1 — Distribuicdo das empregadas domésticas e familias empregadoras — Brasil,
2008/2009 (em absoluto e % do total de empregadas e de familias empregadoras)

Empregadas domésticas Familias empregadoras

*Foram considerados empregados domésticos pessoas cuja posicio na ocupagio era de empregado doméstico em
ocupagcio principal ou secundaria.

Seguindo a metodologia adotada por Sorj & Fontes (2012), consideraram-se como servigos domésticos aqueles
prestados por empregado doméstico, faxineiro, baba, motorista, governanta, servi¢os de jardineiro, acompanhante,
enfermeira (servigos domésticos), baba de cachorro e caseiro.

8 Foram encontrados 336.736 casos de familias de empregados domésticos que contratavam ao menos um dos tipos
de servigos domésticos selecionados. Entretanto, o coeficiente de variagdo calculado para este indicador apresentou-
se igual a 26,62%, valor que pode ser considerado razoavelmente elevado e indica que a interpretagdo do indicador
deve ser realizada com cautela.

7 A respeito do movimento recente de aumento do numero de empregadas domésticas diaristas frente ao de
mensalistas e seus desdobramentos, ver Fraga (2010).



Absoluto % Absoluto %

Norte 517.574 7,1 489.890 4,8
Nordeste 1.763.210 24,3 1.959.899 19,4
Sudeste 3.483.642 47,9 4,922.832 48,7
Sul 986.754 13,6 1.965.401 19,5
Centro-oeste 515.509 7,1 763.024 7,6
Total 7.266.689 100,0 10.101.047 100,0

Elaboragdo propria.
Fonte: IBGE, Pesquisa de Or¢camentos Familiares 2008/2009

Notou-se que a regido Norte aparecia como a Unica em que havia uma oferta
de servicos domésticos maior que a demanda, de maneira que a quantidade de
mulheres ocupadas como empregadas domésticas superava o numero de
empregadores.

Sabe-se que, no Brasil, uma das mais marcantes caracteristicas do emprego
doméstico é ser exercido por mulheres de cor ou raca preta ou parda: entre as
empregadas domésticas, 37,1% autodeclaravam possuir cor ou raga branca e 61,8% se
diziam pretas ou pardas. Fato menos conhecido até entdo era a cor ou raca
autodeclarada pelos empregadores domésticos; verificou-se uma relagdo com a cor ou
raca inversamente proporcional aquela encontrada para as empregadas: 69,5% das
pessoas de referéncia das familias empregadoras domésticas se autodeclaravam

brancas, enquanto apenas 28,8% se diziam pretas ou pardas.

Grafico 1 — Empregadas domésticas e empregadores por cor ou raga — Brasil,
2008/2009 (em %)
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Elaboragdo propria.
Fonte: IBGE, Pesquisa de Or¢camentos Familiares 2008/2009



A escolaridade média das empregadas domésticas era de 6,2 anos de estudo e
7,6% delas eram analfabetas no momento em que a POF 2008/2009 foi a campo. Ja no
caso dos empregadores domésticos, a escolaridade média era de 10,3 anos de estudo
e 4,2% deles ndo sabiam ler e escrever.

A renda média mensal familiar per capita apurada pela POF 2008/2009 era
igual a RS 481,42 para a familia das empregadas domésticas. Ja para as familias
empregadoras, o indicador para o mesmo periodo foi de RS 2.625,86, isto é, uma
renda per capita 445,5% maior que a renda das familias das empregadas domésticas®.

Outro bom indicador do posicionamento das familias empregadoras e das
familias das empregadas domésticas na estrutura social brasileira sdo suas
composicGes por quintis da distribuicdo da renda familiar per capita. Como ja era
esperado, no caso das familias das trabalhadoras domésticas, a maior parte delas se
situava nos quintis de renda mais baixos, enquanto para as familias empregadoras,

percentual expressivo estava entre os quintis de renda mais alto.

Grafico 2 - Composicao das familias de empregadas domésticas e
empregadoras por quintis da distribuicdo da renda familiar per capita — Brasil,
2008/2009 (em % do total de familias)
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Elaboragdo propria.

Fonte: IBGE, Pesquisa de Orgamentos Familiares 2008/2009

¥ Constatou-se que tal diferenca se apresenta estatisticamente significativa para o nivel de significancia de 5%.



Das familias das empregadas, 59% se encontravam no primeiro e no segundo
quintis da distribuicdo. Curiosamente, este era o mesmo percentual de familias
empregadoras que se posicionavam no quintil mais alto da distribuigdao. Neste mesmo
quintil estavam apenas 3,6% das familias de empregadas domésticas. Na soma do
quarto com o quinto quintil, notou-se que 80,4% das familias empregadoras se
situavam na parte mais rica da distribuicdo.

Antes mesmo da apresentagdo da anadlise dos indicadores voltados
especificamente para as criancas de 0 a 6 anos, os dados sobre a desigual distribuicdo
de renda entre os grupos das empregadas e dos empregadores e a assimetria de
capital cultural das familias (apresentadas através da proxy pelos anos médios de
estudos) sdo indicativos da diferenca de oportunidades com as quais os filhos destas
familias irdo se deparar. Isto porque, além de ser fato conhecido que o capital cultural
dos pais influencia o dos filhos, o fato de possuir melhores condicdes financeiras
influencia diretamente na possibilidade de contratacdo de servicos de cuidados de

melhor qualidade por parte das familias, sejam eles internos ou externos ao domicilio.

3. Empregados, empregadores e educag¢do infantil

Com base na POF 2008/2009, observou-se que, das 6,8 milhdes de familias de
empregadas domésticas, aproximadamente 1,7 milhdo delas tinham ao menos um
filho de 0 a 6 anos em sua composi¢ao. O nimero de familias empregadoras com filhos
de até 6 anos de idade era muito préximo ao primeiro, chegando também a cerca de
2,2 milhGes.

Destaca-se que, para esta secdo, consideraram-se todas as familias de
empregadores que possuissem ao menos uma crianga de 0 a 6 anos em sua
constituicao, fosse a crianca filho, outro parente ou agregado da pessoa de referéncia
da familia. Esta escolha foi feita por se acreditar que os cuidados dispensados a crianca
declarada como parte da familia seriam os mesmos (ou muito préximos) qualquer que
fosse a relacdo de parentesco da mesma com a pessoa de referéncia. Ja no caso das
familias de trabalhadoras domésticas, o procedimento foi um pouco diferente.

Como o objetivo do trabalho é investigar as desigualdades de oportunidades de
cuidado engendradas no proéprio sistema de cuidados, houve a necessidade de

restringir o universo das criancas que estariam sob a responsabilidade de cuidado



potencial da mulher ocupada como empregada doméstica. Esta restricdo foi realizada
a partir ndo da posicdo das criancas em relacdo a pessoa de referéncia da familia, mas
sim através da posicdo em que a empregada doméstica se encontrava enquanto
membro de sua prépria familia.

Por exemplo, entre as empregadas domésticas, 15,7% assumiam a posicdo de
filhas da pessoa de referéncia do domicilio. Caso nas familias dessas ‘filhas” houvesse
uma crianga de 0 a 6 anos, ndo seria possivel identificar a relagdo de parentesco desta
crianca com a empregada “filha” e, portanto, seria dificil determinar quem de fato
estaria sendo a responsavel pelos cuidados de tal crianca, apesar de ser fato comum as
demais mulheres da familia assumirem o posto de cuidadoras quando da auséncia da
mae, conforme ja mencionado.

Sendo assim, optou-se por selecionar apenas as familias em que as empregadas
domeésticas assumissem a posicdo ou de pessoas de referéncia do domicilio ou de
cOnjuge. Sob essa restricdo, supOe-se que foi conseguida uma boa proxy das
empregadas domeésticas que, em JUltima instancia, também sdo as principais
responsaveis pelo cuidado das criancas que fazem parte de suas familias, ainda que
tais criancas ndo sejam seus filhos.

No total, as criangas em familias de empregadas domésticas somavam cerca de
2,2 milhGes, sendo que 66,8% delas eram filhos da pessoa de referéncia da familia. Ja
33,2% eram outro parente ou agregado da familia. No caso das familias demandantes
de servicos domésticos, as criancas eram aproximadamente 2,7 milhdes e 87,6% delas
possuiam a posicdo de filhos. Os outros parentes e agregados formavam percentual
bem menor que nas familias das empregadas: 12,3%. Nestas familias, ha ainda 0,1% de
criancas de 0 a 6 anos que sdo parentes do empregado doméstico da unidade de
consumo.

Voltando o olhar para os cuidados externos, notou-se que, entre as criancas das
familias de empregadas domésticas, 55,2% delas frequentavam escola ou creche. Esta
razao alcangava 58,0% para criancas em familias empregadoras, sendo que, para estas,
36,3% frequentavam creches e escolas particulares, enquanto somente 7,6% das
criancas do outro grupo tinham acesso a mesma possibilidade. Ja 44,8% das criancas
das familias de empregadas domésticas ndo frequentavam creche ou escola, contra

42,0% das criangas das familias empregadoras.



Tabela 2 — Frequéncia a creche e escola de criangas de 0 a 6 anos filhos de familias de
empregadas e de empregadores domésticos — Brasil, 2009/2008 (em absoluto e %)

Familias de empregadas Familias de empregadores
Sim, rede particular 169.868 7,6% 984.497 36,3%
Sim, rede publica 1.061.411 47,6% 589.466 21,7%
Nao frequenta 997.824 44,8% 1.141.416 42,0%
Total 2.229.103 100,0% 2.715.380 100,0%

Elaboragdo prépria.
Fonte:IBGE, Pesquisa de Orgamentos Familiares 2008/2009

Como ja citado, para as familias empregadoras, ndo colocar as criancas
pequenas em algum tipo de cuidado externo configura-se como uma opgao, visto que
possuem outras fontes de oferta de cuidado (como a contratacdo de trabalhadoras
domeésticas). J4 no caso das empregadas domésticas, as alternativas de cuidado para
com seus filhos tendem a ser mais escassas.

Seria interessante analisar as informacGes a respeito da frequéncia a creche e
pré-escola desagregadas, de maneira que fosse possivel identificar a presenca dos dois
grupos de crianga em cada um dos segmentos de cuidado e ensino. Contudo, visto que
a base de dados utilizada ndo possui variavel que possibilite tal desagregacao,
separaram-se as criancas em dois grupos: de 0 a 3 anos de idade e de 4 a 6 anos.
Considerou-se que a partir dos 4 anos de idade as criancas ja estdo em fase pré-escolar
e, por tanto, a expectativa era de que a frequéncia a pré-escolas fosse mais elevada
para esta segunda faixa etaria em relacdo a primeira. Como pode ser observado no
grafico 3, de fato esta hipdtese se confirmou.

Para o grupo de criangas até 3 anos de idade, a ndo frequéncia a creches e pré-
escolas era de 73% no caso dos filhos de familias de empregadas domésticas e de
69,8% para os filhos de familias empregadoras. Ja para as criangas de 4 a 6 anos de
idade, a ndo frequéncia a creches e pré-escolas caiu acentuadamente: era de 16,8%
para as criangas em familias de domésticas e de 7,5% para aquelas em familias

empregadoras.

Grafico 3 — Frequéncia a creche ou escola de criangas de 0 a 3 e de 4 a 6 anos filhos
de familias de empregadas e de empregadores domésticos — Brasil, 2009/2008 (em
%)
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Elaboragdo prépria.
Fonte:IBGE, Pesquisa de Orgamentos Familiares 2008/2009

Estes dados apontam que, se existia diferenga no uso efetivo de creches e pré-
escolas pelas criangas dos dois grupos, este se dava de maneira mais evidente para as
criancas de 4 a 6 anos de idade, para as quais a diferenca de frequéncia entre os filhos
de familias de empregadas e de empregadores chegou a 9,3 pontos percentuais. Para
aquelas criangas que possuiam entre 0 e 3 anos, a desigualdade entre os dois grupos
também ocorria, porém de maneira menos acentuada. E provével que esse
comportamento possa ser explicado por dois fatores principais.

Primeiramente, ainda é grande a resisténcia que as familias em geral possuem
em colocar seus filhos pequenos na creche. Este tipo de estabelecimento ainda carrega
certo estigma, sendo visto como op¢do de cuidados que sé poderia ser utilizada em
Ultima instancia, mesmo pelas familias em melhores condi¢des socioecondmicas. E,
por outro lado, como a oferta de creches publicas é escassa, mesmo que as familias
em pior situacdao socioecondmica desejem que seus filhos recebam os cuidados de
uma creche, por muitas vezes ndo conseguirdo acessar este servigo.

Ja as diferencas entre o tipo de rede de ensino frequentada tornaram-se ainda
mais elevadas quando desagregadas pelas duas faixas etdrias. Para a faixa de 0 a 3

anos, apenas 4% das criancas em familias de empregadas frequentavam creches ou



escolas privadas, frente 21,7% das criancas de mesma idade em familias
empregadoras. Das criancas de 4 a 6 anos em familias de empregadas domésticas,
72,6% frequentavam a rede publica de ensino, enquanto somente 38,1% dos filhos da
mesma faixa etaria das familias empregadoras estavam na mesa situacao.

Logo, constatou-se que, apesar da frequéncia a creche ou pré-escola ndo ser
acentuadamente diferente entre as criancas dos dois grupos de familias analisados, ela
se fez presente, e foi sempre desvantajosa para as criancas em familias de
empregadas. J4 a diferenca no acesso a rede privada de cuidado e ensino mostrou-se
consideravelmente mais elevada, indicando uma possivel assimetria na qualidade do
cuidado recebido pelas criangas dos dois grupos.

Outro possivel indicador para a qualidade do cuidado contratado pela familia é
a existéncia e valor do gasto em educagdo infantil. Utilizando as familias com criangas
de 0 a 6 anos em sua composicdo, procurou-se verificar a proporcao de familias que
possuiam gastos com educacdo infantil. Para tal, foi considerado gasto com educacao
infantil as despesas da POF 2008/2009 classificadas como curso pré-escolar do ensino

regular, creche e bergario.

Tabela 3 — Familias que gastavam com educacao infantil e gasto médio mensal com
educacdo infantil (em % do total de familias com criancas de 0 a 6 anos e RS de
janeiro de 2009)

Empregadas Empregado
domésticas res
Proporgao de familias com criangas de 0 a 6 anos
. . 5,0 23,8
que gastam com educagao infantil (em %)
Gasto médio mensal familiar com educagao 44,24 188,32

infantil (em RS)

Elaboragdo propria.

Fonte: IBGE, Pesquisa de Orgcamentos Familiares 2008/2009

Nota: os coeficientes de variagdo calculados para o nimero de familias de 0 a 6 anos que gastavam com educagdo
infantil apresentaram-se iguais a 20,9% para as familias de empregadores domésticos e 41% para as familias de
empregadas. Tais valores podem ser considerados razoavelmente elevados e indicam que a interpretagdo do
indicador deve ser realizada com cautela.

Partindo-se deste critério, verificou-se que apenas 5,0% das familias de

empregadas domésticas com criancas de 0 a 6 anos gastavam com educacao infantil.



Trabalhando apenas com o grupo das familias que possuiam despesas nesta rubrica, o
gasto médio com educacdo infantil por familia era de R$44,24 mensais.

No caso das familias com criangas de 0 a 6 anos contratantes de servigos
domeésticos, 23,8% tinham gastos com educacdo infantil. Isolando apenas as familias
gue gastavam de alguma forma com este item, notou-se que o gasto médio mensal

familiar era de R$188,32 (228,5% mais alto que o gasto das familias das domésticas).

4. Consideragoes finais

As desigualdades de oportunidade em cuidado se expressam de diferentes
formas no modelo de cuidado vigente no Brasil, que é baseado na contratagdo privada
de trabalhadoras domésticas pouco qualificadas e mal remuneradas. A dificuldade de
insercao das mulheres pobres no mercado de trabalho, a impossibilidade de prover
seus filhos de meios adequados para seu pleno desenvolvimento cognitivo e ndo
cognitivo e a evidente contradicdo entre as precarias opcdes de cuidado com que se
deparam seus filhos e os cuidados que elas mesmas devem prover a outras familias
sdo algumas delas.

A partir do breve estudo da realidade socioecondmica das familias contratantes
de servicos domésticos e das familias das prdprias empregadas domésticas procurou-
se quantificar e evidenciar alguns desses problemas. O abismo entre a renda média
dos dois grupos de familia, a composicao dos dois grupos pelos quintis de renda e da
escolaridade média, por exemplo, forneceram um esboco da grande diferenca de
oportunidade com a qual possivelmente se deparam as criangas dos dois grupos,
tendo em vista a influéncia da escolaridade dos adultos sobre a escolaridade de seus
filhos e as restricdes que a insuficiéncia de renda pode causar no acesso a cuidados
externos adequados, tendo em vista o ineficiente sistema publico de cuidados.

As elevadas assimetrias entre as proporc¢bes de familias que gastam com
educagao infantil e a ndo menos importante diferenga no montante do gasto, mostram
gue as criancas das familias das domésticas desde o principio da vida contam com
poucos investimentos em seu potencial desenvolvimento e veem suas possibilidades
futuras limitadas.

Através desses argumentos, foram expostas evidéncias das contradigOes

existente nesse sistema em que, para que as familias de classes mais altas possam



expandir suas liberdades e prover seus filhos de melhores oportunidades, em parte,
faz-se necessario que exista uma categoria de mulheres pobres para cuidar da casa e
dos filhos desse primeiro grupo, ainda que essas ndo possam fornecer a seus proprios
filhos os cuidados e oportunidades adequadas ao pleno desenvolvimento de suas

capacidades.
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Anexo

Figura 2 - Quadro resumo dos indicadores de desigualdades de oportunidade entre
criangas de 0 a 6 anos de idade dos dois grupos analisados

Filhos de Filhos de
empregadas
L. empregadores

domeésticas
Frequenta creche ou escola 55,2% 58,0%
Proporcao de crianlgas. que frequentavam 47.6% 21.7%
creche ou escola publica
Familia possui gasto com educacdo infantil 5% 23,8%
Valor mensal do gasto familiar com educac¢ao
infantil (em RS de janeiro de 2009) 44,24 188,32

Elaboragdo propria.

Fonte:IBGE, Pesquisa de Orgamentos Familiares 2008/2009



