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O conceito de capacitacdo no contexto das favelasiocas
Amanda Barrientos Serra de Vargas PeiXoto
Resumo

O objetivo do trabalho é utilizar a conceitualizagie pobreza como privagdo de liberdade
como ponto de partida para uma releitura da bilditg sobre as favelas do Rio de Janeiro,
contribuindo para sua incorporacdo metodoldgica pasquisas futuras sobre o assunto.
Primeiro, examinamos as caracteristicas princighs abordagem das capacitacdes de
Amartya Sen, junto com as criticas e formas deamp@nalizacdo associadas. Em seguida,
procedemos a discusséo da historia das politida&cas voltadas para as favelas do Rio a luz
dos “mitos da marginalidade”, do desenvolvimentaqdalidade de vida e da relagdo com a
violéncia. Finalmente, abordamos o tema das UnglddePolicia Pacificadora, recentemente

implementadas em diversas favelas, e os impac®gauem ser vislumbrados desde entéo.
Palavras-chave: abordagem das capacita¢Oes; favefmbreza; UPPs.
Abstract

The objective of this paper is to make use of teceptualization of poverty as deprivation
of freedom as a starting point for a rereadinghef bibliography about the favelas of Rio de
Janeiro, contributing to its methodological incagdmn to future research on the topic. First,
we examine the main features of Amartya Sen’s alifyapproach, along with criticism and

forms of operationalization associated. Then, wec@ed to discuss the history of public
policies in Rio’s favelas in light of the “myths pfarginality”, the development of the quality
of life and the relationship with violence. Finallwe tackle the topic of the Pacification
Police Units (“Unidades de Policia PacificadoraBc¢ently implemented in several favelas,

and what impacts thereof can already be perceived.

Keywords: capability approach; favela; poverty, UPR.
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Introducéao

O presente artigo foi escrito com dois objetiRsmeiro, fornecer uma visao geral da
abordagem das capacitacoespability approachou, em algumas traducdes brasileiras,
abordagem das capacidades) que cubra sua basmatgdmcipais formulagdes, argumentos
contra ou a favor e operacionalizagcdo em diferentegextos. Segundo, discutir o caso
especifico das favelas cariocas, colocando as relges da bibliografia existente sobre o
assunto sob a lente da abordagem das capacitacdes.

Em meio a tantos métodos diferentes de quant#mag qualificacdo da pobreza, é
conveniente perguntar o que o conceito de capdaoitpgde vir acrescentar a producao sobre
esta tematica. A ideia implicita no conceito é de @ pobreza pode ser definida como
situacOes de privacao de liberdade (Sen, 1989;)2GKb significa ndo s6 que os elementos
que contribuem para a pobreza vao aléem da renadmaicdes materiais, mas também que
guestdes adicionais devem ser enfrentadas: quédditbes sdo significativas para uma pessoa,
ou comunidade de pessoas? Mais ainda, que persepgbgetivas podemos deduzir a partir
das respostas a pergunta anterior? A grande gandintensfes em que 0 conceito de
capacitacdes se aplica permite que ambos os aspebjetivos e subjetivos, sejam levados
em conta.

No contexto brasileiro, a abordagem das capa@jgdse faz presente em pesquisas
de mensuracdo de pobreza, além de ter sido proposta base tedrica para programas
sociais, como veremos a frente (Frediani, 2007)uidaesenvolvimento em especial no que
diz respeito a elaboragdo de indices de pobrezi@édimgnsionais (Lopest al.,2005; Comin
et al, 2012), seja pela obtencéo de dados diretamentzbidos como capacitacdes, ou pela
reinterpretacdo de indices pré-existentes sob tste 6la, no entanto, uma limitagdo no que
diz respeito a trabalhos que explorem os tracogtulis e as observacdes elaboradas pelos
proprios individuos sobre suas circunstancias.

A literatura sobre favela foi muito mais proficnaste aspecto. A inclusdo das
percepcdes dos moradores de favelas acerca dendéerinstituicdes publicas, grupos
armados, acdes sociais, condicdes de vida e solmesmos é uma constante na bibliografia.
Obviamente, esta se beneficiou de uma histéria meiensa de erros, acertos e ajustes
metodoldgicos e conceituais, mas isso so realgagempial de didlogo produtivo entre as duas
teméticas.



Com a instalacdo dos projetos das Unidades dei&dHfacificadora, as favelas
cariocas, em particular, tém passado por um perdedmudancas e, por conseguinte, tém
sido objeto de renovado questionamento, envolvengoopria ideia de favela, violéncia e
condicbes de vida. Levando em consideracdo as w@lgg$es anteriores, a nocdo de
capacitacdes e funcionamentos proposta por Sen taoadeém ser incorporada no debate
atual de modo a promovensights novos ou, a0 menos, proporcionar uma terminologia
especifica que auxilie o discernimento das quest@gionadas.

Na Parte I, busca-se apresentar o conceito decitagi# e 0S principios que o
embasam. Segue-se uma exploracado das dificuldageseacial da operacionalizacdo da
abordagem em diversos contextos. Na Parte Il, b&sgaroporcionar um panorama da
historia e desenvolvimento das favelas cariocasocespaco social e as concepcdes que as
envolvem. Utilizando os conceitos de capacitagcddaneionamentos, analisam-se pontos
fundamentais acerca da qualidade de vida e da&guest violéncia, que se afigura como
aspecto crucial a interferir na qualidade de vidaselus habitantes. Por fim, conclui-se com
um rapido balanco das expectativas, desafios esnprablemas emergentes da implantacao

das Unidades de Policia Pacificadora -- as UPRsRim de Janeiro.

Parte |. Conceitos e Operacionalizacdo da Abordagemntas Capacitacoes

1. Introducéo

Nas ultimas décadas, assistimos ao crescimento etaardia por perspectivas
multidimensionais de desenvolvimento. Existe a sgdade de incorporar teoricamente aos
indicadores de pobreza conceitos ja solidificadoscenhecidos a nivel internacional, como
direitos humanos e democracia participativa. Dasenagui destaque a uma destas
perspectivas, a abordagem das capacitag@galfility approachde Amartya Sen. Segundo
essa linha de pensamento, a pobreza nédo podest®es®mente como limitacdes econdmicas
ou o0 sentimento subjetivo de insatisfagcdo, mas ddonmais geral como um estado de
privacdo de liberdade. Para isso, uma terminol@gialaborada em torno da nocédo de
oportunidades reais que uma pessoa tem de corrqaligtade valor. Trataremos também do
debate sobre sua operacionalizagdo e como a aleonddgs capacitacdes foi utilizada na

literatura para abordar questbes empiricas.



2. Base Conceitual

No primeiro capitulo deDesenvolvimento Como LiberdadeéSen alude ao
guestionamento de Aristételes sobre que bem é quedse pela humanidade, considerando
que a riqgueza sO tem valor enquanto usada em fwodei outra coisa. O fundamento
aristotélico entende que, para constituir um fitimd, o objeto que se busca deve ter valor
intrinseco e ndo apenas servir para outra coisammmrtante que seja. Nao pode ser um fim
em si mesmo, logicamente, um objeto cujo valor ast&apacidade de ser convertido em
outras coisas que sdo apreciadas por si sés, aas @#lavras, um meio para diversos fins
possiveis. Sen argumenta a favor deste bem serdiheadades substantivas desfrutadas
pelos individuos, nas quais a abordagem das capaeg se alicerca.

A abordagem se apoia sobre dois conceitos fundamenfuncionamentos
(functioning$ e capacitacbexdpabilitieg. Funcionamentos sdo modos de “ser” ou “fazer”
efetivamente realizados por um individuo, tal cooomseguir preservar-se da fome e de
doencas, obter uma boa moradia ou manter lacofisoftrtes com sua comunidade.
Capacitagfes sao constituidas pelas oportunidedéesde obter determinado funcionamento
que o individuo tem raz&o de valorizar, o lequepiges a ele disponiveis. Por exemplo, um
funcionamento que existe motivo para crer que amaaidas pessoas deseja € manter-se
saudavel. A condicdo de um individuo de ter acesservicos de prevencdo e emergéncia,
uma infraestrutura sanitaria de qualidade e magebem nutrido sdo alguns fatores
essenciais para definir a capacitagdo deste indiviidira cumprir o funcionamento “manter-
se saudavel”. Existe uma forte conexéao entre ctgdas e a liberdade de escolher o modo
de vida que se deseja, 0 que da a esta abordagertragm caracteristicamente anti-
paternalista. H4 uma énfase na capacidade de ag@umncy como algo de mérito
intrinseco na medida em que é subentendido queelacionar seus funcionamentos, uma
pessoa 0 faz com razdo e de modo condizente amsoessidades. A condicdo de agente
aqui referida tem o sentido de alguém que, de acooth 0s proprios objetivos e valores, tem
a capacidade de imprimir mudancgas com seus atos.

Se compreendemos a pobreza ndao como baixa renas, como privacdo de
capacitacoes, naturalmente teremos que exploraranmpo informacional muito mais amplo.
Porém, algumas tentativas de aplicacdo deste emfexuindices de pobreza, dentre eles o
proprio IDH, foram levadas pelo reducionismo defic@m a nocdo de desenvolvimento
humano ao bindmio “saude e educacdo” (Fukuda-Raf2), com indicadores igualmente



restritos para cada aspecto. No caso do IDH, exipemtde vida e escolaridade, além do
padrédo de vida baseado em renda representado lgelzeP capita Apesar da vantagem de
diminuir indicadores virtualmente infinitos a algoais facilmente observavel, muito é
perdido com esta interpretacdo. E crucial paracadalgem das capacitacdes uma avaliacéo
multidimensional que leve em conta os processosspgliais os resultados estdo sendo
obtidos e se utilize desta grande extensdo deefatem favor de um entendimento mais
completo da pobreza.

Chiappero e Moroni (2007) apontam a importancia alicerces éticos e filosoficos
para a abordagem das capacitacdes. Se a complexidadativa que a fundamenta é deixada
de lado em favor da maximizacdo da funcionalidpdedemos de vista suaison d’étre
temos uma metodologia simplificada para operacipagdo tornando-a um exercicio pouco
revelador do ponto de vista analitico. Da mesmandgré impossivel aplicar de fato o
conceito sem levar em conta o que ele sugere splesenvolvimento. Uma perspectiva
muito disseminada considera que o desenvolvimemi@s comumente tomado em seu
sentido econémico, é um objetivo absoluto pelo qualecesséario sacrificar, mesmo que
temporariamente, preocupacdes “menores” como émitaknto das instituicbes democraticas
ou expansao da seguridade social. Mas ha de senpargqual é o fim do desenvolvimento?
Retomando os principios aristotélicos, ndo s6 px@na expansdo das capacitacdes é um
meio para o desenvolvimento, mas é o seu propriedinstitutivo.

Supondo que desenvolvimento e pobreza sdo fen@meommplexos, € de suma
importancia definir uma base informacional que sejgaz de refletir seus pontos essenciais.
O debate ainda é prevalente na literatura sobegna.tOs contrastes e comparagdes entre a
abordagem das capacitagcfes e seus “concorrentegoe sdo bastante comuns, em especial
no que diz respeito as perspectivas rawlsianditsta (Sen, 1989; Clark, 2005; Sen, 2010;
Foster, 2010; Burchardt e Vizard, 2011).

Rawls procura elaborar uma lista de bens bastasabrange de rigueza e renda a
liberdades e autorrespeito, que qualquer pessaanahcsupostamente deseja. No caso da
abordagem de bens primarios de Rawls, Sen (19&89n#a fundamentos semelhantes nas
duas propostas quanto a énfase na escolha pesspakaizacdes efetivadas. Sen nota
contudo que os bens mencionados ndo constituemag@s em si, mas meios para alcanca-
las. Assumindo que todos possam igualmente utdigas bens primarios para certos fins, isto

nao representaria um problema. Porém, é bem dot¢adweoomo individuos com 0s mesmos



meios podem apresentar diferentes niveis de dificlds em converté-los nos resultados
desejados.

O utilitarismo insiste no lado mais subjetivo daleacdo de pobreza. A “utilidade” de
um individuo é medida pela satisfacao ou felicidaque ele encontra em determinado estado.
A principal critica a esta proposta é a tendénetural das pessoas a adaptarem suas
expectativas ao que consideram “realista” (SenQROAssim, uma pessoa extremamente
pobre pode passar a se contentar com pouco e eoarsg® muito mais feliz que outra pessoa
que sofreu uma ligeira queda em seu padrédo demiasgue ainda se encontra objetivamente
em melhores condi¢cbes que a primeira.

Também a abordagem das capacitagdes ndo foaidentriticas. Frequentemente é
posto em duvida se a operacionalizacdo dessesitmnéepossivel, levando-se em conta as
restricbes praticas de uma coleta de dados muéiitsional e objecfes sobre sua capacidade
de manter suas numerosas premissas coesas. Tdada®m criticas e contra-argumentos

sobre a operacionalizagédo na se¢ao seguinte.

3. Obstaculos Operacionais

Operacionalizar um aparato tedrico tdo extensxigente quanto o apresentado pode
parecer uma tarefa quimérica. Mais do que issaogechave que oferecem amplo espaco de
adaptabilidade sdo muitas vezes tomados como dayiies internas que o tornam inviavel.
O conceito de capacitacdes relaciona-se diretaneentdores e prioridades, o que o torna
flexivel as expectativas de diferentes individua®munidades, porém de dificil definicdo do
ponto de vista pratico. Neste aspecto, a recu§&edea produzir uma lista de funcionamentos
bésicos € provavelmente o maior alvo de criticass Mdo indica que a falta de especificacao
é deliberada. Parte da proposta de Sen é oferetaraio de analise ajustavel a necessidades
particulares. Uma lista de dimensdes essenciailitica ndo estaria apta a condensar os
requisitos de todos os contextos imaginaveis. @rjaolr uma Unica pessoa, estaria ainda
sujeita a principios apreciados pela cultura orstd enersa, em detrimento de todas as
outras. Mesmo dentre os funcionamentos de impaadmenos discutivel, a escala de
prioridades determinada por um determinado individdo estara isenta de viés. Quem
poderia, sem fazer referéncia aos proprios valaefiir se € mais importante ter seguranca
ou uma boa moradia? Ou ainda, se participacdoiqaoliterece estar em uma mesma lista

basica de funcionamentos que a simples capacidadstar bem nutrido?



A titulo de ilustragdo, em um estudo comparatimtreeas favelas Coroado e Nova
Holanda (Chetry, 2012), foi observado que as ateras de consumo, lazer e interagdo com
o resto da cidade eram fortemente condicionadasyms localizacdes diferentes, acesso a
servicos publicos de transporte e nivel de vioEngéipesar de teoricamente tratar-se do
mesmo tipo de “aglomerado subnormal”, as prioridaglaneios elegidos pelos moradores
eram bastante distintos. Nao seria mais coerenggndi@ar uma lista rigida de capacitagdes
essenciais em uma escala de prioridade para qudps do mundo do que assumir que
favelas em pontos separados realizem funcionamentasbilizem capacitacdes idénticas.

Nos termos de Alkire (2005), a operacionalizagda@abordagem das capacita¢cées nao
€ uma ocorréncia Unica. Ela deve ser reproduzidacada instancia que for aplicada,
incorporando o que for de interesse e fazendousted necessarios. Podemos pensar em um
modelo de operacionalizacdo com base nas regulasdgue forem verificadas nos ambientes
que se dispdem ao estudo. Ademais, parte da opesdizacdo ndo reside somente no
trabalho académico, mas na incorporagcéo dos gmpgudisipantes ao processo de elaboracéo
das dimensdes. Na tentativa de expressar estedpremm@o de forma mais clara, Gasper
(2007) sugere que a abordagem das capacitacdesngosia de elementos individuais
capazes de gerar diferentes combinacfes entrgisiindo, na verdade, uma multitude de
abordagens possiveis. Por exemplo, uma avaliac@i®ripo tomar capacitacbes como
prioridade em relacdo a outras formas de analisgjanto outra se ocuparia unicamente de
capacitacdes em sua base informacional. Enquaatpoele exigir muito da coleta de dados,
também da amplo espaco para que se elaborem nowaasf de aplicacdo com o que é
disponibilizado. No nudcleo desta fluidez estdo aspgsicbes “vagas” e facilmente
acomodadas a objetivos especificos. Nao seria sm@@sente proveitoso transformar em
norma os funcionamentos essenciais, 0s tipos desdaddicadores mais adequados e certas
respostas a questdes éticas e conceituais. O qeeepeais provavel € acontecer um
engessamento tedrico sob um anico ponto de visdagilitaria, mas restringiria a aplicacao
da abordagem, sem mencionar a reducéo do del@aentab produtivo, sobre o tema.

A prépria escolha de funcionamentos como indiceslpode ser problematizada. Se o
foco em liberdade é crucial, é valido questionar fisecionamentos fornecerdao dados
completos o bastante para expressar capacitacobgyis (2006) nota que se falando da
avaliacdo de resultados, funcionamentos expliamaricom facilidade o éxito de uma
intervencdo, além de serem uma medida aplicavel.d€xvios causados por escolhas

destoantes seriam minimos quanto a realizacOesupae maioria quase absoluta tende a



valorizar. Sen (1989) exemplifica tomando uma dis&@ngue meca a oportunidade de estar
bem nutrido. As alteragBes causadas por individums escolnem jejuar, independente de
terem recursos para obter comida, ou seriam deapmlevancia por representarem uma
fracdo infima da populacao total, ou teriam cawsadicaveis a serem levadas em conta,
como periodos de jejum religioso.

Um argumento em favor das capacitacdes como medida ser encontrado em sua
correlagdo com outras metodologias. Comparand@amacdes entre os resultados numéricos
obtidos por sete critérios distintos, Wagle (20pE&)curou entender como estes podem se
influenciar para entdo estabelecer conexdes. Aerides consideradas foram: bem-estar
econdmico subjetivo, bem-estar econOmico objetioem-estar econdmico (geral),
capacitacao (entendida como a definicdo de Seibeelade), inclusdo econdmica, inclusédo
politica e inclusdo civica/cultural. Ele chega aatosdo que nao sé capacitacdes afetavam
todas as outras dimensdes, como nio era afetadaepbuma. E possivel argumentar,
consequentemente, que capacitacdes tém o papetgdenhotriz por trds daerfomanceem
outras areas. Se tomarmos essa afirmacdo comdadacocepacitacdes passam a ter peso
explicativo mesmo em situacées em que néo forammaaimento intencionado.

O potencial de apreender e verificar uma contedgdentre dimensdes objetivas e
subjetivas é de interesse especial em questdeshideza. Na bibliografia sobre favelas, por
exemplo, a percepcao do individuo em condicdo deega sobre sua condicdo e elementos
ativos de seu cotidiano ja € incorporada, aindargicede modo muito extenso no que se
refere a utilizacdo do conceito de capacitacdo{&@ Silva, 2002; Kerstenetzky e Santos,
2009).

Mencionamos acima que a escolha das capacitagéeslo a natureza ampla das
dimensdes passiveis de serem selecionadas comaeteiantes, defendem da necessidade
metodoldgica de estudos especificos. Estabele@dgsas dimensdes, surge as questbes de
pesos e cortes. E necessario determinar se tadasctenesmo peso na andlise e qual medida
diferenciard o pobre do ndo-pobre. A solucdo maistad para a dificuldade de definir
prioridades sem a incorporacdo de julgamentos ke @ando atribuir pesos distintos a nao
ser que exista uma razao explicita para o cont(&oster, 2007). Uma variacdo no numero
de indicadores entre diferentes dimensdes apomtacaima variagdo de pesos, mas seria um
reflexo do nivel de complexidade de cada dimenk&osfenetzky e Santos, 2009). Enquanto
“estar bem nutrido” é um aspecto que pode seridefipor algumas perguntas diretas, “estar

saudavel” € uma dimenséo que abrange niveis d&ssaeomodacdes, medidas preventivas,



acesso a instalagbes hospitalares de qualidadé&ge dauiros indicadores. A distingdo ndo
necessariamente estabelece a importancia entrespasctas, apenas a variedade de
informacfes necessarias para representa-los de efadente. Em relacdo ao limiar da
pobreza, no entanto, qualquer nimero ou critériimd pode ser acusado de arbitrariedade.
Isso ndo representa necessariamente uma falhaa whifisuldade natural em definir limites

reais.

4. Contextualizando a Abordagem das Capacitacdes

Independentemente das objecdes colocadas paosriti abordagem das capacitacdes
ja € um instrumento largamente utilizado em pesguésestudos de caso nos mais diversos
quadros. Aqui ndo nos restringimos mais a elabesa{@ricas, mas englobamos aplicacdes
concretas das especificagfes tedricas estipulatascamente e a utilizacdo do potencial
adaptativo do conceito de capacitacdo. Veremosuatgntextos as definicoes apresentadas
auxiliaram o reconhecimento de situacdes de popeeitentificacdo de fatores pertinentes e
a avaliacao das politicas aplicadas nestes locais.

Sempre significativa, a preocupacdo com liberdadgéncia foi integrada a pesquisa,
como vimos propor Alkire acima. Citamos aqui traloal sobre indices de pobreza na Gra-
Bretanha (Burchardt e Vizard, 2011) e na AlemanAmdt e Volkert, 2011) onde a
deliberacdo participativa foi incorporada ao preoesle selecdo de funcionamentos.
Ressaltamos o primeiro por uma ocorréncia curidsguns autores, como Gasper (2007),
indagam se noc¢des particulares de bem-estar emtrarn confronto com noc¢des tedricas do
que sao capacitacdes ou funcionamentos relevadge®laboracdo do indice, os critérios
utilizados foram direitos humanos e os resultadas deliberagbes, com prioridade aos
primeiros. Esta priorizagdo foi quase desnecesgérigue, ao final da etapa, os resultados
promovidos pelos dois meios coincidiam em todasugestfes, com somente uma excecao,
dando razbes para otimismo no que toca a essesprabl

Experiéncias semelhantes foram praticadas nolBEasi Minas Gerais, o trabalho de
Lopeset al.(2005) utiliza-se de fontes secundarias para avdiliaensdes de capacitacdo e as
compara com estatisticas de renda para o estadeelagéio ao pais, além de diferentes
microrregides do estado. Para o critério de readsstado obteve um desempenho inferior a
média nacional, mas, sob a perspectiva de capdegagMinas Gerais apresentava uma
consideravel vantagem em relacdo ao resto do Amida que os dados usados ndo tenham



sido inicialmente coletados com o objetivo de tefleapacitacdes, a analise sob esta
perspectiva pode revelar inconsisténcia com oriritde renda. No caso de Porto Alegre
(Cominet al, 2006), a proposta de um indice multidimensioaakelado em capacitacdes para
a cidade se beneficiou de dados construidos ptedimsespecifico. Como nos exemplos de
Alemanha e Gra-Bretanha acima, o espac¢o univacsitdirutilizado para expandir o debate
para além de pesquisadores e estudantes, abrindo espaco proficuo para o
compartilhamento de experiéncias sobre a pobrez&amo Alegre. O resultado revelou a
necessidade de enfoque em questdes de participagégracdo comunitaria.

No caso da favela do Vidigal (Kerstenetzky e Sen2009), os dados foram colhidos
com o objetivo especifico de representarem dimensedencionamentos, o que nos permite
uma imagem mais fiel de sua aplicacdo pratica semeavencdo de elementos externos.
Estabeleceu-se um ponto de contato entre a abondageliteratura de favelas. A concluséo
essencial foi que o fato de se viver em favela éasmpecto que afeta negativamente a
liberdade e por consequéncia as condicdes de wida ndoradores de favela e estes
efetivamente poderiam ser considerados pobresa ajond ndo pelo fator renda. Os efeitos
concretos e subjetivos da estigmatizacdo comoexamplo, menor retorno de investimentos
em educacdo na forma de rendimentos (Perlman, 268@)assuntos relevantes as duas
teméticas.

De Herdt e Marivoet (2011) entendem a abordagempaam importante instrumento
heuristico. Capacitacbes seriam mais sensiveis ifaserdes formas de desigualdade
existentes. Nesta publicacdo especifica, elas eltivas aos locais de habitacdo em
Kinshasa, Congo. Desigualdades muitas vezes ndoesétadas por outros critérios onde
constam menos variaveis empiricas ou que focam sladeanente em meios, pois jazem na
capacidade dos individuos converterem seus meiosealizacdes com eficiéncia igual ou
semelhante entre si. Por conseguinte, temos umareénto em cima da simples classificacao
de “pobre” ou “ndo pobre”, o que € convenientedeaiificacdo de grupos vulneraveis.

O fator heuristico também pode ser visto no gaeatipeito aos efeitos inesperados de
intervencdes em comunidades pobres ou inadequac@®ids para fins. O primeiro exemplo
€ o0 decorrido em um projeto de erradicacdo da siaigdb em Salvador, Bahia (Frediani,
2007) que explicitamente subscreveu a nocéo deitapdes. As novas habitac6es proveram
ambientes mais salubres, porém, proibiram a expahs&oémodos, causa de frustracdo para
moradores que estavam habituados e valorizavanpeggiaa como simbolo dgatus Uma

medida subjacente buscou estimular a participagéteeacdo em comunidade por meio de



representantes por rua. Estes representantes sempamto de contato entre a comunidade e
as varias ONGs, técnicos e agentes governametdaigndo o lugar de uma organizacao
comunitaria previamente existente, sob a alegaedesthr sendo controlada por um partido
de oposicéo e ndo pela maioria dos habitantess@zé@sso desta acao corrobora a hipotese de
que o erro fundamental desta politica foi a igncicirem relacdo a dindmica interna da
comunidade, visto que o canal aberto pelas lidasaegtabelecidas caiu em rapido desuso,
porque estas nao surgiram naturalmente do intéo®igrupos participantes.

Outra intervencdo com consequéncias imprevistasiagdo de liderancas artificiais
aconteceu na atuacdo de uma ONG em Montanhas Ma(darHerdt e Abega, 2007). A
proposta era de sustentar e fortalecer um movimeartponés que tornasse 0s montanheses
mais competitivos frente aos grandes setores daudigra como um investimento em
“capacitacdes coletivas”. Porém, ndo s0 0s mecasispne-existentes para lidar com o
problema em potencial foram ignorados, as lidempgaduzidas pelo projeto foram tomadas
por membros de grupos urbanos de melhor condigéimdatca e escolaridade, reproduzindo
desigualdades que buscava aliviar.

Vale apontar a prevaléncia de problemas relacmad falta de compreensdo da
complexidade local e de didlogo construtivo entse partes interessadas. A énfase na
deliberacdo participativa parece ser uma via exefjypiara contornar alguns dos insucessos
verificados. Podemos apontar, por ultimo, o casm-becedido do programa de protegcédo
socialChile Solidariorelatado por Barrientos (2010). Apesar das dimendéecapacitacdo a
serem trabalhadas terem sido pré-definidas, o @mnogr mostrou criatividade no
estabelecimento de prioridades. Com o auxilio defuntionario do sistema de apoio,
familias eram estimuladas a decidir como e que mbd&s seriam trabalhadas, uma vez
provida a transferéncia de renda. Isto permitiundsrvencdes refletirem as necessidades
particulares de cada lar contemplado.

Em termos gerais, € possivel dizer que onde eastfalhas de operacionalizacdo, a
mesma abordagem foi capaz de revelar as falhasedeigo e apresentar alternativas dentro
de seu proprio ambito. Observa-se também um paiedeireinterpretar espacos avaliativos

sob uma nova 6tica que pode levar a conclusdemaisgem cima do que ja foi estabelecido.

5. Conclusao



Esperamos com as secOes anteriores ter apresect@disamente 0S conceitos
principais da abordagem das capacitacfes, bem saamjustificativas tedricas e objetivos
estabelecidos. Dentre as discussdes acerca daipdade de operacionalizacdo, expomos 0s
principais pontos de tenséo constituidos, em suari@apor desconstrucdes de caracteristicas
deliberadamente vagas. Foram introduzidos conttapamos argumentos menos favoraveis,
na intencdo de redescobrir, nestas criticas, difeseoportunidades de aplicacao. Por fim, os
exemplos oferecidos retratam modos em que a alerdagrmitiu observacdes relevantes
sobre a identificacdo de grupos de risco, o impdetpoliticas publicas e a importancia do
ambiente democratico no escopo da pesquisa quaTs@atencialmente perdidas sem seu
ponto de vista singular.

Parte Il: Favelas cariocas: trajetorias, violénciae UPPs

1. Introducéo

Em 2008, as Unidades de Policia Pacificadora surgicomo forma alternativa de
intervencdo estatal nas favelas cariocas, menaslénta e mais eficiente. Os meios de
comunicacdo conclamavam a “chegada do Estado” duemiente proporcionaria a
integracdo a cidade dos territorios controlado® pedfico de drogas. A imagem de uma
cidade partida tém raizes profundas nas represe&sapbre favelas e as formas de violéncia
especificas a seu espaco e histdria. Para chegaa analise ainda que prévia dos métodos e
resultados obtidos pelas UPPs cabe, portanto,rdescobre a evolugcdo dos conceitos que as
inspiraram e a realidade concreta do palco davemeédo, a fim de compreender seu pacote
referencial. Para tal, as se¢Bes subsequentes aaiordesta ordem: o historico de
intervencdes embasadas pelas teorias da margielida atuais condi¢cdes de vida na favela;
a questdo da violéncia em suas diferentes formamrdim, o que se pode elaborar sobre as

UPPs até o presente momento.
2. Um conceito na histoéria

A preocupacao com habitacdes populares considemasisibres ndo surgiu com as
favelas cariocas (Valladares, 2000; Souza e Haehosa, 2005). No século XIX, os corticos
eram os alvos de caracterizacdes negativas sertesdhas que um dia seriam associadas aos

favelados. Eram locais considerados anti-higiénioosrada de individuos “indesejaveis e



contrarios a ordem social” (Souza e Silva, Barb@885). Seu posicionamento nos pontos
centrais da cidade tornava-os, naquele momente, pnadcupantes que as habitacdes que ja
comecavam a ser construidas nos morros que cincuad®io de Janeiro.

Somente em 1897 as condicfes de vida do “Morfeagtalla” (Morro da Providéncia)
chamariam a ateng&o da midia. O local mais targeestaria o nome favela aos fendmenos
de ocupacgdo semelhantes. Esta atencdo soO sefintansbm o desenvolvimento de politicas
de higienizacdo do espaco urbano, em especial@R&fPereira Passos. A remodelacao da
cidade eliminou os corticos das areas centraisamds somente aos antigos moradores, e,
posteriormente, aos migrantes recém-chegados adeRianeiro, as encostas periféricas. De
inicio, essa movimentacao foi até certo ponto &oley pois significava que aquela populacéo
malquista ndo mais fazia parte da paisagem co#idianburgués carioca como acontecia com
0s corticos. Porém, com seu crescimento, logo s@agiocdo de que as favelas deveriam ser
tratadas como um problema a ser resolvido, de ngref@ pela intervencdo publica e a
despeito das opinides de seus moradores.

As intervencbes apresentaram-se de formas diésrede acordo com o passar do
tempo e o clima politico dos periodos historicogsdando embasamento por meio de
diferentes discursos. Primeiro, foram fortementeutgdas pelas acdes higienistas
desenvolvidas pelos setores ligados a Saude Puldeeeria-se limitar a expansao das
moradas precarias e fiscalizar a chegada de indgigide baixa condi¢cdo social a cidade. A
falta de estrutura sanitaria nestas moradias tamanas locais proficuos para o surgimento e
proliferacdo de doencas, ainda mais levando emacangrande quantidade de pessoas
vivendo em espaco limitado. No periodo Vargas, iseggl uma politica ligeiramente mais
aberta a negociacgéo, sob o discurso de tornaraadas favelados mais digna. Ainda assim, a
experiéncia dos chamados “parques proletarios” tavéter paternalista e civilizatério; seria
necessario reeducar a populacdo carente para tpealesenvolvesse o discernimento de
escolher melhores locais de moradia (Burgos, 1998).

O espaco de interacdo entre Estado e as primergaenizacbes formadas pelos
moradores que foi aberto no periodo getulista ooasi um fortalecimento das associacgoes,
que agora ja haviam desenvolvido métodos e mecanipaliticos proprios para lidar com as
intervengdes. Isto também causou um medo imediatiee @s setores conservadores da
sociedade de que esta capacidade de organizagi@lawma guinada radical e, em ultima

instancia, a uma aderéncia em massa as ideolagmsnistas. A criacdo da Fundacgao Ledo



XIlI € um exemplo de um destes setores, a Igrej@liCa, buscando oferecer alternativas
“seguras” de apoio “material e moral” aos favelados

Finalmente, com a ascensao de Carlos Lacerdaanp do estado da Guanabara,
as politicas remocionistas seréo o eixo das agates. O processo so ira se aprofundar com
0 golpe de Estado e o subsequente regime militapa@ato repressor fechou as vias de apelo
construidas pelos favelados, restando pouca ditearsendo serem removidos para as novas
instalacGes precarias oferecidas pelo governo. Se@neem o enfraquecimento do regime e a
redemocratizacdo veremos um desvio dos programesntizdo para planos de urbanizacéo
de favelas.

E possivel vislumbrar pelo desenvolvimento dastipas direcionadas as favelas que
os favelados eram vistos segundo alguns postulapms,na producdo académica ficaram
conhecidos como “mitos da marginalidade” (Perln2002). O eixo principal destes mitos
pode ser resumido em 4 dimensdes: marginalidadal soaltural, econémica e politica. A
dimenséo social incluiria fatores de integracddawelado n&o tenderia a formar redes e
organizacdes internas e nao estaria apto a intexagi o resto da cidade. A dimenséo cultural
afirma que a favela é local de tradicionalismo sedgolveu uma mentalidade propria de
perpetuacdo da pobreza. Os migrantes oriundosgd#oraural ou de cidades menores teriam
dificuldades de se desfazer do modo de pensarnmiamio e se adaptar a dindmica social de
uma grande cidade. Decorre disso que a culturatanapvida em uma capital destes
“marginalizados” reproduz atitudes que n&o lheanpier escapar a pobreza. No aspecto
econdmico, alegam que a populacao favelada naalmarda economia da cidade e ndo possui
as atitudes corretas em relagédo ao trabalho e gwesariado. O favelado ndo buscaria
instrucdo e treinamento profissional, tampouco yassaptiddo para 0os negécios ou uma
ética centrada no trabalho. Por fim, a dimensadigmlretrata um grupo que oscila entre a
apatia em relacédo aos processos decisorios e mah@niea ao radicalismo.

A imagem esbocada por estas proposi¢cées mostfauaiado extremamente incapaz
de integrar-se a vida urbana, alheio a dindmicanake intelectualmente manipulavel por
setores politizados. Assim ficaram justificadasirdervencdes e sua tendéncia a tomar as
favelas por objetos, ndo agentes préprios, umajuezla € pensada como incompetente em
suas decisbes. Ao longo do tempo e com metodologikkiuando-se as necessidades
especificas da pesquisa em favelas, surgiram guomi@s a essas ideias, enfatizando a
capacidade de adaptacdo e integracdo das favehasrecursos limitados, a ética de

valorizacdo do trabalho e o empreendedorismo ecedt® modo, o forte realismo dos



habitantes quanto aos limites que, na época, seninan a participacdo politica e aos modos
de fazerem-se ouvir pelos 6érgéos publicos (Machdal®ilva, 2011). Estdo presentes nos
mitos da marginalidade uma retérica de “culpartiana” pela situacdo em que se encontra.

Se pensarmos no conceito de capacitacoes (Sef), 2l seja, oportunidades reais
disponiveis as pessoas para que realizem coisa§icgiivas, veremos que a situacao dos
favelados era de restricdo de diversas liberdadgmmiveis aos moradores do “asfalto”.
Também nédo se confirma a justificacdo que a situagh pobreza persiste por possuirem
valores radicalmente diferentes dos pregados pefanica vida urbana, a qual se adaptaram
com engenhosidade dadas as condi¢bes precéariathemieeram oferecidas. De fato, é
razoavel imaginar que grupos e estratos sociassaptem prioridades distintas, mas neste
caso, este ndo parece ser um fator decisivo.

Ainda assim, alguns dogmas foram herdados destes da marginalidade. Um deles
€ a nocao de identidade segregada do faveladoepoestatuto de ilegalidade, seu modo de
vida, histérias de fracasso escolar e fascinio péfico de drogas. Podemos também citar a
narrativa da favela comtocus especifico da pobreza, seja como problema ou &olug
elaborada pelas camadas populares e a tendénesceevkr a favela como um fenémeno

monolitico (Valladares, 2005).
3. Vida nas favelas cariocas

Duas ideias ainda séo persistentes no que se erdasctondicdes de vida nas favelas
cariocas: a homogeneidade e a caracterizacéo pénaa (Souza e Silva, 2007). A primeira
busca embutir em uma Unica narrativa a diversiddae experiéncias individuais em
diferentes favelas, ignorante do fato que estasrafif entre si tanto quanto os bairros
estabelecidos da cidade. A segunda define a fpeglama descricdo de todos os tracos que
nela estdo ausentes, mas existem regularmentstocdeecidade.

As favelas cariocas apresentam grande diversidaeletamanhos, densidade
populacional, formas de organizacao interna e totzepor ONGs e cada fator pode ser
decisivo para determinar o modo que o0s habitargesittizam dos recursos urbanos a
disposicéo. Chetry (2011) fez um estudo comparajive ilustra as diferencas ocasionadas
por estes fatores entre duas favelas: CoroaddiZada no limite entre o centro e a Zona Sul,
e Nova Holanda, parte da Zona Norte. Foi verificqde os padrdes de consumo, opg¢des de

lazer e acesso a outras zonas da cidade variavasidemvelmente e estavam diretamente



relacionados com disparidades cruciais como |lcaghia, acesso a meios de transporte e
indices de violéncia.

Quanto a definicdo por auséncia, € um fendbmenosmgue a percepcao das favelas
como locais de desordem e auséncia de estruturdenéid sido minimamente alterada.
Apesar das taxas de crescimento populacional cenasidlmente maiores do que as do resto
da cidade (Perlman, 2012a), a provisédo de servigmnos apresentou melhora em relacdo as
décadas anteriores (Perlman, 2012b).

Segundo o Censo 2010 promovido pelo IBGE, 95% 4@6.479 domicilios
considerados “aglomerados subnormais” na cidad®i@lde Janeiro possuem energia elétrica
legalizada, provida por uma distribuidora. Em 978%6lixo é recolhido pelo servico de
limpeza, seja por coleta direta (59%) ou por cagaM88%). Outros 96% possuem agua
proveniente da rede geral de distribuicdo da cidddesntanto, o aspecto em que a provisao
de servigcos urbanos se mostrou mais falha foi, d@nida, a destinacdo do esgoto. Somente
85% dos domicilios estavam ligados a rede gergilovial de esgotamento sanitario. Cerca
de 14 por cento acabam descartados em valaslagos, mar ou fossas de algum tipo.

E possivel que a percepgdo majoritariamente rvegddi infraestrutura das favelas seja
oriunda da persisténcia da desigualdade, prepameeean todo o pais, a despeito da reducéo
da pobreza absoluta. Pode-se mencionar, tambéiferanga de qualidade na provisdo destes
servigcos, uma vez que o estigma associado ao decailoradia ainda é presente, 0 que cria
entraves na capacidade dos favelados de exigirdhoras do servigco publico (Arias, 2004).
A diferenca de rendimentos e retornos do investimem educacao entre favelados e néo-
favelados € evidéncia dos efeitos deste estigntan{&e, 2012b).

Podemos retomar aqui a perspectiva multidimenkepr@sentada por Sen (2010), ao
levar-se em conta os efeitos causados pelo esfigre avaliar de modo mais preciso as
condicOes de vida de qualquer individuo. Como Fodido na secao anterior, segundo esta
abordagem, os individuos possuem determinadas itagises, a liberdade de realizar algo
gue tém motivo para almejar, na medida em que t@ontunidades reais de colocar estas
aspiracoes em pratica. No entanto, opéem-se a ep@sunidades ndo sé dificuldades
materiais, como baixa renda ou falta de acessovgse de qualidade, mas também barreiras
sociais como as impostas pelo preconceito. Seamdatse morar em uma favela produz
efeitos verificaveis sobre a provisdo de servicos gstdo a cargo do Estado ou que a
recompensa por seus investimentos em treinamewidueacdo € inferior no mercado de

trabalho, o estigma passa a ser mais do que urs@n@e nebulosa invocada vez por outra por



um individuo preconceituoso, mas um fato inescdp@ue tem efeitos materiais nas
condicOes de vida das pessoas.

Fizemos uma referéncia acima aos pontos de visaecam predominantes na época
do estabelecimento das favelas como parte da pamsagrioca. O direito a moradia sem o
risco de retirada por medidas higienistas foi vedadpopulagcédo pobre, que afluiu para as
regibes além do alcance da regulamentacdo estexaledente, especificamente, os morros
ao redor da cidade, que ainda permitiam acessomd®das oportunidades de trabalho
(Bacelete, 2009). A nocdo de que a favela é teoitaracteristico da auséncia de servicos e
falta de consonancia com as regras estabelecidadatie, ou ainda, que € um local alheio a
ou distinto da cidade (Souza e Silva, 2007) renastdimitacdes colocadas pela posi¢édo
periférica. As favelas foram ignoradas porque,rdifeemente dos corticos, permitiam que a
populacdo pobre existisse longe das vistas dassowtamadas sociais (Souza e Silva,
Barbosa, 2005), mas desta miopia voluntaria suagiistingdo entre 0 acesso a servicos no
“asfalto” e no “morro” (Cunha, Mello, 2011).

O caso da favela do Vidigal (Kerstenetzky e San@309) é ilustrativo deste
problema. Os dados referentes a discriminacdoquat He moradia apoiam a teoria de que
ser favelado acarreta em um estigma particular: 8% entrevistadas foram vitimas de
discriminagéo, 47% sentiam a necessidade de westtte determinado modo para serem
respeitadas na cidade e esmagadores 80% considprarmao possuem seus direitos
garantidos como os de moradores de outras regéesddde. Acrescenta-se a iSSO que,
apesar da maior parte dos respondentes se comsitiefelizes e orgulhosos do local onde
vivem, relativamente poucos (36,4%) néo aceitati@rar uma casa por uma em outra parte
da cidade e fica claro que os habitantes sentem eqoentram-se em desvantagem
simplesmente por morarem em uma favela.

Quanto a interacdo entre as organizacfes intemas esfera politica, a
redemocratizacdo trouxe outras opc¢Oes de acadcpohtém da aceitacdo passiva e a
mobilizagdo sob o risco de repressdo imediata dimee militar. Porém, existe certo
monopolio mantido por liderancas locais, em gemledtrato social superior, no que diz
respeito a negociacdes com autoridades politicasnpthorias na comunidade (Machado da
Silva, 2011). Apelos a 6rgéos publicos tém uma texadavel de sucesso, de modo que
guestdes de infraestrutura muitas vezes sao rdaslyor arranjos eleitoreiros. Em geral, os
lideres de associacdes de moradores que organige® sistemas de favores, como por

exemplo, obter alguma vantagem de ordem pessogilblica em troca de auxilio na



obtencao de votos, sdo individuos com melhor caodipanceira e maior instrucdo. Este é
um fator relevante, uma vez que seus interesseso8lipodem vir a ser diferentes de outros
moradores. As liderancas alegam desinteresse magdie por parte dos outros moradores,
regulando toda a interacdo com politicos supradoddd um aspecto negativo neste arranjo,
uma vez que as liderancas sdo compostas por indvicom maior mobilidade social e, em
geral, com ambicdes de abandonarem a favela ondenviPassa a ser de interesse que 0s
ganhos estruturais da favela sejam homeopaticasode a justificar sua existéncia e manter
esta porta de acesso a favores pessoais (Macha&ivda 2011) Ainda nos referindo a
suposta homogeneidade das favelas, no campo pdidécclara a diferenca na capacidade de
mobilizacdo de recursos e prioridades de capaesaedtre as liderangas locais e o restante

da populacéo.
4. As formas da violéncia

No senso comum, a violéncia proveniente do trafiealrogas foi expressa por meio
de uma metafora bélica (Cano, 2000; Machado da,S2010a). O Estado esta em “guerra”
contra um “poder paralelo” que o afronta. Nestd@lacdo, o objetivo final € a retomada do
territério invadido e as acdes de segurancga pubécainharam a esse objetivo. As operagdes
policiais em favelas se utilizam de armamento pmsadrecorrem constantemente ao
confronto aberto, fazendo de ruas e logradour@néaro de uma verdadeira batalha campal.

O que é subentendido pela metafora bélica é ogeerra € uma situacdo extrema,
onde varios recursos extraordinarios a forca senfamecessarios. Nela, a recuperagédo ou
protecdo do territorio é causa justa para a arigid de qualquer um que seja identificado
como adversario. Existe, portanto, no Rio de Janaima categoria de ser humano que pode
ser morto indiscriminadamente (Fridman, 2008). INguagem coloquial, este individuo foi
denominado “marginal”. Como forma de afastamentadeatidade do criminoso, criou-se
uma dicotomia entre o honesto e trabalhador cidadd@@dor de favela e o marginal ligado
ao trafico de drogas e outras atividades iliciRara estes cidadaos, o afastamento moral
produzido pela distincéo entre os elementos hosestmarginais” oferece algum semblante
de protecdo contra a imagem do favelado coniveate os elementos violentos de sua
comunidade (Machado da Silva, 2007; Fridman, 2008).

Os moradores se encontram em um impasse. De endadorcas de seguranca estao
confortaveis em aceitar as mortes de habitantesthuoperacdes como acidentes de percurso

ou “baixas de guerra” pela proximidade fisica aaBdantes. Por outro, estdo submetidos aos



riscos da “sociabilidade violenta” estabelecideopairiminosos, segundo a qual o principio
de coordenacdo passa a ser a forca fisica (Mada®ilva, 2010a). A vida cotidiana fica,

entdo, regulada por estes dois fatores e restangdogduos desenvolverem meios que
permitam a autopreservacdo. Em uma perspectiva amajda, seria necessario prever
também efeitos secundarios subjetivos como darseatimento de orgulho préprio e perda
de confianga no aparato estatal.

Ha uma falta de previsibilidade na atitude decgak e traficantes, uma vez que o
recurso a forca pode ser invocado a qualquer mamanto por uns quanto por outros. O
discurso pode ser tratado como uma forma de defess,as garantias de que o favelado
conseguira dissuadir seu interlocutor de agir wigmente sdo severamente limitadas. No que
se refere aos traficantes, no entanto, existe uerrdmado costume que indica a existéncia
de autoridades morais que possuem maior respaitadel. Os dois exemplos mais fortes sado
os devotos de instituicdes religiosas, em particesaadeptos das diversas igrejas evangélicas
prevalecentes nas periferias, e as figuras mateguaspodem ser exercidas, além de pelas
maes propriamente ditas, pelas irmas mais velheite(12008).

Os riscos de ser tratado como criminoso poteraiatentam drasticamente entre a
juventude local. De fato, nas Ultimas décadas hounea tendéncia significativa de
juvenilizacdo dos integrantes do trafico. Foranmoséps os antigos chefes do trafico mortos
em incursdes policiais, substituidos por uma geracédmatura e mais violenta. Segundo os
proprios moradores (Machado da Silva, 2007), ahavgjuarda” teria mostrado mais respeito
por eles, um maior apego ao local e habilidadedde tom situacdes internas sem o recurso
imediato a forca. A nova geracdo muitas vezes etuanorros onde ndo cresceram e parece
apresentar um desprezo pelas formas tradicionaimtdeagcdo com os moradores. Zaluar
(2002) descreve esta mudanca como uma valorizagdond‘ethosda masculinidade”, em
que o jovem sente a necessidade de se provar frapéz aos seus iguais e adversarios por
meio de atos de violéncia. Para alguns grupos Hgpscde usuarios de drogas, ndo ha
necessariamente uma prova, mas muitas vezes pamgantendividas por meio de roubos e
até assassinatos determinados por chefes do tréfigons chegam a alegar um “fascinio”
pelas quadrilhas apdés se envolverem em tais atpgsteriormente passam a juntarem-se a
elas (Zaluar, 1998).

Cabem aqui algumas diferenciacfes entre as ocepaim trafico e as promovidas
pelas milicias. As milicias consistem em contradetritorio por um grupo armado irregular

formado por agentes do Estado. Cobram para mantemguilidade na vizinhanca, com



maior ou menor grau de coacdo de pagamento dodeméss, mas € comum que se
embrenhem em outras atividades lucrativas que eanwoprovisdo de servicos (um exemplo
€ 0 “gatonet”) ou mesmo venda de drogas. Porémelamento crucial para a milicia € seu
discurso de legitimacéo (Cano, 2008). Ela sempgpsesenta como alternativa libertadora a
uma realidade muito pior, controlada pelo trafitsio é digno de nota, pois este mesmo
discurso foi proferido por politicos frente ao somgnto das milicias, antes que fossem
creditadas como grupos irregulares tao perigosastquo trafico tradicional.

Seja pela acéo do trafico, da policia ou de masica violéncia imp6e mudancas de
hébito na expectativa de diminuir seus efeitos meages. N&o é possivel tratar a restricdo da
liberdade dos moradores como um fenémeno isolddoerde s6 a questdo da seguranca. A
violéncia prejudica de modo pervasivo, nos termes Skn, diferentes dimensdes de
capacitacdes. Dentre elas, podemos citar dos ddutmbs em entrevista com residentes do
Vidigal (Kerstenetzky e Santos, 2009) dificuldageothter empregos na cidade por receio que
0 morador serd incapaz de chegar ao local de trafhlrante tiroteios, medo constante do
envolvimento de filhos e parentes no trafico degdsp falta de participacédo nas associacgoes,
rejeitadas por residentes por seus contatos corafioot e a desintegracdo da vida social
dentro da comunidade gerada pela falta de confiangavizinhos e falta de seguranca nos
espacos publicos. Cada um destes aspectos impliceon numero de restricbes no dia-a-dia
do residente e cada um é um fator na reducéo dguslidade de vida.

5. Sobre as Unidades de Policia Pacificadora

A primeira Unidade de Policia Pacificadora a seplémentada foi a UPP do Morro
Santa Marta, iniciada pela ocupacéao feita em noverde 2008. Surpreendeu os moradores
com uma tomada de assalto com presenca de um granwzo de agentes. De inicio (Cunha
e Mello, 2011), a populacdo imaginava ser mais dagja costumeiras operacdes policiais.
Somente com a permanéncia dos agentes por um paerkéehso de tempo que se percebeu
que se tratava de algo novo. Apesar da bem-sucetitiacdo da unidade, ha de se tirar
deste exemplo evidéncia da falta de participacapagaulacédo local nos varios estagios do
programa. No caso de Santa Marta, com o procedeaplatm urbanistico, a inclusdo da
populacdo no processo decisorio ndo se intensifibtedJPPs continuam a ser uma acao do
governo sobre a favela, e ndo em conjunto comreeusdores.

O processo de estabelecimento das UPPs, apospacacupolicial e a abertura da

unidade, inclui a formacéo de um destacamentoddtepor um capitdo da Policia Militar e



composto por policiais recém-incorporados. A sug@msié que 0S novos policiais nao
estariam ligados as redes de corrupcdo e estariaim pnopicios a adaptarem-se a uma
proposta de relacdo civilizada com os moradorexlisi@o da Silva, 2010b). Embora nao
tenham eliminado arbitrariedade e violéncia na ggdicial, a reducdo pode indicar, a longo
prazo, uma mudanca na cultura policial em relag&on@aoradores de favelas. Objetivamente,
0s resultados quanto ao aumento do sentimento gleas®ga entre os residentes foram
positivos (Machado da Silva, 2010b).

Indissociaveis da tentativa de superacao dasndiagientre “morro” e “asfalto” séo os
conflitos em torno da regularizagdo dos domicilestabelecimentos comerciais e servigcos
publicos. Por décadas, estas comunidades funcionaod uma logica prépria. A entrada
abrupta da logica de mercado na favela, sem lemarc@nsideracdo seu funcionamento
interno e seu perfil de renda, pode provar-se exmeente prejudicial aos que a intervencao
busca beneficiar. E importante lembrar que a maideis UPPs situa-se, até o0 momento, em
locais proximos aos polos de riqueza da cidaderamto, sdo areas sensiveis a especulacao
imobiliaria. Existe o temor que as melhorias of¢atapelas UPPs causem o aumento do preco
de mercado do local e que, pouco a pouco, a pdmlsgja substituida por individuos mais
abastados capazes de acompanhar a valorizacioala tena espécie de “remocao branca”
(Souza e Silva, 2010).

Outro motivo recorrente de insatisfacdo € a imte¢éo policial na sociabilidade e
comportamentos locais. Eventos “geradores de tofhdéio proibidos e coibidos pela
autoridade policial, que se reserva o poder derizattos pessoalmente (Fleury, 2012). Estes
dados séo corroborados pelos estudos de caso pdmagelo Banco Mundial (World Bank,
2012). Porém, o relatorio aponta que o historicaedlacdo entre a comunidade e a forca
policial e mesmo a idade dos moradores gera diareamtre os sentimentos quanto a
presenca da UPP. Adultos e idosos tendem a peraetegyulacédo de festas e proibicdo dos
bailes funk mais positivamente que os jovens, digaHalvo principal destes eventos. Por
outro lado, atividades simples como a circulagda@aiéilhas sobre direitos humanos apés
algumas instancias de truculéncia policial e p@ditdo em organizagcdes culturais autéctones
passaram a ser interpretadas como focos de ress#@mcupacdo do Estado. Reside ai um
enorme risco, talvez, como alega Machado da S#04a(b), o maior produzido pelas UPPs.
A possibilidade de que a autoridade policial seveda em organizacéo politica e passe a
exercer funcdes politico-administrativas de formad@mocratica. O risco € particularmente

real neste momento da historia das favelas carigpmas com os limites impostos ao longo



dos anos pela agéo do trafico, as associacdes @delones se encontram hoje enfraquecidas e
pouco representativas.

Imprevisibilidade e truculéncia policial sdo dgsoblemas cruciais da seguranca
publica e as UPPs foram bem-sucedidas em redutiagnapesar de ndo estar proximo de
elimina-las. Seguindo ainda esta linha de raciogiei levando em conta as melhorias
prometidas pela UPP Social, a diminuicdo da bdddk da policia e a expulsdo do trafico
emprestaram as unidades policiais forca e legiadedrente a opinido publica. (Machado da
Silva, 2010b). O efeito de uma restricdo ao quedam ser capacitacdes basicas €, em certos
casos, um ajuste de expectativas, de modo quewprahgelhora pode encontrar satisfacao
desproporcional a seus resultados (Sen, 2010). PBsLpossuem também a vantagem da
proximidade politico-administrativa com outros argd@overnamentais que podem néo ter a
mesma confiabilidade devido aos anos de negligéieiparte do Estado. A soma destes
fatores coloca a instituicdo policial como um sitbt potencial as esfaceladas associacdes
de moradores. O relatério do Banco Mundial també&maiona os policiais sendo chamados
a intervir em questdes entre os proprios vizinbagje reforca a imagem da corporacdo como
arbitros e mediadores da comunidade, ou ainda, éloedoositivos” para criangas e jovens
em oposicao aos traficantes de drogas. Deve-saltegsgue as agbes das UPPs tem um
ambito de adaptar os moradores a “ordem civilizaidatidade e a ocupacéo tem sido a forma
priméria de acdo até o momento (Fleury, 2012). ©j§doi citado sobre interven¢des na vida
social condiz com essas ideias: a favela parecieatada como se o risco de retrocesso fosse
iminente e qualquer permissibilidade fosse um passairecdo ao caos. Em vista disso, ndo

€ improvavel que a policia aceite de bom grado msga atribuicao informal.
6. Concluséao

As UPPs nado estédo alheias ao processo histéricoodstrucdo da identidade das
favelas. Os modos de acdo dos agentes envolviddenpser compreendidos em uma
perspectiva mais ampla pelos seus referenciaikctsoe experiéncias particulares do espaco
urbano. Assim, cremos ter sido produtiva a vergicados “mitos” que definiram e ainda
influenciam a imagem dos favelados frente aos eusetores da sociedade, em especial
guando comparados com os dados empiricos que pussuNa questdo da violéncia,
comecamos a ver os efeitos praticos dos estersdtipoatuacdo dos o6rgdos de seguranca
publica. Este pequeno exercicio em correlagcbesdantos permitiu observar a construgcao

de mecanismos dos favelados de orientacdo da stdthama frente aos efeitos da limitacéo



de recursos de natureza publica e a imposi¢ao gleal@os grupos criminosos armados.
Exploramos também a relacdo direta entre violéecieondicdes de vida, incorporando
novamente perspectivas multidimensionais que seapam Uteis no sentido de repensar o
conhecimento pré-existente sobre o tema. Em umrquamhis geral, podemos ver uma
evolucdo desde o surgimento do conceito de “mi@anérginalidade”, em especial nas
mudancas de tatica e repertorio usado pelas aatlesdtanto no trato direto com os
moradores de favelas quanto ao referir-se a @s$tesntanto, ha sinais de persisténcia destes
mitos nas descricdes monoliticas focadas na ildaaddi, na violéncia, na auséncia de servicos,
bem como nas interagdes por vezes tensas enta@elados e as forcas de segurancga guiadas

por estas descri¢oes.
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